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Protokél z kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w Domu Pomocy Spolecznej w Rudkach w dniach 9-12 wrze$nia 2025 r.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Dom Pomocy Spolecznej w Rudkach 89, 28-225 Szydlow przeznaczony jest dla 40
osob przewlekle psychicznie chorych. Podmiotem prowadzacym DPS jest Caritas Diecezji
Kieleckiej na podstawie umowy z Powiatem Staszowskim. DPS w Rudkach zarejestrowany
jest w Rejestrze Wojewody pod pozycja Nr 30 — decyzja znak: PS.11.9013/1-6/09 z dnia
1.06.2009 r. na czas nieokreslony. Dom posiada REGON 290505494 oraz NIP 6570389452,

Kierownikiem Domu jest Pani Ewa Mostek-Beben, ktora posiada wymagane
kwalifikacje na zajmowanym stanowisku.

2. Imie¢ i nazwisko, stanowisko stluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrole przeprowadzil zespot inspektorow Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek (legitymacja stuzbowa Nr 14) — Starszy Inspektor Wojewodzki,

Nr upowaznienia 692/2025 z dnia 3.09.2025 r. Inspektor kierujacy zespotem

inspektorow.

2. Magdalena Pracon (legitymacja stuzbowa Nr 13) — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr

upowaznienia 693/2025 z dnia 3.09.2025 r.

Kontrola zostata wpisana do ksiazki kontroli — pozycja nr 70.
3. Data rozpoczegcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 9-12 wrzesnia 2025 r.
4. OkreSlenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 224), art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 1214 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy spolecznej
(tj. Dz.U. z 2025 r., poz. 51) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2025
r., poz. 1065), zespdl inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu
Gminnego w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach przeprowadzil
w Domu Pomocy Spolecznej w Rudkach kontrole kompleksows.

Zakres kontroli:

I. Standard swiadczonych ustug na rzecz mieszkancow dot.:

a) potrzeb bytowych, zapewniajacych: miejsce zamieszkania, wyzywienie, odziez i obuwie,
utrzymanie czystosci,

b) potrzeb opiekunczych, polegajacych na: udzielaniu pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, pielggnacji, niezbgdnej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych,



c) potrzeb wspomagajacych, polegajacych na: umozliwieniu udzialu w terapii zajeciowej,
podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancéw domu, w tym w zakresie komunikacji
wspomagajacej lub alternatywnej, w przypadku osob z problemami komunikacji werbalnej,
umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych, zapewnieniu warunkow do
rozwoju samorzadnosci mieszkaficow domu, stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania
i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscia lokalna, zapewnieniu bezpiecznego
przechowywania srodkéw pienigznych i przedmiotow wartosciowych, finansowaniu
mieszkancowi nie posiadajgcemu wlasnego dochodu wydatkéw na niezbedne przedmioty
osobistego uzytku, zapewnieniu przestrzegania praw mieszkanicoéw domu oraz dostepnosé¢ do
informacji o tych prawach dla mieszkancéw domu, sprawnym wnoszeniu i zalatwianiu skarg
i wnioskéw mieszkancow domu.

[I1. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczgca mieszkancow.

III. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry i speinienie wymogu wskaznika zatrudnienia
pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego.

IV. Realizacja rozporzadzenia MPiPS z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zajeé rehabilitacji
spolecznej w domach pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

Okres objety kontrola: od 1.01.2024 r. do dnia kontroli.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Dom Pomocy Spolecznej w Rudkach jest przeznaczony dla oséb przewlekle
psychicznie chorych (40 miejsc).

Szczegolowe zasady funkcjonowania DPS okresla ,,Regulamin Organizacyjny Domu
Pomocy Spotecznej Caritas z siedzibg w Rudkach” zatwierdzony przez Dyrektora Caritas
Kieleckiej w dniu 30 kwietnia 2009 r. Zalacznik do Regulaminu stanowi Struktura
organizacyjna DPS w Rudkach, zgodnie z ktorg Kierownikowi Domu podlega: Dzial
gospodarczy i obslugi, ksiggowa, kapelan, lekarz oraz Dzial opiekunczo-terapeutyczny
(Zalgcznik Nr 1).

W czasie kontroli stwierdzono, ze w DPS umieszczonych bylo 38 osdb, z czego
jedna przebywala w szpitalu oraz jedna na turnusie rehabilitacyjnym. Sposrod wszystkich
mieszkancow DPS 14 oso6b jest ubezwlasnowolnionych, w tym 12 catkowicie i 2 czesciowo.
Opiekunami prawnymi w/w o0sob sg cztonkowie rodziny (8 oséb), pracownicy DPS (4 osoby)
oraz inne osoby — 2 przypadki. Na podstawie postanowienia sadu w DPS umieszczonych
zostalo 13 os6b.

W dniach kontroli w DPS przebywala 1 osoba przyjeta wg. ,,starych zasad” oraz 37
os6b umieszczonych zostalo na tzw. . nowych zasadach”, tj. po 1 stycznia 2004 r.

Odplatnos¢ za pobyt w DPS ksztaltowala si¢ nastepujaco:

- z rent i emerytur — 26 osob,

- z zasilkow stalych — 4 osoby,
- z rent socjalnych — 7 oséb,

- inne — 1 osoba.

Miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w 2025 r. wynosi 6 303,77 zl, z czego
$rednia odplatno$é od osoby to 1843,42 zl.

W dniach kontroli opick¢ nad mieszkancami $wiadczyli nastepujacy pracownicy
bezposredniej opieki:
9.09.2025 r.:
godz. 7.00 — 15.00: kierownik, pracownik socjalny, pielegniarka, terapeuta zajeciowy,
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godz. 7.00 — 14.00: koordynator zespolu opiekunczo-terapeutycznego,

godz. 8.00 - 12.00: fizjoterapeuta,

godz. 8.00 — 16.00: ksiegowa/opiekun chorych,

godz. 7.00 — 19.00: pielegniarka, 2 opiekunki,

godz. 14.00 - 22.00: opiekunka,

godz. 19.00 — 7.00: opiekunka,

godz. 22.00 - 7.00: opiekunka.

10.09.2025 r.:

godz. 7.00 — 15.00: kierownik, pracownik socjalny, pielegniarka, terapeuta zajeciowy,
godz. 7.00 - 14.00: koordynator zespolu opiekunczo-terapeutycznego,

godz. 8.00 - 16.00: ksiggowa/opiekun chorych,

godz. 7.00 — 19.00: pielegniarka, 2 opiekunki,

godz. 14.00 — 22.00: opiekunka,

godz. 19.00 — 7.00: 2 opiekunki.

11.09.2025 r.:

godz. 7.00 — 15.00: kierownik, pracownik socjalny, pielegniarka, terapeuta zajgciowy,
opiekunka,

godz. 7.00 — 14.00: koordynator zespolu opiekuiiczo-terapeutycznego,

godz. 8.00 - 16.00: ksiggowa/opiekun chorych,

godz. 7.00 — 19.00: 2 opiekunki,

godz. 19.00 — 7.00: 2 opiekunki.

12.09.2025 r.:

godz. 7.00 — 15.00: kierownik, pracownik socjalny, pielggniarka, terapeuta zajeciowy,
opiekunka,

godz. 7.00 - 14.00: koordynator zespoltu opiekuniczo-terapeutycznego,

godz. 8.00 — 12.00: fizjoterapeuta, psycholog,

godz. 8.00 — 16.00: ksiggowa/opiekun chorych,

godz. 7.00 - 19.00: 2 opiekunki, pielegniarka,

godz. 19.00 — 7.00: 2 opiekunki.

W trakcie wizji lokalnej DPS w Rudkach mieszkancy mieli zorganizowany czas
wolny poprzez udzial w zajgciach terapii, w ramach ktorej wykonywali réoznymi technikami
prace plastyczne, oraz udzial w rehabilitacji ¢wiczac na dostepnym sprzecie i korzystajac
z zabiegow fizykoterapeutycznych. Niektorzy mieszkancy spacerowali wewnatrz i na
zewnatrz budynku. W pokojach mieszkalnych, lazienkach i pozostalych pomieszczeniach
Domu bylo czysto, a pomieszczenia wolne od nieprzyjemnych zapachéw — Zalgeznik Nr 2 —
Protokol ogledzin pomieszczen DPS. W trakcie wizytacji Domu, podczas rozméw
z mieszkancami, nie zgtaszali oni zastrzezen co do opieki sprawowane]j przez pracownikow
Domu.

I. Standard $wiadczonych uslug na rzecz mieszkancow:

a) Uslugi bytowe (miejsce zamieszkania, wyzZywienie, odziez i obuwie, utrzymanie
czystosci).

Dom Pomocy Spolecznej w Rudkach 89 zlokalizowany jest w malej wiejskiej
miejscowosci na terenie gminy Szydléow o niezbyt dogodnym dojezdzie s$rodkami
komunikacji publicznej. Powierzchnia dzialki, na ktorej usytuowany jest DPS wynosi 1,10 ha.
Nieruchomos¢ jest ogrodzona, a teren wokol budynku zagospodarowany. Prowadzi do niego
brama z furtks, otwierana automatycznie i wyposazona w domofon.
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W ostatnim czasie zostal zmodernizowany podjazd dla karetek i wdzkéw inwalidzkich.
Wokol budynku jest droga przeciwpozarowa wylozona kostkg brukows. Na terenie trawnika
w okolicy gléwnego budynku wyznaczone jest migjsce do zbiorki podczas ewakuacii.
Znajdujg si¢ tam rowniez siatki do gry w pitkg nozng i siatkowke.

Mieszkaficy majg do dyspozycji 2 elementy silowni zewnetrznej: rowerek i wioslarz.
Zakupiony, czekajgcy na zamontowanie jest kolejny element sitowni — wyciskacz pionowy.
Na terenie obejscia budynku znajduje sie ogrdd z nasadzeniami drzew, krzewoéw, kwiatow,
jak réowniez sciezka sensoryczna wypelniona m.in. réznymi rodzajami kwiatow i krzewow
oraz kolorowymi kamykami, kora. Do dyspozycji podopiecznych jest altana wyposazona
w oswietlenie, stoly i lawki. Na terenie obejécia znajdujg sie hustawki, taweczki, worek
treningowy do dyspozycji podopiecznych. W altanie, w okresie letnim, znajduja sie lezaki
1 maty. W okolicy altany znajduje si¢ miejsce na ognisko i grill (w okresie letnim, przy
odpowiedniej pogodzie w kazdy czwartek, w ramach kolacji podawane s3 dla mieszkancow
dania grillowane).

Dom miesci si¢ w budynku dwukondygnacyjnym o powierzchni 727 m?, w ktérym
komunikacja zewnetrzna i wewngtrzna dostosowana jest do potrzeb osob niepelnosprawnych.,
Komunikacje migedzy pigtrami ulatwia winda. Dom funkcjonuje w budynku wyposazonym
w system alarmu przeciwpozarowego i alarmu przyzywowego.

Pokoje mieszkalne oraz pomieszczenia dodatkowe usytuowane sa na parterze i pictrze.
Ogoélem DPS dysponuje nastgpujagcymi pomieszczeniami:

- 1 pokéj 3-osobowy (w dniach kontroli przebywaly w nim 2 osoby), 18 pokoi 2-osobowych
(w dniach kontroli w jednym z nich przebywala 1 osoba), 1 pokdj 1-osobowy,

- sala terapii zajeciowej,

- pokdj dziennego pobytu,

- kuchenka podreczna,

- sala rehabilitacji,

- kaplica,

- palarnia,

- stolowka,

- pokdj goscinny,

- gabinet pielegniarski.

Parter (ogolem dla 13 mieszkancow):

- 5 pokoi dwuosobowych, 1 pokdj trzyosobowy, kaplica, palarnia stoléwka, kuchnia, pokéj
goscinny.

Pietro (ogolem dla 27 mieszkancow):

- 13 pokoi dwuosobowych, 1 pokdj jednoosobowy, sala terapii zajeciowej, pokédj dziennego
pobytu, kuchenka podreczna, sala rehabilitacji.

Pokoje mieszkalne posiadaja wymagany standardem metraz powierzchni przypadajacy
na jednego mieszkanca, tj. jednoosobowe maja powierzchnie nie mniejsza niz 9 m?, zas
wieloosobowe nie mniejszag niz 6 m’ na jednego mieszkanca. Wszystkie pokoje dla
mieszkaficow wyposazone s3 w odpowiednia ilos¢ tapczanow/lozek, szaf, szafek, stolikow
i krzesel w stosunku do zamieszkujacych je osob. Zaro6wno pomieszczenia ogdlne, jak
i pokoje mieszkalne, urzadzone byly estetycznie i wolne od nieprzyjemnych zapachow.

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne zlokalizowane w poblizu pokoi. Jedna lazienka
z toaletg przypada na 2 pokoje. Pomieszczenia te wyposazone s3 standardowo.

Biorac pod uwage liczbg mieszkancow w stosunku do liczby urzadzen sanitarnych (toalet
i tazienek) stwierdza si¢, ze DPS zapewnia warunki sanitarne zgodne z wymogami standardu.

DPS w Rudkach zapewnia mieszkancom calodobowe wyzywienie. Mieszkancy
spozywaja 3 glowne positki (Sniadanie, obiad, kolacj¢) oraz dodatkowo podwieczorek.
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W/w positki sa urozmaicone (Zalgeznik Nr 3 - jadlospis dekadowy od 7.09.2025 r. do
16.09.2025 r.). Jadlospisy i godziny wydawania posilkow podane s3 do wiadomosci
mieszkancow poprzez wywieszenie na tablicy w stoléwce. Calodobowo dostepnos¢ jedzenia
picia zapewniona jest w loddéwce kuchenki podrecznej, od godz. 6.00 do 19.00 w lodowce
w kuchni. Sa to takie produkty jak: konserwa miesna, pasztet, dzem, produkty mleczne,
pieczywo, kawa, herbata, napoje. Ponadto mieszkancy calg dobg majg réwniez dostep do
gotowych napoi stojgcych na stoliku w jadalni domu.

Zestawy positkéw uwzgledniaja diety zgodnie ze wskazaniem lekarza tj.:
- lekkostrawna — 9 oséb
- cukrzycowa — 8 osoby,
- bezmleczna — 3 osdb,
- bezglutenowa — 1 osoba
- ubogoresztkowa — 1 osoba
- przemystowa — 1 osoba
- podstawowa —15 0s6b.

Dzienna, srednia stawka zywieniowa na mieszkanca w dniach kontroli wynosila
20zt

Posilki podawane sa w nastepujacych godzinach (zgodnie z ,,Proponowanym Planem
Dnia Mieszkancow DPS Rudki”):
- $niadanie: godz. 8.30-10.30

- obiad: godz. 12.30 - 14.30
- podwieczorek: godz. 15.00 - 16.00
- kolacja: godz. 17.30-19.30

Mieszkancy majg mozliwos¢ wyboru zestawu positkéw wedlug wlasnych potrzeb.
Zazwyczaj odbywa sig¢ to podczas zebran z podopiecznymi lub przy indywidualnej rozmowie
z kierownikiem, koordynatorem zespolu opiekuriczo-pielegnacyjnego, czy szefowa kuchni.
Maja tez mozliwos¢ otrzymania dodatkowej porcji.

Mieszkancy moga spozywaé positki w pokojach mieszkalnych, a w razie potrzeby s3
karmieni. W dniach kontroli karmienia wymagaty 3 osoby, a pomocy w spozywaniu positkow
(krojenie, posmarowanie itp.) wymagalo 10 osob.

W trakcie kontroli mieszkaricy nie zglaszali uwag co do serwowanych przez DPS
positkow.

Placowka zapewnia mieszkancom odziez 1 obuwie zgodne z pora roku. Dwa razy
w roku pracownicy I-go kontaktu majg za zadanie porozmawiaé z podopiecznymi, sprawdzi¢
ich potrzeby w tym zakresie i zglosi¢ dwom pracownikom, ktorzy zajmuja sie prowadzeniem
magazynu odziezy. Powstaje lista z zapotrzebowaniem. Kiedy odziez zostanie dostarczona do
DPS, wowczas sami mieszkancy badz pracownicy I-go kontaktu odbierajg zamowione rzeczy.
Ponadto podopieczni DPS moga rdwniez udac si¢ do sklepu osobiscie pod opiekg personelu
1 wybra¢ sobie potrzebne rzeczy. Mieszkaricy, ktérzy maja takg potrzebe i mozliwos¢ czesto
robig zakupy przez internet. Pracownicy zajmujgcy sie magazynem odziezy posiadaja
zalozong alfabetycznie ewidencje zakupionej i wydanej odziezy, gdzie wpisywane jest
nazwisko i imi¢ mieszkarnca oraz tabelarycznie: data, asortyment, podpis osoby wydajacej,
podpis osoby wydajacej.

W razie potrzeby DPS zakupuje réwniez odziez wedlug potrzeb indywidualnych
mieszkancow dodatkowo np.: kiedy podopieczny jest w zalobie (ubrania w czarnym kolorze),
na wyjazd do sanatorium lub na szczegolng uroczystosc. Jesli zajdzie taka potrzeba, Dom
zakupuje rowniez odziez do pochowku.
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W trakcie kontroli zawartosci szaf mieszkancow stwierdzono, ze odziez i obuwie byly
poukladane i utrzymane w czystosci. W trakcie kontroli wszyscy mieszkancy ubrani byli
schludnie i odpowiednio do pory roku.

W DPS funkcjonuje szereg procedur, planow i zasad dotyczacych utrzymania
czystosci, zawartych w systemie informatycznym dla wszystkich placéwek Caritas Diecezji
Kieleckiej, do ktérych naleza m.in.: procedura mycia korytarza, sprzatania lazienek,
utrzymania w czystosci pokoi mieszkalnych, postepowania z odpadami oraz inne procedury
dotyczace sprzatania, dezynfekcji, stosowania preparatow dezynfekcyjnych, itp. W DPS
opracowany zostal i funkcjonuje ,,Harmonogram czynnosci porzadkowo-dezynfekujacych”,
zgodnie z ktérym ustalone sg czynnosci i miejsca sprzatania w danym dniu tygodnia
w podziale na popoludnie, noc oraz na biezgco i wg potrzeby (Zalacznik Nr 4).

Osobami odpowiedzialnymi za sprzatanie pomieszczen i utrzymanie czystosci w DPS
s3 osoby =zatrudnione na stanowiskach opiekunéw, ktére prowadza segregator
z potwierdzeniem wykonanych czynnosci porzadkowych w:

- Karcie podstawowych czynnosci mycia i dezynfekcji w pomieszczeniach DPS w Rudkach,
- Karcie realizacji pozostatych czynnosci porzadkowo-dezynfekujgcych w DPS Caritas
w Rudkach.

DPS zaopatruje mieszkanicow w reczniki oraz posciel, ktére zmieniane sq w razie
potrzeby, jednak nie rzadziej niz raz na tydzien — reczniki i raz na dwa tygodnie — posciel.
Brudna odziez i bielizna wymieniane s na biezaco.

W trakcie kontroli w pokojach mieszkanicow, lazienkach i innych pomieszczeniach
Domu byto czysto.

b) Uslugi opiekuncze (udzielanie pomocy w podstawowych czynnos$ciach zyciowych,
pielggnacja, niezb¢dna pomoc w zalatwianiu spraw osobistych).

Czynnosci zwigzane z udzielaniem pomocy w podstawowych czynnosciach
opiekuriczych wykonuja pielegniarki oraz opiekunki. Sporadycznie, w miare potrzeb, réwniez
pozostaly personel. Do czynnosci tych nalezy utrzymanie codziennej higieny osobistej
mieszkanca (kapiel, golenie, obcinanie paznokci i wloséw), zmiana bielizny osobistej
1 poscielowej, zmiana odziezy, pomoc w przemieszczaniu sie, obstudze telewizora, radia,
telefonu wlasnego mieszkanca lub stuchawki placéwki.

Czynnosci zwigzane =z pielegnacja wykonuja pielggniarki oraz opiekunki.
Sporadycznie, w miarg potrzeby, réwniez pozostaly personel. Do czynnosci tych naleza:
profilaktyka przeciwodlezynowa, stosowanie srodkéw pielegnacyjnych, nawilzajacych,
opatrunkowych w zaleznosci od indywidualnych potrzeb mieszkanca.

Ilu mieszkancow wymaga:

- kapieli - 8 osob,

- pomocy w kapieli — 6 0s6b,

- toalety porannej i wieczornej - 14 o0sob,

- pomocy w toalecie porannej i wieczomej — 6 0s6b,

- karmienia calkowitego — 3 osoby,

- pomocy w spozywaniu posilkéw (krojenie, posmarowanie itp.) — 10 oséb.

Mieszkancy DPS w Rudkach objgci sa podstawowg i specjalistyczng opieka
medyczng. Sq zarejestrowani do lekarza POZ w Szydlowie. Podopieczni sg wozeni na wizyty
do lekarza rodzinnego, dodatkowo w razie potrzeby lekarz rodzinny z przychodni przyjezdza
na wizyty domowe do placowki.



Z porad lekarzy specjalistow mieszkancy korzystaja zgodnie z biezgcymi problemami

i potrzebami:

- neurolog w Staszowie i Chmielniku,

- diabetolog w Staszowie,

- ortopeda w Staszowie i Chmielniku,

- pulmonolog w Staszowie, Chmielniku, Busku Zdroju, Kielcach i Czerwonej Gorze, w tym
poradnia leczenia tlenem w Busku Zdroju,

- okulista w Busku Zdroju, Kielcach i Chmielniku,

- stomatolog w Busku Zdroju, Kielcach, Staszowie i Wisniowa — glownie protetyka,
- dermatolog w Staszowie i Busku Zdroju,

- chirurg w Staszowie i Chmielniku,

- ginekolog w Szydlowie i Staszowie,

- urolog w Chmielniku i Staszowie,

- laryngolog/foniatra w Szydlowie i Staszowie,

- endokrynolog w Staszowie i Chmielniku,

oraz rzadziej:

- Swietokrzyskie Centrum Onkologii w Kielcach,

- chirurg naczyniowy w Kielcach,

- chirurg szczgkowo-twarzowy w Poliklinice w Kielcach,

- gastrolog w Kielcach,

- Poradnia leczenia bélu w Kielcach.

Na miejscu w placowce konsultacji udziela lekarz psychiatra oraz lekarz poradni
zywienia.

DPS zaopatruje mieszkancow w leki dorazne, masci i suplementy, dostepne w dyzurce
pielegniarek. Ponadto realizowane sg recepty zgodnie ze zleceniem lekarza do wysokosci
limitu. Mieszkaniec zakupuje leki powyzej limitu.

Srodki opatrunkowe (podstawowe, tj. bandaz, gaza, gaziki, plastry opatrunkowe
1 plyny do dezynfekcji skory) zakupuje dom. Specjalistyczne srodki opatrunkowe réwniez
zakupuje DPS zgodnie ze zleceniem lekarskim dla poszczegdlnych mieszkancow.

W dniach kontroli 15 mieszkancow korzystalo z pieluchomajtek. Pampersy, w tym
wkladki higienicznei i urologiczne sg w calosci kosztem domu pomocy spolecznej. Srodki
higieny osobistej dla wszystkich mieszkaricow réwniez zakupuje dom pomocy spolecznej.
Mieszkancy majg mozliwosé zakupow we wlasnym zakresie ww. srodkow w zaleznosci od
mozliwosci i potrzeb.

DPS zapewnia mieszkancom niezbgdna pomoc w zalatwianiu spraw osobistych.
Sprawy te pomaga zalatwia¢ gléwnie pracownik socjalny domu oraz pracownicy pierwszego
kontaktu, jak rowniez opickunowie prawni. Pomoc ta dotyczy m.in. robienia zakupow.
W wigkszosci mieszkaficy wychodza do sklepu i sami robia sobie zakupy. W zaleznosci od
potrzeb mieszkafncéw organizowane sa wyjazdy pod opieka personelu do sklepu typu
Biedronka, Lewiatan itp. 3 razy w tygodniu (poniedzialek, sroda i sobota). Podopieczni majg
mozliwos¢ zrobienia zakupow w sklepie obwoznym, a mlodsi mieszkancy — przez intemet.

¢) Uslugi wspomagajgce (umozliwicnic udzialu w terapii zajeciowej, podnoszenie
sprawnosci i aktywizacja mieszkaficow domu, w tym w zakresic komunikacji
wspomagajacej lub alternatywnej, w przypadku oséb w komunikacji werbalnej,
umozliwienie zaspakajania potrzeb religijnych i kulturalnych, zapewnienie warunkéw
do rozwoju samorzadnosci mieszkancéw domu, stymulowanic nawigzywania,
utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscia lokalng, dzialania
zmierzajace do usamodzielnienia mieszkanica domu, w miare jego moizliwoéci, pomoc
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usamodzielniajgcemu si¢ mieszkancowi w podjeciu pracy, szczegélnie majgcej charakter
terapeutyczny, jezeli mieszkaniec spelnia warunki do takiego usamodzielnienia,
zapewnienie bezpiecznego przechowywania Srodkéw pienigznych i przedmiotéow
wartoéciowych, finansowaniu mieszkancowi nieposiadajgcemu wlasnego dochodu
wydatkéw na niezb¢dne przedmioty osobistege uzytku, zapewnienie przestrzegania
praw mieszkanicow domu oraz dostgpnosci do informacji o tych prawach dla
mieszkancéw domu, sprawne wnoszenie i zalatwianie skarg i wnioskéw mieszkancow
domu).

DPS w Rudkach zapewnia i umozliwia wszystkim mieszkancom udzial w terapii
zajeciowej poprzez prowadzenie rdznych jej rodzajow, sukcesywnie poszerzanych o nowe
metody i techniki w zaleznosci od zainteresowan i potrzeb mieszkancow. Sg to:

1. Arteterapia — terapia przez sztuke:

- plastykoterapia — rysunek, malarstwo, kolorowanki tematyczne i antystresowe, malowanie
farbami plakatowymi i akwarelowymi,

- filmoterapia — projekcje filmow,

- esteroterapia — kontakt z przyrods,

- ozdobnictwo i dekoratorstwo — dekoracje sSwigteczne i1 okolicznosciowe, ukladanie
kompozycji kwiatowych i z dardw natury, zdobienie réznych przedmiotow techniky
decoupage,

- sztuki uzytkowe — wykonywane sg obrazy technika patchwork, mozaika diamentowa,
malowaniem po numerach, przy uzyciu kamyczkow kwarcowych, collage, witraze,

- wykonywanie okolicznosciowych i swiagtecznych stroikow, kartek i ozdéb.

2. Ergoterapia — terapia praca, terapia poprzez zajecia manualne:

- ogrodnictwo - sadzenie kwiatow i krzewdw, spulchnianie ziemi, sianie, pielenie,
podlewanie, prace porzadkowe itp.,

- stolarstwo — przycinanie ramek do obrazow, wycinanie elementow ze sklejki,

- origami — ozdoby z papieru, bibuly, krepliny i brystolu,

- krawiectwo — szycie rzeczy uzytkowych, reperowanie odziezy,

- odlewy figur i plaskorzezb z gipsu.

3. Socjoterapia — spedzanie wolnego czasu, rozwigzywanie trudnosci zyciowych:

- ludoterapia — gry stolikowe typu warcaby, scrabble, paristwa i miasta, rozwiazywanie
krzyzowek, rebusy i1 wykreslanki,

- terapia ruchem — gimnastyka poranna, ¢wiczenia usprawniajgce, wyjazdy na basen, aerobik,

- rekreacja — spacery, wypoczynek na lonie natury (silwoterapia), tance, gry i zabawy
zespolowe, wyjazdy, wycieczki,

- trening umiegj¢tnosci spotecznych — nawiazywania relacji, prowadzenia rozmowy
i podtrzymywania kontaktow, aktywnego stuchania, asertywnosci i rozwigzywania
probleméw w trudnych sytuacjach miedzyludzkich,

- treningi czynnos$ci zycia codziennego — nauka zasad higieny i estetycznego wygladu,
uzywania srodkéw kosmetycznych w zyciu codziennym,

- trening budZetowy — nauka umieje¢tnosci racjonalnego dysponowania swoimi finansami
i umiejetnego dokonywania zakupéw, orientacji w wartosci pienigdza oraz konsekwencji
pozyczania.

4. Biblioterapia — jest to forma kulturoterapii wplywajaca na rozwoj intelektualny i poprawe
samopoczucia:

- czytelnictwo — udzial w zajeciach czynny, gdy mieszkaniec czyta sam, i bierny poprzez
czytanie mieszkancowi przez instruktora oraz stuchanie powiesci,

- dyskusje oraz wymiana mysli i pogladéw na temat przeczytanej ksigzki lub artykulu z prasy,
- gazetki Scienne.
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5. Muzykoterapia — zapewnienie relaksu i wypoczynku w oparciu o muzyke:
- stuchanie i $piewanie ulubionych piosenek,
- muzyka relaksacyjna, rozladowanie wewnetrznych napigc,
- wystepy slowno-muzyczne wykonywane zaréwno przez mieszkancow jak i inne osoby (np.
miodziez szkolng),
- rekreacja — zabawy muzyczno-ruchowe

Organizacja ww. zajeé jest uzalezniona od aktualnych potrzeb i przede wszystkim
mozliwosci mieszkancdw. Zajecia sa dobrowolne i dostepne dla wszystkich. Prowadzone sa
grupowo, zbiorowo lub indywidualnie. Codziennie w terapii zajeciowej uczestniczy od 8 do
14 mieszkancow, a osoby te przebywajg z terapeutg zajeciowym przez caly dzien jego pracy.
Krocej i nie codziennie w terapii zajgciowe) uczestniczy kolejnych 10 mieszkancow.

DPS zatrudnia osobg na stanowisku terapeuty zajeciowego w wymiarze calego etatu,
ktora posiada opracowane plany pracy: roczny, kwartalne 1 miesieczne (Zalgceznik Nr 5).
Zgodnie z zalozonymi planami osoba ta prowadzi dziennik zaje¢ terapeutycznych na dany rok
i zawiera on wpisy odnosnie realizacji miesigcznego planu zajec: data, tematyka zajec, liczba
uczestnikéw, podpis terapeuty. Ponadto, w kazdym miesigcu sporzadzana jest lista
aktywnosci na terapii zajeciowej w formie grafiku i lista obecnosci na cwiczeniach
gimnastycznych.

DPS podnosi sprawno$¢ i aktywizuje mieszkancow domu m.in. poprzez
zorganizowanie rehabilitacji i codziennej gimnastyki porannej. Mieszkancy majg do
dyspozycji elementy silowni zewnetrznej oraz worek treningowy.

Podopieczni sg aktywizowani przez fizjoterapeute¢ podczas zajgé grupowych
i indywidualnych. Osoba ta zatrudniona jest w DPS na umowe zlecenie i swiadczy prace
3 razy w tygodniu w godz. 8.00-12.00.

W dniach kontroli z rehabilitacji przylézkowej korzystala 1 osoba, w gimnastyce
porannej uczestniczy codziennie do 20 osob (4 mieszkancow nie uczestniczy w gimnastyce
porannej, jednak ¢wicza samodzielnie, korzystajac z dostepnego sprzgtu na silowni
urzadzonej obok budynku DPS, na zewnatrz).

Mieszkancy maja réwniez mozliwos¢ korzystania z rehabilitacji poza domem pomocy
spolecznej, w gabinecie fizjoterapii w Szydlowie. Wéwczas sa dowozeni indywidualnie na
zabiegi takie jak: laseroterapia, magnetronik, lampy bioptron, fotele masujace, elektroterapia,
masaz klasyczny, ¢wiczenia przy drabinkach. Mieszkancy maja takze mozliwosé korzystania
z pobytéw w sanatorium i w ramach turnuséw rehabilitacyjnych.

Wiérdd wszystkich mieszkaficow umieszczonych w DPS, w dniach kontroli 1 osoba
byla lezaca, wymagajgca wszystkich czynnosci samoobstugowych i opiekunczych, 3 osoby
poruszaly si¢ na wozkach inwalidzkich oraz 1 osoba poruszata sie przy pomocy balkonika.

DPS dysponuje nastgpujacym sprzetem i urzadzeniami rehabilitacyjnymi: 3 x lampa
sollux, lampa bioptron, 2 x mata masujaca, bieznia, rowerek stacjonarny, orbitrek, drabinki
gimnastyczne, karimaty, laski gimnastyczne, réznego rodzaju pitki, gumy rozciagajace do
¢wiczen, podwieszki do ¢wiczen rak, cigzarki, Sciskacz do rak, skakanki, dyski i poduszki
sensoryczne, rotor, wioslarz i rowerek na $wiezym powietrzu, woreczki, lezanka do masazu,
fotel do ¢wiczen, worek treningowy na zewnatrz.

W dniach kontroli w DPS nie bylo mieszkancow, kitdrzy wymagaliby wsparcia
w zakresie komunikacji werbainej. Placéwka wychodzi naprzeciw takim problemom, gdyby
one wystapily, w zwigzku z czym pracownicy odbywajg regularnie szkolenia w tym zakresie.

DPS umozliwia zaspakajanie potrzeb religijnych i kulturalnych mieszkancow.
W domu urzadzona jest kaplica, w ktdrej raz w tygodniu odbywa sie msza swieta
z mozliwoscig spowiedzi czy rozmowy z ksiedzem, ktory zatrudniony jest w DPS na umowe



zlecenie. Podopieczni mogg réwniez korzysta¢ z postugi duszpasterskiej w swoich pokojach,
indywidualnie. Ponadto kapelan DPS dwa razy w roku organizuje dla podopiecznych
rekolekcje z duchownym z zewnatrz i mozliwos¢ spowiedzi. Odbywajg si¢ rowniez
nabozefistwa: majowe, rozaniec, droga krzyzowa, czerwcowe, $wiecenie pokarmow
(mieszkancy chetnie przygotowuja swoje koszyki ze $wieconka). DPS kultywuje wraz
z mieszkancami wszelkie S$wigta i uroczystosci zgodnie z kalendarzem. W przypadku
pogrzebu mieszkanca, DPS organizuje wyjazd wraz z podopiecznymi. Pracownicy DPS
wspodlnie z podopiecznymi §wietujg imieniny oraz okragle rocznice urodzin mieszkancow.

Liczne wyjazdy i zajgcia zaspokajajgce potrzeby kulturalne mieszkancow przewiduje
w swojej ofercie prowadzona w DPS terapia zajeciowa.

W domu funkcjonuje Rada Mieszkancow skladajaca sie z przewodniczacego Rady,
zastgpcy przewodniczacego, sekretarza i czionka. Samorzad mieszkancow spotyka sie raz
w miesigeu, a z zebran sporzadzane sa protokoly przez pracownika socjalnego, ktory wspiera
dzialalnos¢ Rady. Ostatnie spotkanie Samorzadu Mieszkancow mialo miejsce w dniu
11.08.2025 r. i jego tematyka bylo: wdrozenie do codziennego stosowania srodkow
kosmetycznych i higienicznych, prosba skierowana do podopiecznych o wlasciwe korzystanie
z toalet i wykazywanie wigkszej tolerancji na potrzeby innych, jak réwniez prosba o regularne
dbanie o porzadek w palarni, ustalenie grafiku sprzatania lazienki itp. Podjety rowniez zostal
temat niebezpieczenstwa dla zdrowia i zycia, jakie niesie ze sobg laczenie alkoholu
z przyjmowanymi przez podopiecznych lekami psychotropowymi, co zdarza si¢ zwlaszcza
w okresie letnim,

Dzialalno$¢ dot. samorzadnosci mieszkancéw reguluja ,,Zasady funkcjonowania Rady
mieszkancéw w DPS w Rudkach” (Zalacznik Nr 6).

Dom zapewnia realizacj¢ uslug wspomagajacych w zakresie stymulowania
nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscig lokalna,
poprzez odwiedziny, umozliwienie kontaktu telefonicznego i kontaktu listownego, udzielanie
przepustek na wyjazdy do rodzin i znajomych. Sposréd oséb umieszonych w DPS
regularne/czgste kontakty utrzymuje 17 mieszkancdw, sporadyczne kontakty — 13 osdb, tylko
telefoniczne — 3 osoby, 5 mieszkaficow nie utrzymuje kontaktow z rodzing.

Podopieczni DPS sa rowniez odwiedzani przez rodzing, znajomych. Dom dysponuje
pokojem goscinnym w razie potrzeby noclegu przez odwiedzajacych.

DPS w Rudkach zapewnienia bezpieczne przechowywanie srodkow pienieznych
1 przedmiotéw wartosciowych. Sposdb postgpowania z depozytami wartosciowymi
mieszkaficéw okresla ,,Regulamin w sprawie post¢powania z depozytami wartosciowymi
mieszkancéw placowek calodobowych Caritas Diecezji Kieleckiej” (Zalgcznik Nr 7). Do
regulaminu zalaczone sa druki do ewentualnego wykorzystania tj.: karta depozytowa,
przekazanie depozytu wraz z kartg depozytowa, wniosek o zlozenie przedmiotu $wiadczenia
do depozytu, wezwanie do odbioru depozytu, wniosek o zabezpieczenie spadku. Ponadto DPS
opracowal ,,Procedure postgpowania z bankowym kontem depozytowym” (Zalgeznik Nr 8),
ktora reguluje dzialania DPS i mieszkanca w przypadku podjecia decyzji o ztozeniu depozytu
gotowkowego, bankowego, jak rowniez decyzji o podjeciu pieniedzy z depozytu
zgromadzonego na koncie bankowym. Do procedury dolaczony jest wzdr wniosku
o wyplacenie kwoty z konta depozytowego.

Mieszkancy DPS w Rudkach traktowani sa podmiotowo, pracownicy odnosza si¢ do

nich z szacunkiem i zrozumieniem, co stwierdzono podczas kontroli. W Domu przestrzegane
sa podstawowe prawa czlowicka do nienaruszalnosci osobistej, godnosci, intymnosci,
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niezaleznosci, prawo do wyrazania wlasnych pogladow, przestrzegana jest tajemnica
stuzbowa, tajemnica korespondencji. Mieszkancy sa informowani o swoich prawach
i obowigzkach podczas przyjecia do domu (o$wiadczenia w aktach osobowych mieszkancow
poswiadczone wiasnorgcznym podpisem). Na tablicy ogloszen réwniez umieszczono
informacj¢ w tym zakresie. Oprdcz tego prawa i obowiazki mieszkarica sa przypominane
w trakcie spotkan ze spolecznoscig mieszkancow.

Ponadto, w rozdziale IV Regulaminu Organizacyjnego DPS Caritas w Rudkach ujgte
zostaly prawa i obowigzki mieszkancéw Domu. Zapewniona zostala rowniez dost¢gpnosé do
informacji o tych prawach poprzez wywieszenie w miejscu ogélnodostepnym na tablicy
ogloszen. Dodatkowo na tablicy wywieszone sa numery telefonéw do Rzecznika Praw
Pacjenta, Rzecznika Praw Obywatelskich oraz innych instytucji stojacych na strazy praw
mieszkancow. Podczas szkolen wewngtrznych pracownikom na biezaco przypominane sg
prawa mieszkancow.

Podczas kontroli stwierdzono, ze DPS w Rudkach respektuje i przestrzega prawa
mieszkancow, a takze umozliwia dostgpnosé do informacji o tych prawach dla wszystkich
mieszkancdw domu.

Mieszkancy mogg skladac¢ skargi i wnioski zgodnie z funkcjonujaca w DPS procedurg
pt. ,,Skargi i wnioski” (Zalgeznik Nr 9). Zgodnie z procedurg skargi i wnioski przyjmowane
sa przez kierownika Domu, ktory rozwigzuje problem sam lub zwoluje posiedzenie Zespotu
Opiekunczo-Terapeutycznego. W sklad Zespolu wchodzg: kierownik Zespolu, pielggniarka
oddzialowa, pracownik socjalny i osoba pierwszego kontaktu. O podjetej decyzji domownik
informowany jest przez Kierownika i pracownika socjalnego w ciagu siedmiu dni od zlozenia
skargi lub wniosku. Mieszkaniec moze odwolac si¢ od decyzji w ciggu kolejnych siedmiu dni.
W razie odwolania Kierownik lub pracownik socjalny kontaktuje sie¢ z Dyrektorem Caritas
Diecezji Kieleckiej w celu rozwiazania problemu.

Skargi i wnioski ewidencjonuje si¢ w ,,Ksigzce skarg i wnioskow”, ktdra na dzien kontroli nie
zawierala Zadnych wpisow.

II. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczaca mieszkancow.

Socjalna:

- Akta osobowe mieszkancoéw zawierajgce m.in.: kwestionariusz wywiadu srodowiskowego,
zaSwiadczenie lekarskie osoby ubiegajacej si¢ o skierowanie do dps, zaswiadczenie lekarza
psychiatry, opinia dotyczaca stopnia sprawnosci osoby ubiegajacej si¢ o skierowanie do dps,
podanie — wniosek osoby o umieszczenie w dps, postanowienie sadu o umieszczeniu, zgoda
sadu wyrazona dla opiekuna prawnego na umieszczenie osoby w dps, zaswiadczenie
o ustanowionej opiece prawnej w przypadku oséb ubezwiasnowolnionych, decyzja kierujaca
do dps, decyzja umieszczajaca w dps, decyzja ustalajaca odplatnosé, orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci, arkusz ewidencyjny mieszkanca, oswiadczenie o zapoznaniu
z regulaminem domu i prawami mieszkanca, zgoda na ponoszenie odplatnosci za pobyt oraz
leki pelnoplatne, oswiadczenie dotyczace zgody lub jej braku na udzielanie informacji
osobom wskazanym przez mieszkanca, oswiadczenie dotyczgce depozytu, zaswiadczenie
lekarza psychiatry dot. zasadnosci dalszego pobytu mieszkanca w dps (wydawane co pol
roku), os$wiadczenie dotyczace pochowku, oswiadczenie dotyczace odbierania
korespondencji, oswiadczenie dotyczace publikacji wizerunku, przetwarzania danych
osobowych, decyzje zmieniajace odplatnos¢ w trakcie pobytu mieszkanca, decyzje
waloryzacyjne swiadczenia oraz wszelka biezgca korespondencja wplywajaca w trakcie
pobytu a majgca wplyw na sytuacje socjalng mieszkanca.

Poddano kontroli 5 teczek osobowych mieszkancow.




- Ewidencja depozytow, zawierajaca na dzien kontroli wpisy dla 5 mieszkancow,
prowadzona nastgpujgco: lp., imi¢ i nazwisko, nr karty depozytowej i ilo§¢ opakowan, data
przyjecia, data wydania, podpis, uwagi.
- Rejestr nieobecnosci mieszkanca zawierajacy: imie i nazwisko, pesel, czas nieobecnosci
(data wyjazdu, data planowanego powrotu, faktyczna data powrotu), miejsce lub adres pobytu
(np. szpital, przepustka, urlop}, uwagi.
- Rejestr mieszkancow, prowadzony chronologicznie wg daty przybycia do dps, zawierajacy
dat¢ zamieszkania w dps, imie 1 nazwisko, date i miejsce urodzenia, imiona rodzicow,
dotychczasowy adres zamieszkania, pesel, stopien niepelnosprawnosci, kogo powiadomié
W razie potrzeby, uwagi.
- Protokoly posiedzefi Zespolu Terapeutyczno-Opiekuniczego z cotygodniowych spotkan,
podczas ktorych omawiana jest sytuacja mieszkancéw i inne sprawy DPS. Pod kazdym
protokolem widnieja podpisy czlonkéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego.
- Indywidualne plany wsparcia mieszkarica — kontroli poddano plany 5 mieszkancow.
Indywidualny plan wsparcia zawiera: imi¢ i nazwisko mieszkanca oraz pracownika
pierwszego kontaktu, kart¢ informacyjna dot. mieszkanca (I. Dane osobowe, od kiedy
przebywa w DPS, informacje o rodzinie/osobach bliskich, kontakt z rodzina, stan prawny, II.
Funkcjonowanie w srodowisku, III. Stan zdrowia, [V. Rehabilitacja medyczna, V.
Oczekiwania mieszkanca, deklaracje i zobowigzania, V1. Wspélpraca z rodzina, VII. Ogélna
ocena realizacji planu — podsumowanie efektéw za I potrocze, podpisy zespolu — wszystkich
cztonkow, plan wsparcia fizycznego (tabela), plan wsparcia z zakresu terapii zajeciowej
(tabela), realizacja indywidualnego planu wspierania — gromadzenie danych stuzacych do
aktualizacji planu (tabela), podsumowanie osiggnietych efektéw za II pélrocze, VIII. Roczna
ocena realizacji planu i okreslenie zadan do dalszej realizacji IPW.
W IPW brakuje wpiséw dot. zalozen i realizacji rozporzadzenia w sprawie zajec
rehabilitacji spoleczne;j.

Medyczna:
- Raport pielegniarek.
- Raport opiekunek.
- Ksigzka gabinetu zabiegowego.
- Rejestr rozchodu lekow psychotropowych zleconych przez psychiatre i wykupionych dla
pacjenta zgodnie ze zleceniem lekarskim, podawanych pod nadzorem pielegniarek.
- Karta kontroli wagi.
- Karta karmienia przemyslowego.

DPS w Rudkach nie prowadzi wlasnej dokumentacji medycznej. Znajduje sie ona
w POZ w Szydlowie, a dokumentacja medyczna psychiatryczna w Zespole Placowek
Lecznictwa Ambulatoryjnego oraz pielegniarskiej opieki dlugoterminowej domowej
w Kielcach. Na prosbe mieszkancdéw w dyzurce picelegniarek przechowywana jest ich biezaca
dokumentacja dotyczaca konsultacji, pobytow w szpitalu itp.

Pozostala:

- Zeszyt kapieli mieszkancow.

- Zeszyt zmiany poscieli.

- Karty pomiaru cisnienia i glukozy.

- Rejestr odwiedzin mieszkancow w szpitalu.
- Rejestr pobytu mieszkancow w szpitalu.

- Rejestr odwiedzin mieszkancéw w DPS.

- Rejestr przepustek.

- Rejestr wyjsé poza teren DPS.
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- Rejestr polaczen wychodzacych dla mieszkancow.

- Rejestr polaczen telefonicznych przychodzacych do mieszkancow.

- Rejestr polaczen wychodzacych personelu.

- Dziennik zaje¢ terapeutycznych (lista 0sob uczestniczacych w zajeciach terapii zajeciowej,
lista 0sdb uczestniczacych w gimnastyce porannej).

- Rejestr przetwarzania danych oscbowych.

- Rejestr Zdarzen Nadzwyczajnych w DPS (procedura w zalgczeniu — brak wpisdéw na dzien

kontroli.

- Dokumentacja zastosowania przymusu bezposredniego w DPS — w okresie kontrolowanym
brak bylo przypadkéw zastosowania srodkéw przymusu bezposredniego w DPS w Rudkach.

III. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry i spelnienie wymogu wskainika
zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekuiczego.

W kontrolowanym Domu zatrudnionych jest ogélem 27 oséb na 27 etatéow
(Zalgcznik Nr 10 — Wykaz zatrudnionych pracownikow), na nastepujacych stanowiskach:

- kierownik — 1 etat,

- pielggniarka — koordynator zespotu opiekuriczo-terapeutycznego — 1 etat,
- pielegniarka — 3 etaty,

- pracownik socjalny — 1 etat,

- terapeuta zajeciowy — 1 etat,

- ksiggowa/opiekun chorych (2 osoby) — 2 etaty (2 x po 0,5 etatu), z czego 1 osoba —
zwolnienie lekarskie,

- opiekunka chorych — 12 etatéw {w tym 1 osoba — urlop rodzicielski),

- kucharz/opiekunka chorych — 1 etat (po 0,5 - urlop wychowawczy),

- szef kuchni/intendent — 1 etat (0,75/0,25 etatu) — wliczony do zespolu t-o,
- pomoc kuchenna — 2 etaty — wliczone do zespotu t-o,

- kucharz ~ 1 etat — wliczony do zespotu t-o,

- salowy/pracownik gospodarczy — 1 etat (po 0,5 etatu).

Ponadto DPS w Rudkach zatrudnia w ramach umowy zlecenia kapelana,
fizjoterapeutg, psychologa oraz dodatkowo prace na rzecz DPS swiadczy psychiatra
zatrudniony w Biurze Zarzadu Caritas.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekuriczego przypadajacy na
1 mieszkanca wynosi:

Liczba mieszkancdw — 38

Liczba pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego — 19 etatow

Liczba pracownikéw I-go kontaktu (spoza grupy bezposredniej opieki) — 1 etat
Wskaznik: 20 : 38=10,5

Rol¢ pracownikéw pierwszego kontaktu pelni rowniez 4 pracownikow obstugi. Osoby
te zostaly powolane przez dyrektora do pelnienia funkcji pracownika pierwszego kontaktu
i wlaczone do zespolu terapeutyczno-opiekuniczego.

Z powyiszego wynika, ze DPS w Rudkach posiada wskaznik zatrudnienia
pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekuficzego w stosunku do 38 mieszkancow
przewlekle psychicznie chorych.

Podczas kontroli sprawdzono akta osobowe pracownikoéw na nastgpujgcych
stanowiskach: pielggniarka — koordynator zespolu terapeutyczno-opiekunczego, pracownik
socjalny, piel¢gniarka, ksiggowa/opiekunka, pomoc kuchenna (2 osoby), terapeuta zajeciowy,
opiekunka chorych (4 osoby), szef kuchni/intendent, salowy/pracownik gospodarczy,
psycholog, fizjoterapeuta. Z analizy dokumentow osobowych w/w pracownikow wynika, ze
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posiadajg oni odpowiedne kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach oraz opracowane
zakresy obowigzkow.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 i 4a rozporzadzenia MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 roku
w sprawie domow pomocy spolecznej (Dz.U. z 2025 r., poz. 51) warunkiem efektywnej
realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest uczestniczenie pracownikdow zespolu
terapeutyczno-opiekunczego co najmniej raz na dwa lata w organizowanych przez dyrektora
domu szkoleniach na temat praw mieszkarica domu oraz kierunkdow prowadzonej terapii,
a takze metod pracy z mieszkancami oraz ukoriczenie przez tych pracownikow szkolenia
z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej zorganizowanego przez dyrektora
domu.

DPS co roku opracowuje plan szkolen wewnetrznych, ktory zakiada jedno szkolenie
w miesigcu. Dodatkowo, rowniez poza planem organizowane sg szkolenia. W 2024 r.
przeprowadzone zostalo przez Osrodek Profilaktyki Spolecznej dla wszystkich pracownikow
DPS szkolenie pt. ,,Prawa mieszkannca DPS w kontekscie podstawowych praw czlowieka.
Kierunki prowadzonej terapii oraz metody pracy z mieszkaficami DPS. Trening umiejetnosci
komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajacych sposobow
porozumiewania si¢, w przypadku osdb z problemami w komunikacji werbalnej”, ktore
trwalo 2 dni. Natomiast w 2025 r. przez ten sam Osrodek przeprowadzone zostalo szkolenie
oPlerwsza pomoc przedmedyczna w DPS”. Zaswiadczenia z ukonczenia ww. szkolen
znajdujg si¢ w aktach osobowych pracownikow.

IV. Realizacja rozporzadzenia MPiPS z dnia 14 styczmia 2014 r. w sprawie zajeé
rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Realizacja rozporzadzenia MPiPS z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zajeé
rehabilitacji spolecznej w domach pomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi odbywa sie
w placéwce kazdego dnia.

Prowadzone zajgcia to: treningi uspoleczniajagce w tym nawigzywania poprawnych
relacji, uzywania zwrotéw grzecznosciowych i inne, trening higieny osobistej, trening
kulinarny, trening lekowy, pogadanki dot. profilaktyki zdrowia, trening porzadkowy, trening
budzetowy, nauka korzystania z instytucji uzytecznosci publicznej: bank, urzad, salon urody,
sklep, poczta, przychodnia, kawiarnia, restauracja.

Powyzsze dzialania zaplanowane sa w ,Rocznym planie pracy z zakresu terapii
zajeciowej”, uszczegotowione w ,Kwartalnym planie pracy z zakresu terapii zajeciowej”
i ,Miesiecznym planie pracy z zakresu terapii zajeciowej”, gdzie sg réwniez na biezaco
ujmowane. Dokumentowanie dziatan z tego zakresu odbywa si¢ réwniez w Indywidualnych
Planach Wsparcia Mieszkanca. Zajgcia z zakresu rehabilitacji spolecznej realizuje caly Zespol
Opiekunczo-Terapeutyczny. Dodatkowo w indywidualnych planach wsparcia mieszkanca
powinny byé ustalane rodzaj, zakres programowy oraz wymiar czasu zaje¢ z rehabilitacji
spolecznej, ktérych to wpisoéw podczas kontroli [IPW brakowalo.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- W DPS w Rudkach w dniach kontroli umieszczonych bylto 38 oséb przewlekle psychicznie
chorych.

- DPS usytuowany jest w malej wiejskiej miejscowosci na terenie gminy Szydlow, zajmuje
budynek dwukondygnacyjny. Dziatka wokol budynku jest tadnie zagospodarowana
i obsadzona drzewami, krzewami i kwiatami. WskaZnik powierzchni pokoi mieszkalnych
przypadajacy na mieszkanca jest zgodny z wymogami standardu. Pokoje mieszkaficow
wyposazone sg w odpowiednig ilo$¢ mebli i sprzetow, mieszczg si¢ na parterze i pietrze.
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Zaréwno pomieszczenia ogolne, jak i pokoje mieszkalne, urzadzone byly estetycznie i wolne
od nieprzyjemnych zapachdw. Warunki sanitarne réwniez zgodne z wymogami standardu.

- DPS zapewnia mieszkancom calodobowe wyzywienie oraz mozliwos¢ otrzymania positku
dodatkowego. Zestawy positkow uwzgledniajg diety zalecane przez lekarza. Istnicje
dostepnos¢ do jedzenia i picia przez cala dobe w kuchence podrecznej i w kuchni.

- Mieszkancy maja zapewniong odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niezbedne;j
ilosci 1 wedlug indywidualnych potrzeb.

- W trakcie kontroli w pokojach mieszkancow, tazienkach i pozostalych pomieszczeniach
Domu byto czysto. Pracownicy DPS zapewniajg na biezaco odpowiednig czystos¢ i porzgdek
w placowce, w tym w szafach i szafkach mieszkancéw.

- Pracownicy we wlasciwy sposob udzielaja pomocy mieszkancom w podstawowych
czynnosciach zyciowych.

- Ushlugi pielegnacyjne na rzecz mieszkancow Swiadczone sg w sposob wlasciwy i na

odpowiednim poziomie.
- Pracownicy DPS udzielaja mieszkancom niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw
osobistych.

- DPS w Rudkach umozliwia mieszkanicom udzial w terapii zajqcmwe_], ktora jest
urozmaicona i dostosowana do ich potrzeb i zainteresowan.

- DPS podnosi sprawnos¢ i aktywizuje mieszkancow wymagajacych réznych form
rehabilitacji, w tym prowadzi gimnastyke usprawniajaca i rehabilitacje, wykorzystujac
posiadang baze zabiegowa.

- DPS umozliwia zaspakajanie potrzeb religijnych 1 kulturalnych mieszkancdow.

- Dom zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci.

- DPS na biezagco stymuluje nawiazywanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktu z rodzing
i spolecznoscia lokalna.

- Dom zapewnia mieszkaficom bezpieczne przechowywanie $rodkow pienieznych
i przedmiotow wartosciowych, zgodnie z opracowanymi w tym zakresie procedurami.

- DPS zapewnia przestrzeganie praw mieszkancéw oraz dostepno$¢ do informacji o tych
prawach. Tematyka dotyczaca praw mieszkanicow poruszana jest na spotkaniach ze
spolecznoscia mieszkancow oraz na szkoleniach wewnetrznych dla pracownikow
organizowanych przez kierownika DPS.

- DPS zapewnia sprawne wnoszenie skarg 1 wnioskdéw mieszkancdw, co reguluje opracowana
i funkcjonujaca w DPS procedura.

- Dokumentacja prowadzona przez pracownikéw dotyczaca mieszkancow zawiera niezbgdne
informacje i prowadzona jest na biezaco.

- Wszyscy pracownicy DPS w Rudkach posiadaja odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych
stanowiskach i sporzadzone zakresy czynnosci.

- DPS posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu w stosunku do 38
umieszczonych mieszkancow przewlekie psychicznie chorych.

- W okresie podlegajacym kontroli kierownik DPS zorganizowat dla pracownikdéw zespotu
terapeutyczno-opiekuniczego szkolenia, o ktorych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 i 4a rozporzadzenia
MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2025 r., poz.
51), tj. na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod
pracy z mieszkancami oraz z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne;.

- Pracownicy DPS w Rudkach na biezaco realizujg rozporzadzenie MPiPS z dnia 14 stycznia
2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla osob
z zaburzeniami psychicznymi. Jednakze w indywidualnych planach wsparcia mieszkanca
brak jest wpisow dotyczacych ustalenia rodzaju, zakresu programowego oraz wymiaru czasu
zaje¢ z rehabilitacji spolecznej.
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Biorgc pod uwage powyzsze, dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki ocenia sig
pozytywnie z nieprawidlowoscia.

6. Ustalen dokonano w oparciu o:
- analize dokumentacji,
- rozmowy z kierownikiem DPS w Rudkach,
- rozmowy z mieszkancami oraz z pracownikami DPS,
- wizje¢ lokalnag pomieszczen DPS.
Tres¢ protokotu i ustalenia wynikajgce z kontroli omoéwiono z kierownikiem Domu
Pomocy Spolecznej w Rudkach, p. Ewa Mostek-Beben.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustaleni zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokotu przez
zespol inspektorow i sporzadzania zalecern pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu kentroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzeZenia do ustalefi zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2025 r., poz. 1065).

Protokél sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden
otrzymuje Kierownik Domu Pomocy Spolecznej w Rudkach, a drugi wlgcza sie do akt
kontroli w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach.

Protokol podpisali:
Ze strony jednostki kontrolujacej: - Ze strony jednostki kontrolowane;j:

%Mﬁ %&’rdfﬁ"% ((I:Iercwmk DPS v Rudkach

.................................... m‘. gEﬂ
Q,[ 9) M/{ 1. ......mgr Ewa Mostek-Bela.........
%@(Mﬁ ......... CARITAS KIELECKA [1]

Dom Pomocy Spoteczne]
Rudki 89, 28-225 Szydiéw

Protokél sporzadzono dn. 28.10.2025 r. tel, (015) 824-18-36, 604-934-410
RVIE%UKRZYSKI NIP 6570383452, REGON 290505494
JidAD WOJEWODZKI W KIELCACH
V. ¢ziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Protokél podpisano w dniu / 'Z j JﬁOozg,

A1 Y Wiekaw Kiele 3, 25-516 Kielce

L)oot O w 5

TASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Pojiasvll Spatecine; i Zdrowi

Katarzyna Skdrska



Wykaz zalgcznikow:

- Struktura organizacyjna DPS (Zalgcznik Nr 1).

- Protokol ogledzin (Zalycznik Nr 2).

- Jadlospis dekadowy (Zalacznik Nr 3).

- Harmonogram czynnosci porzadkowo-dezynfekujacych (Zalgeznik Nr 4).
- Plany pracy terapii zajeciowe) (Zalgcznik Nr 5).

- Zasady funkcjonowania Rady mieszkancow (Zalacznik Nr 6).

- Regulamin w sprawie postgpowania z depozytami warto$ciowymi (Zalgcznik Nr 7).

- Procedura postepowania z bankowym kontem depozytowym (Zalgcznik Nr 8).
- Procedura dotyczaca skarg 1 wnioskow (Zalgcznik Nr 9).
- Wykaz zatrudnionych pracownikéw (Zalacznik Nr 10).
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