Protokot
z kontroli przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spotecznej w Checinach
I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Checinach, ul. Biatego Zagitebia 1,
26-060 Checiny, ktorego kierownikiem jest Pani Anna Badowska.

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Checinach zostat powotany
Zarzgdzeniem Nr 1/90 Burmistrza Gminy i Miasta w Checinach z dnia 9 sierpnia 1990 r.
w sprawie utworzenia Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Checinach.

Osrodek dziata w oparciu o:

Uchwate Nr 227/XXI1/04 Rady Miejskiej w Checinach z dnia 10 grudnia 2004 roku
w sprawie zatwierdzenia Statutu Miejsko Gminnego OS$rodka Pomocy Spotecznej
w Checinach zmienionego Uchwatg Nr 317/XXXI111/06 Rady Miejskiej w Checinach z dnia
13 stycznia 2006 r. w sprawie wprowadzenia zmian do Statutu Miejsko Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Checinach, Uchwatg Nr 69/X1/07 Rady Miejskiej w Checinach z dnia
15 czerwca 2007 roku w sprawie wprowadzenia zmian do Statutu Miejsko Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Checinach oraz Uchwatg Nr 178/XXV1/08 Rady Miejskiej
w Checinach z dnia 29 kwietnia 2008 roku w sprawie wprowadzenia zmian do Statutu
Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Checinach.

Zarzadzenie Nr 4/2008 Kierownika Miejsko Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Checinach z dnia 20 sierpnia 2008 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
organizacyjnego Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Checinach, zmienionego
zarzadzeniem Nr 5/2008 Kierownika Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Checinach  z dnia 28 paZdziernika 2008 r. w sprawie wprowadzenia aneksu
do Regulaminu organizacyjnego Miejsko Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Checinach.

Uchwate Nr 209/XXXV/08 Rady Miejskiej w Checinach z dnia 27 pazdziernika
2008 roku w sprawie przekazania zadania do wykonania z zakresu przyznawania i wyplaty
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, podejmowania dziatan wobec dtuznikow
alimentacyjnych Miejsko Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Checinach oraz
w sprawie upowaznienia Kierownika Miejsko Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Checinach do prowadzenia postepowarn i wydawania decyzji w indywidualnych sprawach
z zakresu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Upowaznienie OR.1.0153-4/08 dla Aspiranta Pracy Socjalnej Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Checinach do przeprowadzania wywiaddw alimentacyjnych
oraz odbioru o$wiadczen majgtkowych od dtuznikow alimentacyjnych.

Uchwate Nr 2/01 Zarzadu Gminy i Miasta w Checinach z dnia 4 stycznia 2001 roku
w sprawie powotania Kierownika Miejsko-Gminnego OsSrodka Pomocy Spotecznej
w Checinach.

Zarzadzenie Nr 37/02 Burmistrza Gminy i Miasta w Checinach z dnia 30 grudnia
2002 r. w sprawie udzielenia petnomocnictwa Kierownika Miejsko-Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Checinach.

Zarzadzenie Nr 3/04 Burmistrza Gminy i Miasta w Checinach z dnia 26 maja
2004 roku w sprawie upowaznienia Kierownika Miejsko Gminnego OS$rodka Pomocy
Spotecznej w Checinach do wydawania decyzji administracyjnych.



Zarzadzenie Nr 17/04 Burmistrza Gminy i Miasta w Checinach z dnia 6 kwietnia
2004 r. w sprawie upowaznienia Kierownika Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Checinach do postepowania w zakresie Swiadczen rodzinnych.

Il. Imieg i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrola przeprowadzona zostata przez pracownikow Wydziatu Polityki Spotecznej
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach :
1. Barbare Smolanko — inspektora w Oddziale Nadzoru na Realizacjg Zadan Samorzadu
Gminnego,
2. Grzegorza Trapcie - inspektora w Oddziale Nadzoru na Realizacjg Zadan Samorzadu
Gminnego,
dziatajacych na podstawie upowaznien do kontroli nr 199/2009 i 200/2009 z dnia 25 marca
2009 roku wydanych z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Pania
Renate Segiecinska.
Kontrola zostata wpisana do ksigzki kontroli i instruktazu Urzedu Gminy i Miasta Checiny
pod pozycja nr 1/2009.

I11. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrole przeprowadzono w dniu 26 marca 2009 roku.
IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2008 r., Nr 115, poz. 728 ze zm.) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).

Przedmiotem kontroli byta:

1. Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikdw osrodka pomocy spotecznej
z wymaganymi kwalifikacjami.
2. Ocena trybu postepowania w sprawach dotyczacych przyznawania zasitkow statych.
3. Ocena sposobu realizacji zadan wihasnych gminy o charakterze obowigzkowym
w tym:
- zasitki okresowe,
- organizacja ustug opiekunczych na terenie gminy.
4. Kontrola jakosci pracy socjalnej jako procesu wspomagania oséb i rodzin (w tym
sporzadzanie kontraktow socjalnych).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidtowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Ad.1. Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikdw pomocy spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami



Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Checinach miesci sie w budynku Internatu

Zespotu Szkot Ponadpodstawowych przy ul. Biatego Zagtebia 1. Zajmuje pie¢ pomieszczenia
usytuowane na pietrze wyposazone w sprzet umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowej.
Warunki lokalowe sg dobre i dajg klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

Posiada wtasny REGON 290421283 i NIP 959-12-95-611.
W Osrodku zatrudnionych jest 17 pracownikow: kierownik, 2 starszych pracownikow

socjalnych, 5 pracownikéw socjalnych, starszy specjalista pracy socjalnej, aspirant pracy
socjalnej, referent ds. Swiadczen rodzinnych, starszy opiekun, mtodszy opiekun, 2 opiekunki,
koordynator ds. komputeryzacji pomocy spotecznej — informatyk rejonowy oraz gtowny

ksiegowy.

1.

Anna Badowska — kierownik, zatrudniona na czas nieokre$lony w petnym wymiarze
czasu pracy, na stanowisku kierownika od 4 stycznia 2001 roku. W 1994 roku
ukonczyta Zespot Szkot Medycznych im. J. lzyckiej w Kielcach, Wydziat
Pracownikéw Socjalnych, w zawodzie pracownika socjalnego. Zgodnie z art. 122
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej posiada specjalizacje
z zakresu organizacji pomocy spotecznej, ktérg ukonczyta w 1999 roku w Szkole
Policealnej Pracownikdw Stuzb Spotecznych w Lublinie, uzyskujac tytut organizatora
pomocy spotecznej. Pani Kierownik posiada ogdtem 33,5 roku stazu pracy, w tym
20,5 w pomocy spotecznej.

Anna Miskiewicz — starszy pracownik socjalny, zatrudniona na petny etat, umowa
0 prace na czas nieokreslony. W 1994 roku ukonczyta Zespot Szkot Medycznych
im. J. lzyckiej, Wydziat Pracownikéw Socjalnych w Kielcach, uzyskujac zawod
pracownika socjalnego, decyzjg nr 39 z dnia 10 czerwca 2000 roku Regionalnej
Komisji Egzaminacyjnej, dziatajacej przy Swietokrzyskim Urzedzie Marszatkowskim
w Kielcach uzyskata dyplom | stopnia specjalizacji z zakresu pomocy spotecznej.
Posiada 23 lata stazu pracy (catoS¢ w pomocy spotecznej).

Halina Gadek — starszy pracownik socjalny — zatrudniona w petnym wymiarze czasu
pracy, umowa na czas nieokreslony. W 1996 roku ukonczyla Zespdt Szkot
Medycznych im. J. lzyckiej, Wydziat Pracownikéw Socjalnych w Kielcach,
uzyskujac zawdd pracownika socjalnego. Staz pracy — 20 lat ogétem, w pomocy
spotecznej 16.

Lucja Rudnik — pracownik socjalny — zatrudniona na czas nieokreslony w petnym
wymiarze czasu pracy. W roku 2005 ukonczyta Prywatng Szkote Policealng
Pracownikéw Stuzb Socjalnych dla Dorostych w Kielcach, w zawodzie pracownika
socjalnego. Obecnie w trakcie specjalizacji | stopnia. Legitymuje sie 35 letnim stazem
pracy, z czego 9 lat stanowi praca w pomocy spotecznej.

llona Zieba - Bogucka — pracownik socjalny, zatrudniona na czas nieokres$lony
w pelnym wymiarze czasu pracy. W 2002 roku ukonczyta Prywatng Szkote
Policealng Pracownikéw Stuzb Socjalnych dla Dorostych w Kielcach, uzyskujac
zawod pracownika socjalnego. Obecnie studentka 111 roku studiow licencjackich na
kierunku pedagogika, specjalno$¢ praca socjalna, Wszechnica Swietokrzyska
w Kielcach. Posiada 15 lat stazu pracy, w tym 3 lata w pomocy spoteczne;j.
Pawtowska Katarzyna — pracownik socjalny, zatrudniona na pelny etat na czas
nieokreslony, posiada wyksztatcenie wyzsze, w 2002 roku na Wydziale
Humanistyczno — Przyrodniczym Wszechnicy Swietokrzyskiej w Kielcach ukoriczyta
studia licencjackie na kierunku resocjalizacja w zakresie pedagogika z resocjalizacja,
w 2004 roku natomiast na Wydziale Pedagogicznym Uniwersytetu Rzeszowskiego
studia magisterskie na kierunku pedagogika w zakresie resocjalizacja i profilaktyka
uzaleznien. Legitymuje sie 4 letnim stazem pracy (cato$¢ w pomocy spotecznej).



7.

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

Aneta Ciosek — pracownik socjalny — zatrudniona w pelnym wymiarze czasu pracy
na czas okreSlony w ramach projektu wspotfinansowanego przez UE w ramach EFS.
Posiada wyksztatcenie wyzsze, w 2002 roku ukonczyla studia magisterskie
na kierunku pedagogika w zakresie pedagogika opiekuricza i pracy socjalnej.
Wymieniony  kierunek  ukoriczyta na  Akademii  Swietokrzyskiej  im.
J. Kochanowskiego w Kielcach. Staz pracy — 5 lat, w pomocy spotecznej od czerwca
2008 roku.

Izabela Kowalczyk — pracownik socjalny - zatrudniona w petnym wymiarze czasu
pracy na czas okreslony w ramach projektu wspotfinansowanego przez UE w ramach
EFS. Posiada wyksztatcenie wyzsze, w 2004 roku ukonczyta studia licencjackie
na Wydziale Humanistyczno-Pedagogicznym  Wszechnicy — Swietokrzyskiej
w Kielcach, kierunek pedagogika w zakresie pedagogika opiekuncza i pracy
socjalnej. W marcu br. ukonczyta studia magisterskie na kierunku pedagogika
opiekuriczo — wychowawcza i pracy socjalnej na Uniwersytecie Humanistyczno —
Przyrodniczym im. J. Kochanowskiego w Kielcach. Posiada 5 lat stazu pracy, z tego
2 lata w pomocy spoteczne;j.

Ewa Znojek — starszy specjalista pracy socjalnej — zatrudniona na petny etat, umowa
na czas nieokreSlony. Pracownik zajmuje sie sprawami S$wiadczen rodzinnych.
Legitymuje sie wyzszym wyksztatceniem. Studia licencjackie na kierunku
pedagogika w zakresie pedagogika socjalna ukonczyta na Wydziale Humanistyczno —
Przyrodniczym Wszechnicy Swietokrzyskiej w Kielcach. W 2003 roku na Wydziale
Pedagogicznym i Nauk o Zdrowiu Akademii Swietokrzyskiej im. J. Kochanowskiego
w Kielcach ukonczyla studia magisterskie na kierunku pedagogika w zakresie
pedagogika opiekuricza i pracy socjalnej. Posiada 20 letni staz pracy, w OPS
od 1994 roku.

Magdalena Frankowska — referent ds. Swiadczen rodzinnych - zatrudniona na petny
etat, na czas nieokreSlony. W 2007 roku ukonczyta studia licencjackie na kierunku
ekonomia na Wydziale Ekonomicznym Wyzszej Szkoty Turystyki i Nauk
Spotecznych w Kielcach. Obecnie studentka Il roku studiow uzupetniajgcych
magisterskich na wyzej wymienionym kierunku. Posiada 3 letni staz pracy, w tym
catos¢ stanowi praca w MGOPS w Checinach.

Anna Mikulska — aspirant pracy socjalnej — zatrudniona w petnym wymiarze czasu
pracy na czas nieokre$lony, prowadzi sprawy funduszu alimentacyjnego. W 2005
roku ukonczyta Policealne Studium Ekonomiczne. Staz pracy — 4 lata, 3 w pomocy
spoteczne;j.

Krystyna Gruszczynska — starszy opiekun — zatrudniona na czas nieokre$lony
w petnym wymiarze czasu pracy, posiada wyksztatcenie Srednie ekonomiczne.
Staz pracy 26 lat, w pomocy spotecznej od 1992 roku.

Wanda Krzywicka — miodszy opiekun — zatrudniona na pét etatu, umowa na czas
okreslony, posiada wyksztatcenie $rednie oraz roczny staz pracy w pomocy
spoteczne;j.

Teresa Gad — opiekunka — zatrudniona na pot etatu, umowa na czas okreslony.
Grazyna Tekiel — opiekunka - zatrudniona na pét etatu, umowa na czas okreslony.
Hubert Sajdak - koordynator ds. komputeryzacji pomocy spotecznej, informatyk
rejonowy — zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy, umowa na czas okreslony.
Posiada wyksztatcenie wyzsze. W 2001 roku ukonczyt studia licencjackie na kierunku
ekonomia w zakresie polityki gospodarczej i strategii przedsiebiorstw w Wyzszej
Szkole Ekonomii i Administracji w Kielcach. W 2003 roku natomiast studia
magisterskie na kierunku marketing i zarzadzanie o specjalnosci marketing
miedzynarodowy i  organizacja firmy -  (Akademia  Swietokrzyska
im. J. Kochanowskiego w Kielcach). Posiada réwniez zaswiadczenie ukonczenia



szkolenia i warsztatow dla administratorbw z zakresu obstugi oprogramowania
uzytkowego POMOST. Staz pracy 9 lat, w OPS pracuje od czerwca 2008 roku.

17. Marek Gotuch — gtéwny ksiegowy — zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy
na czas nieokreslony, wyksztatcenie wyzsze. W 2006 roku ukonczyt studia
licencjackie na kierunku finanse i bankowos$¢, na Wydziale Finanséw Akademii
Ekonomicznej w Krakowie. W marcu br. ukonczy studia magisterskie
na wymienionym kierunku. Posiada 5 letni staz pracy, w OPS od 14 lutego 2008 roku.

Zatrudnienie pracownikow w kontrolowanej jednostce zgodne jest z kwalifikacjami
wymaganymi na danym stanowisku. Pracownicy socjalni posiadajg legitymacje stuzbowe
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 roku
w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego. Przyjmujg zgtoszenia klientdw
0 udzielenie pomocy spotecznej, rozpoznajg i diagnozujg potrzeby socjalne mieszkancow,
przeprowadzajg wywiady S$rodowiskowe i kompletuja niezbedng dokumentacje
do przyznania $wiadczen, wnioskujg o udzielenie pomocy, prowadzg akta osobowe klientow.

MGOPS w Checinach nie zatrudnia pracownikéw socjalnych zgodnie z wymogiem
art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, ktdéry mowi,
iz oSrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancow, nie mniej
jednak niz trzech pracownikdéw. W kontrolowanej jednostce jeden pracownik przypada
na 2 136 mieszkancow.

Wyjscia stuzbowe w teren pracownicy socjalni odnotowujg w ,ksigzce ewidencji
nieobecnosci w godzinach stuzbowych”. W OS$rodku prowadzony jest rejestr pism,
wptywajacych i wychodzacych, w formie ,ksigzki korespondencji”. Dokumentacja
wptywajgca ostemplowana jest pieczatka wptywu Osrodka.

Decyzje klienci odbierajg najczesciej w siedzibie OsSrodka, za potwierdzeniem
odbioru z datg i wiasnorecznym podpisem.

Ad.2. Ocena trybu postepowania w sprawach dotyczacych przyznawania zasitkdw statych

W roku 2008 pomoc w formie zasitku statego przyznano dla 70 os6b, w tym
53 dla 0s6b samotnych. Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej oraz art.
66 ust.l pkt 26 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych, O$rodek optacat skfadki na ubezpieczenie zdrowotne za 53 osoby. W 2009 roku
pomocg w formie zasitku statego objetych jest 61 0sob, z tego 49 stanowig 0soby samotne.
Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktorych wydano decyzje
0 nastepujacych numerach:
PS-8122/48/1/2006/zs.; PS-8122/48/1/2006/zs./zm.(decyzja zmieniajaca);
PS-8122/28/V//2008/zas.st.  (decyzja zmieniajaca wysoko$¢  zasitku);
PS.-8122/56/09-z.st.A; PS.-8122/56/2009-z.st./B; PS-8122/1/72/X11/07/zs.;
PS-8122/1/71/X1/07/zas.st.;  PS.-8122/67/2008z.st.; PS.-8122/17/2007zs;
PS.-8122/54/2009r-z.s.;  PS.-8122/15/2008/z.s.; PS-8123/57/09/z.st;
PS-8122/54/B/2008-zs; PS.8122/19/2005/06/zs.zm.; PS.-8122/63/2008z.st.
Dokumentacja prowadzona byta w teczkach osobowych Kklienta. Skontrolowana
dokumentacja zawierata dokumenty potwierdzajgce opisang w wywiadach sytuacje rodzinna,
zawodowa, zdrowotng i materialng klienta oraz 0s6b pozostajacych z nim we wspdélnym
gospodarstwie domowym. Dokumenty potwierdzane byty ,.za zgodno$¢ z oryginatem”,
zawieraty date wptywu do o$rodka. Od paZdziernika 2006 r. dokonywano przeliczenia
zasitku w zwigzku ze zmiang kryteriow dochodowych oraz wysokosci $Swiadczenia.
W decyzjach informowano strone, ze ,,za 0soby pobierajgce zasitek staty organ orzekajacy
odprowadza sktadke na ubezpieczenie zdrowotne do ZUS. Osoba podlegajgca obowigzkowi



ubezpieczenia zdrowotnego uzyskuje prawo do Swiadczen zdrowotnych”. W stosunku
do trybu i zasadnosci przyznanych Swiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Ad.3 Ocena sposobu realizacji zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym w tym:
Zasitki okresowe

W roku 2008 Osrodek Pomocy Spotecznej pomoca okresowa objat 197 o0séb.
Gtéwnym powodem udzielania pomocy byto bezrobocie — 130 oséb, dtugotrwata choroba —
52 osoby, niepetnosprawnos¢ — 14, inne — 1. WysokoS$¢ kwot zasitkow jest zgodna z art. 38
ustawy 0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz.U. z 2008 r., Nr 115, poz. 728
ze zm.). W 2009 roku do dnia kontroli pomoc okresowg przyznano dla 73 osob.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje osob objetych pomocg na mocy decyzji nr:
PS.-8123/5-2/1-11/09/z.0; PS.-8123/22-3/111/2008-zo0; PS.-8123/22-2/1-V1/09z.0.;
PS.-8123/25-2/111/2008-z0;  PS.-8123/25-1/11-111/2009z.0.; PS.-8123/25-7/X/2008-z0;
PS.-8123/25-2/11-1V/2009/z.0.; PS.-8123/16-13/11-1VV/2009z.0.; PS.-8123/6-26/1/2008z0;
PS.-8123/6-26/V111/2008-z0; PS.-8123/6-30/1-111/09/zo0; PS.8123/6-45/2008-z0;
PS.-8123/2-15/11-111/09/z0; PS.-8125/2-23/V1ll-zo; PS.-8123/16-9/111/2008-zo0;
PS.-8123/16-3/1-V1/09/z0; PS.-8123/15-21/X,X1,X11/2008z.0., PS-8123/19-8/11/08/z0.;
PS-8123/19-8/V11/2008-z.0.; PS.-8123/19-8/XI1, X11/2008-z.0.; PS.8123/19-6/1-11/09/z.0.;
PS.-8123/19-6/111-V/09/z.0.; PS.-8123/4-5/1X/2008-z.0.; PS.8123/19-4/V111-X11/2008-
z.0.; PS.8123/19-5/111-V1/09/z.0.; PS.-8123/4-9/X1,X11/2008; PS.-8123/14-8/1/2008z0;
PS.-8123/14-8/1X/2008z.0.; PS.-8123/14-7/11-1V/2009z.0.; PS.-8123/15-7/1-11/2009z.0.;
PS.-8123/15-7/IV-V1/2009z.0.

Skontrolowane akta zawieraty niezbedne dokumenty potwierdzajace opisang
w wywiadach sytuacje rodzinna, zawodowa, zdrowotng i materialng klienta oraz osob
pozostajacych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym. Podstawa prawna decyzji
zawierata nieaktualny publikator ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
w decyzjach wydawanych na pomoc okresowg do dnia 13 lutego 2009 widniat zapis
nieaktualnego rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 marca
1997 roku w sprawie szczegotowych zasad przyznawania zasitku okresowego (Dz.U. Nr 9,
poz. 26 z pozn. zm.). W decyzjach przyznajacych zasitek okresowy widniaty stosowne
przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego oraz upowaznienie Kierownika MGOPS
do wydawania decyzji, strone informowano o mozliwosci wniesienia odwotania
do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni
od daty doreczenia decyzji.

Organizacja ustug opiekuniczych na terenie gminy

W kontrolowanej jednostce ustugi opiekuncze, ktore wedtug art. 50 ust. 3 ustawy
0 pomocy spofecznej obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecona przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem w 2008 roku Swiadczone byty na rzecz 20 osob.
Ustugi te Swiadczone sg odptatnie w formie ustug opiekuriczych oraz pomocy sasiedzkiej
na podstawie Uchwaty Nr 115/XV11/07 Rady Miejskiej w Checinach z dnia 30 paZdziernika
2007 r. w sprawie szczegotowych warunkéw przyznawania i odptatnosci, zwrotu wydatkow
za ustugi opiekuncze oraz warunkow czesciowej lub catkowitego zwalniania od optat,
jak réwniez trybu ich pobierania, zmienionego Uchwatg Nr 179/XXV1/08 Rady Miejskiej
w Checinach z dnia 29 kwietnia 2008 roku w sprawie wprowadzenia zmian do Uchwaty



Nr 115/XVI1/07 Rady Miejskiej w Checinach z dnia 30 pazdziernika 2007 r. w sprawie
szczegOtowych warunkow przyznawania i odptatnosci, zwrotu wydatkow za ustugi
opiekuricze oraz warunkéw czesciowej lub catkowitego zwalniania od optat, jak réwniez
trybu ich pobierania.

W ramach Swiadczonych ustug opiekuriczych sprawdzono dokumenty o numerach:
PS.8142/3-4/\1/2008-p.s.; PS.-8142/3-4/\/1/2008-p.s. (decyzja zmieniajgca); PS.-8142/3-
4/\V1/2008-p.s.- (decyzja uchylajgca); PS.-8142/8/2008-p.s.; PS.-8142/5/2009/PS;
PS.8142/12/09/PS; PS.8142/6/2009/PS; PS.8130/19-20/X/2008-u.0.; PS.-8130/2/09/u.0.;
PS-8121/1/1/2008/”u0’”; PS.-8121/1/1/2008/"u0” (decyzja uchylajaca).

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Checinach nie realizuje

specjalistycznych ustug opiekunczych.

Ad.4. Kontrola jakosci pracy socjalnej jako procesu wspomagania 0séb i rodzin (w tym
sporzadzanie kontraktow socjalnych).

W mysl art. 6 pkt 12 praca socjalna jest dziatalnoscig zawodowa majaca na celu
pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw
sprzyjajacych temu celowi. Jest to praca Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob
i rodzin w ich srodowiskach spotecznych. Realizacja zadarh w formie pracy socjalnej polega
na wspieraniu 0so6b i rodzin ze S$rodowisk  zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w wychodzeniu ze swojego trudnego potozenia, pomocy w odzyskiwaniu sit i przywracaniu
wiary we wiasne mozliwosci.

Podejmowane przez pracownikOw socjalnych dziatania w tym zakresie
odnotowywane sg w wywiadach srodowiskowych oraz w kontraktach socjalnych.

Praca w tym obszarze dotyczy wzbudzania motywacji do podejmowania staran
i dazen w integracji ze Srodowiskiem i powrotu do prawidtowego petnienia rél spotecznych,
odbudowywania wiezi rodzinnych, mobilizacji do uczestnictwa w realizowanych projektach,
korzystania z dostepnych form wsparcia, gtdwnie tych pozafinansowych. Dotyczy r6znych
grup spotecznych pozostajgcych w kregu zainteresowan pomocy spofecznej: bezrobotni,
niepetnosprawni, rodziny dotkniete réznego rodzaju dysfunkcjami i niewydolne
wychowawczo.

W 2008 roku pracownicy socjalni osrodka pomocy spotecznej sporzadzili
45 kontraktow socjalnych, gtéwnie w ramach prac spoteczno - uzytecznych oraz w ramach
projektu ,,Aktywizacja spoteczno-zawodowa bezrobotnych w gminie Checiny”. W 2009 roku
odnotowano 23 kontrakty socjalne, z czego 19 zostato zawartych w ramach wymienionego
projektu.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W toku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybien co do ustalen
i przyznawania Swiadczen z pomocy spotecznej. Zasitki state i okresowe przyznawane byty
zasadnie, dokumentacja stanowigca podstawe do przyznania pomocy, okreslajaca sytuacje
materialno-bytowg byfa kompletna. Podstawa prawna decyzji wydawanych w 2009 roku
zawierata nieaktualny publikator ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o0 pomocy spotecznej,
w decyzjach wydawanych na pomoc okresowg do dnia 13 lutego 2009 widniat zapis
nieaktualnego rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 marca
1997 roku w sprawie szczegotowych zasad przyznawania zasitku okresowego (Dz.U. Nr 9,
poz. 26 z p6zn. zm.). Decyzje dotyczace jednego rodzaju Swiadczenia posiadajg bardzo rozne
oznaczenia.



Kwalifikacje pracownikéw w kontrolowanej jednostce zgodne sg z kwalifikacjami
wymaganymi na danym stanowisku. Pracownicy socjalni posiadajg legitymacje stuzbowe
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 roku
w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego. Liczba zatrudnionych pracownikow
socjalnych nie spetnia wymogéw art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spotecznej, ktéry mowi iz pracownicy socjalni powinni by¢ zatrudniani
proporcjonalnie  do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik
na 2 tysigce mieszkancow. W kontrolowanej jednostce jeden pracownik przypada na 2 136
mieszkancow. Zachodzi zatem potrzeba zatrudnienia dodatkowego pracownika socjalnego.
W kontrolowanej jednostce kontrakty socjalne stosowane sg jako jeden z narzedzi pracy
socjalnej.

V1. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacje,
- informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika oraz pracownikdéw kontrolowanej
jednostki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgtoszenia zastrzezenn do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowic¢ podpisania protokotu kontroli,
sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespot inspektoréw i sporzadzenia zalecern pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zgtasza sie na pismie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spotecznej wydziatu
urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku
zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojewoOdzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustaler zawartych w protokole
kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujagcy dang jednostke zespot inspektorow
(8 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. nr 61 poz. 543).

Protokdt sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi
wigcza sie do akt kontroli.

Protokot podpisali:
Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowanej:

1. Barbara Smolanko Anna Badowska

2. Grzegorz Trapcia



