Znak: AG.1.272.1.46.2012

UMOWA GENERALNANR ............

(Projekt umowy)

zwanym w dalszej tresci umowy ,Wykonawcg”

Zatacznik nr 6 do SIWZ

w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego, pn.. ,Grupowe ubezpieczenie na zycie pracownikéw
i cztonkéw rodzin pracownikéw SUW”, znak: AG.1.272.1.46.2012, na podstawie ustawy z dnia

29 stycznia 2004 r. Prawo zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759),

Zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

zostata

§1
Umowa Generalna reguluje zasady wspoOtpracy pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca,
dotyczgce zawierania i wykonywania uméw ubezpieczenia grupowego na zycie pracownikow
i cztonkéw rodzin pracownikéw SUW.

. W ramach niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie dotozy¢ wszelkiej starannosci niezbednej

przy jej wykonywaniu.
Zamawiajgcy wskazuje do wykonywania czynnosci zwigzanych z obstugg i wykonywaniem
niniejszej umowy Swietokrzyskie Biuro Brokerskie z siedzibg w Kielcach, reprezentowane
przez Andrzeja Miynarczyka. www.sbbr.pl, e-mail: biuro@sbbr.plm, tel./fax.: (41) 345-19-79,
kom. +48 601588750.

§2

Przedmiotem Zamdwienia jest ustuga polegajgca na ubezpieczeniu na zycie i od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw pracownikéw Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
oraz czlonkdéw ich rodzin. Szczegotowy Opis przedmiotu Zamowienia zawarty jest
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) oraz w Zatgczniku nr 1 i Zatgcznik nr
1A oraz Zatgcznik nr 1 B do SIWZ, stanowigcych integralng czes¢ SIWZ.

Opisany w SIWZ zakres ochrony i wymagania to warunki minimalne, majgce pierwszenstwo
przed OWU Wykonawcy. Jezeli w oferowanych ogolnych warunkach ubezpieczenia znajdujg
sie zapisy korzystniejsze dla Zamawiajgcego i Ubezpieczonych i nie zostang wyraznie
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zastrzezone przez Wykonawce, ze nie bedg one mie¢ zastosowania, to zostajg automatycznie
wigczone do ubezpieczenia.

W kwestiach nieuregulowanych w SIWZ bedg mialy zastosowanie o0go6lne warunki
ubezpieczenia Wykonawcy oraz odpowiednie przepisy prawa.

Ubezpieczenie jest dobrowolne. Osoby spetniajgce kryterium przynaleznosci do grupy moga
w dowolnym momencie trwania umowy przystepowa¢ do ubezpieczenia lub rezygnowac
Z ubezpieczenia.

Ubezpieczenie bedzie dostepne w dwoch wariantach roznigcych sie jedynie wysokoscig
skiadki i wysokoscig swiadczen.

Miesieczna wysokos¢ sktadki za jedng osobe nie moze by¢ wyzsza niz 48,50 zt w wariancie |
i 39,00 zt w wariancie II.

. Wykonawca potwierdza przyjecie zakresu i warunkOw ubezpieczenia zawartych w opisie

przedmiotu ubezpieczenia poprzez ztozenie oferty cenowe;j.

Ztozona oferta cenowa zawiera wszystkie koszty zawarcia umowy ubezpieczenia w tym
prowizje, rabaty.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Zamowienia zgodnie z przedstawiong ofertg
cenowg i oferowanymi stawkami ubezpieczeniowymi oraz SIWZ, w tym Zatgczniku nr 1 i 2.
Zawarcie umowy ubezpieczenia Wykonawca potwierdza poprzez wystawienie polisy zgodnie
z warunkami przedstawionymi w ztozonej ofercie. Wystawienie polisy nastapi najpozniej na
7 dni przed poczatkiem okresu ubezpieczenia, na podstawie listy osOb przystepujacych
i deklaracji uczestnictwa przekazanych przez ubezpieczonych.

Podane w ofercie (Zat. nr 2 do SIWZ) ilosci os6b ubezpieczonych majg znaczenie tylko dla
ustalenia oceny zlozonych ofert i nie sg zobowigzujgce dla Wykonawcy w momencie
rzeczywistego zawierania ubezpieczenia.

Umowa obejmuje pelny, calodobowy zakres ubezpieczenia.

Zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej: caly Swiat z zastrzezeniem Pkt-u 14.

Dla swiadczen wyptacanych z tytutu pobytu w szpitalu, na OIOM/OIT, z tytutu rekonwalescencji
po pobycie w szpitalu oraz z tytutu operacji ubezpieczonego mozliwe jest okreslenie innego
zakresu terytorialnego ochrony ubezpieczeniowej, zgodnego z zapisami OWU Wykonawcy lub
zgodnego z definicjami ujetymi w Zat. nr 1A, Tab. nr 2, (L.p.): 20 oraz 21, powtorzonymi
w Zat nr 2, Tab. nr 3, (L.p.): 20 oraz 21.

Wyplata $wiadczen z tytutu zdarzen ubezpieczeniowych, ktére mialy miejsce poza terytorium
RP, nastepuje w PLN po przedstawieniu dokumentow wymaganych dla danego $wiadczenia
przez Wykonawce.

§3
Okres obowigzywania umowy: 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, tj. od ........................
(0 [0 R

§4
Zamawiajgcy nie gwarantuje, ze wszyscy zatrudnieni pracownicy oraz czionkowie rodzin
pracownikdw Zamawiajgcego przystgpia do grupowego ubezpieczenia na zycie. W ciggu
trwania umowy mogg wystgpi¢ zmiany w ilosci os6b ubezpieczonych.
Zaproponowane przez wybranego Wykonawce warunki ubezpieczenia bedg obowigzujgce o ile
przynajmniej 200 pracownikéw Zamawiajgcego/ (ubezpieczajgcego) zdecyduje sie ha
przystgpienie do ubezpieczenia.
Do ubezpieczenia moze przystgpi¢ kazdy pracownik Zamawiajgcego bez wzgledu na
podstawe prawng zatrudnienia.
Strukture wiekowo-piciowg wszystkich pracownikéw na dzien 23-11-2012 (479 osoby) zawiera
Zatgcznik nr 7 do SIWZ.
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Do ubezpieczenia mogg przystepowa¢ rowniez petnoletni cztonkowie rodzin pracownikow,
Z zastrzezeniem, ze czionek rodziny danego pracownika moze przystgpi¢ do ubezpieczenia,
jezeli do ubezpieczenia przystapit takze sam pracownik.

Przez cztonkéw rodziny pracownika rozumie sie jego malzonka oraz ich petnoletnie dzieci.

Do ubezpieczenia mogg przystepowac osoby, ktore ukonczyty 18 rok zycia i nie ukonczyty 70
roku zycia.

Wobec ubezpieczonych osob, ktére ukonczyty 70 roku zycia Wykonawca nie bedzie stosowac
zadnych ograniczen w zakresie ubezpieczenia i wyptacie swiadczen ze wzgledu na wiek.
Kazda osoba dokonuje swobodnego wyboru wariantu ubezpieczenia w ramach, ktérego chce
by¢ ubezpieczona z zastrzezeniem. ze Ubezpieczony moze dokona¢ zmiany wybranego
wariantu ubezpieczenia w rocznice umowy ubezpieczenia.

Wykonawca nie bedzie wymagal wypetniania przez osoby przystepujgce do ubezpieczenia
zadnych ankiet medycznych, ani w inny sposob nie bedzie zadawa¢ pytarn odnosnie stanu ich
zdrowia.

Wykonaweca przyjmie do ubezpieczenia takze osoby przebywajgce na zwolnieniach lekarskich,
urlopach macierzynskich, urlopach bezptatnych. Wykonawca moze uzalezni¢ przyjecie do
ubezpieczenia tych os6b w wybranym Wariancie od tego, czy byly one ubezpieczone
w dotychczas funkcjonujgcej umowie grupowego ubezpieczenia na zycie.

Warunkiem udzielenia ochrony dla wymienionych os6b w zakresie obowigzujgcym w aktualnej
umowie ubezpieczenia, jest spetnienia kryterium odnosnie terminu przystgpienia do umowy,
o ktbrym mowa w § 5 ust. 1i 2.

Wykonawca/ubezpieczyciel gwarantuje czlonkom rodzin pracownikédw Zamawiajgcego
mozliwos¢ przystgpienia do ubezpieczenia na takich samych warunkach jak dla pracownikow
Aktualizacja listy ubezpieczonych nie bedzie traktowana jako zmiana umowy ubezpieczenia
i nie bedzie wymagata potwierdzania aneksem do umowy.

§5
Wykonawca wyraza zgode na zniesienie wszelkich okreséw karencji dla pracownikéw
i cztonkow rodzin, ktore przystgpig do ubezpieczenia w ciggu trzech miesiecy od daty poczatku
okresu ubezpieczenia. Powyzsze dotyczy réwniez oséb, ktére przystgpig do ubezpieczenia
w ciggu trzech miesiecy od daty uzyskania uprawnienia do przystgpienia do ubezpieczenia, tj.:
zatrudnienia u Zamawiajgcego, powrotu do pracy po urlopie wychowawczym lub bezptatnym -
w przypadku pracownika, zawarcia zawigzku matzenskiego - w przypadku matzonka
pracownika, ukonczenia 18 roku zycia - w przypadku dziecka pracownika.
Dla oséb, ktére przystgpig do ubezpieczenia po uplywie trzech miesiecy od daty poczatku
okresu ubezpieczenia lub po uplywie trzech miesiecy od daty uzyskania uprawienia do
przystgpienia do ubezpieczenia, bedg obowigzywaly okresy karencji zgodnie z ogélnymi
warunkami ubezpieczenia Wykonawcy.
Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie wynikajgcym z umowy ubezpieczenia w odniesieniu do
kazdej z osb6b, rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
dniu ztozenia przez te osobe deklaracji przystgpienia, pod warunkiem przekazania Wykonawcy
za te osobe pierwszej sktadki na zasadach okreslonych w § 7.
Jezeli dla wypftaty danego swiadczenia, warunkiem koniecznym jest optacanie skladki przez
wskazany okres w ramach grupowego ubezpieczenia, do tego wskazanego okresu zalicza sie
okres optacania sktadki przez ubezpieczajgcego na rzecz danego ubezpieczonego w ramach
umowy grupowedgo ubezpieczenia na zycie zawartej z innym niz aktualny Wykonawcg pod
warunkiem, ze wczesniejsza umowa ubezpieczenia zostala rozwigzana, a okres miedzy
zakonczeniem ochrony z tytulu wczes$niejszej umowy ubezpieczenia a datg przystgpienia do
nowej umowy byt nie diuzszy niz 30 dni oraz, ze dane ryzyko bylo w zakresie ochrony
u poprzedniego ubezpieczyciela.



§6
Maksymalna warto$¢ umowy nie przekroczy kwoty ..................... PLN i moze by¢ zwiekszona
wytgcznie w przypadku zamowien uzupetniajgcych, o ktérych mowa w rozdziale V SIWZ.
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zaptate wynagrodzenia w powyzszej kwocie.

8§87

1 Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uiszczania sktadki ubezpieczeniowej zgodnie
Z postanowieniami niniejszego paragrafu umowy.

2 Podstawg uiszczenia skiladki jest lista os6b przystepujgcych i deklaracje uczestnictwa
przekazane przez ubezpieczonych.

3 Wysokos¢ skiadki naleznej z tytutu umowy ubezpieczenia jest rowna sumie skiadek od
wszystkich ubezpieczonych w ramach zawartej umowy ubezpieczenia. Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do uiszczenia skfadki od ubezpieczonego w wysokosci okreslonej w ofercie
zlozonej przez Wykonawce.

4 Platnos¢ sktadki dokonywana jest miesiecznie w terminie do 20 dnia kazdego miesigca,
za ktéry udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa.

5 Za date zaptaty strony uznajg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6 Kazdy pracownik przystepujgc do ubezpieczenia wyrazi zgode na comiesieczne
przekazywanie przez pracodawce sktadki na ubezpieczenie. Skiadka bedzie pobierana
Z wynagrodzenia pracownika.

7 Skiadka na ubezpieczenie cztonkow rodziny bedzie réwniez pobierana z wynagrodzenia
pracownika i przekazywana przez pracodawce.

8 Nieopftacenie skiadki lub jej raty w terminie nie powoduje rozwigzania umowy ubezpieczenia
ani zawieszenia udzielanej ochrony ubezpieczeniowej. W takiej sytuacji Wykonawca
zobowigzany jest zawiadomi¢ o tym pisemnie Zamawiajgcego wyznaczajgc dodatkowy,
co najmniej 7 dniowy termin do zapfaty skiadki. W przypadku nie dokonania przez
Zamawiajgcego wptaty w dodatkowym wyznaczonym terminie, Wykonawca moze zawiesic¢
ochrone ubezpieczeniowg do momentu optacenia brakujgcej sktadki.

§8

1. Wykonawca gwarantuje ubezpieczonym prawo do indywidualnej kontynuacji na zasadach
ogOllnych Warunkéw ubezpieczenia dla indywidualnej kontynuacji obowigzujgcych aktualnie
u Wykonawcy. Prawo do indywidualnej kontynuacji przystuguje réwniez pracownikowi
korzystajgcemu z urlopu wychowawczego badz bezplatnego oraz ubezpieczonemu
w stosunku, do ktérego ustat stosunek pracy tgczacy go z Zamawiajgcym w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Dodatkowo Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do mozliwosci kontynuaciji ochrony przez
pracownikéw na tych samych warunkach, jezeli w trakcie okresu ubezpieczenia nastgpi zmiana
formy zatrudnienia z umowy o prace na inng forme np. kontrakt bgdZz umowe zlecenia.

3. Prawo do indywidualnej kontynuacji przystuguje po uptywie maksymalnie 6 miesiecy udzielania
ochrony ubezpieczeniowe] dla danego ubezpieczonego. Do tego okresu zalicza sie staz
w ramach wczesniejszej umowy ubezpieczenia grupowego zawartej przez Zamawiajgcego pod
warunkiem, ze wczesniejsza umowa ubezpieczenia zostala rozwigzana, a okres miedzy
zakonczeniem ochrony z tytutu wczesniejszej umowy ubezpieczenia a datg przystgpienia do
nowej umowy byt nie diuzszy niz 30 dni.

§9
1. Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogoélnych
warunkéw ubezpieczenia oraz innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie,
ze zapisane w umowie ubezpieczenia skutki niezawiadomienia Wykonawcy o szkodzie
w odpowiednim terminie. majg zastosowania tylko i wylgcznie w sytuacji, kiedy
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niezawiadomenie w terminie miato wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci Wykonawca lub
ustalenie wysokosci odszkodowania.
. Wykonawca wskazuje, ze jednostkg uprawniong do prowadzenia procesu likwidacji szkod

Osoba/ osobami uprawnionymi i odpowiedzialnymi za kontakt w procesie likwidacji szkéd

Z Zamawiajacym i BroKErem JES/Sa: ....v it e e e

. Wyplata swiadczen realizowana jest na podstawie zebranej, zgodnie z wymogami OWU
Zamawiajgcego ,dokumentacji i w oparciu zapisy SIWZ i OWU wykonawcy.

. W przypadku zalegtosci z tytutu optacania skladek ubezpieczeniowych, Wykonawca nie bedzie
pomniejszat wysokosci swiadczenia o wartosc¢ zalegtosci jezeli ubezpieczony i uprawniony do
otrzymania $wiadczenia sg tg sama osoba.

§10

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od powziecia
wiedzy o przyczynie odstgpienia w przypadkach opisanych w k.c oraz w nastepujgcych
okolicznosciach:

a) Wykonawca uchyla sie od realizacji Zaméwienia bez uzasadnionych przyczyn,

b) Wykonawca wykonuje umowe nie zgodnie z jej istothymi postanowieniami.
Za wazne powody wypowiedzenia umowy przez Wykonawce uwaza sie wytgcznie:
a) umyslne spowodowanie szkody przez Zamawiajgcego,
b) wyludzenie lub proba wyludzenia przez Zamawiajgcego $wiadczenia z umowy
ubezpieczenia zawartej w oparciu o niniejsze ogolne warunki,
c) brak zaplaty skfadki lub raty sktadki w wyznaczonym terminie z uwzglednieniem terminu
wezwania do zaptaty,
d) nie przystepuje co najmniej 200 pracownikéw Zamawiajgcego do ubezpieczenia.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg aneksu w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

. W przypadku ustawowego wprowadzenia zmiany stawki VAT na ustugi ubezpieczeniowe

Wykonawca bedzie mogt w trakcie realizacji umowy zmieni¢ nalezng warto$¢ za realizowane
Swiadczenie ubezpieczeniowe o wartos¢ stawki podatku.

W przypadku zmian w obowigzujgcych przepisach prawa, ktére majg zastosowanie do umowy
strony uzgodnig zakres i sposéb ich wprowadzenia.

. W przypadku zmiany przez Wykonawce zakresu i Warunkéw ubezpieczenia lub procedur

obstugi i likwidacji roszczen i zaoferowania Zamawiajgcemu wprowadzenia tych zmian w
umowie, mogg one zosta¢ wprowadzone z zastrzezeniem ust7, jezeli sg korzystne dla
Zamawiajgcego, nie wigzg sie ze zwyzkg zagwarantowanych w umowie skladek i nie
naruszajg postanowien SIWZ. Wprowadzenie zmian wymaga pisemnej formy akceptacji przez
Zamawiajgcego.

W przypadku zmiany formy prawnej Zamawiajgcego, bgdz jego reorganizacji, wszelkie zmiany
w tresci umowy bedgce konsekwencjg ww. zmiany zostang dokonane w formie aneksu.

. W przypadku zaistnienia okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w ogtoszeniu

0 zamowieniu lub w SIWZ, istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w zawartej umowie.

§11

. W zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia Zamawiajgcy bedzie wykonywat nastepujgce

CzZynnosci:
1) Informowat pracownikdéw o mozliwosci przystgpienia do grupowego ubezpieczenia;
2) Przyjmowat od Ubezpieczonych deklaracje przystgpienia do ubezpieczenia i przekazywat je
Wykonawcy;
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3) Dokonywat potrgcenia skltadek za udzielong ochrone ubezpieczeniowg z wynagrodzen
ubezpieczonych pracownikow i przekazywal je na wskazany rachunek bankowy
Wykonawcy;

4) Sporzadzat raz w miesigcu i przekazywat Wykonawcy wykaz oséb przystepujgcych do
ubezpieczenia i 0s0b, ktére przestaty by¢ ubezpieczone.

5) Zamawiajacy moze powierzyé wykonywanie powyzszych poszczegollnych czynnosci
wybranym pracownikom i/lub Brokerowi.

§12

Integralng czesc¢ niniejszej umowy stanowig:
a) Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia wraz z zatgcznikami,
b) formularz ofertowy wraz z zatgcznikami ztozony przez Wykonawce,
c) wydane przez Wykonawce ogoOlne warunki: ubezpieczenia w zakresie ryzyk objetych

umowg ubezpieczenia.
. Wszelkie spory wynikajgce z wykonania niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy znajdujg zastosowanie
odpowiednie przepisy wiasciwe dla przedmiotu Zamowienia, w szczegodlnosci: Prawa
zamoéwien publicznych, Kodeksu cywilnego oraz ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej
(Dz.U. z 2003r. Nr 124, poz.1151).
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron oraz dla Brokera

podpis i pieczeé Zamawiajgcego podpis i pieczeé Wykonawcy

podpis i pieczeé Brokera



