Protokét kontroli
przeprowadzonej w Urz edzie Gminy w Nowej Stupi

Kontrole problemowg w dniu 28 maja 2010 roku przeprowadzity: Katarzyna
Rabajczyk — inspektor w Oddziale Nadzoru i Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru i
Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach (przewodniczaca zespotu
kontrolnego) oraz Mirostawa Idzik starszy inspektor wojewodzki Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Woydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Kielcach (czlonek zespotu kontrolnego) na podstawie upowaznien: Nr 432/10 i 433/10
wystawionych w dniu 26 maja 2010 roku przez Dyrektora Wydziatu Prawnego, Nadzoru i
Kontroli z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego.

Przedmiotem kontroli byly: organizacja przyjmowania oraz sposob zatatwiania skarg
i wnioskdw, organizacja i zakres dziatania organu wykonawczego gminy (zarzadzenia Wajta
Gminy).

Kontroli dokonano w oparciu o program kontroli opracowany w Wydziale Prawnym,
Nadzoru i Kontroli SUW i zatwierdzony przez Dyrektora Wydzialu Prawnego, Nadzoru i
Kontroli z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego.

W odniesieniu do skarg i wnioskdéw kontrolg objeto lata 2008- 2010 - do dnia kontroli,
natomiast w odniesieniu do zarzadzen Wéjta Gminy kontrolg objeto 2009 rok i 2010 — do
dnia kontroli.

Wéjtem Gminy Nowa Stupia jest Pan Wiestaw Gatka, natomiast Przewodniczaca
Rady Gminy w Nowej Stupi — Pan Ewa Guz.

Statut Gminy Nowa Stupia zostat przyjety uchwatg Rady Gminy w Nowej Stupi Nr
VI11/41/2007 z dnia 22 czerwca 2007r.
Dokumentacje w trakcie kontroli udostepniata oraz wyjasnien udzielala Pani l|zabela
Dziewiecka — Sekretarz Gminy Nowa Stupia oraz Pani Danuta Zebrowska inspektor w

Urzedzie Gminy Nowa Stupia.

W wyniku czynnosci kontrolnych ustalono, co nastepuje:

1. 1. Tryb przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskdw w Urzedzie Gminy
Nowa Slupia regulujg przepisy powszechnie obowigzujagce w tym zakresie tj. Kodeks
postepowania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.) oraz
rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5 poz. 46).

Do 2008r. osobg odpowiedzialng za prowadzenie skarg i wnioskéw byla Pani Danuta



Zebrowska- inspektor w Urzedzie Gminy Nowa Stupia. Od 2009r. prowadzenie tematyki
dotyczacej skarg i wnioskéw nalezy do obowigzkéw Pani Izabeli Dziewieckiej — sekretarza

Gminy Nowa Stupia.

W Urzedzie Gminy w Nowej Stupi od 2009r. funkcjonuje centralny rejestry skarg i
wnioskéw rozpatrywanych i zatatwianych przez Wéjta Gminy i Rade Gminy.

Prowadzony w jednostce rejestr skarg i wnioskow zawiera typowy uklad rubryk
stosowany w rejestrach dla tej problematyki. Kontrolujacy wskazali na potrzebe rozszerzenia
rejestru o rubryke wskazujgcg na date wplywu sprawy oraz date jej ostatecznego
zalatwienia. Rejestr skarg i wnioskdw oznaczony jest sygnaturg 0560 kat. arch. A. Teczki
zawierajgce skargi oznaczone sg sygnaturg 0560 kat. arch. BE-5. Oznaczenia te sg zgodne
Z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukciji kancelaryjnej dla organow
gmin i zwigzkoéw miedzygminnych z dnia 22 grudnia 1999 roku (Dz. U. Nr 112, poz. 1319 ze
zm.).

W ww. rejestrze skarg i wnioskéw odnotowano:

e w 2008 r. 10 skarg rozpatrywanych przez Waéjta Gminy Nowa Slupia oraz 1 skarge
rozpatrywang przez Rade Gminy,

* w2009 — 8 skarg rozpatrywanych przez Wéjta Gminy,

* w2010 roku- 1 skarge rozpatrywang przez Rade Gminy.

W odniesieniu do skarg rozpatrywanych w 2008 r. przez Wéjta Gminy Nowa Stupia

— 7 skarg na bezczynnos$¢ organdw Gminy Nowa Stupia przekazano z zachowaniem
ustawowego terminu do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Kielcach,

- jedna skarga zostata wycofana przez skarzacego,

— w przypadku anonimowe]j skargi w sprawie kierowcy PKS do sprawy dotgczona jest
notatka stuzbowa informujgca o sposobie jej zatatwienia,

- w przypadku skargi na pracownika GOPS- u w Nowej Stupi sprawe przekazano
Kierownikowi GOPS Nowa Stupia, w teczce aktowej brak jest kserokopii
przekazanych dokumentéw, co uniemozliwito kontrolujgcym ustalenia terminu
udzielenia odpowiedzi na skarge.

W przypadku skargi rozpatrywanej w 2008 roku przez Rade Gminy Nowa Stupia sprawa
dotyczyta dwéch przestanych przez Wojewode Swietokrzyskiego skarg do rozpatrzenia wg
wiasciwosci. Pierwsza z nich wptyneta do UG Nowa Stupia w dniu 27 maja 2008r, kolejna w
dniu 13 czerwca 2008r. Poniewaz obie sprawy dotyczyly zarzutow Kota Gminnego Platformy
Obywatelskiej w Nowej Stupi odnosnie dziatalnosci Wéjta Gminy, obie sprawy przediozono
do rozpatrzenia Komisji Rewizyjnej Rady Gminy Nowa Stupia. W dniu 27 czerwca 2008r.
Rada Gminy podjeta uchwate Nr 111/27/08 w sprawie rozpatrzenia skarg na dziatania Wajta
Gminy Nowa Stupia. Poniewaz odpowiedzi na obie skargi udzielono w dniu 3 lipca, po
podjeciu stosownej uchwaly nastgpito przekroczenie w stosunku do skargi z dnia 27 maja



2008r. terminu wynikajgcego z art.237 8 1 Kodeksu postepowania administracyjnego
zgodnie z ktorym ,organ wiasciwy do zatlatwienia skargi powinien zatatwi¢ skarge bez
zbednej zwioki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca”. Nie zastosowano réwniez
mozliwosci wynikajacej z art. 36 Kodeksu postepowania administracyjnego, zgodnie z
ktérym: ,O kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie okreslonym w art. 35
organ administracji publicznej obowigzany jest zawiadomic¢ strony, podajgc przyczyny
zwioki i wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy”.

Po zbadaniu 8 skarg zatatwianych w 2009 r. przez Wéjta Gminy Nowa Stupia
ustalono, iz:

— 2 skargi zostaty wycofane na wniosek skarzacych,

- 1 skarge (wptyw do Urzedu Gminy — 4 maj 2009r.) po przeprowadzeniu przez
pracownikéw Urzedu Gminy ogledzin przekazano do rozpatrzenia wg wtasciwosci do
Swietokrzyskiego Zarzadu Melioracji i Urzadzen Wodnych. Skarge przekazano w
dniu 29 maja 2009r., czym naruszono art. 231 moéwiacy, iz ,organ, ktéry otrzymat
skarge, nie jest wiasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest niezwtocznie, nie
pbézniej jednak niz w terminie siedmiu dni, przekaza¢ jg whlasciwemu organowi,
zawiadamiajgc rownoczesnie o tym skarzgcego, albo wskaza¢ mu wiasciwy organ”.

— w przypadku 1 skargi — wptyw do UG Nowa Stupia w dniu 18 maja 2009r., odpowiedzi
udzielono pismem datowanym na dzien 4 czerwiec 2009r. bez potwierdzenia wysyiki
co uniemozliwito kontrolujgcym ustalenie terminowosci zatatwienia sprawy,

— pozostate 4 skargi zostaly rozpatrzone i zatatwione zgodnie z art. 237 § 1 Kpa.

W 2010 r. do dnia kontroli w rejestrze odnotowano wptyw jednej skargi. W dniu 21 kwietnia
2010r. do Rady Gminy Nowa Stupia wplyneta skarga przekazana przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze w Kielcach. W zwigzku z koniecznoscig wydtuzenia terminu
udzielenia odpowiedzi na skarge, wynikajacego z terminu sesji, na ktorej zostata rozpatrzona
skarga, w mysl| art. 36 Kpa o fakcie tym nie zawiadomiono skarzacego. Na sesji w dniu 26
maja 2010r. Rada Gminy podjeta uchwate Nr V/32/10 w sprawie rozpatrzenia skargi na
dziatania Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej. Do dnia kontroli odpowiedz na
skarge nie zostata wystana skarzgcemu.

W czasie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze informacja graficzna dotyczgaca
mozliwosci sktadania skarg i wnioskéw przez interesantow znajduje sie na terenie budynku,
w ktorym miesci sie kontrolowana jednostka.

2. Dokonano przegladu rejestru zarzadzen Waéjta Gminy Nowa Stupia oraz teczek aktowych

zawierajgcych zarzadzenia z lat 2009 i 2010.

Stwierdzono, iz zarzadzenia Wojta Gminy przechowywane sg w teczkach aktowych

oznaczonych symbolem 0151 kat. arch. A . Rejestr wydanych zarzadzen oznaczono réwniez



symbolem 0151 kat. arch. A. Oznaczenia te sg zgodne z rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej dla organéw gmin i zwigzkéw miedzygminnych.
Numeracja zarzadzen prowadzona jest odrebnie dla kazdego roku.
W 2009 roku Wojt Gminy Nowa Stupia wydat 96 zarzgdzen, a w 2010r. do dnia kontroli 18
zarzadzen. Stwierdzono, iz wszystkie zarzadzenia znajdujg sie w teczkach aktowych,
posiadajg podstawe prawng i sg podpisane przez Wojta Gminy.

Osobg odpowiedzialng za prowadzenie dokumentacji z zarzadzeniami Wéjta Gminy

Nowa Stupia jest Pan Ryszard Salus — inspektor ds. kadr..

Wojtowi Gminy Nowa Stupia oraz Przewodnicz  gcej Rady Gminy w Nowej Stupi
lub osobom posiadaj acym ich pisemne upowa znienia, przed podpisaniem protokotu
kontroli przystuguje prawo zgtoszenia — w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli — umotywowanych zastrze zen na pi$mie do ustale A zawartych w niniejszym
protokole oraz prawo odmowy podpisania protokotu ko ntroli i zto zenia w terminie 7
dni od dnia jego otrzymania pisemnego wyja S$nienia tej odmowy Wojewodzie

Swi etokrzyskiemu.

Niniejszy protok6t sporz adzono w dwoch jednobrzmi  acych egzemplarzach,
Z czego jeden otrzymuje Wojt Gminy Nowa Stupia wraz z Przewodnicz aca Rady Gminy
w Nowej Stupi, drugi - organ zarz adzajacy kontrol e.

Obowigzkiem stron postepowania jest parafowanie wszystkich stron protokotu.

Na tym protokét zakonczono.
Dokonano wpisu do ksigzki kontroli pod pozycjg Nr 5/2010.

Kierownik jednostki kontrolowane;j: Kontrolujacy:
Wojt Gminy:
Wiestaw Gaitka Katarzyna Rabajczyk

Mirostawa Idzik

Przewodnicz aca Rady Gminy:

Ewa Guz
Miejsce i data podpisania Miejsce i data podpisania
przez kontrolowanych: przez kontrolujgcych:
Nowa Stupia, 2010- 06-17 Kielce, 2010-06-09



