Kielce, 2010-07-07
PNK.I11-0932-17/10

Pan
Wiestaw Gaitka
Wjt Gminy Nowa Stupia

Pani

Ewa Guz

Przewodniczca

Rady Gminy w Nowej Stupi

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniu 28 maja 2010 roku inspektorzy Wydzialu Pmago, Nadzoru i Kontroli
Swigtokrzyskiego Urzdu Wojewodzkiego w Kielcach przeprowadzili kontrel Urzedzie Gminy w

Nowej Stupi w zakresie organizacji przyjmowaniazsposobu zatatwiania skarg i wnioskéw oraz

organizacji i zakresie dziatania organu wykonawozganiny.
Protokot kontroli zostat podpisany przez kontredyich oraz przez Pana Wojta i
Przewodniczca Rady Gminy.
W zwiazku z powyszym przekazgjwystpienie pokontrolne.
Odnoszc sk do obszaréw obgtych badaniami pozytywnie z uchybieniami oceniam ralizacje
czesci zadan w zakresie rozpatrywania skarg i wnioskow. Pozytywie oceniam realizacg

pozostatych zada.

W trakcie kontroli stwierdzono uchybienia, ktére podaje ponizej:
* W zakresie organizacji przyjmowania, rozpatrywariatatwiania skarg i wnioskow:
1. W rejestractskarg i wnioskéw brak rubryki odnagzj sk do daty wptywu i daty zatatwienia

sprawy,
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2. w przypadku skarg rozpatrywanych przez &&dininy przekroczenie terminu ich zatatwienia
— naruszenie art. 237 § 1 Kpa.,

3. w przypadku skargi przekazanej do rozpatrzenigaigmu organowi przekroczenie terminu
wynikajacego z art. 231 Kpa.,
w przypadku skargi na pracownika GOPS brak dokuawginy teczce aktowej,
w przypadku jednej skargi brak potwierdzenia jepytii.

W zwigzku z powyzszym zalecam:

* Rozszerzy rejestry skarg i wnioskow o rubrykdata wptywu i data zatatwienia sprawy”

» Kazdorazowo przestrzegart. 237 8 1 Kpa, a w razie nieptiovosci udzielenia odpowiedzi
na skarg w ustawowym terminie stosowaart. 36 8 1 Kodeksu pegowania
administracyjnego,

* W przypadku przekazywania spraw organowise@emu do ich rozpatrzenia, dokumenty
przekazywa w terminie w terminie 7 dni, zgodnie z art. 231aKp

» Kazdorazowo dokumentowalat udzielonej odpowiedzi na skarg

» Dokumentagj wszystkich skarg (lub ich kserokopie) przechow§wa teczkach aktowych

prowadzonych wraz z centralnym rejestrem skargioskow.

W zwiazku z powyszym prosgz o poinformowanie Wojewodgwictokrzyskiego o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania zaléceraz o podjtych dziataniach albo przyczynach niepgmit
tych dziata w terminie 21 dni od daty otrzymania wygienia pokontrolnego.

Wojewodawietokrzyski
Bazentyna Patka-Koruba
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