Protokot z kontroli problemowej przeprowadzonej
w Placowce Opieki Doraznej ,,Azyl” w Kielcach
w dniach 28-29.01.2010 r.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli, jej siedziba, adres oraz imi¢ i nazwisko
kierownika:

Catodobowa placowka opiekunczo-wychowawcza w Kielcach typu interwencyjnego
przeznaczona jest dla 14 wychowankéw 1 prowadzona jest przez Prezydenta Miasta Kielce.
Nazwa 1 adres placéwki: Placowka Opieki Doraznej ,,Azyl” ul. Kottataja 4, 25-705 Kielce
Dyrektor placowki - pani Anna Jaros - Ryba

Placéwka posiada Regon: 292413939, NIP: 959-089-68-40

Numer Rejestru Wojewody — 20/2001

Placowka posiada zezwolenie Wojewody na czas nieokreslony (PS.I11.9013/4-28/5/08)
Ksiazka kontroli — poz. 12/2010

2. Imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:
1. Katarzyna Arendarska — Starszy Inspektor, upowaznienie Nr 35/2010 z dnia 25
styczna 2010r.(dowdd osobisty Nr AFY 771600) — inspektor kierujacy kontrola
2. Malgorzata Bojar — Inspektor, upowaznienie Nr 36/2010 z dnia 25 stycznia 2010 r.
(Legitymacja Nr 15).

3. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrolg przeprowadzono w dniach: 28-29 stycznia 2010 r.

4. Kontrol¢ przeprowadzono na podstawie:

- art. 36 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwie (Dz U. Nr 31, poz.206),

- art. 22 pkt 2, 8, 8a, 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity
Dz. U. 22009 r. Nr 175, poz. 1362),

- Rozporzadzenia MPiPS z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek opiekunczo-
wychowawczych (Dz. U. z 2007 r. Nr 201, poz.1455),

- Rozporzadzenia MPS z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.),

- Rozporzadzenia MPS z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie szczegoétowych zasad
nadzoru nad przestrzeganiem standardu opieki i wychowania w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych oraz nadzoru nad dzialalno$cia osrodkéw adopcyjno-opiekunczych
(Dz. U. z 2005 r. Nr 214, poz.1812 z p6zn. zm.).

Kontrola obj¢to okres od 21.03.2008r. do 27.01.2010r.

5. Kontrolg objeto nastgpujace zagadnienia:

- Jako$¢ usthug opiekunczo-wychowawczych $wiadczonych przez placowke na rzecz
wychowankow.

- Dziatania placowki w zakresie wspolpracy z rodzina dziecka.

- Wypetnianie przez placéwke specjalistycznych zdan okreslonych w regulaminie.

- Ocena przestrzegania zasad zwiazanych z przyjmowaniem dzieci do placowki typu
interwencyjnego.



- Analiza sporzadzonych diagnoz psychologiczno — pedagogicznych dziecka oraz jego
sytuacji rodzinne;j.

Placéwka Opieki Doraznej ,,Azyl” jest placowka interwencyjna przeznaczong dla 14
dzieci. W dniu kontroli w placowce umieszczonych byto 13 dzieci, w tym 7 przebywato
w placowce, a pozostata 6 na urlopowaniu w domu rodzinnym.

W okresie od 21.03.2008 r. do 27.01.2010r. do placowki przybyto 46 dzieci, z tego: 41

z rodziny naturalnej, 4 osoby z rodziny zastgpczej i 1 os. z Osrodka Leczenia Uzaleznien. Od
ostatniej kontroli z placowki odeszto 45 dzieci, w tym: 19 os. do rodziny naturalnej, 21
umieszczono w placowkach opiekunczo — wychowawczych, 2 do rodzin zastgpczych, 3 osoby
ukonczyty 18 lat i wrécity do domu rodzinnego.

Wychowankowie uczgszczaja do nastgpujacych szkot: szkota podstawowa — 5 os.,
gimnazjum — 7, liceum — 1. Dzieci doraznie leczone sa w przychodni rejonowej na Osiedlu
Podkarczowka oraz Wojewddzkim Specjalistycznym Szpitalu Dziecigcym przy ul
Langiewicza. Podopieczni, ktérzy wymagaja leczenia specjalistycznego objeci sa opieka
w poradniach: zdrowia psychicznego /2/, okulistycznej /5/, ginekologicznej /2/,
alergologicznej /4/, stomatologicznej /13/.

Ubiegloroczne wakacje dzieci spedzity na kolonii w Karpaczu organizowanej przez
Caritas. Ponadto placéwka organizowala wyjscia na basen, do muzeum Historii Kielc oraz
zabawek, wycieczki PTTK do Sandomierza, Jaskini Raj i Tokarnii.

Tegoroczne ferie zimowe dzieci spedzity w placowce, gdzie mialy organizowane wyj$cia na
tyzwy, sanki, narty, basen oraz do kina. W trakcie kontroli czg¢$¢ dzieci uczestniczyta w
zajeciach plastycznych (wypalanie w drewnie), zajeciach komputerowych oraz w zabawie
»Kalambury”.

»Azyl” wspotpracuje z nastgpujacymi instytucjami: MOPR Kielce, PCPR-y, GOPS-y, sady,
Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, kuratorzy sadowi,
Specjalistycznym Os$rodkiem Przeciwdziatania Przemocy oraz Policja 1 Zespotem ds.
Zwalczania Przestgpczo$ci Nieletnich.

Podczas kontroli dyrektor placéwki poinformowata kontrolujacych o fakcie, iz od
ubieglego roku do placoéwki trafia wigcej dzieci z niespokrewnionych rodzin zastgpczych oraz
z rodzinnych doméw dziecka. Zdarza sig, ze dziecko zostaje umieszczone w ,,Azylu” kolejny
raz.

Ocena jakosci ushug opiekunczo-wychowawczych Swiadczonych przez placowke na rzecz
wychowankow.

Szczegbdtowa organizacj¢ placowki okresla Regulamin organizacyjny wprowadzony
przez dyrektora placowki zarzadzeniem wewngtrznym Nr 1/10 z dnia 04.01.2010r. Regulamin
zostal opracowany we wspdlpracy z MOPR w Kielcach oraz zatwierdzony przez
dyrektora MOPR. Placowka posiada opracowany Regulamin systemu nagréd i upomnien
(zalacznik nr 1), ktéry zawiera zapis ,,ograniczenie rozmow telefonicznych z bliskimi
(wychowanek moze dzwonié tylko w bardzo waznych sprawach).” Zapis ten jest niezgodny
z przepisami dotyczacymi funkcjonowania placéwek opiekunczo — wychowawczych.
Zgodnie z § 34 rozporzadzenia MPiPS z dnia 19 pazdziernika 2007r. w sprawie
placéwek opiekunczo-wychowawczych ,,placowka umozliwia dzieciom regularne, osobiste
i bezposrednie kontakty z rodzicami oraz z innymi osobami bliskimi, z wyjatkiem
przypadkow, w ktorych sad zakazat lub ograniczyl ich prawo do osobistych kontaktow
z dzieckiem.” Kontrolujacy zwrdcili si¢ do dyrektora placéwki z prosba o wykreslnie tego
zapisu z regulaminu.

Placowka ,,Azyl” posiada opracowany plan pracy na rok 2010 (zalacznik nr 2).
Ponadto opracowane sa miesigczne plany pracy, ktoére zawieraja: cel pracy opiekunczo —



wychowawczej, zadania, $rodki realizacji, osoby odpowiedzialne. Plany te sa zatwierdzane
przez dyrektora placowki. Wséréd zadan do realizacji znajduja si¢: wdrazanie do
systematycznej nauki, do warunkow zZycia 1 regulaminu placowki; zaznajamianie
wychowankéw z normami zdrowego zycia, zdrowej zabawy, zdrowego jedzenia, czyli ,,co mi
shuzy”; ksztattowanie wlasciwego stosunku do pracy i powierzonego mienia.

W placoéwce prowadzony jest dziennik zajec¢ na rok szkolny 2009/2010, ktéry zawiera:
kontakty z rodzina, wykaz wychowankow /data i miejsce urodzenia, nazwiska rodzicoéw,
kiedy przybyt i opuscil placowke i gdzie/. W dzienniku wpisywane sg tygodniowe zalozenia
wychowawcze 1 plan pracy; tre§¢ 1 tematyka zaje¢ w poszczegodlnych dniach tygodnia,
nazwiska wychowankéw nieobecnych, podpis wychowawcy.

Ponadto w placowce prowadzona jest ksigga wychowankow, gdzie odnotowuje sig
nastgpujace dane kazdego dziecka: imig i nazwisko, data i miejsce urodzenia, dane osobowe
rodzicoOw oraz ich adres zamieszkania, adres dotychczasowego miejsca pobytu wychowanka,
data przyjecia i skreslenia dziecka z listy placoéwki wraz z podaniem przyczyny, adres
placéwki do ktorej zostato dziecko przeniesione.

Dla kazdego podopiecznego prowadzona jest w formie opisowej karta pobytu, ktéra zawiera:
charakterystyke wychowanka (dane osobowe, dat¢ urodzenia, miejsce zamieszkania,
przyczyny umieszczenia dziecka w placéwce), dane dot. realizacji obowiazku szkolnego,
zainteresowania i1 pasje wychowanka, funkcjonowanie spoteczne w srodowisku (podstawowe
problemy, potrzeby stan emocjonalny i konflikty w grupie rowiesniczej, sposoby radzenia
sobie z problemami, silne strony wychowanka, stan zdrowia, itp.), funkcjonowanie spoteczne
dziecka poza placowka, kontakty z rodzicami (prowadzone na biezaco i doktadnie kazde
spotkanie z bliskimi, telefony, etc.). W karcie pobytu uj¢to takze charakterystyke srodowiska
rodzinnego wychowanka (dane dotyczace: rodzenstwa, rodzicow/opiekundow, dysfunkcji
rodziny, znaczacych wydarzen w zyciu dziecka i1 rodziny, warunki mieszkaniowe, itp.). Karty
sa sprawdzane i podpisywane na biezaco przez dyrektora placowki.

W placéwcee dla kazdego wychowanka opracowano indywidualny plan pracy, w trakcie
kontroli sprawdzono plan: Marcina S., Malgorzaty S., Magdaleny K., Maksyma N. oraz Filipa
M. W planie Marcina opisano nast¢pujace obszary:

1. Cele oddziatywan wychowawczych, z podziatem na:

- dlugoterminowe (np.: zapewnienie wsparcia emocjonalnego oraz poczucia bezpieczenstwa,
motywowanie do ukonczenia szkotly, opieka zdrowotna, itp.);

- krotkoterminowe (np.: pomoc w wyborze szkoty, wdrazanie do przestrzegania norm i zasad
panujacych w placowce oraz poza nia, uswiadomienie szkodliwego wptywu nikotyny,
alkoholu, itp.).

2. Zadania wychowawcze w realizacji z dzieckiem z wyszczegolnieniem na:

- rozlozone w czasie (np. pomoc w wyborze szkoty, ocena stanu zdrowia);

- realizowane na biezaco (zapoznanie wychowanka z regulaminem placowki, wdrazanie do
przestrzegania norm 1 zasad obowiazujacych w placowce, dziatania profilaktyczne
skierowane na: nikotynizm, itp.)

W zadaniach okres$lono termin oraz osoby odpowiedzialne za ich realizacjg.

3. Realizacja pracy wychowawczej dzieckiem (adnotacje sporzadzane na biezaco: gldwnie
dotycza rozmoéw przeprowadzanych z wychowankiem).

4. Realizacja pracy socjalnej z rodzing wychowanka — zawiera adnotacje pracownika
socjalnego (kontakty z PCPR-ami, rodzinami i bliskimi dziecka, itp.).

5. Wspotpraca placéwki z innymi instytucjami na rzecz dziecka i jego rodziny (z sadami,
PCPR-ami, MOPR-em, policja, itp.).

W dokumencie znajduja si¢ informacje od rodzicow dotyczace sytuacji zdrowotnej dziecka,
oceny szkolne, karta odziezowa wychowanka. Dokument sporzadzony zostat (przy
wspotudziale wychowanka) przez wychowawce, pracownika socjalnego i zatwierdzony przez
dyrektora placowki.



W przypadku Malgorzaty S. w indywidualnym planie ujgto m.in.:

1. Cele oddziatywan wychowawczych

- dlugoterminowe (np.: wpajanie ogolnoludzkich wartosci moralnych, ksztattowanie kultury
osobistej 1 spotecznych nawykow, wypracowanie wiasciwych relacji z rodzina, wspotpraca ze
szkota, itp.);

- krotkoterminowe (np.: wdrazanie do przestrzegania regulaminu, u$wiadamianie problemu
uzaleznien, wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci, itp.).

2. Realizacja pracy wychowawczej z dzieckiem:

- rozmowy dyscyplinujace nt. realizacji obowiazku szkolnego, planow zyciowych, itp.

3. Realizacja pracy socjalnej z rodzina- adnotacje pracownika socjalnego (np.: rozmowy
z matka oraz ciotka dziewczyny, informacja odno$nie przeprowadzonych badan wychowanki
w RODK, itp.).

Placowka opieki doraznej ,,Azyl’ zapewnia dzieciom i mlodziezy standard opieki
1 wychowania zgodny z § 27, ust. 1, 2, 3, § 32 i § 34 rozporzadzenia w sprawie placowek
opiekunczo-wychowawczych z dnia 19 pazdziernika 2007 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 201,
poz.1455). Wychowankowie placéwki maja do swojej dyspozycji: 5 pokoi sypialnych
czteroosobowych, 2 tazienki, pokdj dzienny, $wietlicg, biblioteke, ktéra jest miejscem do
cichej nauki oraz aneks kuchenny. Ponadto dzieci korzystaja z: sitowni, sali gier ruchowych
(pitkarzyki, ping — pong,), pracowni plastycznej, muzycznej oraz z sali do zajgc
terapeutycznych.

W ramach ushug opiekunczo — wychowawczych wychowankowie maja zapewnione
wyzywienie dostosowane do potrzeb rozwojowych - 5 positkow dziennie. Ponadto maja
dostep przez cala dobg do produktéw spozywcezych i napoi. Placowka zapewnia dzieciom
odziez, obuwie, przybory szkolne, podrgczniki, $srodki czystosci, leki oraz inne rzeczy
niezbgdne do codziennego uzytku.

Ze wzgledu na fakt, iz niektore dzieci przebywaja w placéwce okres krotszy niz
miesigc ustalono, iz pierwsze kieszonkowe bedzie wyptacane po 14 dniach pobytu
w placowce. Zasady przyznawania 1 wyplacania kieszonkowego okreslone zostaly
w regulaminie (wyplacane jest co miesiac 1 wynosi minimum 9 zt).

Z rozmoéw z wychowankami wynika, ze sa oni zadowoleni z jako$ci ustug opiekunczo-
wychowawczych §wiadczonych przez placowke i nie zglaszali zadnych uwag.

Ocena dzialan placowki w zakresie wspolpracy z rodzing dziecka.

Jednym z wazniejszych zadan placéwki interwencyjnej jest praca z rodzing, majaca na
celu powrdt dziecka do rodziny naturalnej. Jednak kiedy nie ma takiej mozliwosci placéwka
podejmuje dziatlania majace na celu umieszczenie wychowanka w rodzinie adopcyjne;j,
zastgpczej lub rodzinnym domu dziecka.

Praca z rodzina wychowanka to przede wszystkim: udzielanie wsparcia 1 wszelkiej
pomocy zawiazanej z trudna sytuacja rodziny, pomoc w kontaktach z kuratorem rodzinnym,
rozpoznawanie problemu, ktéry spowodowat umieszczenie dziecka w placéwce, odwiedzanie
srodowiska rodzinnego dziecka, ocena warunkoéw w jakich mieszka. Ponadto praca
z rodzicami wychowankow przebywajacych w placowce odbywa si¢ poprzez zawieranie
kontraktow socjalnych z rodzicami (zalacznik nr 3), ktére stanowia pewna forme
zobowiazania oraz pehnia funkcje mobilizujaca 1 aktywizujaca rodzicow.

Pracownik socjalny prowadzi zeszyt kontaktow z rodzicami, a takze z PCPR-ami,
RODOK-iem, sadem rodzinnym, kuratorami sadowymi, szpitalem itp.

Wspotpraca placowki z rodzing dziecka polega réwniez na prowadzeniu zajeé
terapeutycznych oraz poradnictwa psychologiczno — pedagogicznego dla rodzicow dzieci
przebywajacych w placowce. Ponadto specjaliSci zatrudnieni w placowce udzielaja porad



1 wsparcia rodzicom majacym problemy wychowawcze z dzie¢mi w ramach ustug interwencji
kryzysowe;.

Praca z rodzina odnotowywana jest w indywidualnym planie pracy z dzieckiem
- realizacja pracy socjalnej z rodzing wychowanka, gdzie wpisow dokonuje tylko pracownik
socjalny. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze z rodzing pracuje nie tylko pracownik socjalny, ale takze
inni specjali$ci ( psycholog, pedagog i wychowawcy) dlatego rowniez ich wpisy powinny si¢
znalez¢ w obszarze dotyczacym wspolpracy z rodzing.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz wigkszo$¢ wychowankow
utrzymuje regularne kontakty z rodzina, tylko 4 dzieci z Chrzanowa woj. matopolskie ma
sporadyczne kontakty z rodzina. Placowka ustalila, iz spotkania i rozmowy z rodzicami na
terenie placoéwki odbywaja si¢ 2 razy w tygodniu oraz soboty i niedziele bez ograniczen.

W przypadku 1 wychowanka matka jest pozbawiona wtadzy rodzicielskiej — wniosta
apelacje od wyroku, 8 dzieci rodzice maja ograniczenie wladzy, 4 dzieci sprawa dot. wladzy
rodzicielskiej jest w toku. W przypadku jednej dziewczynki brak postanowienia sadu, nadzor
kuratorski w sprawie karne;j.

Ocena wypelniania przez placowke specjalistycznych zdan okreslonych w regulaminie.

Placowka realizuje zadania specjalistyczne poprzez:
- diagnoze psychologiczno — pedagogiczna kazdego wychowanka, ktéra obejmuje
funkcjonowanie poznawcze i szkolne dziecka, rozwdj emocjonalny i spoteczny,
- badania psychologiczne i pedagogiczne we wspdlpracy z Miejskim Zespotem Poradni
Psychologiczno —  Pedagogicznej 1 Rodzinnym  Osrodkiem  Diagnostyczno
Konsultacyjnym,
- obserwacj¢ psychologiczna (diagnoza wstepna i kompleksowa diagnoza koncowa
z zaleceniami do dalszej pracy),
- diagnozg sytuacji rodzinnej wychowanka poprzez kontakt z MOPR, sadem rodzinnym,
pracownikiem socjalnym, policja w oparciu o obserwacje psychologiczna 1 wywiad
psychologiczny,
- prowadzenie zaje¢ specjalistycznych: Trening Zastgpowania Agresji, Veto Wobec
Przemocy i Narkotykow,
- indywidualne spotkania z psychologiem i pedagogiem,
- specjalistyczna prace z rodzing na rzecz poprawy funkcji opiekunczo — wychowawczych
oraz relacji emocjonalnych w rodzinie — podpisanie kontraktu socjalnego, systematyczne
spotkania rodzicéw z psychologiem.
Trening zastgpowania agresji prowadzony jest przez pracownikéow placowki ,,Azyl”
(psycholog, pedagog, dyrektor placowki), obejmuje cykl 30 spotkan po 1-1,5 h. Komponenty
spotkan dobierane sa pod katem potrzeb wychowankéw. Ostatni Trening Zastgpowania
Agresji zostal przeprowadzony w miesiacach pazdziernik-grudzien 2009 r. Nastgpny trening
zaplanowany jest na miesiac luty. Dla kazdego uczestnika prowadzona jest karta udziatu
w zajgciach specjalistycznych, ktéra zawiera nastgpujace dane: imi¢ nazwisko, date
urodzenia, nazwisko wychowawcy dziecka oraz wykaz i opis typu zaj¢é, podpis osoby
prowadzacej zajecia.
Placowka zatrudnia psychologa, ktéry prowadzi arkusze badan i obserwacji psychologiczne;.
Arkusze zawieraja: imig 1 nazwisko dziecka, dat¢ urodzenia, datg przybycia do placowki oraz
wstepne informacje na temat dziecka i jego rodziny. Oprécz tego dokumentacja psychologa
zawiera: opini¢ psychologiczno — pedagogiczna wydana przez Miejski Zesp6t Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej, testy psychologiczne (NEO-FFI, A-R, EPQ-Q — arkusz
odpowiedzi, test niedokonczonych zdan).
W placéwce zatrudniony jest pedagog, ktéry rowniez prowadzi arkusze badan, w ktorym
znajduja si¢: dane dziecka (imig, nazwisko data urodzenia, data przybycia do placéwki),



wstepna diagnoza, opis sytuacji szkolnej w momencie przybycia wychowanka do placowki,
funkcjonowanie szkolne, rozwoj 1 funkcjonowanie spoteczne na terenie placowki, metody
diagnostyczne, opinie innych instytucji, kontakty z innymi instytucjami, uwagi.

Arkusz podpisany jest przez dyrektora placowki.

W dokumentach pedagoga znajdowat si¢ rowniez m.in. kwestionariusz dla nieletnich ,,Ja
i moje postepowanie”, a takze ankieta ,,Swiat potrzeb i wartosci”.

Ocena przestrzegania zasad zwiazanych z przyjmowaniem dzieci do placowki typu
interwencyjnego

Placowka interwencyjna przyjmuje dzieci w wieku od 11 do 18 roku zycia.
W uzasadnionych przypadkach moga by¢ przyjete dzieci mlodsze. W dniu kontroli
w placoéwce przebywaly dzieci w wieku od 8 do 18 lat. Jeden z wychowankow Krystian Cz.
jest ponizej 11 roku zycia i byt w placowce razem ze starszym bratem.
Placowka czynna jest przez cata dobg, przez wszystkie dni tygodnia. Przyjmowanie dzieci
odbywa si¢ w kazdym czasie w drodze tymczasowego postanowienia sadu, na podstawie
skierowania MOPR-u. Pobyt dziecka w placowce nie moze trwaé dluzej niz 3 miesiace.
W przypadku braku uregulowania sytuacji prawnej dziecka, pobyt moze zosta¢ przedhuzony
o kolejne 3 miesiace.
W trakcie kontroli dyrektor placowki wyjasnita, iz na liScie wychowankéw placowki jest
Sylwia W. lat 18, ktora przybyta do ,,Azyla” w dn.03.03.09 r. ale od 25.03.2009r. dziewczyna
jest na ucieczce.
Wsrod wychowankéw, ktorzy sa w placowce dtuzej niz 6 miesigey jest rowniez Marcin S.
lat 17. Chtopiec pochodzi z powiatu chrzanowskiego, w placowce jest od 01.07.09r.
Placoéwka Opieki Doraznej ,,Azyl” zwraca si¢ za kazdym razem do MOPR w Kielcach
z prosba o warunkowe przedtuzenie terminu pobytu chlopca w placéwcee, o czym informuje
réwniez sad rejonowy w Chrzanowie, PCPR w Chrzanowie i rodzicow Marcina (zalgcznik nr
4). Z wyjasnien dyrektora wynika, iz PCPR w Chrzanowie nie jest w stanie znalez¢ dla
chlopca innej placowki Zespdt kontrolujacy zwrocit uwage na fakt, iz chlopiec wkrétce
osiagnie petnoletnio$¢, a pozostajac w placowce typu interwencyjnego nie bedzie mogt
realizowa¢ programu usamodzielnienia, a tym samym nie otrzyma pomocy pieni¢znej.
Dlatego zwrdcono si¢ z prosba do dyrektora placéwki aby zintensyfikowac dziatania majace
na celu rozwiazanie w/w problemu.
W dokumentach chlopca znajdowaty si¢ m.in.:
- postanowienie sadu,
- umowa pomig¢dzy wychowankiem, a pracownikami placéwki ,,Azyl” dot. przestrzegania
przez chtopca regulaminu placowki,
- korespondencja z sadem w Chrzanowie,
- pismo z MOPR w Kielcach dot. przedluzenia pobytu chtopca w placowce,
- odpis zupelny aktu urodzenia, itp.
Wsrod dokumentow chtopca byt rowniez wniosek Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji
Dziecka z dnia 07.09.2009 r. Biorac pod uwage fakt, iz Marcin trafit do placoéwki w dn.
01.07.09 r. oceny dokonano zbyt pdzno. Dyrektor wyjasnit kontrolujacym, iz opdznienie
spowodowane byto nieobecnos$cia w pracy specjalistow (pedagog i psycholog), ktorzy
uczestnicza zawsze w posiedzeniach Zespotu.
Z analizy dokumentu ,.ksigga wychowankéw” wynikalo, iz w 2009 r. powyzej 6 miesigcy
byly takze siostry Joanna i Angelika Z, ktére trafity do placéwki w dniu 19.03.00r.
a opuscily placowke w dniu 27.11.09r. Dyrektor thumaczyta, iz PCPR do ktorego wielokrotnie
monitowano ta sprawg nie byl w stanie umiesci¢ wczesniej dziewczat w innej placowce
z powodu braku miejsc. Ostatecznie wychowanki trafity do Os$rodka interwencyjno —



socjalizacyjnego w Belchatowie. W trakcie kontroli dokonano szczegodtowej analizy
dokumentéw dziewczat, wsrod ktorych znajdowaty si¢ m.in.:

- postanowienie sadu,

- skierowanie dziewczat do placowki ,,Azyl”,

- protokot przyjecia dziewczat do placowki ,,Azyl”,

- korespondencja z Sadem Rejonowym w Zgierzu,

- pisma z PCPR w Zgierzu do MOPR w Kielcach z prosba o przedluzenie pobytu dziewczat
w placowce ,,Azyl” z powodu braku wolnych miejsc w placowkach na ich terenie,

- pisma placowki ,,Azyl” do MOPR w Kielcach dot. przedluzenia pobytu dziewczat
w placowce,

-protokot przekazania dzieci do osrodka interwencyjno-socjalizacyjnego wraz z dokumentacja
obu dziewczat (postanowienia z sadu, skrécone akty urodzenia, kopie arkuszy ocen, karty
zdrowia, itp.),

- opracowana diagnoza psychologiczno-pedagogiczna,

- skierowanie z PCPR w Belchatowie do o$rodka interwencyjno-socjalizacyjnego,

- itp.

Pozostale dzieci na dzien kontroli nie przebywaty w placéwce dluzej niz 6 miesigey.

Analiza sporzadzonych diagnoz psychologiczno — pedagogicznych dziecka oraz jego
sytuacji rodzinnej.

Zatrudnieni w placowce specjalisci: psycholog i pedagog prawidlowo prowadza wymagana
rozporzadzeniem dokumentacj¢ dotyczaca pracy z dzie¢mi.

Diagnoza wstepna sporzadzana jest podczas Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka
po ok. 3 —4 tygodniach od momentu przybycia wychowanka do placowki.

Pelna diagnoza psychologiczno-pedagogiczna dziecka i jego sytuacji rodzinnej sporzadzana
jest przed opuszczeniem placéwki przez dziecko. Dokument zawiera nastgpujace informacje
o dziecku i jego rodzinie: uwarunkowania rodzinne (opis i charakterystyka cztonkéw rodziny,
relacje emocjonalne w rodzinie, wazne wydarzenia w rodzinie); funkcjonowanie emocjonalne
dotyczace 3 sfer: gtéwnych probleméw emocjonalnych, dominujacych potrzeb oraz sposobow
radzenia sobie z problemami (w tym destruktywnych i konstruktywnych); funkcjonowanie
poznawcze, szkolne, spoleczne, podsumowanie pracy wychowawczej oraz wskazania do
dalszej pracy z wychowankiem. Zaréwno diagnoz¢ wstepna jak i pelna sporzadzaja pedagog,
psycholog, wychowawca, pracownik socjalny, przedstawiciel MOPR w Kielcach, dyrektor
placowki, pracownik PCPR-u oraz inni cztonkowie w zaleznosci od potrzeb (kurator, pedagog
szkolny, itp.).

Powyzsza diagnoza zawiera wszechstronny opis sytuacji dziecka i jego rodziny, wskazania co
do dalszej pracy z dzieckiem, a w przypadku braku mozliwosci powrotu dziecka do rodziny
rowniez wskazania co do rodzaju placowki w ktorej nalezy umiesci¢ dziecko. Ponadto, dla
kazdego wychowanka sporzadzana jest opinia przez psychologa, ktéra podobnie jak diagnoza
zawiera zalecenia co do dalszej pracy z dzieckiem. Opinia sporzadzana jest na podstawie
szeregu badan psychologicznych przeprowadzanych przez psychologa.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

- w dniu kontroli w placéwce przebywato 13 wychowankow,

- niezgodny z przepisami zapis w regulaminie wychowankéw dotyczacy ,,ograniczenia
rozmow telefonicznych z bliskimi (wychowanek moze dzwoni¢ tylko w bardzo waznych
sprawach),”

- aktywna i prawidlowa praca specjalistéw z wychowankami i1 rodzicami,




- diagnoza zawiera wszechstronny opis sytuacji dziecka i1 jego rodziny, wskazania co do
dalszej pracy z dzieckiem, a w przypadku braku mozliwosci powrotu dziecka do rodziny
rowniez wskazania co do rodzaju placéwki w ktorej nalezy umiesci¢ dziecko,

- pokoje wychowankoéw czyste 1 odpowiednie wyposazone,

- placowka zapewnia wychowankom atrakcyjne 1 rdéznorodne formy spgdzania czasu
wolnego,

- aktywizacjg¢ rodzicéw poprzez sporzadzanie kontraktoéw socjalnych,

- Marcin S. wkrotce osiagnie petnoletnio$¢, a pozostajac w placowce typu interwencyjnego
nie bedzie mogt realizowaé programu usamodzielnienia, a tym samym nie otrzyma pomocy
pieni¢znej,

- zbyt pdzno dokonano przez Zespot Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka analizy sytuacji
Marcina S.

Zgodnie z § 15 ust.2 pkt 7 w zwiazku z § 16 ust 3 i 4 rozporzadzenia MPS
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (DZ.U. z 2005 r.
Nr 61, poz. 543) Kierownikowi kontrolowanej jednostki przystuguje prawo zgtoszenia przed
podpisaniem protokotu kontroli umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole — w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu - do Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach.

Zgodnie z § 16 ust.] ww. rozporzadzenia Kierownikowi kontrolowanej jednostki
przystuguje prawo odmowy podpisania protokotu — z podaniem w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania pisemnych wyjasnien przyczyn tej odmowy.

Protokét sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden
przekazano Dyrektorowi Placoéwki Opieki Doraznej ,,Azyl” w Kielcach, ul. KoHtataja 4 oraz
Dyrektorowi Wydzialu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu  Wojewodzkiego
w Kielcach.

Protokot sporzadzono w dniu: 1 marca 2010r.

Protokot przekazano w dniu 3 marca 2010r. p. Annie Jaros-Rybie — Dyrektorowi Placowki
Opieki Doraznej ,, Azyl” w Kielcach.

Protokdt podpisali: Ze strony jednostki kontrolowane;:

Ze strony jednostki kontrolujace;j:

1. Matgorzata Bojar Dyrektor Placowki Opieki Doraznej
, Azyl” w Kielcach

2. Katarzyna Arendarska Anna Jaros-Ryba



