Protokol

z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach 27,28,31.05.2010 r.
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach AL.IX Wiekéw Kielc 3.

Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie art. 36 ustawy o wojewodzie

1 administracji rzadowej w wojewodztwie z dnia 23 stycznia 2009 r. (Dz.U. Nr 31, poz. 206),
art.22 ust 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r., o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 175 z 2009 r.,
poz.1362 z pdzn. zm.), rozporzadzenia ministra Polityki Spotecznej w sprawie udzielania
pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie z dnia 23 grudnia
2004 r. (Dz. U. z 2005r. Nr 6, poz. 45, z pdzn.zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w  sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej ( Dz. U. z 2005 r. Nr 61 poz. 543).

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach AL.IX Wiekéw Kielc 3 jest jednostka
organizacyjnga powiatu.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach posiada numer identyfikacyjny

Regon: 291081487 oraz numer identyfikacji podatkowej: NIP 959 13 43 066.

Dyrektorem w/w jednostki jest Pani Anna Bielna. W czasie trwania kontroli w dniach
27,28.05 Pani Dyrektor przebywala na urlopie macierzynskim, podczas jej nieobecnos$ci
obowiazki dyrektora PCPR pehita Pani Sylwia Piotrowska, zgodnie z uchwala Zarzadu
Powiatu w Kielcach z dnia 12 listopada 2009r.

2. Imie¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrolg przeprowadzit zespot inspektorow Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym sktadzie:

1. Agnieszka Herbu$ — Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 425/10 z dnia 24.05.2010 r.
(legitymacja stuzbowa Nr 8), kierujaca kontrola.

2. Katarzyna Arendarska - Starszy Inspektor, Nr upowaznienia 426/10 z dnia 24.05.2010 r.

3. Malgorzata Bojar - Starszy Inspektor, Nr upowaznienia 427/10 z dnia 24.05.2010 r.-
uczestniczyta w kontroli tylko dnia 31.05.2010r.

Kontrola zostata wpisana do ksiazki kontroli PCPR pod pozycja nr 20.

3. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 27,28,31.05.2010 r.

4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Przedmiot kontroli:

1) Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwiazywania problemow spotecznych, ze

szczegdlnym uwzglednieniem programow pomocy spolecznej, wspierania  0sOb
niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup ryzyka.



2) Usamodzielnienia wychowankoéw placowek opiekunczo — wychowawczych i rodzin
zastepcezych.

3) Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego oraz osrodka interwencji kryzysowe;.

4) Nadzér Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie nad jednostkami organizacyjnymi
pomocy spoltecznej (domy pomocy spotecznej i placoéwki opiekunczo — wychowawcze).

5) Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu.

6) Prowadzenie i rozw0j infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiggu ponadgminnym
oraz umieszczanie w nich skierowanych osob.

Kontrola objeto okres od 01.01.2009 r. do 27.05.2010 roku.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zlokalizowane jest na III pigtrze budynku C
Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego AL.IX Wiekow Kielc 3. Organem prowadzacym
dla PCPR jest Starosta Powiatu Kieleckiego.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach posiada statut nadany Uchwata
NR XII/36/08 Rady Powiatu w Kielcach z dnia 28 kwietnia 2008r., zmieniony Uchwata Nr
XVII 135 Rady Powiatu w Kielcach z dnia 14 kwietnia 2008 r., Statut zawiera:
postanowienia ogodlne, podstawe prawna, dane adresowe, przedmiot i zasady dzialania
Centrum, struktur¢ organizacyjna oraz postanowienia koncowe.

Jednostka posiada aktualny Regulamin Organizacyjny nadany Uchwala
Nr 129/111/09 Zarzadu Powiatu w Kielcach z dnia 6 maja 2009 roku w sprawie przyjecia
tekstu jednolitego regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Kielcach, zmieniony Uchwata Nr 187/92/10 Zarzadu Powiatu w Kielcach z dnia
24.03.2010 roku, zmiana dotyczyta uaktualnienia przepiséw prawnych i zadan referatu
ksiggowosci. Regulamin zawiera m.in. przepisy ogoélne, rozdzial poswigcony organizacji
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie (struktura organizacyjna, zadania w rozbiciu na
stanowiska, kierowanie Centrum, tryb pracy Centrum), zasady dziatania Centrum,
postanowienia koncowe. Do Regulaminu dotaczony jest schemat organizacyjny.

Przedmiotem dziatania Centrum w Kielcach jest realizacja z ramienia Powiatu Kieleckiego
zadan z zakresu pomocy spotecznej oraz zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej
0s0b niepetnosprawnych nalezacych do wiasciwosci powiatu. Centrum koordynuje

1 nadzoruje dzialalno$¢:

- rodzinnego domu dziecka w Woli Kopcowej,

- rodzinnego domu dziecka w Jaworzu,

- rodzinnego domu dziecka w Wojtostwie,

- rodzinnego domu dziecka w Zabtociu,

- rodzinnego domu dziecka w Podkonarzu,

- domu pomocy spotecznej w Lagiewnikach,

- domu pomocy spotecznej w Zgorsku ul. Szewska 28 z Filia w Rudzie Strawczynskiej 80 A.
- domu pomocy spotecznej w Piekoszowie.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zatrudnia 19 osob. Jednostka kieruje dyrektor,
o zatrudnieniu ktérego decyduje Zarzad Powiatu.



1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania problemow
spolecznych, ze szczegélnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej,
wspierania osob niepelnosprawnych i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin
z grup ryzyka.

Uchwata Nr XXXIV/43/06 Rady Powiatu w Kielcach z dnia 27 czerwca 2006r.
przyj¢to Powiatowa Strategi¢ Rozwiazywania Problemow Spolecznych na lata 2006-2010,
wykonanie uchwaly powierzono Zarzadowi Powiatu i Dyrektorowi Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Kielcach.

W uzasadnieniu dokumentu podano, iz przy opracowywaniu informacji na temat spotecznosci
lokalnych 1 udzielanych form pomocy postuzono si¢ materialami zebranymi
1 usystematyzowanymi na podstawie sprawozdan MPiPS, GUS, ankiety opracowanej przez
PCPR oraz innych dokumentéw (informacji przygotowanych przez PCPR w okresie od 2003-
2005). Zarzadzeniem Nr 8/2005r. Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Kielcach z dnia 20.09.2005r. powotano Zesp6t do opracowania Strategii Rozwiazywania
Problemow Spotecznych. Koordynatorem Zespotu =zostalta p. Sylwia Piotrowska.
W dokumencie ujeto:

- charakterystyke demograficzna powiatu 1 gtowne problemy wystepujace w powiecie oraz
formy udzielanej pomocy,

- zasoby ludzkie i instytucjonalne oraz sektor pozarzadowy,

- czg$¢ strategiczna tj. kierunki i programy zaplanowane na lata 2006-2010.

Zaplanowano  proces  monitorowania 1  ewaluacji = przedsigwzig¢cia  zwigzane
z opracowywaniem Strategii konsultowano z przedstawicielami gmin poprzez rozestanie
dokumentu z prosba o ustosunkowanie si¢ do jego tresci. W trakcie kontroli p. Sylwia
Piotrowska wyjas$niata réwniez, ze w siedzibie PCPR w Kielcach odbywaly si¢ spotkania
z przedstawicielami gmin dotyczace opracowywania Strategii.

Wsréd gtownych problemoéw wystepujacych na terenie powiatu kieleckiego wymieniono
m.in.: bezrobocie, ubostwo, dtugotrwata chorobg, niepelnosprawnos¢, bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo — wychowawczych, alkoholizm.

W dalszej czg$ci omowiono formy pomocy spotecznej swiadczonej przez PCPR, m.in. pomoc
dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej; organizowanie opieki w rodzinach zastgpczych,
pokrywanie kosztow utrzymania dzieci przebywajacych w rodzinach zastgpczych, itp.
Dokument zawiera dane dotyczace: funkcjonowania rodzin zastgpczych w powiecie
kieleckim w latach 2002-2004, usamodzielnien wychowankow z placowek opiekunczo —
wychowawczych i1 rodzin zastgpczych w zakresie usamodzielniania wychowankéw PCPR
wspolpracowat z PUP, sadami, gminami, placowkami opiekunczo — wychowawczymi, itp.

Z zebranych informacji dotyczacych probleméw spotecznych wystepujacych na terenie
powiatu kieleckiego stwierdzono, Ze sytuacja materialna i bytowa rodzin i dzieci jest trudna.
Rezultatem tego jest do$¢ czgsto spotykane zjawisko ubdstwa, szczego6lnie wsrod dzieci.
Najczestszymi formami pomocy dziecku w rodzinie funkcjonujacych w gminach sa $wietlice
szkolne i kluby. Ponadto na terenie szkot dziataja pedagodzy szkolni. W gminach: Bodzentyn,
Checiny, Goérno, Mastow oraz Zagnansk realizowano programy wsparcia dla rodzin
dysfunkcyjnych.

Dokument zawiera cele strategiczne i1 zadania, ktére dotycza 3 gtownych obszarow:

- poprawa warunkéw funkcjonowania rodzin w zakresie sprawowania przez nie zadan
opiekunczo — wychowawczych,

- poprawa warunkéw zycia 0sob niepelnosprawnych i ich rodzin w kontekscie zawodowym
1 spotecznym,

- poprawa infrastruktury instytucjonalnej pomocy spotecznej dla mtodziezy i dzieci oraz 0osob
starszych, przewlekle chorych umystowo i chorych psychicznie.



Przy kazdym z celow ujgto takze szczegdtowe zadania.

Opisano kierunki strategiczne 1 priorytety przyjete na lata 2006-2010, wsréd ktorych
wymieniono m.in.: kompleksowa pomoc rodzinie majacej trudnosci opiekunczo —
wychowawcze; promowanie rodzicielstwa zastgpczego na terenie powiatu kieleckiego;
aktywizacja o0sob zagrozonych wykluczeniem spolecznym; zwigkszenie szans o0séb
niepetnosprawnych na zatrudnienie; itp.

Przy pracach nad Strategia nie zastosowano zadnej analizy (np. SWOT).

W dalszej czg$ci wymieniono rozne programy zaplanowane zgodnie z opracowanymi celami
np.: cel dot. poprawy warunkéw funkcjonowania rodzin w zakresie sprawowania przez nie
zadan opiekunczo — wychowawczych byl realizowany m.in. poprzez program:
., Wprowadzenie rozwiqzan systemowych w opiece nad rodzina dzieckiem”. Celem programu
byla kompleksowa pomoc rodzinie majacej trudnosci wychowawcze, za§ jego adresatami
byly rodziny niewydolne wychowawczo. Glowne przedsigwzigcia programu polegaty na
koordynacji dziatan wszystkich instytucji 1 shuzb zajmujacych si¢ pomaganiem rodzinie oraz
na wypracowaniu systemowego rozwigzania na bazie posiadanego zaplecza
instytucjonalnego. Planowano m.in.: utworzenie zespotéw przy PCPR, ktore skupialyby
profesjonalistéw oraz pracownikdéw pomocy spotecznej. Zadaniem zespotow bylaby
kompleksowa pomoc przy rozwigzywaniu problemow rodzin majacych trudnosci opiekunczo
— wychowawcze. W programie zaplanowano zadania i dziatania (np.: udzielanie porad
psychologicznych, prawnych, itp., praca socjalna, edukacja rodzicow, itp.). Okreslono
rowniez termin 1 miejsce realizacji programu, a takze wymieniono realizatorow

1 wspolrealizatorow, oczekiwane rezultaty oraz wysoko$s¢ 1 zrodla finansowania
przedsigwzigcia.

W trakcie kontroli p. Sylwia Piotrowska przygotowata informacj¢ dotyczaca realizacji zadan
ujetych w Strategii, z ktérej wynika, iz w ramach w/w zadania przy rozwiazywaniu
probleméw rodzin PCPR wspotpracuje z os$rodkami pomocy spolecznej z powiatu
kieleckiego. Wspotpraca polega gléwnie na udzielaniu poradnictwa prawnego,
psychologicznego i1 rodzinnego, ktore §wiadczone jest osobom i1 rodzinom majacym trudnosci
lub wykazujacych potrzebg wsparcia w rozwiazywaniu probleméw zyciowych. Ze wzgledu
na brak bazy lokalowej, poradnictwo psychologiczne, rodzinne i prawne realizowane jest
przez Katolicki Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy w Kielcach 1 Centrum Interwencji
Kryzysowej (na podstawie umow zlecenia zawartych pomiedzy powiatem kieleckim a KOA-
O oraz powiatem kieleckim a ,,Caritas” Diecezji Kieleckiej). Ponadto porad dla klientow z
powiatu kieleckiego udziela radca prawny i1 psycholog zatrudniony w PCPR.

Dla potrzebujacych pomocy osob, w ramach wspolpracy z PUP, $wiadczona jest pomoc
w uzyskaniu zatrudnienia czy odbycia stazu, jak rowniez pomoc w znalezieniu mieszkania lub
lokalu socjalnego.

Wsrod zaplanowanych programéw nie wszystkie udato si¢ zrealizowaé, z wyjasnien
ztozonych przez p. Sylwig Piotrowska wynika, iz powodem byt brak $rodkow finansowych
oraz bazy lokalowej. Jednak zaznaczono, ze w momencie pojawienia si¢ mozliwosci
pozyskania srodkow zadania beda realizowane i ujgte w aktualizacji Strategii na kolejne lata,
po konsultacjach z osrodkami pomocy spotecznej z powiatu kieleckiego.

Dokument zawiera opisany proces monitorowania i aktualizacji, w ktérym m.in. zaktada si¢
opracowanie karty monitoringu jako instrumentu kontroli. Przeprowadzanie procesu
monitoringu i aktualizacji zaplanowano corocznie, jednak podczas kontroli nie przedstawiono
kontrolujacym  zadnych  dokumentéw  potwierdzajacych ~ wykonanie  monitoringu
1 aktualizacji Strategii. Z wyjasnien dyrektora PCPR p. A. Bielnej 1 pracownika
p. S. Piotrowskiej wynika, iz m.in. caly proces aktualizacji i podsumowan z realizacji
Strategii Rozwiazywania Problemow Spolecznych na lata 2006-2010 bedzie przeprowadzany
w II potroczu 2010r.



2.Usamodzielnienia wychowankow placowek opiekunczo - wychowawczych
i rodzin zastepczych.

Zgodnie z art. 19 pkt 6 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej jednym
z zadan wlasnych powiatu jest przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na
kontynuowanie nauki osobom opuszczajacym m.in. catodobowe placowki opiekunczo —
wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego oraz rodziny zastgpcze.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz w okresie od 01.01.2009r. do
27.05.2010r. proces usamodzielnienia zakonczyto 6 wychowankéw z placowek opiekunczo —
wychowawczych, natomiast z rodzin zastepczych 31 o0s6b. W trakcie procesu
usamodzielnienia jest natomiast 44 wychowankow z placowek opiekunczo —
wychowawczych oraz 145 wychowankéw z rodzin zastepcezych.

Usamodzielnionym wychowankom z rodzin zastgpczych i1 placowek opiekunczo —
wychowawczych udzielono nast¢pujacej pomocy:

- pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki: 128 oséb z rodzin zastepczych, 33 — os.
z placowek,

- pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie: 7 os. z rodzin zastgpczych, 7 os. z placowek,

- pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej: 11 os. z rodzin zastgpczych, 5 os.
z placéwek opiekunczo — wychowawczych.

W przypadku 38 0s6b z rodzin zastgpczych PCPR odmoéwil udzielenia pomocy na
kontynuowanie nauki z powodu: przekroczenia dochodu (14), porzucenia nauki (10), braku
kontaktu z wychowankiem (11), ukonczenia 25 lat (1) oraz na wniosek wychowanka (2).
Natomiast w przypadku 17 usamodzielnianych wychowankéw z placowek opiekunczo —
wychowawczych, 13 0sob przerwato nauke, 1 przekroczyta dochdd, 2 osoby zrezygnowaty
z pomocy na kontynuowanie nauki oraz stwierdzono wygasnigcie jednej decyz;ji.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz 29 usamodzielnianych
wychowankéw bierze udziat w projekcie ,,Rowni lecz Rozni” realizowanym przez PCPR
w Kielcach w okresie od 1 stycznia 2010r. do 31 grudnia 2010r. w ramach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki, Dziatanie 7.1. Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji,
Poddziatanie 7.1.2. Rozwdj 1 upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra
pomocy rodzinie. W ramach powyzszego projektu pelnoletni wychowankowie z rodzin
zastepczych 1 placowek opiekunczo — wychowawczych moga uzyska¢ wsparcie finansowe
oraz pomoc Ww zyciowym usamodzielnieniu i integracji ze $rodowiskiem. Osoby
usamodzielniane biorace udziat w projekcie maja szanse skorzysta¢ z kurséw zawodowych
m.in.: prawo jazdy kat. B 1 C oraz otrzyma¢ sfinansowanie zaj¢¢ szkolnych, czesnego oraz
pomocy dydaktycznych, naukowych i podrecznikow. Ponadto w ramach projektu zatrudnieni
sa specjalidci tj. radca prawny, doradca zawodowy i psycholog, ktérzy udzielaja porad
w punkcie konsultacyjno — doradczym mieszczacym si¢ w Kielcach przy ulicy Okrzei.

W trakcie kontroli sprawdzono dokumentacj¢ usamodzielnionej wychowanki Moniki
N., z Rodzinnego Domu Dziecka w Jaworzu. Dokumentacja zawiera: indywidualny program
usamodzielnienia, opracowany zgodnie z obowigzujacymi przepisami tj. na miesiac przed
osiagnigciem pelnoletnio$ci wraz z informacja o wyznaczeniu opiekuna usamodzielnienia.
Ponadto w aktach znajduje si¢: zaproszenie do udziatu w warsztatach nt.,, Program wspierania
samodzielnego ksztattowania kariery zawodowej wsrod osob usamodzielnionych objetych
pomoca PCPR w Kielcach” oraz os$wiadczenie wychowanki, iz nie moze uczestniczy¢
w warsztatach z uwagi na odbywajace praktyki zawodowe, a takze: akt urodzenia,
poswiadczenie zameldowania, kopia umowy najmu lokalu socjalnego, wniosek



0 przyznanie pomocy na kontynuowanie nauki, wywiad S$rodowiskowy, o$wiadczenie
o dochodach, zaswiadczenie ze szkoly o kontynuowaniu nauki, decyzja dotyczaca przyznania
pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki, ktora zostata przyznana na czas trwania roku
szkolnego 1 akademickiego, do czasu ukonczenia w terminie okreslonym w programie
usamodzielnienia, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 25 lat. W dokumentacji znajduje si¢
rowniez weryfikacja indywidualnego programu usamodzielnienia, ktora dotyczyla zmiany
terminu usamodzielnienia w zwiazku z otrzymaniem mieszkania socjalnego, wniosek
0 przyznanie pomocy Ww formie rzeczowe] na zagospodarowanie wraz z lista
najpotrzebniejszych rzeczy, notatka stuzbowa z wizyty pracownika socjalnego w mieszkaniu
wychowanki w zwiazku ze zlozonym wnioskiem na zagospodarowanie oraz decyzja
przyznajaca pomoc w formie rzeczowej. Ponadto wydana zostata decyzja dotyczaca
zawieszenia pomocy pieni¢zne] na kontynuowanie nauki on okres od 1.05.2010r. do
30.04.2011r. z uwagi na to, iz wychowanka ukonczyta nauke w technikum 1 w chwili obecne;j
nie jest w stanie powiedzie¢, czy bedzie kontynuowac¢ nauke na studiach.

Sprawdzeniu poddano réwniez dokumentacj¢ dotyczaca usamodzielnienia Katarzyny
Z. wychowanki placowki opiekunczo — wychowawczej ,,Dobra Chata” w Kielcach.
Dokumentacja zawiera indywidualny program usamodzielnienia opracowany w dniu
06.03.2007r., a wigc niespelna miesiac przed osiagnigciem petnoletnio$ci. Zgodnie z § 7
rozporzadzenia w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, (...) indywidualny
program usamodzielnienia przygotowuje osoba usamodzielniana wraz z opiekunem
usamodzielnienia co najmniej na miesiac przed osiagnigciem petnoletnio$ci.

Ponadto w aktach sprawy znajduja si¢: wnioski o przyznanie pomocy na
kontynuowanie nauki, wywiady $rodowiskowe, zaswiadczenia ze szkoty o kontynuowaniu
nauki, oswiadczenie o dochodach, zaswiadczenie z PUP, weryfikacja indywidualnego
programu usamodzielnienia w zwiazku ze zmiang miejsca zamieszkania oraz podjgciem nauki
w technikum uzupehiajacym. W teczce znajduja si¢ rowniez notatki stuzbowe sporzadzone
przez pracownika socjalnego na okoliczno$¢ rozmowy z wychowanka. Brak czytelnego
podpisu na notatkach i pieczatki, sa tylko parafki.

Kolejna osoba, ktéra zostala usamodzielniona przez PCPR w Kielcach jest Jeremiasz
B., wychowanek rodziny zastgpczej. Z dokumentacji wynika, iz zainteresowany kontynuuje
nauke i pobiera z tego tytutu §wiadczenie pienigzne zgodnie z § 2 rozporzadzenia w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie.
W aktach sprawy znajduje si¢: indywidualny program usamodzielnienia wraz z informacja
0 wyznaczonym opiekunie usamodzielnienia, wywiady srodowiskowe, wnioski o przyznanie
pomocy na kontynuowanie nauki, zaswiadczenia ze szkoly o kontynuowaniu nauki,
oswiadczenia o dochodach. Ponadto w dokumentacji znajduje si¢ weryfikacja
indywidualnego programu usamodzielnienia dotyczaca zmiany miejsca zamieszkania z uwagi
na rozpoczete studia w Krakowie, pisma do OPS w Krakowie z prosba o aktualizacje
wywiadu $rodowiskowego, decyzja dotyczaca zawieszenia wyplaty pomocy pienigznej na
kontynuowanie nauki z powodu nie dostarczenia zaswiadczenia ze szkoly oraz decyzja
wznawiajac wyplate $§wiadczenia na kontynuacje nauki w zwiazku z dostarczeniem
stosownego dokumentu potwierdzajacego kontynuacje nauki.

Sprawdzono réwniez dokumentacj¢ usamodzielnionych wychowankoéw: Marcina O.,
Dawida R., Daniela K., Andrzeja L. Wszystkie teczki zawieraja indywidualne programy
usamodzielnienia oraz niezbgdne dokumenty.



3. Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego oraz oSrodka interwencji
kryzysowej.

Zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej poradnictwo
specjalistyczne realizowane jest gldwnie poprzez poradnictwo prawne, psychologiczne
1 rodzinne. Jest ono $§wiadczone osobom 1 rodzinom, ktére maja trudnosci lub wykazuja
potrzebg wsparcia w rozwiazaniu swoich problemow zyciowych.

Ze wzgledu na brak bazy lokalowej poradnictwo psychologiczne, rodzinne i prawne
realizowane jest przez Katolicki Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy i Centrum Interwencji
Kryzysowej w Kielcach, na podstawie uméw zlecen zawartych pomiedzy Powiatem
Kieleckim a w/w jednostkami.

Katolicki Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy prowadzony przez Wydzial
Duszpasterstwa Rodzin Kurii Diecezjalnej w Kielcach i zgodnie z umowa Nr 4/08 z dnia 3
listopada 2008r. oraz Aneksem nr 1/2009 z dnia 30 stycznia 2009r. i Aneksem nr 2/2009
z dnia 30 grudnia 2009r. realizuje zadania w zakresie ustug konsultacyjno — diagnostycznych
oraz prowadzenia szkolen, poradnictwa i wsparcia psychologiczno — pedagogicznego dla
rodzin zastgpczych i rodzinnych doméw dziecka z terenu powiatu kieleckiego, jak rowniez
dla pozostalych mieszkancow powiatu. W roku 2009 wsparciem psychologiczno —
pedagogicznym objeto 8 rodzin zastepczych zawodowych niespokrewnionych, 1 rodzing
zastepcza spokrewniong oraz 5 rodzinnych domow dziecka. Ponadto w Osrodku
organizowane sa grupy wsparcia dla osob prowadzacych RDD i rodzin zastgpczych
niespokrewnionych. Natomiast w okresie od stycznia do maja 2010r. zrealizowane zostato
poradnictwo psychologiczno — pedagogiczne dla 2 RDD oraz 9 rodzin zastgpczych
zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem, a takze dla 4 rodzin spokrewnionych 1 jednej
rodziny naturalnej. Zorganizowano 3 spotkania grupy wsparcia.

Porad psychologicznych udziela rowniez psycholog zatrudniony w PCPR. W roku
2009 mieszkancom powiatu kieleckiego udzielono tacznie 156 porad psychologicznych,
w tym: 127 porad indywidualnych i 29 telefonicznych. W roku 2010 ze wzgledu na pobyt
psychologa na urlopie macierzynskim, zadanie to wykonuje na umoweg zlecenie osoba
posiadajaca odpowiednie kwalifikacje 1 wieloletnie doswiadczenie. W od stycznia do maja
b.r. udzielono porad dla 25 oséb.

W miarg potrzeb zglaszanych przez klientow Centrum, bedacych mieszkancami powiatu
kieleckiego, porad prawnych w r6znym zakresie udziela radca prawny zatrudniony w PCPR.
W roku 2009r. udzielono 120 porad, w tym z zakresu pomocy spolecznej (25), prawa
1 ubezpieczen spotecznych (21), prawa rodzinnego (28), cywilnego (36), zagadnien z zakresu
ochrony praw lokatoroéw (21) oraz prawa karnego (4).

Dodatkowo mieszkancy powiatu moga skorzysta¢ z porad radcy prawnego, doradcy
zawodowego 1 psychologa w punkcie konsultacyjno — doradczym mieszczacym sig
w Kielcach przy ul. Okrzei.

Zgodnie z art. 19 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej jednym
z zadan wlasnych powiatu jest prowadzenie osrodka interwencji kryzysowe;.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz na terenie powiatu kieleckiego nie
funkcjonuje osrodek interwencji kryzysowej. Na podstawie art. 25 ust 1 w/w ustawy Powiat
Kielecki od 2006r. zleca zadanie p.n. ,,Swiadczenie ustug socjalno — bytowych w Centrum
Interwencji Kryzysowej dla mieszkancéw powiatu kieleckiego” Caritas Diecezji Kieleckiej,
udzielajac dofinansowania zgodnie z umowa zawarta w dniu 30.12.2009r. Gléwnym
zadaniem CIK jest udzielanie pomocy socjalno — bytowej osobom bedacym w sytuacji
kryzysowej. Zadanie realizowane jest poprzez systematyczna 1 dlugotrwala terapie
indywidualna i grupowa, warsztaty psychologiczne, porady i konsultacje specjalistyczne,
mozliwos¢ skorzystania z hostelu. CIK w 2009r. udzielit 199 porad indywidualnych 1 20



porad telefonicznych. Ponadto 34 osoby skorzystaty z hotelu. Od poczatku 2010 r. z pomocy
Centrum skorzystato: 26 0s6b bezdomnych, 6 os. bezrobotnych, jedna osoba chora oraz 23
osoby doznajace przemocy. W okresie od stycznia do marca w zajgciach grupowych
organizowanych przez CIK wzigto udziat 29 oséb, natomiast w schronisku przebywato 10
osob, w tym 2 dzieci.

4. Nadzor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie nad jednostkami
organizacyjnymi pomocy spolecznej (domy pomocy spolecznej i placowki
opiekunczo — wychowawcze).

Pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie sprawuja nadzor
nad dziatalnos$cia domow pomocy spolecznej, odnosnie wykorzystania miejsc, prawidlowosci
prowadzenia akt mieszkancow, warunkow socjalno — bytowych, co jest zgodne z art. 112 ust.
8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 175 z 2009 r., poz.1362
z pdzn. zm.). Kontrole w w/w placéwkach i domach pomocy spotecznej dokonywane sa na
podstawie Zarzadzenia nr 15/2007 Dyrektora PCPR z dnia 10.09.2007r.
0d 01.01.2009 r. do 27 maja 2010 roku pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Kielcach przeprowadzili nastgpujace kontrole w DPS:

- w DPS Lagiewniki dn. 29.09.2009 r. Tematyka kontroli:

1. Prawidlowos$¢ prowadzenia akt osobowych, wyzywienie, opieka pielggniarska i lekarska,
indywidualne plany opieki, samorzad mieszkancow, dzialalno$¢ kulturalno — o$wiatowa,
zatrudnienie w 2009r.

2. Poziom realizacji obowiazujacego standardu ustug w DPS .

3. Kontrola wydatkow poniesionych w 2008 r. — zakup materiatow i wyposazenia.

4. Premia pracownikow za I potrocze 2009 r.

Zalecenie: Realizowa¢ nadal zgodnie z harmonogramem zadania wynikajace z programu
naprawczego.

- w Fili DPS w Rudzie Strawczynskiej 80 A. dn.19.10.2009 r. Tematyka kontroli:

1. Zatrudnienie, wyzywienie, prawidtowo$¢ prowadzenia akt osobowych, indywidualne plany
opieki, samorzad mieszkancéw, opieka pielegniarska 1 lekarska, dziatalno$¢ kulturalno —
o$wiatowa.

2. Ocena realizacji obowiazujacego standardu ustug w DPS, zgodnie z rozp. w sprawie DPS.
3. Kontrola wydatkow poniesionych w 2009 r. — zakup materiatow i wyposazenia.

Whioski: W dzialalnosci jednostki objgtej tematyka kontroli nieprawidtowosci nie
stwierdzono.

- w DPS Piekoszéw dn. 27.04.2009 r. Tematyka kontroli:

1. Prawidlowo$¢ prowadzenia akt osobowych, wyzywienie, opieka pielegniarska i lekarska,
indywidualne plany opieki, samorzad mieszkancow, dziatalno$¢ kulturalno — o$wiatowa,
zatrudnienie.

2. Wydatkowanie dotacji celowej przekazanej na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy
spotecznej zgodnie z umowa za 2008 .

Whioski: W dziatalno$ci jednostki objetej tematyka kontroli nieprawidtowosci nie
stwierdzono.

-w DPS Krajno dn. 03.03.2009 r. Tematyka kontroli:
1. Prawidlowos$¢ prowadzenia akt osobowych, wyzywienie, opieka pielggniarska i lekarska,
indywidualne plany opieki, dziatalno$¢ kulturalno — o§wiatowa, zatrudnienie.



Przygotowanie placowki do likwidacji w roku biezacym (zapewnienie miejsc mieszkancom

w innych placowkach).

2. Wydatkowanie dotacji celowej przekazanej na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy
spotecznej zgodnie z umowa.

Zalecenie: W zwiazku z likwidacja DPs Krajno z dniem 30.06.2009r. i przeniesieniem
mieszkancow do innych DPS, prosimy o przekazanie informacji pisemnej do ich rodzin,

w ktérym DPS dana osoba przebywa.

- w DPS Lagiewniki dn. 23.03.2010 r. Tematyka kontroli:

1. Realizacja programu naprawczego DPS ze szczegdlnym uwzglednieniem zakresu
zadaniowego zawartego w programie naprawczym Domu.

Zalecenie: Realizowa¢ nadal zgodnie z harmonogramem zadania wynikajace z programu
naprawczego, majace na celu osiagnigcie przez Dom podstawowego standardu ustug, zgodnie
z rozporzadzeniem w sprawie DPS.

- w DPS Piekoszow dn. 22.02.2010 r. Tematyka kontroli:

1. Kwalifikacje personelu bezposredniej opieki, w tym kadry kierowniczej DPS zgodnie
z obowiazujacymi przepisami.

2. Wydatkowanie dotacji celowej przekazanej na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy
spotecznej zgodnie z umowa z dnia 11.03. 2009 r.

Whioski: W dziatalno$ci jednostki objetej tematyka kontroli nieprawidtowosci nie
stwierdzono.

-w RDD nr 2 w Jaworzu 72 gm. Zagnansk dn. 06.04.2010r. Zakres kontroli:

1. Przestrzeganie praw dzieci przebywajacych w placowce w oparciu o ,,Konwencje
o prawach dziecka” z dnia 20 listopada 1989 r. na podstawie rozmow z dzie¢mi,
dokumentacji prowadzonej przez placéwke oraz wspotpracy RDD z instytucjami majacymi
wplyw na sytuacje dziecka: szkota, os§rodkiem adopcyjno — opiekunczym, osrodkami pomocy
spolecznej, poradnia psychologiczno — pedagogiczng oraz stowarzyszeniami.

2. Rozmowy indywidualne z dzie¢mi przebywajacymi w placowce na temat ich pobytu
w RDD, relacji z opiekunami, warunkéw bytowych i zywieniowych, postgpoéw w nauce,
planéw wychowankow po opuszczeniu placowki, a takze wystgpujacych ewentualnych
trudnosci.

3. Kontrola wydatkéw poniesionych w 2009r. — zakup srodkow higienicznych 1 chemicznych.
Whioski: W dziatalnosci jednostki objgtej tematyka kontroli uchybien i nieprawidtowosci nie
stwierdzono.

-w RDD nr 5 w Zablociu 56 gm. Zagnansk dn. 11.03.2010r. Zakres kontroli:

1. Przestrzeganie praw dzieci przebywajacych w placowce w oparciu o ,,Konwencje
o prawach dziecka” z dnia 20 listopada 1989 r. na podstawie rozmow z dzie¢mi,
dokumentacji prowadzonej przez placéwke oraz wspotpracy RDD z instytucjami majacymi
wplyw na sytuacje dziecka: szkota, os§rodkiem adopcyjno — opiekunczym, osrodkami pomocy
spolecznej, poradnia psychologiczno — pedagogiczng oraz stowarzyszeniami.

2. Rozmowy indywidualne z dzie¢mi przebywajacymi w placowce na temat ich pobytu
w RDD, relacji z opiekunami, warunkéw bytowych i zywieniowych, postgpoéw w nauce,
planéw wychowankow po opuszczeniu placowki, a takze wystgpujacych ewentualnych
trudnosci.

3.Zakres prawidlowosci prowadzenia akt osobowych, a w szczegdlnosci;

- umowy o pracg, wynagrodzenie, badania lekarskie, lista obecnos$ci, szkolenie BHP,
wykorzystanie urlopu wypoczynkowego.



4. Kontrola wydatkdw poniesionych w 2009r. — zakup $rodkow higienicznych i chemicznych.
Zalecenie: Ze wzgledu na duze trudnos$ci wychowankéw w przyswajaniu wiedzy szkolnej,
nalezy rozwazy¢ pozyskanie $srodkéw finansowych poprzez sktadanie wnioskéw do réznych
stowarzyszen i fundacji o dofinansowanie do programéw edukacyjnych majacych za zadanie
wyrownywanie zalegtosci i trudnosci w nauce.

- w RDD nr 4 w Wojtostwie 33b gm. Daleszyce dn. 28.10.2009r. Zakres kontroli:

I. Ocena realizacji ustug opiekunczo — wychowawczych w placéwce w roku 2008.

1. Wdrazanie wychowankéw do samodzielnego zycia po opuszczeniu placowki.

2. Realizacja obowiazku szkolnego.

3. Zaspokajanie potrzeb rozwojowych:

a) zywienia, warunkow bytowych, odpowiedniego ubioru,

b) organizowanie wypoczynku letniego i zimowego oraz czasu wolnego.

II. Przestrzeganie zalecen zawartych w pismie Starost kieleckiego z dnia 18.12.2006r.,
a dotyczacych przygotowania i realizacji umoéw cywilnoprawnych zawartych na okoliczno$¢
zastepstwa dyrektora.

III. Wykonanie =zalecen pokontrolnych przekazanych dyrektorom — placowek przez
kontrolujacego upowaznionego przez Starostg kieleckiego.

IV. Posiadanie i prowadzenie ksiazki obiektu budowlanego stanowiacej dokument
przeznaczony do zapisoOw dotyczacych przeprowadzenia badan i kontroli stanu technicznego,
remontéw i1 przebudowy w okresie uzytkowania obiektu budowlanego zgodnie z pismem
z dn.26.02.2008r.,znak: PCPR/ROW/8232/DD/17/2008.

V. Kontrola wydatkow poniesionych w 2008r. — na zakup materiatéw i wyposazenia.
Whioski: W dziatalnos$ci jednostki objetej tematyka kontroli uchybien i nieprawidtowosci nie
stwierdzono.

Zalecenie: Srodki czystosci, ktore ewidencjonowane sa na § 4210 w skali roku budzetowego
stanowia 13,45 % w zwiazku z powyzszym zaleca si¢ zmniejszenie wydatkow zwiazanych
z zakupem $rodkoéw czystosci.

-w RDD nr 1 w Woli Kopcowej ul. Kielecka 14 gm. Mastow dn. 19.05.2009 r.

Zakres kontroli:

I. Ocena realizacji ustug opiekunczo — wychowawczych w placoéwce w roku 2008.

1. Wdrazanie wychowankéw do samodzielnego zycia po opuszczeniu placowki.

2. Realizacja obowiazku szkolnego.

3. Zaspokajanie potrzeb rozwojowych:

a) zywienia, warunkow bytowych, odpowiedniego ubioru,

b) organizowanie wypoczynku letniego i zimowego oraz czasu wolnego.

II. Przestrzeganie zalecen zawartych w pismie Starost kieleckiego z dnia 18.12.2006r.,
a dotyczacych przygotowania i realizacji umoéw cywilnoprawnych zawartych na okoliczno$¢
zastepstwa dyrektora.

III. Wykonanie zalecen pokontrolnych przekazanych dyrektorom placowek przez
kontrolujacego upowaznionego przez Starostg kieleckiego.

IV. Posiadanie i prowadzenie ksiazki obiektu budowlanego stanowiacej dokument
przeznaczony do zapisoOw dotyczacych przeprowadzenia badan i kontroli stanu technicznego,
remontéw 1 przebudowy w okresie uzytkowania obiektu budowlanego zgodnie z pismem
z dn.26.02.2008r.,znak: PCPR/ROW/8232/DD/17/2008.

V. Kontrola wydatkéw poniesionych w 2008r. — na zakup wyzywienia.

Zalecenie: Opracowywac¢ indywidualne plany pracy w porozumieniu z Katolickim
Osrodkiem Adopcyjnym w Kielcach, psychologiem PCPR w Kielcach, pedagogiem lub
osobami majacymi wplyw na sytuacje dziecka.
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-w RDD nr 2 w Jaworzu 72 gm. Zagnansk dn. 21.04.2009r. Zakres kontroli:

I. Ocena realizacji ustug opiekunczo — wychowawczych w placéwce w roku 2008.

1. Wdrazanie wychowankéw do samodzielnego zycia po opuszczeniu placowki.

2. Realizacja obowiazku szkolnego.

3. Zaspokajanie potrzeb rozwojowych:

a) zywienia, warunkow bytowych, odpowiedniego ubioru,

b) organizowanie wypoczynku letniego 1 zimowego oraz czasu wolnego.

II. Przestrzeganie zalecen zawartych w piSmie Starost kieleckiego z dnia 18.12.2006r.,
a dotyczacych przygotowania i realizacji umow cywilnoprawnych zawartych na okolicznos$¢
zastgpstwa dyrektora.

III. Wykonanie zalecen pokontrolnych przekazanych dyrektorom  placéwek przez
kontrolujacego upowaznionego przez Starostg kieleckiego.

IV. Posiadanie 1 prowadzenie ksiazki obiektu budowlanego stanowiacej dokument
przeznaczony do zapisoOw dotyczacych przeprowadzenia badan i kontroli stanu technicznego,
remontow 1 przebudowy w okresie uzytkowania obiektu budowlanego zgodnie z pismem
z dn.26.02.2008r.,znak: PCPR/ROW/8232/DD/17/2008.

V. Kontrola wydatkow poniesionych w 2008r. — na zakup pomocy dydaktycznych i ksiazek.
Brak informacji na temat wnioskow i zalecen.

-w RDD nr 5 w Zabtociu 56 gm. Zagnansk dn. 18.03.2009r. Zakres kontroli:

I. Ocena realizacji ustug opiekunczo — wychowawczych w placéwce w roku 2008.

1. Wdrazanie wychowankéw do samodzielnego zycia po opuszczeniu placowki.

2. Realizacja obowiazku szkolnego.

3. Zaspokajanie potrzeb rozwojowych:

a) zywienia, warunkow bytowych, odpowiedniego ubioru,

b) organizowanie wypoczynku letniego i zimowego oraz czasu wolnego.

II. Przestrzeganie zalecen zawartych w pismie Starost kieleckiego z dnia 18.12.2006r.,
a dotyczacych przygotowania i realizacji umoéw cywilnoprawnych zawartych na okoliczno$¢
zastepstwa dyrektora.

III. Wykonanie zalecen pokontrolnych przekazanych dyrektorom placowek przez
kontrolujacego upowaznionego przez Starostg kieleckiego.

IV. Posiadanie i prowadzenie ksiazki obiektu budowlanego stanowiacej dokument
przeznaczony do zapisoOw dotyczacych przeprowadzenia badan i kontroli stanu technicznego,
remontéw i1 przebudowy w okresie uzytkowania obiektu budowlanego zgodnie z pismem
z dn.26.02.2008r.,znak: PCPR/ROW/8232/DD/17/2008.

V. Kontrola wydatkéw poniesionych w 2008r. — na zakup lekow.

Zalecenie: Konieczno$¢ zabezpieczenia terenu dzialtki od strony wjazdowej

w nieprzekraczalnym terminie do konca czerwca 2009r.

We wszystkich w/w protokotach z kontroli brak jest zapisu podstaw prawnych na
podstawie ktérych dokonywana jest kontrola. Jedynie na upowaznieniach pracownikow
podany jest art. 112 ust.8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r., o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr
175 z 2009 r., poz.1362 z pozn. zm.), jednak nie jest to kompletna podstawa prawna,
wnioskujac z tematyki kontroli w w/w jednostkach, na podstawie ktérej dokonywane sa
kontrole. Przede wszystkim brak jest w protokotach podstaw prawnych na podstawie ktérych
kontrolowanej jednostce przystuguje odmowa podpisania protokotu z kontroli lub zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli.

Ponadto, w protokotach z kontroli wydajac zalecenia, we wnioskach powinno by¢ napisane
na podstawie jakich nieprawidtowosci wydano zalecenie. Natomiast w RDD nr 4
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w Wojtostwie 33b gm. Daleszyce dn. 28.10.2009r wniosek (W dzialalnosci jednostki objetej
tematyka kontroli uchybien i1 nieprawidlowos$ci nie stwierdzono.), z ktérego nie wynika
zalecenie, wydano zalecenie (Srodki czystosci, ktore ewidencjonowane sa na § 4210 w skali
roku budzetowego stanowia 13,45 % w zwiazku z powyzszym zaleca si¢ zmniejszenie
wydatkéw zwiazanych z zakupem $rodkéw czystosci.).

5. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz w 2009r. PCPR w Kielcach nie
organizowat szkolen dla osrodkow pomocy spotecznej z terenu powiatu, gdyz szkolenia
w stosunku do wszystkich pracownikow socjalnych organizowal Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, w zwiazku z uruchomieniem $rodkéw z Unii Europejskiej
przeznaczonych na szkolenia. Natomiast w biezacym roku w miesiagcu marcu PCPR
zorganizowat szkolenie dla kadry osrodkéw pomocy spotecznej z terenu powiatu kieleckiego
na temat ,,Wspolpraca interdyscyplinarna jako podstawowa strategia pracy w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.” Szkolenie prowadzone bylo przez psychologa
z Centrum Interwencji Kryzysowej w Kielcach. W szkoleniu wzigly udziat 34 osoby z OPS
powiatu kieleckiego oraz cztonkowie Powiatowego Zespotu Interdyscyplinarnego. Ponadto
w maju b.r. odbyto si¢ szkolenie pt: ,,Rozwdj seksualny dziecka a proces wychowawczy —
problemy i sposoby przeciwdziatania trudno$ciom zwigzanym z dojrzewaniem dzieci” dla
osob prowadzacych placowki rodzinne i rodziny zastgpcze zawodowe niespokrewnione
z dzieckiem. W ramach umowy zlecenia Katolicki Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy
w Kielcach organizuje szkolenia dla rodzin zast¢pczych spokrewnionych.

6. Prowadzenie i rozwdj infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiggu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych oséb.

Na terenie powiatu kieleckiego aktualnie funkcjonuja 3 domy pomocy spotecznej:
- Dom Pomocy Spotecznej w Lagiewnikach przeznaczony jest dla 185 osob w tym 138 miejsc
dla os6b dorostych intelektualnie niepetnosprawnych oraz 47 dla oséb przewlekle psychicznie
chorych. Podmiotem prowadzacym DPS jest Starosta Powiatu Kieleckiego. Dyrektorem
Domu jest Pan Marek Kutanowski, z-ca Dyrektora jest Pan Jerzy Kulpinski. Dom Pomocy
Spotecznej zarejestrowany jest w Rejestrze Wojewody pod pozycja Nr 21 — decyzja znak:
PS.11.9013/08/2002 z dnia 28 pazdziernika 2002 roku na czas okreslony.
Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca w DPS Eagiewniki w 2010r.- 1.985,00 zt.
- Dom Pomocy Spotecznej w Zgorsku z Filia w Rudzie Strawczynskiej przeznaczony jest
ogdtem dla 130 dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawnej intelektualnie.
Podmiotem prowadzacym DPS jest Starosta Powiatu Kieleckiego. Dyrektorem Domu jest pan
Zbigniew Szybalski. Dom Pomocy Spotecznej zarejestrowany jest w Rejestrze Wojewody
pod pozycja Nr 22 — decyzja Wojewody Swietokrzyskiego znak: PS.11.9013/1-18/07 z dnia 25
stycznia 2007 r. na czas nieokreslony.
Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w DPS Zgorsko z Filia w Rudzie
Strawczynskiej w 2010r. - 2.645,07 zt.
- Dom Pomocy Spotecznej im. Stugi Bozego ks. Wojciecha Piwowarczyka w Piekoszowie
ul. Czarnowska 2a przeznaczony jest dla 26 osob przewlekle somatycznie chorych.
Podmiotem prowadzacym DPS jest Caritas Diecezji Kieleckiej. Dyrektorem Domu jest Ks.
Jan Jagietka. Dom Pomocy Spolecznej zarejestrowany jest w Rejestrze Wojewody pod
pozycja Nr 23 — decyzja znak: PS.I1.9013/01/2004 z dnia 23 lutego 2004 roku na czas
nieokreslony.
Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w DPS Piekoszoéw w 2010r. - 2.593,00 zt.
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Z dniem 30 czerwca 2009 r. zostal zlikwidowany DPS w Krajnie gm. Goérno
prowadzony przez Caritas Diecezji Kieleckiej. Wszyscy mieszkancy tj. 8 o0sob zostali
przeniesieni do placéwek na terenie miasta Kielce. Dom zostat zlikwidowany, gdyz nie byt
w nim mozliwy do zrealizowania program naprawczy, umozliwiajacy osiagni¢cie standardow
do konca 2010r.

W 2009 r. DPS Zgorsko, wdrazajac standardy ustug w DPS, majace na celu poprawe opieki
nad mieszkancami zakonczono modernizacje pawilonu nr 9 (pralnia, szwalnia, warsztat
techniczny) — koszt 1.561 383,48 zi. — ze srodkéw powiatu kieleckiego.

W 2010r. planowana jest modernizacja budynku wolnostojacego (dawne mieszkania
pracownicze) z przeznaczeniem na pawilon mieszkalny w pelnym standardzie dla
mieszkancow — koszt 1.278.000,00 zt — ze srodkdéw powiatu kieleckiego.

W 2009 r. w DPS Lagiewniki zakonczyt przebudowg budynku mieszkalnego nr 2
o skrzydto nr 2a (dobudowa budynku w miejsce wiaty). Zakonczono przebudowe, rozbudowe

1 nadbudowe budynku mieszkalnego nr 3. Rozpoczeto przebudowe, rozbudowe i nadbudowe
budynku po magazynie ptodow rolnych z przeznaczeniem na pracownie terapii zajeciowe;.
Ponadto przystapiono do przebudowy budynku kaplicy. Wykonano droge pozarowa
i chodnik wzdhuz budynku mieszkalnego nr III. Ponadto wykonano projekt budowlany sieci
uzbrojenia zewnetrznego terenu DPS (c.o i wod.— kan., energetyczne 1 teletechniczne).
Ogotem koszt w/w inwestycji wyniost — 6.232.323 43 zt.
W 2010r. przystapiono do przebudowy, rozbudowy, nadbudowy 1 termomodernizacji
budynku mieszkalnego oddziatow 11 i IV, szacunkowy koszt catkowity planowanej inwestycji
4.066.038,19 zt. Ponadto pozostanie do realizacji w ramach dziatan termo- modernizacyjnych
inwestycja jaka jest wymiana sieci cieplnych i wymiana sieci wod. — kan., szacunkowy koszt
catkowity planowanej inwestycji — 648.350,27 zt.

DPS Piekoszow w roku 2009 r. nie zmienial infrastruktury Domu, w roku 2010 Dom planuje
rozbudowe, jednak Caritas Diecezji Kieleckiej prowadzacy Dom, nie informowal jeszcze
PCPR Kielce o swoich planach zwiazanych z rozbudowa DPS.

W 2009 r. do Doméw Pomocy Spotecznej funkcjonujacych na terenie powiatu kieleckiego

tacznie przyjgto 9 oséb. Na dzien 31 grudnia 2009 r. w DPS na terenie powiatu kieleckiego

bylo 13 wolnych miejsc, gtownie z uwagi na brak mozliwos$ci umieszczenia mieszkancow
w DPS Lagiewniki, ktoéry nie osiagnal jeszcze wymaganego standardu i nie moze

przyjmowac¢ nowych mieszkancow.

W 2009 r. wydano ogétem 427 decyzji, w tym:

- 407 decyzji aktualizujacych wysokos$¢ odptatnosci osob przebywajacych w DPS, w zwiazku

ze zmiang wysokosci renty, emerytury lub przyznania zasitku pielggnacyjnego,

- 20 decyzji dot. umieszczenia w DPS na terenie naszego wojewodztwa (w tym 8 decyzji dot.

przeniesienia z DPS w Krajnie do innych DPS).

Od dnia 01.01.2010r do 27.05.2010r. w DPS na terenie powiatu kieleckiego umieszczono
1 osobe (w DPS Zgorsko).

Na dzien 27.05.2010r. w DPS na terenie powiatu kieleckiego byto 18 wolnych miejsc, tj.

- w DPS Lagiewniki — 17

- w DPS Piekoszow — 1 wolne miejsce (mimo, ze 3 osoby oczekuja na umieszczenie, osoby te
poprosily o przesunigcie terminu umieszczenia z roznych przyczyn).

Od dnia 01.01.2010r do 27.05.2010r. wydano ogétem 145 decyzji, w tym:
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- 145 decyzji aktualizujacych wysoko$¢ odptatnosci oséb przebywajacych w DPS, w zwiazku
z waloryzacja renty, emerytury lub przyznaniem zasitku pielegnacyjnego.

- 2 decyzje dot. umieszczenia w DPS ( 1 osoba oczekuje aktualnie na umieszczenie w DPS
Zgobrsko).

Na dzien 27.05.2010r. w DPS Lagiewniki przebywato 168 mieszkancéw, w DPS Zgorsko 130
mieszkancow oraz w DPS Piekoszoéw 25 osob.

W aktach bedacych w posiadaniu PCPR, a dotyczacych osoby umieszczanej w DPS
znajduja sie:
- decyzja o skierowaniu do dps,
- decyzja o odptatnosci wydana przez wlasciwy osrodek pomocy spotecznej,
- decyzja o umieszczeniu w dps,
- informacja o przyjeciu do dps.
W kontrolowanym okresie, w drodze decyzji, umieszczono w DPS nastgpujace osoby:
* Jgora O. - decyzja PCPR o umieszczeniu w DPS Zgorsko z Filia w Rudzie
Strawczynskiej na pobyt staty — dps/8232/203/2009 r. z dn.04.05.2009 r.
» Stanistawa S. - decyzja PCPR o umieszczeniu w DPS Piekoszow na pobyt staly —
dps/8232/169/2009 r. z dn.16.04.2009 r.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osdb oczekujacych na umieszczenie w DPS
powiatu kieleckiego. Aktualnie na umieszczenie w DPS oczekuje 4 osoby:
- Bartosz Z. oczekuje na umieszczenie w DPS Zgorsko (decyzja PCPR o umieszczeniu nr
dps/8232/145/2010 z dn. 24.05.10 1.),
- Stefan Z. oczekuje na umieszczenie w DPS Piekoszow, nie wydano jeszcze decyzji
0 umieszczeniu w/w,
- Jadwiga T. oczekuje na umieszczenie w DPS Piekoszow, nie wydano jeszcze decyzji
o umieszczeniu, w/w powiadomita PCPR za posrednictwem DPS, iz aktualnie nie moze
zosta¢ przyjeta z powodu planowej operacji stawu biodrowego, w zwiazku z czym prosi
0 przesuniecie terminu przyjecia,
- Anna Z. oczekuje na umieszczenie w DPS Piekoszow, (decyzja PCPR o umieszczeniu nr
dps/8232/265/2009 z dn. 09.06.09 r.), w/w powiadomita PCPR, iz aktualnie nie moze zosta¢
przyjeta z powodu pobytu w szpitalu, w zwiazku z czym prosi o przesuniecie terminu

przyje¢cia.

Stwierdzono, ze w/w dokumentacja dotyczaca osob kierowanych do DPS prowadzona
jest w sposéb prawidlowy i nie budzi zastrzezen. W trakcie sprawdzania dokumentow
stwierdzono, iz decyzje wydawane przez PCPR w okresie od 01.01.2009 r. do 27 maja 2010
roku zostaty wydane zgodnie z art. Kodeksu Postgpowania Administracyjnego.

W wvniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach sprawuje nadzor nad dziatalnoscia 3
doméw pomocy spotecznej i 5 rodzinnych domoéw dziecka.

- PCPR Kielce posiada aktualny statut i regulamin organizacyjny.

- Powiatowa Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych w powiecie kieleckim zostata
opracowana na lata 2006-2010, aktualizacja i podsumowanie z realizacji Strategii bedzie
przeprowadzone w II potroczu 2010r.

- Przy pracach nad Strategia nie zastosowano zadnej analizy (np. SWOT).
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- W protokotach z kontroli w placéwkach opiekunczo-wychowawczych i dps brak jest
podstaw prawnych na podstawie, ktorych dokonywana jest kontrola.
- Wiasciwie prowadzona jest dokumentacja dotyczaca usamodzielnien wychowankéw
z rodzin zastgpczych i1 placowek opiekunczo — wychowawczych.
- PCPR Kielce doklada wszelkich staran, aby zmieni¢ infrastruktur¢ domow pomocy
spotecznej pow. kieleckiego 1 dostosowa¢ do wymogow standardu (gtownie DPS
w Lagiewnikach, a takze DPS Zgoérsko, gdzie mimo osiagnigtego standardu zmieniana jest
infrastruktura Domu).

- Dokumentacja dotyczaca oséb umieszczanych w DPS prowadzona jest w sposob
prawidtowy i nie budzi zastrzezen.
- W protokotach z kontroli jednostek wydajac zalecenie, we wnioskach powinno by¢ napisane
na podstawie jakich nieprawidtowos$ci wydano zalecenie.
- Na terenie powiatu kieleckiego nie funkcjonuje osrodek interwencji kryzysowej, na
podstawie art. 25 ust 1 ustawy o pomocy spotecznej Powiat Kielecki od 2006r. zleca zadanie
p.n. ,Swiadczenie ushug socjalno — bytowych w Centrum Interwencji Kryzysowej dla
mieszkancoOw powiatu kieleckiego” Caritas Diecezji Kieleckie;j.
- Poradnictwo psychologiczne, rodzinne i prawne realizowane jest przez Katolicki Osrodek
Adopcyjno — Opiekunczy 1 Centrum Interwencji Kryzysowej w Kielcach.
- W 2009r. PCPR w Kielcach nie organizowat szkolen dla osrodkéw pomocy spotecznej
z terenu powiatu,
- W biezacym roku PCPR zorganizowat szkolenie dla kadry o$rodkéw pomocy spotecznej
z terenu powiatu kieleckiego oraz osob prowadzacych placéwki rodzinne i rodziny zastepcze
zawodowe niespokrewnione z dzieckiem.

6. Ustalen dokonano w oparciu o:

- rozmow¢ z: p. Sylwia Piotrowska p.o. dyrektora PCPR., p. Ewa Stanistawska — Knap —
pracownikiem socjalnym, p. Matgorzata Oleszek — starszym pracownikiem socjalnym oraz
p. Anna Bielna — dyrektorem PCPR (w 3 dzien kontroli).

- badanie dokumentacji

Tres¢ protokotu 1 wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z osoba petlniaca obowiazki
dyrektora i dyrektorem PCPR.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié¢ podpisania protokotu kontroli,
sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespot inspektoréw i1 sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na pisSmie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spotecznej wydzialu urzedu
wojewoddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
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analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespot inspektorow (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej Dz. U. nr 61 poz. 543).

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego po jednym
przekazano Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach oraz
Dyrektorowi Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Kielcach.

Protokot sporzadzono w dniu 17 czerwca 2010r.

Protokoét przekazano w dniu 25 czerwca 2010r. P. Annie Bielnej — Dyrektorowi Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Kielcach

Protokot podpisali:
Ze strony kontrolujace;j: Ze strony kontrolowanej:
1. Agnieszka Herbus Anna Bielna
2. Katarzyna Arendarska Dyrektor
3. Matgorzata Bojar Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie
w Kielcach
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