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Zespot  Kontrolny Wydziatu Polityki  Spolecznej Swietokrzyskiego  Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 11-12 oraz 15-16 kwietnia 2013 roku
kontrole kompleksowa w kicrowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byla
struktura organizacyjna osrodka, kWﬂikaacje kadr, ocena realizacji zadaﬁ z zakresu
administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustaWy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 182) oraz zadah z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zstgpczej (Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 135).

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2012 roku do dnia kontroli.

W toku czymnosci kontrolnych ustalono, iz pomoc w formie =zasitku statego,
okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, ustug opiekuniczych, zasitku celowego oraz specjalnego zasitku celowego
przyznano celowo 1 zasadnie, na co wskazuje przeprowadzony wywiad $rodowiskowy.
Kierownik GOPS w ZLagowie posiada odpowiednie wyksztalcenie na zajmowanym
stanowisku. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadaja réwniez
wiasciwe kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego. |

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika
socjalnego przypada 1 754 mieszkafncéw.

W § 5 Statutu Osrodka widnieje nieaktualny publikator ustawy o systemie
ubezpieczefi spofecznych oraz ustawa z dnia 23 stycznia 2003 roku o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, ktéra z dniem 1 paZzdziernika 2004 roku
zostala uchylona. W § 5 winna byé réwniei wymieniona ustawa o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc paristwa w zakresic dozywiania” oraz ustawa o wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej.



Warunki lokalowe jednostki nie ~daja  klientom mozliwosci swobodnego
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich pWatnoéé. Osrodek
usytuowany jest na pigtrze, prowadza do niego strome schody. Budynek nie jest pozbawiony
barier architektonicznych i jest niedostosowany do potrzeb niepetnosprawnych klientow
pomocy spoteczne;j.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzgdzano aktualizacje wywiadéw Srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych, W pazdzierniku 2012 roku wszystkie zasilki state przeliczone zostaty
zgodnie Z nowo obowiazujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2012 roku w sprawie zweryfikowanych kryteridw
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Decyzje te zmienione
zostaly z urzedu, przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone wywiady srodowiskowe.

We wszystkich decyzj ﬁch administracyjnych zespot kontrdlny odnotowatl w podstawie
prawne] brak =zapisu upowaznienia Wojta do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej oraz tytutu rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteribw dochodowych oraz kwot $wiadczed
pienigznych z pomocy spotecznej, a w czgsci decyzji nieaktualne wymienione rozporzadzenie
z 24 lipca 2006 roku.

W decyzjach na zasitki state, w ktorych klient miat przyznawang sktadke zdrowotna
odnotowano réwniez brak ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw
publicznych. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych z programu wieloletniego
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” odnotowano kodeks postepowania
administracyjnego bez publikatora ustawy, w decyzjach na posilek takze nieaktualny
pubiikator ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto w czeSci decyzji administracyjnych
wydanych na zasitki stale, w decyzjach na zasitki okresowe oraz w decyzjach na ushugi
opiekuncze, wydane przed 2013 rokiem stwierdzono nieuzasadnione przytoczenie art. 17
ust.1 pkt 5, art. 39 ust.1 i 2, art. 40, art. 41 ustawy o pomocy spotecznej, ktére dotycza
pomocy celowej, art. 48 ust. 4 i 5 wymienionej ustawy, ktéry méwi o prawie do gorgeego
positku oraz art. 106 ust. 2, ktory informuje o rodzaju $wiadczen, ktére nie wymagaja
wydania decyzji administracyjnej. W decyzjach na ustugi opiekufcze, wydane w roku 2013
niezasadne jest przywotanie w podstawie prawnej art. 7 pkt 11 ustawy o pomocy spolecznej,
ktory moéwi, iz pomocy spolecznej udziela sie;. z powodu frudnosci w integracji
cudzoziemcOw, ktérzy uzyskali w RP status uchodZcy lub ochrone uzupelniajaca.
Niezrozumiatym jest tez przywolanie w tych decyzjach artykuléw ustawy z dnia 8 marca

1990 roku, méwigcych o przepisach prawa miejscowego. Zdaniem zespotu kontrolnego



w tym miejscu przywolana powinna by¢ Uchwala Rady Gminy w- sprawie ushig
opickuiczych, ktdra jest wlasnie aktem prawa miejscowego. W decyzjach na zasitki celowe
zespot kontrolny stwierdzit niezasadne przytoczenie art. 41 ustawy o pomocy spolecznej
moéwigcego o specjalnym zasitku celowym oraz art. 48 ust 4 i 5, ktéry mowi o prawie do
goracego positku, biorac pod uwage, iz zasitki celowe byly przyznane na zakup opatu i lekéw.
W decyzjach na zasitki specjalne celowe przywotano art. 17 ust. 1 pkt 5 ustawy o pomocy
spolecznej, a winien byé przywolany art. 17 ust. 2 pkt 1. Ponadto stwierdzono niezasadne
przytoczenie art. 39 ust. 112, art. 40, art. 48 ust 4 1 5 oraz art. 106 ust. 2 ustawy o pomocy
spolecznej.

W uzasadnieniu decyzji dotyczacych zasitkéw okresowych przytaczano
nieobowigzujace w chwili wydawania tych decyzji Rozporzadzenie z 24 lipca 2006 roku
Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot §wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej. W decyzjach wydawanych na positek w ramach Programu
dozywiania w uzasadnieniu widnieje zapis, iz w przypadku nie wypehienia obowiazku
(zglaszanie nieobecnosci dziecka w szkole celem odliczenia koszéw niespozytych positkéw)
dzieci zostang pozbawione mozliwosci dalszego korzystania z finansowania obiadéw i butek
przez GOPS, co zdaniem zespolu kontrolnego jest niezasadne.

Wszystkim decyzjom administracyjnym w zakresie pomocy spolecznej nadawano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kpa,
w postanowieniu i uzasadnieniu nie informowano jednak klienta, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow wymienionych w art. 108 § 1
kodeksu postgpowania administracyjnego. |

Ponadto w czedcei decyzji na zasitki state, zasitki celowe oraz specjalne zasilki celowe
odnotowano brak zapisu o sposobie 1 dacie realizacji §wiadczenia.

W kilku przypadkach zasitkéw okresowych zespol kontrolny stwierdzit, iz pomoc byla
przyznana i1 wyplacona nie od miesiaca zlozenia wniosku, lecz od nastepnego, co jest
niezgodne z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;j.

W toku czynnosci kontrolnych uvstalono, iz w kilku przypadkach na zlozony przez
klienta wniosek na zasitek celowy nie przeprowadzano wywiadu érodowiskowego, a pomoc
udzielana byla w oparciu o wywiad $rodowiskowy np. sprzed dwéch miesiecy.

Negatywnym jest fakt, iz w pieciu szkolach na terenie gminy Fagdéw dzieci nie
otrzymujg goracego positku, co niezgodne jest z ideg Prdgramu ~Pomoc paiistwa w zakresie
dozywiania®.

W wigkszodei przeprowadzonych wywiadéw $rodowiskowych w rubryce praca

socjalna widnieje zapis ,nie dotyczy”, co moze wskazywa¢ na fakt, iz w kontrolowanej



jednostee nie jest prowadzona praca socjalna z klientami, a pomoc udzielana jest jedynie
w postaci finansowe;j.
Kontrolowana jednostka nie wykorzystuje kontraktu socjalnego poza projektem

systemowym PO KL.

W kontrolowanym Osrodku w 2012 roku zatrudniony byl asystent rodziny w okresie
od lipca do grudnia, obejmowal opieka 8 rodzin. W 2013 roku asystent bedzie zatrudniony

w okresie kwieciefl — grudzien i ma zajmowaé si¢ sprawami 5 rodzin.

Dziatajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23
marca 20035 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61,
poz. 543 ze zm.) w zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami wydaje si¢ nastepujace

zalecenia:

1. Zaktualizowa¢ Statut Osrodka w zakresie przepiséw prawnych, na podstawie ktorych

aktualnie dziata jednostka oraz zastosowac aktualne publikatory ustaw.

2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydawanych w zakresie pomocy
spoleczne] stosowad upowaznienie Wéjta do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej oraz rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 17 lipca 2012 roku z tytulem ,w sprawie zweryfikowanych

kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej”.

3. W decyzjach administracyjnych wydawanych na pomoc w formie zasitkéw statych,
w przypadkach, w ktérych klient ma przyznawana sktadke zdrowotna stosowaé

ustawe o §wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych.,

4. W wydawanych decyzjach administracyjnych stosowaé aktualne publikatory aktéw

prawnych.

- 5. W wydawanych decyzjach administracyjnych stosowaé artykuly ustawy z dnia 12
marca 2004 roku o pomocy spolecznej, dostosowane indywidualnie do danego rodzaju

swiadczenia.

6. W podstawie prawnej decyzji wydawanych na ustugi opiekuncze przywolywaé
Uchwal¢ Rady Gminy w sprawie ustug opiekunczych.

7. W uzasadnieniu decyzji wydawanych na =zasilki okresowe stosowaé aktualne
rozporzgdzenie z dnia 17 lipca 2012 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow

dochodowych oraz kwot éwiadezen pienigznych z pomocy spoteczne;.



8. W decyzjach administracyjnych wydawanych na positek w ramach programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” zaniecha stosowania zapisu, iz w przypadku nie
wypelnienia obowiazku (zglaszanie nieobecnosci dziecka w szkole celem odliczenia
kosztow niespozytych positkéw) dzieci zostana pozbawione mozliwosci dalszego

korzystania z finansowania obiadow i bulek przez GOPS.

9. W  decyzjach administracyjnych, ktérym nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, informowaé¢ o tym fakcie klienta w postanowieniu oraz
uzasadnieniu przedmiotowej decyzji.

10. W decyzjach administracyjnych dotyczacych zasitkéw statych, zasitkéw celowych

i specjalnych zasitkow celowych okreslaé sposdb oraz date realizacji $wiadczenia.

11. Swiadczenia z pomocy spolecznej przyznawaé i wyplacaé zgodnie z art. 106 ust. 3
ustawy o pomocy spolecznej, tj. za okres miesigca, w ktérym zostal ztozony wniosek

wraz z wymagana dokumentacja.

12. Przeprowadza¢ aktualizacje wywiadow srodowiskowych kazdorazowo w przypadku
ubiegania si¢ o przyznanie $wiadczen po raz kolejny, a takze gdy nastapila zmiana
danych zawartych w wywiadzie Srodowiskowym, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy

z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej.

13. Dolozy¢ wszelkich staran w celu zapewnienia w kazdej szkole na terenie gminy
dozywiania w postaci goracego positku.

14. W przeprowadzanych wywiadach sSrodowiskowych w rubryce ,praca socjalna”
wpisywaé $wiadczong klientowi prace socjalna.

15. Wykorzystywaé kontrakt socjalny jako jeden z glownych instrumentéw pracy

socjalne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2013 r,, Nr 00, poz. 182) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie
7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosié¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spolecznej Swiqtokrzyskiego Urzgdu Wojewodzkiego w  Kielcach

0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.




