Protokol

z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spolecznej

w Iwaniskach

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Iwaniskach jest gminna jednostkg organizacyjna
i budzetowa utworzong do realizowania zadan wiasnych i zadan zleconych gminy z zakresu
pomocy spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje Gming, w ktérej zamieszkuje 6 956
0s6b.

Wojtem Gminy jest Pan Marek Staniek.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Iwaniskach zostal utworzony na mocy Uchwaly Nr
IX/35/90 z dnia 2 marca 1990 roku w sprawie powolania jednostki budzetowej — Terenowego
Osrodka Pomocy spolecznej w Twaniskach.

Osrodek posiada wlasny REGON 292648230 i NIP 863-15-74-341.

Kierownikiem Os$rodka Pomocy Spolecznej w Iwaniskach jest Pani Maria

Serwinowska.

Osrodek dziala w oparciu o:

1) Statut stanowiacy zalacznik do Uchwaty LI1/279/2013 Rady Gminy Iwaniska z dnia
30 kwietnia 2013 roku w sprawie uchwalenia statutu Osrodka Pomocy Spolecznej
w Iwaniskach. W wymienionym statucie w § 1 pkt 1 i pkt 5 widnieja nieaktualne
w dniu wydania dokumentu publikatory ustaw: o samorzgdzie gminnym, o pomocy
spolecznej, o ochronie zdrowia psychicznego, o wychowaniu w trzeZzwosci
1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi, 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
0 przeciwdzialaniu narkomanii oraz o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Zdaniem zespohu kontrolujacego w miejscu tym zasadne byloby przywolanie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005 roku o wieloletnim programie ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. W statucie jednostki nalezy uaktualni¢ réwniez zadania wlasne gminy
o charakterze obowigzkowym, realizowane w obecnym systemie prawnym w zakresie

pomocy spoleczne;j.
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2) Regulamin Organizacyjny stanowiacy zalacznik do Zarzadzenia Nr 1/2013
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Iwaniskach z dnia 10 maja 2013 roku
w sprawie Regulaminu Organizacyjnego OPS w Iwaniskach.

3) Uchwaly Nr XIX/167/07 Rady Gminy w Iwaniskach z dnia 28 grudnia 2007 roku
w sprawie szczegdlowych zasad przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze oraz
zasad czeSciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez trybu ich
pobierania.

4) Zarzadzenia Nr 1/2008 W¢jta Gminy w Iwaniskach z dnia 8 stycznia 2008 roku
w sprawie zatwierdzenia kosztm kalkulacyjnego 1 godziny pracy opiekunki.

5) Uchwaty Nr XXX/229/2004 Rady Gminy w Iwaniskach z dnia 29 grudnia 2004 roku
w sprawie okre§lenia zasad i trybu udzielania pomocy w dozywianiu uczniom
realizujacym obowiazek szkolny w szkotach podstawowych i gimnazjalnych

6) Upowaznienia Na 1/2005 z dnia 1 marca 2005 roku Wéjta Gminy Iwaniska dla
Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do whasciwosci gminy.

7) Upowaznienia Nr 8/12 z dnia 3 kwietnia 2012 roku dla Kierownika OPS do
wszezynania i prowadzenia postgpowan oraz wydawania decyzji w sprawach
z zakresu wspierania rodziny.

8) Zarzadzenia Nr 110/07 W¢jta Gminy w Iwaniskach z dnia 31 grudnia 2007 roku
w sprawie upowaznienia Zastgpcy Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej

w Iwaniskach do wydawania decyzji administracyjnych.

IL. Imig¢ i nazwisko, stanowisko stluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Swiqtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach:

1. Barbara Smolanko — koordynator kontroli — inspektor wojewddzki w Oddziale
Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 361/2013 z dnia 16 maja 2013 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swigtokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
éwiqtokrzyskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Renate Segiceciniska,

2. Renata Gwo6zdz — inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr 362/2013 z dnia

16 maja 2013 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez
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Zastgpce Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Swif;tokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Renate Segieciniska.
Kontrola zostala wpisana do Ksiqzki kontroli Urzedu Gminy w Iwaniskach Or. 0714 pod
pozycja Nr 3/201 3.

III. Data rozpoczecia i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:

Kontrole¢ przeprowadzono w dniach 20-22 maja oraz 3 czerwca 2013 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 182 ze zm.) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nt 61, poz. 543).
Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2012 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byta:

1. Struktura organizacyjna osrodka, kwalifikacje kadr.

2. Ocena realizacji zadav: z zakresu administracji rzqdowej i zadai wlasnych gminy
wynikajqcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2013 r., Nr 00, poz. 182 ze zm.) oraz zada¥: z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zstepezef (Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 135).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Iwaniskach miesci si¢ w budynku Urzedu Gminy przy
ulicy Rynek 3, 27-570 Iwaniska, tel. 15 860-12-54. W wyniku przeprowadzonej wizytacji
ustalono, ze Osrodek zajmuje trzy pomieszczenia. Pokoje wyposazone sq w sprzet
umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowej, warunki lokalowe nie daja klientom mozliwosci
swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnosé.
Brakuje pomieszczenia na indywidualne rozmowy z klientem.

Gléwnymi problemami wystgpujacymi w $rodowisku, wymagajacymi interwencji

GOPS jest bezrobocie, ubdstwo oraz dlugotrwata lub ciezka choroba.
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Wyplata swiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest w Kasie Urzedu Gminy

w Iwaniskach lub przelewem na indywidualne konta bankowe klientow.

Ad. I Funkcjonowanie osrodka w zakresie zatrudnienia i organizacji pracy.

W Osrodku Pomocy Spolecznej w Iwaniskach ogélem w ramach umowy o prace
zatrudnionych jest 7 pracownikéw. Przedmiotem kontroli byta kadra zatrudniona w obszarze
pomocy spolecznej. W kontrolowanym Osrodku w obszarze pomocy spolecznej
zatrudnionych jest 5 pracownikéw, w tym: kierownik, starszy pracownik socjalny oraz 3
pracownikéw socjalnych. (Zal. Nr 1 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikow
socjalnych oraz pracownikéw $wiadczacych specjalistyczne ushugi opiekuncze).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz Kierownik posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyla specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce
posiadaja réwniez wiasciwe kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.
Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku posiadaja legitymacje stuzbowe wydane wedhug
wzoru okreslonego rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej. Do obowiazkow
pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientéw o udzielenie pomocy
spolecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkaficow, przeprowadzanie
wywiadéw $rodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji do przyznawania
swiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:

- miernik: liczba mieszkancow gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w OPS = 6 956/4 =1 739

Z powyzszego wynika, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest
zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.

z 2013 r., poz. 182 ze zm.), na jednego pracownika socjalnego przypada 1 739 mieszkaficow.
Ad. 2. Ocena realizacji zadari wlasnych gminy dofinansowywanych z budzetu paristwa.
Zasilki stale.

Ze sprawozdania MPiPS - 03 za rok 2012 oraz z informacji przekazanych przez

Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Iwaniskach (Zal. Nr 2 — Ustalenia dotyczace
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realizacji zadan przez OPS) wynika, iz w 2012 roku pomoc w formie zasitku stalego
przyznano dla 38 oséb, w tym dla 27 oséb samotnych na lgczng kwote 143 170 zI. Za 38
os6b Osrodek oplacat skiadke zdrowotna, na ktorg w 2012 roku wydatkowat kwote 13 045 zl.
W 2013 roku do dnia kontroli zasitki stale wyptacano dla 37 oséb, za 36 optacano skiadke
zdrowotna.

Kontroli poddano losowo wybrane teczki z dokumentacja stalych zasitkobiorcéw, na
podstawie ktorej wydano decyzje administracyjne nr:

OPS-8122/32/2013; OPS-8210/35/2013; OPS-8122/13/2012; OPS-8122/27/2012; OPS-
8122/34/2013; OPS-8122/2/2012; OPS-8122/29/2012; OPS-8122/24/2012; OPS-8122/41/12;
OPS-8122/20/2012; OPS-8122/34/1/2013; OPS-8210/4/2012.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacj¢ rodzinna, zawodowa, zdrowotna i materialng
klienta oraz os6b pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
zawieraja date wplywu do osrodka, kopie orzeczen o niepelnosprawnos$ci potwicrdzane sg ,,za
zgodno$¢ z oryginalem”.

Przy zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej sporzadzano aktualizacje wywiaddw srodowiskowych nie rzadziej, niz
co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych. W pazdzierniku 2012 roku wszystkie zasitki state
przeliczone zostaly zgodnie z nowo obowigznjacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2012 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej. Decyzje te
zmienione zostaly po wszczeciu postgpowania z urzedu, przed ich wydaniem zostaly
przeprowadzone wywiady srodowiskowe, gdyz zgodnie z art. 107 ust. 4, w przypadku
ubiegania si¢ o przyznanie Swiadczenia z pomocy spolecznej po raz kolejny, a takze gdy
nastgpita zmiana danych zawartych w wywiadzie, sporzadza sie aktualizacje wywiadu. Jedna
z danych, ktéra ulegla zmianie w wywiadzie §rodowiskowym jest kryterium dochodowe.

W decyzjach przyznajacych $wiadczenia widniat aktualny na dzien wydania decyzji
publikator kodeksu postepowania administracyjnego, w czesci decyzji natomiast nieaktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r., Nr 0, poz. 182 ze zm.), w czesci
decyzji rowniez brak przywolania rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych  oraz  kwot  $wiadczen  pienigznych 2z  pomocy  spolecznej.
W decyzjach, w ktorych klient mial przyznawang skladke zdrowotng odnotowano
w podstawie prawnej brak ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw

publicznych. W uzasadnieniu decyzji natomiast przywolywano uchylona w pazdzierniku
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2004 roku ustawe z dnia 23 stycznia 2003 roku o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia. W podstawie prawnej czefci decyzji administracyjnych przywotano
uchylony w obecnym systemie prawnym art. 18 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spolecznej, mowiace o tym, iz zadaniem zleconym z zakresu administracji
rzadowej gminy jest przyznawanie i wyptacanie zasitkéw stalych oraz oplacanie skladek na
ubezpieczenie zdrowotne okres§lonych w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, ktore sg obecnie zadaniem wiasnym o charakterze
obowiazkowym.(art. 17 ust. 1 pkt 19 i 20 wymienionej ustawy).W czesci decyzji natomiast
wpisano art. 37 ust. T pkt 1 lit. a oraz pkt 2 lit. ¢ ustawy o pomocy spotecznej, podczas gdy
w art. 37 nie wystgpuja wymienione punkty i litery. Zdaniem zespolu kontrolujacego
w miejscu tym nalezalo przywotaé art. 36 pkt 1 lit. a oraz pkt 2 lit. ¢ wymienionej ustawy.
Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac w podstawie prawnej
art. 108 kpa, w postanowieniu i uzasadnieniu nie informowano jednak klienta, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw wymienionych
w art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Decyzje o przyznaniu pomocy klienci w wigekszoscei odbierali osobiscie, potwierdzajac ten
fakt data i podpisem.

Osrodek optacal skladki na ubezpieczenie zdrowotne zgodnie z art.17 ust.1 pkt 20
ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o swiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych.

Zasilki okresowe.

Zgodnie z danymi zawartymi w sprawozdaniu Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej oraz z informacjami przekazanymi przez Kierownika Osrodka, w roku 2012
pomoca okresowa objeto 259 oséb na kwote 340 536 zl, natomiast od stycznia 2013 roku do
dma kontroli pomocy w formie zasitku okresowego udzielono dla 212 oséb. Gléwnym
powodem przyznawania pomocy bylo bezrobocie — 206 oséb. Wysokos¢ wyplacanych
zasitkdw jest zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej.

Kontroli poddano dokumentacjg¢ 0sdb objetych pomoca na mocy decyzji:



OPS-8211/130/2013; OPS-8211/112/2013; OPS-8211/187/2013; OPS-8211/141/2013; OPS-
8211/139/2013; OPS-8211/44/2013; OPS-8211/55/2013; OPS-8211/183/2013; OPS-
8211/4/2013; OPS-8211/2/2013.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych widniat nieaktualny
publikator kodeksu postepowania administracyjnego, w czesci decyzji nieaktualny publikator
ustawy o pomocy spolecznej. Brak bylo natomiast upowaznienia Wéjta do wydawania
decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej. W podstawie prawnej przywolywano art. 17 ust. 4 ustawy
o pomocy spolecznej, podczas gdy powinien byé przywotany art. 17 ust. 1 pkt 4, mdéwiacy
o tym, iz do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy przyznawanie
1 wyplacanie zasitkéw okresowych. Zastrzezenia Zespolu budzi réwniez fakt, iz w czesci
decyzji nie przywolano art. 108 Kodeksu postepowania administracyjnego, podczas gdy
termin wyplaty Swiadczenia, wynikajacy z decyzji przypadal np. na kolejny dzien od dnia
wydania przedmiotowej decyzji (decyzja z dnia 29 stycznia 2013 r., termin wypltaty od 25 —
30 kazdego miesigca).

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek opatrzony data wptywu). W aktach
znajduja si¢ aktualne dochody z zakladéw pracy, odcinki emerytur i rent, o$§wiadczenia
z powiatowych urzedéw pracy, zaswiadczenia o powierzchni gospodarstwa rolnego oraz
kopie decyzji ze swiadczen rodzinnych.

W pouczeniu decyzji informowano strone o mozliwosci wniesienia odwotania do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od

daty dorgczenia decyzji. Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wniesiono uwag.

Wieloletni program ,, Pomoc paristwa w zakresie doZywiania”.

Z informacji uzyskanych od Kierownika OPS w Iwaniskach oraz ze sprawozdania
z realizacji programu ,.Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wynika, iz w 2012 roku
pomocy w ramach Programu wieloletniego udzielono ogdlem dla 1 104 oséb. Ogdlny koszt
Programu wyniost 175 350 zl, w tym dotacja celowa 137 511 z oraz srodki wiasne gminy 37
839 zL Pomocy w formie positku udzielono ogdtem dla 307 oséb, w tym dla 64 dzieci

do 7 roku Zzycia, 243 uczniéw do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej. W 2012 roku
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zasitku celowego w ramach Programu udzielono 228 osobom z 228 rodzin na taczna kwote

48 630. W roku 2013 dozywianiem objetych jest 261 oséb i zasitkiem celowym 12 rodzin.

Wykaz placowek oswiatowych z terenu Gminy Iwaniska, w ktorych prowadzone bylo
doiywianie w 2013 rok (Zal. Nr 3)

Rodzaj positku | Liczba | Koszt positku
Nazwa szkoly dzieci

Jedno danie 293,15zt
Publiczna Szkota Podstawowa | gorace
w Jastrzgbskiej Woli

Jedno gorace 69 i 3,i5z1
Publiczna Szkota Podstawowa | danie
w Iwaniskach
Publiczne Gimnazjum Jedno gorace 54 | 3,15 zt
w Iwaniskach danie
Szkola Podstawowa Jedno gorace 24 | 3,15 zt
w Mydlowie danie
Szkota Podstawowa Jedno gorace 13| 3,15zt
w Przepidrowie danie
Szkotla Podstawowa Jedno gorace 32 13,15zt
w Ujezdzie danie
Szkola Podstawowa Jedno gorace 25 13,15z
w Wygielzowie danie
RAZEM 246

Pozytywnym jest fakt, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Iwaniska dzieci

ofrzymuja goracy posilek, co zgodne jest z ideg Programu ,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”. Na uwage zastuguje réwniez to, iz na mocy Uchwaty Rady Gminy Iwaniska Nr

XXX/229/2004 z dnia 29 grudnia 2004 roku uczniowie szkoél podstawowych 1 gimnazjalnych

od 2005 roku mogg korzysta¢ z bezplatnego positku, jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie

przekracza 200 % ustawowego kryterium dochodowego.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta swiadczeniobiorcéw dotyczace

przyznanej pomocy w formie zasitkéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
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~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktoérych wydano decyzje

administracyjne nr:

OPS-8125/4/2013;, OPS-8125/20/p/2012; OPS-8125/12/2013; OPS-8125/24/p/2012; OPS-
8125/5/p/2012; OPS-8125/19/p/2012; OPS-8125/17/p/2012; OPS-8125/6/p/2012; OPS-
8125/33/p/2012; OPS-8125/10/2013

oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomocy w formie

posilku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:

OPS-8125/43/2012; OPS-8125/44/2012; OPS-8125/133/2012; OPS-8125/130/2012; OPS-
8125/129/2012; OPS-8125/137/2012; OPS-8125/76/2012; OPS-8125/141/2012; OPS-
8125/79/2012; OPS-8125/131/2012.

W aktach stanowiacych podstawg do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja oraz pozostale zalaczniki okre$lajace sytuacje materialno — bytowa 0sob
1 rodzin ubiegajacych sie o pomoc. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych decyzji
wydanych na positki i zasitki celowe w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” widnieje nieaktualny publikator ustawy o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 1.,
Nr 0, poz.182 ze zm.) oraz Uchwala Rady Gminy Nr XXXI1/272/2002 z dnia 26 marca 2002
roku w sprawie zasad i trybu udzielania pomocy w dozywianiu ucznidéw szkét podstawowych
1 gimnazjéw, ktora utracila moc na podstawie Uchwaly Nr XXX/229/2004 Rady Gminy
w Iwaniskach z dnia 29 grudnia 2004 roku w sprawie zasad i trybu udzielania pomocy
w dozywianiu uczniom realizujacym obowigzek szkolny w szkotach podstawowych
i gimnazjalnych. Kontrolowana jednostka udzielata zasitkéw celowych na zakup positku lub
Zywnosci oraz pomocy w formie positku, stosujac w podstawie prawnej Uchwale Nr
212/2004 Rady Ministrow z dnia 7 wrze$nia 2004 r. w sprawie rzadowego Programu ,,Positek
dla potrzebujacych” oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 wrzesnia 2004 r.
w sprawie szczegolowych warunkow realizacji w 2005 roku Rzadowego Programu ,,Positek
dla potrzebujacych”. Zgodnie z zapisami w/w aktéw udzielane wsparcie byto przewidziane na
rok 2005. Od roku 2006 do chwili obecnej pomoc w formie zasitkow celowych na zakup
positku lub zywnosci oraz w formie positku udzielana jest w oparciu o ustawe z dnia 29
grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc pafistwa w zakresie
dozywiania” oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie
realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania”™. W podstawie
prawnej decyzji brak bylo przywolania rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie

zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy

d '



-

06‘4'-

2=

spolecznej. Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac w podstawie
prawnej art. 108 kpa, w postanowieniu i uzasadnieniu nie informowano jednak klienta,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw
wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

Ponadto zastrzezenia zespolu kontrolujacego budzi fakt, iz decyzje na posilek
wydawane byly na wniosek klienta, zgodnic z obowiazujagcym terminem, jednak data
przyznania pomocy okres§lona byta datgq wczesniejsza niz dzien wydania decyzji, np. wniosek
z dnia 11 pazdziernika 2012 r., decyzja z dnia 29 pazdziernika 2012 r., posiltek udzielony od
15 pazdziernika 2012 r.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wniesiono uwag,

Jakos¢é ustug opiekuriczych na terenie gminy ze szczegolnym uwiglednieniem uslug
swiadczonych na rzecz o0s6b niepelnosprawnych, przewlekle chorych Iub o0sébh

w podesziym wieku.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Iwaniskach realizuje ustugi opiekuncze, ktore
w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa ustugami, obejmujacymi pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opicke higieniczna, zalecang przez lekarza
pielegnacje oraz w miarg mozliwos$ci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

W roku 2012 ushugi $wiadczone byly dla 2 o0séb przez 1 opiekunke domowa,
zatrudniong w OPS w ramach umowy zlecenia. W roku 2013 $wiadczone sq na rzecz
1 osoby rowniez przez 1 opiekunke, zatrudniong na umowge zlecenie.

Zasady przyznawania ushug i pobierania odptatnosci reguluje Uchwala Nr XIX/167/07
Rady Gminy w Iwaniskach z dnia 28 grudnia 2007 roku w sprawie szcéegélowych zasad
przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze oraz zasad czesSciowego lub catkowitego
zwolnienia od oplat, jak réwniez trybu ich pobierania oraz Zarzqdzenia Nr 1/2008 Wijta
Gminy w Iwaniskach z dnia 8 stycznia 2008 roku w sprawie zatwierdzenia kosziu
kalkulacyjnego 1 godziny pracy opiekunki.

Zgodnie z wymienionym Zarzadzeniem warto$¢ 1 godziny ushlug opiekunczych
wynosi 9,56 zl.

Sprawdzono losowo wybrane akta o numerach decyzji: OPS-4615/1/2012; OPS-8131/1/2013.

W aktach klientéw znajdowaly si¢ m. in.: wywiady s$rodowiskowe, dokumenty
potwierdzajace sytuacj¢ dochodows i zdrowotng klienta, decyzje administracyjne, orzeczenia

o0 stopniu niepelnosprawnosci, zaswiadczenia lekarskie.

10



W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych przywotano nieaktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej oraz nieaktualne upowaznienie Kierownika OPS do
wydawania decyzji administracyjnych z 1991 roku. Ponadto przywolano art. 17 ust. 11
ustawy o pomocy spofecznej, winien by¢ jednak przywolany art. 17 ust. 1 pkt 11 wymienionej
ustawy, mowiacy, iz do zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy
organizowanie i S$wiadczenie uslug opiekuniczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0so6b z zaburzeniami
psychicznymi. W podstawie prawnej odnotowano réwniez brak przywolania rozporzadzenia
Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosei,
wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kpa, w postanowieniu i uzasadnieniu nie informowano
jednak klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z.powod(’)w wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wniesiono uwag.

W okresie objetym kontrola O$rodek nie realizowal zadan zwiazanych ze
$wiadczeniem specjalistycznych wuslug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. I pkt 3 ustawy o pomocy
spolecznej).

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna byto zapewnié
niezbgdne] pomocy uslugowej i opiekuniczej w miejscu zamieszkania, Osrodek Pomocy
Spotecznej skierowat do doméw pomocy spoleczngj. W domach pomocy spolecznej
przebywa 18 mieszkancow, za ktoérych gmina w 2012 roku poniosta odptatnoéé¢ w wysokosci
373 704 z1.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych i zasitkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
OPS w Iwaniskach przyznaje zasilki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, a w szczegdlnoscei na pokrycie czesci lub calosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw
1 leczenia, opatu, odziezy, drobnych remontdéw i napraw w mieszkaniu. Zgodnie z art. 41 ust.
1 cytowanej ustawy Osrodek udziela réwniez w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
specjalnych zasitkow celowych osobie lub rodzinie w wysokosci nieprzekraczajacej
odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej Iub rodziny, ktdre nie

podlegaja zwrotowi.
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Kontrolowana jednostka w roku 2012 do dnia kontroli, jak wynika z informacji
udzielonych przez Kierownika (Zal. Nr 2 - Ustalenia dotyczace Realizacji zadan przez OPS)
udzielita 51 rodzinom zasitkéw celowych oraz 15 rodzinom specjalnych zasitkéw celowych.
W roku 2013 do dnia kontroli Osrodek przyznat zasitki celowe dla 25 rodzin oraz specjalne
zasitki celowe dla 3 rodzin. Zasitki celowe przyznawane byly w szczegdlnosci na zakup
zywnosci, pokrycie czesci lub calosei kosztow lekéw i leczenia. Najczestszym powodem
ubiegania si¢ o zasilek celowy specjalny byly wydatki na leczenie, ktore byly potwierdzane
fakturami za zakup lekow, kartami leczenia szpitalnego.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

Zasilki celowe — OPS-8212/27/2013; OPS-8212/25/2013; OPS-8212/11/2013; OPS-
8212/13/2013; OPS-8212/29/12; OPS-8212/15/2013; OPS-8212/9/2013; OPS-8212/26/12;
OPS-8212/10/2013.

Zasilki celowe specjalne — OPS-8212/34/2012; OPS-8212/48/2012; OPS-8212/9/2013; OPS-
8212/2/12; OPS-8212/15/12; OPS-8212/59/sp/2012; OPS-8212/1/2013; OPS-8212/9/12;
OPS-8211/57/2012; OPS-8212/13/12.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny.

Pomoc przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spolecznej oraz
kodeksu postgpowania administracyjnego.

W podstawie prawnej decyzji na zasitki celowe odnotowano nieaktualny publikator
ustawy o pomocy spolecznej, w czefci tych decyzji nieaktualny publikator kodeksu
postgpowania administracyjnego, w czgsci decyzji réwniez brak przywotania rozporzadzenia
Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej. W czesci decyzji na zasitki celowe w uzasadnieniu
widnieje zapis, iZ wyplata swiadczenia zostanie zrealizowania w Kasie OPS, winno byé
w kasie Urzedu Gminy. Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac
w podstawie prawnej art. 108 kpa, w sentencji i uzasadnieniu nie informowano jednak klienta,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddw
wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

W czegsci decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe przywotano nieobowiazujaca
ustawe o pomocy spolecznej] z 29 listopada 1990 roku, nieaktualny publikator kodeksu
postepowania administracyjnego oraz nieaktualne upowaznienie Kierownika OPS do
wydawania decyzji administracyjnych z 1991 roku. W decyzjach na specjalne zasitki celowe

odnotowano brak przywolania rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych
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kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, w czesci
decyzji natomiast réwniez nieaktualny publikator ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spoleczne]. Czgsci decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac
w podstawie prawnej art. 108 kpa, w sentencji i uzasadnieniu nie informowano jednak klienta,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego. W decyzjach brak
bylo podania powodu przyznania zasitku, wynikalo to jedynie z przeprowadzonego wywiadu
srodowiskowego oraz czgSciowo z uzasadnienia decyzji. Zastrzezenia zespolu kontrolnego
wzbudzil fakt okreslenia w czterech decyzjach wyplaty $wiadczenia przed data wydania
decyzji administracyjnej, w dniu ztozenia wniosku przez klienta (np. wniosek — 11 stycznia
2012 r., decyzja — 31 stycznia 2012 r., data wyplaty §wiadczenia - 11 stycznia 2012 1.).

Strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium
Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie.

Zespot inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadnodci udzielonego wsparcta.

Kontrola jakosci pracy socjalnej poprzez analize indywidualnych przypadkow
ze szczegolnym uwzglednieniem wykorzystania instrumentow pracy socjalnej - kontraktu

socjalnego oraz wdraZanie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okre$la art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono jg jako
dzialalno§¢ zawodows majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez pehienie odpowiednich
rdl spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest praktycznie podczas
kazdego bezposredniego kontaktu pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, zaréwno
w srodowisku domowym, jak i siedzibie O$rodka. Praca socjalna realizowana przez
pracownikdéw socjalnych polega gléwnie na: informowaniu o koniecznosci zarejestrowania
si¢ w powiatowym urzedzie pracy, informowaniu o zasadach korzystania ze §wiadczerl na
podstawie ustawy o pomocy spolecznej i $wiadczeniach rodzinnych, motywowaniu do
podjecia dzialan zmierzajacych do poprawy sytuacji materialnej i zdrowotnej rodziny,
informowaniu o sposobie uzyskania orzeczenia o niepeinosprawnoséci, pomocy w pisaniu
pism urzgdowych, diagnozowaniu $rodowiska, kierowaniu do organizacji i instytucji

udzielajacych pomocy specjalistycznej, motywowaniu klientéw do poszukiwania pracy.
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W rozwigzywaniu trudnych probleméw swoich podopiecznych kontrolowana
jednostka wspélpracuje z Urzedem Gminy, Powiatowym Urzedem Pracy, shuzba zdrowia,
szkotami, Policja, Gminng Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, kuratorami,
Powiatowym Zespolem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi sie o pomoc sa
kontrakty socjalne, ktére maja na celu zobowigzanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspélnych dzialani zmierzajacych do przezwyciezenia jego trudnej sytuacii
zyciowej. W okresie objetym kontrola Osrodek nie realizowal pracy socjalnej z klientami

pomocy spolecznej w oparcin o kontrakt socjalny.

Sposob wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Iwaniskach realizuje zadania wynikajace z ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Kierownik
jednostki poosiada upowaznienie do wszczynania i prowadzenia postgpowan oraz wydawania
decyzji w sprawach z zakresu wspierania rodziny.

W kontrolowanym Osrodku jest zatrudniony asystent rodziny, ktéry ma pod opieka
3 rodziny.

OPS w Iwaniskach pozyskal srodki finansowe na zatrudnienie asystenta w ramach
Resortowego programu wspierania rodzin i systemu pieczy zastepczej na rok 2012 i 2013 —

asystent rodziny.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli:

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, uslug opiekunczych, zasitku
celowego oraz specjalnego zasitku celowego przyznano zasadnie. W aktach znajduja sie
m. in.: zaSwiadczenia z PUP, zaktadéw pracy o wysokosci dochoddw, odcinki rent i emerytur,
zaswiadczenia o wysokogci gospodarstwa rolnego, o§wiadczenia klientow.

Kierownik OPS w Iwaniskach posiada odpowiednie wyksztalcenie na zajmowanym
stanowisku. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadajg réwniez
wiasciwe kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 1 739 mieszkancow,
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W Statucie kontrolowanej jednostki w § 1 pkt 1 i pkt 5 widniejg nieaktualne
w dniu wydania dokumentu publikatory ustaw: o samorzadzie gminnym, o pomocy
spolecznej, o ochronie zdrowia psychicznego, o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi, o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
o przeciwdzialaniu narkomanii oraz o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Zdaniem zespolu kontrolujacego w miejscu tym zasadne byloby przywolanie ustawy
z dnia 29 grudnia 2005 roku o wieloletnim programie ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. W Statucie jednostki nalezy uaktualni¢ réwniez zadania wlasne gminy
o charakterze obowigzkowym, realizowane w obecnym systemie prawnym w zakresie
pomocy spolecznej.

Warunki lokalowe jednostki nie daja klientom mozliwosci swobodnego
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnosé. Brakuje
pomieszczenia na rozmowy z klientem.

Pozytywnym jest fakt, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Iwaniska dzieci
otrzymuja goracy positek, co zgodne jest z ideg Programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Na uwage zastuguje réwniez to, iz na mocy Uchwaly Rady Gminy Iwaniska Nr
XXX/229/2004 z dnia 29 grudnia 2004 roku uczniowie szkél podstawowych
1 gimnazjalnych od 2005 roku mogg korzystaé z bezplatnego positku, jezeli dochéd na osobe

w rodzinie nie przekracza 200 % ustawowego kryterium dochodowego.

W pazdzierniku 2012 roku wszystkie zasitki state przeliczone zostaty zgodnie z nowo
obowiazujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady Ministréw
z dmia 17 lipca 2012 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
swiadczen pienigznych z pomocy spoleczne]. Decyzje te zmienione zostaly po wszczeciu
postepowania z wrzedu, przed ich wydaniem =zostaly przeprowadzone wywiady
srodowiskowe, gdyz zgodnie z art. 107 ust. 4, w przypadku ubiegania si¢ o przyznanie
swiadczenia z pomocy spolecznej po raz kolejny, a takze gdy nastgpila zmiana danych
zawartych w wywiadzie, sporzadza si¢ aktualizacje wywiadu. Jedna z danych, ktéra ulegta

zmianic w wywiadzie srodowiskowym jest kryterium dochodowe.

W czedel decyzji administracyjnych wydanych na zasitki stale, cze$ci decyzji na
zasitki okresowe, w decyzjach na zasilki celowe i positek z programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”, decyzjach na ustugi opiekuncze, zasitki celowe oraz
w czgsci decyzji na specjalne zasilki celowe widnial nieaktualny publikator ustawy o pomocy
spolecznej. W decyzjach administracyjnych wydawanych na zasitki okresowe oraz w czesci

decyzjl na zasitki celowe odnotowano nieaktualny publikator kodeksu postepowania
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administracyjnego. Na ogdl w podstawach prawnych decyzji administracyjnych wydawanych
w zakresie pomocy spolecznej brak bylo przywolania rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczeh pienieznych

Z pomocy spoleczne;j.

W decyzjach na zasitki stale, w ktérych klient mial przyznawana skiadke zdrowotna
odnotowano w podstawie prawnej brak ustawy o §wiadczeniach zdrowotnych finansowanych
ze Srodkéw publicznych. W uzasadnieniu decyzji przywolywano natomiast uchylona
w pazdzierniku 2004 roku ustawe z dnia 23 stycznia 2003 roku o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia. W podstawie prawnej czeéci decyzji
administracyjnych przywotano uchylony w obecnym systemie prawnym art. 18 ust. 1 pkt 112
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, mdéwiace o tym, iz zadaniem
zleconym z zakresu administracji rzadowej gminy jest przyznawanie i wyplacanie zasitkéw
statych oraz oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, ktére sg obecnie
zadaniem wlasnym o charakterze obowigzkowym.(art. 17 ust. 1 pkt 19 i 20 wymienionej
ustawy). W czesci decyzji natomiast wpisano art. 37 ust. 1 pkt 1 lit. a oraz pkt 2 lit. ¢ ustawy
0 pomocy spolecznej, podczas gdy w art. 37 nie wystepuja wymienione punkty i litery.
Zdaniem zespolu kontrolnego w miejscu tym nalezato przywolaé art. 36 pkt 1 lit. a oraz pkt 2
lit. ¢ wymienionej ustawy.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na zasitki okresowe brak
bylo upowaznienia Wojta do wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spolecznej. W podstawie prawnej przywolywano art. 17 ust. 4 ustawy o pomocy
spolecznej, podczas gdy powinien by¢ przywolany art. 17 ust. 1 pkt 4, méwiacy o tym, iz do
zadan whasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy przyznawanie i wyplacanie
zasitkow okresowych. Zastrzezenia Zespohu budzi réwniez fakt, iz w czeéci decyzji na zasitki
okresowe nie przywolano art. 108 Kodeksu postgpowania administracyjnego, podczas gdy
termin wyplaty §wiadczenia, wynikajacy z decyzji przypadal np. na kolejny dzien od dnia
wydania przedmiotowej decyzji (decyzja z dnia 29 stycznia 2013 r., termin wyplaty od 25 —
30 kazdego miesiaca). _

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych decyzji wydanych na positki i zasitki
celowe w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” Uchwala Rady Gminy
Nr XXXII/272/2002 z dnia 26 marca 2002 roku w sprawie zasad i trybu udzielania pomocy
w dozywianiu uczniéw szkél podstawowych i gimnazjéw, ktéra utracita moc na podstawie
Uchwaly Nr XXX/229/2004 Rady Gminy w Iwaniskach z dnia 29 grudnia 2004 roku

w sprawie zasad 1 trybu udzielania pomocy w dozywianiu uczniom realizujacym obowigzek
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szkolny w szkolach podstawowych i gimnazjalnych. Jednostka udziclata zasitkéw celowych
na zakup positku lub zywnosci oraz pomocy w formie positku, stosujac w podstawie prawnej
Uchwate Nr 212/2004 Rady Ministréw z dnia 7 wrzeénia 2004 r. w sprawie rzadowego
Programu ,,Positek dla potrzebujacych™ oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7
wrzesnia 2004 r. w sprawie szczegblowych warunkow realizacji w 2005 roku Rzadowego
Programu ,.Positek dla potrzebujacych”. Zgodnie z zapisami w/w aktéw udzielane wsparcic
bylo przewidziane na rok 2005. Od roku 2006 do chwili obecnej pomoc w formie zasitkéw
celowych na zakup positku lub zywnosci oraz w formie positku udzielana jest w oparciu
o Ustawg z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa
w zakresie dozywiania” oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r.
w sprawie realizacji programu wieloletniego ,Pomoc padstwa w zakresie dozywiania®.
Zastrzezenia zespotu kontrolujacego budzi fakt, iz decyzje na posilek wydawane byly na
wniosek klienta, zgodnie z obowiazujacym terminem, jednak data przyznania pomocy
okreslona byla data wczesniejsza niz dzien wydania decyzji, np. wniosek z dnia
11 pazdziernika 2012 r., decyzja z dnia 29 pazdziernika 2012 r., posilek udzielony od
15 pazdziernika 2012 r.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na ustugi opiekunicze
odnotowano nieaktualne upowaznienie Kierownika OPS do wydawania decyzji
administracyjnych z 1991 roku. Ponadto przywolano w nich art. 17 ust. 11 ustawy o pomocy
spolecznej, winien byé jednak przytoczony art. 17 ust. 1 pkt 11 wymienionej ustawy,
moéwiacy, iz do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy organizowanie
1 $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

W czgsci decyzji na zasitki celowe w uzasadnienin widnieje zapis, iz wyplata
$wiadczenia zostanie zrealizowania w Kasie OPS, winno by¢ w Kasie Urzedu Gminy.

W czedei decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe przywolano nieobowiazujaca
ustawg o pomocy spolecznej z 29 listopada 1990 roku, oraz nieaktualne upowaznienie
Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych z 1991 roku. W decyzjach brak
bylo podania powodu przyznania zasitku, wynikato to jedynie z przeprowadzonego wywiadu
srodowiskowego oraz czesciowo z uzasadnienia decyzji. Zastrzezenia zespohu kontrolnego
wzbudzit réwniez fakt okreslenia w czterech decyzjach wyplaty $wiadczenia przed data
wydania decyzji administracyjnej, w dniu zfozenia wniosku przez klienta (np. wniosek — 11
stycznia 2012 r., decyzja — 31 stycznia 2012 r., data wyplaty $wiadczenia - 11 stycznia 2012
r.).
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Decyzjom, ktérym nadawano rygor natychmiastowe] wykonalnosci, wpisujac
w podstawie prawnej art. 108 kpa, w sentencji i uzasadnieniu nie informowano klienta,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci z uwagi na jeden z powoddw
wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego

Kontrolowana jednostka nie wykorzystuje kontraktu socjalnego jako instrumentu
pracy socjalnej, w okresie objetym kontrola pracownicy socjalni nie zawarli zadnego

kontraktu socjalnego z klientem pomocy spoleczne;j.

W kontrolowanym Osrodku zatrudniony jest asystent rodziny, ktéry ma pod opieka 3

rodziny.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzona dokumentacje oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
kontrolowanej jednostki oraz pracownikéw socjalnych.

Tres¢ protokoln 1 wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokoha:
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kontroli,
skiadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespot inspektordw i sporzadzenia zaleceni pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przyshuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalefi zawartych w protokole. Zastrzezenia zgltasza
si¢ na piSmie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokohu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespol inspektordw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej Dz. U. nr 61 poz. 543).

Protokdét sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wiacza

si¢ do akt kontroli.
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Wykaz zalacznikow:

1. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikdéw socjalnych oraz pracownikdw
swiadczacych specjalistyczne ushugi opiekuficze.

2. Materialy do kontroli — opis zadan.

3. Tabela dotyczaca dozywiania.

Protokot podpisali:
Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowanej:

1. Renata Gwézdz S
2. Barbara Smolanko 5%&4,(7\_,

Kielce, dn. XD G . 2013 r. Data podpisania protokotu:
24.06. 2013 7.

KIEROWNIK
Osrodka Pomocy Spoleczns

afiigkach
ANl Sepuinowsha

mgr Renata Seceiccifiehr OSRGDEK PONMOCY SPOLECERE)
w Iwaniskach, ul. Rynek 3
27-570 Iwaniska, tel. (015) 8601254

. NIP 863-15-74-341
SWIETOKRZYSKI REGON 282645230
URZAD WOJEWODZK]
W KIELCACH
Wydziat Polityki Spolecznej

25-516 Kielce, uf. Al IX Wieksw Kielc 3



