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WYDZIAL POLITYKI SPOLECZNEJ

25-516 Kielce, Al. IX Wiekow Kielc 3; www.kielce.uw.gov.pl

__tel. 0-41_342-18-54, fax: 0-41 342-13-72; e-mail: wps00@kielce.uw.gov.pl

T N € =
SWIETCRREYED UL , ‘J_“) VTR oD L
- leac

: w Kiclea “Tianta Kielce, dnia 05 — 07 —2013 1.
| ekt Fusatige e
- PEVIHT22
vt opg LIP, 208 Pani Maria Serwinowska
pdva ) 7Y Kierownik
i, LR cerermeernees T1GSE Zds suineamsranensnarseses Osrodka P0m0cy Spolecznej w Iwaniskach

Zespét Kontrolny Wydzialu Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego Utrzedu
Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 20-22 maja oraz 3 czerwca 2013 roku
kontrole kompleksowa w kierowanej przez Pania jednostce. Przedmiotem kontroli byla
struktura organizacyjna odrodka, kwalifikacje kadr, ocena realizacji zadan z zakresu
administracji rzadowej 1 zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 182 ze zm.) oraz zadan z ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 135).

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2012 roku do dnia kontroli.

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”®, ushig opiekuniczych, zasitku
celowego oraz specjalnego zasitku celowego przyznano zasadnie. W aktach znajduja sie
m. in.: zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur,
zaswiadczenia o wysokosci gospodarstwa rolnego, o$wiadczenia klientow.

Kierownik OPS w Iwaniskach posiada odpowiednie wyksztalcenie na zajmowanym
stanowisku. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce posiadaja réwniez
wiasciwe kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

Stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika
socjalnego przypada 1 739 mieszkancow.

W Statucie kontrolowanej jednostki w § 1 pkt 1 { pkt 5 widnieja nieaktualne
w dniu wydania dokumentu publikatory ustaw: o samorzadzie gminnym, o pomocy
spolecznej, o ochronie zdrowia psychicznego, o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdzialaniu alkoholizmowi, o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,
0 przeciwdziataniu narkomanii oraz o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.
Zdaniem zespotu kontrolujacego w miejscu tym zasadne byloby przywolanie ustawy

z dnia 29 grudnia 2005 roku o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa



w zakresie dozywiania”. W Statucie jednostki nalezy uaktualni¢ réwniez zadania wlasne
gminy o charakterze obowiazkowym, realizowane w obecnym systemie prawnym w zakresie
pomocy spolecznej.

Warunki lokalowe jednostki nie daja klientom mozliwosci swobodnego
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnos$¢. Brakuje
pomieszczenia na rozmowy z klientem.

Pozytywnym jest fakt, 1z we wszystkich szkotach na térenic Gminy Iwaniska dzieci
otrzymuja goracy posilek, co zgodne jest z ideg Programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Na uwage zashuguje rowniez to, iz na mocy Uchwaly Rady Gminy Iwaniska Nr
XXX/229/2004 z dnia 29 grudnia 2004 roku uczniowie szkdét podstawowych
i gimnazjalnych od 2005 roku moga korzystaé¢ z bezplatnego positku, jezeli dochod na osobe

w rodzinie nie przekracza 200 % ustawowego kryterium dochodowego.

W pazdzierniku 2012 roku wszystkie zasitki stale przeliczone zostaly zgodnie z nowo
obowiazujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 17 lipca 2012 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
swiadczefi pienigznych z pomocy spolecznej. Decyzje te zmienione zostaly po wszczeciu
postgpowania z urzgdu, przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone wywiady

srodowiskowe.

W czescl decyzji administracyjnych wydanych na zasitki stale, czesci decyzji na
zasilki okresowe, w decyzjach na zasitki celowe i posilek z programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”, decyzjach na ushugi opickuficze, zasitki celowe oraz
w czgsel decyzji na spécjalne zasitki celowe widniat nieaktualny publikator ustawy o pomocy
spotecznej. W decyzjach administracyjnych wydawanych na zasitki okresowe oraz w czeéci
decyzji na zasitki celowe odnotowano nieaktualny publikator kodeksu postgpowania
administracyjnego. Na ogdt w podstawach prawnych decyzji administracyjnych wydawanych
w zakresic pomocy spolecznej brak bylo przywolania rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczeh pienigznych

Z pomocy spolecznej.

W decyzjach na zasitki stale, w ktorych klient miat przyznawana skladke zdrowotna
odnotowano w podstawie prawnej brak ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych
ze Srodkdw publicznych. W uzasadnieniu decyzji przywolywano natomiast uchylona
w pazdzierniku 2004 roku ustawe z dnia 23 stycznia 2003 roku o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia. W podstawie prawnej czesci decyzji

administracyjnych przywotano uchylony w obecnym systemie prawnym art. 18 ust. 1 pkt 112



ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, méwiace o tym, iz zadaniem
zleconym z zakresu administracji rzadowej gminy jest przyznawanie i wyplacanie zasitkéw
stalych oraz oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, ktdre sa obecnie
zadaniem wiasnym o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt 19 i 20 wymienionej
ustawy).W czesci decyzji natomiast wpisano art. 37 ust. 1 pkt 1 lit. a oraz pkt 2 lit. ¢ ustawy
0 pomocy spolecznej, podczas gdy w art. 37 nie wystepuja wymienione punkty i litery.
Zdaniem zespotu kontrolnego w miejscu tym nalezalo przywolaé art. 36 pkt 1 lit. a oraz pkt 2
lit. ¢ wymienionej ustawy.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na zasitki okresowe brak
bylo upowaznienia Wéjta do wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spolecznej. W podstawie prawnej przywolywano art. 17 ust. 4 ustawy o pomocy
spoleczne], podczas gdy powinien by¢ przywolany art. 17 ust. 1 pkt 4, méwiacy o tym, iz do
zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy przyznawanie i wyplacanic
zasitkéw okresowych. Zastrzezenia Zespotu budzi réwniez fakt, iz w czesci decyzji na zasitki
okresowe nie przywotano art. 108 Kodeksu postgpowania administracyjnego, podczas gdy
termin wyplaty $wiadczenia, wynikajacy z decyzji przypadal np. na kolejny dzien od dnia
wydania przedmiotowej decyzji (decyzja z dnia 29 stycznia 2013 r., termin wyptaty od 25 —
30 kazdego miesiaca).

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych decyzji wydanych na positki i zasitki
celowe w ramach programu ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” wi&niaia Uchwatla Rady
Gminy Nr XXXI1/272/2002 z dnia 26 marca 2002 roku w sprawie zasad i trybu udzielania
pomocy w dozywianiu uczniow szkél podstawowych i gimnazjéw, ktéra utracila moc na
podstawie Uchwaly Nr XXX/229/2004 Rady Gminy w Iwaniskach z dnia 29 grudnia 2004
roku w sprawie zasad i trybu udzielania pomocy w dozywianiu uczniom realizujacym
obowiazek szkolny w szkolach podstawowych i gimnazjalnych. Jednostka udzielata zasitkéw
celowych na zakup positku lub zywnosci oraz pomocy w formie positku, stosujac
w podstawie prawnej Uchwale Nr 212/2004 Rady Ministréw z dnia 7 wrzeénia 2004 r.
w sprawie rzadowego Programu ,Posilek dla potrzebujacych™ oraz rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 7 wrzesnia 2004 r. w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji w 2005
roku Rzadowego Programu ,,Positek dla potrzebujacych”. Zgodnie z zapisami w/w aktéw
udzielane wsparcie bylo przewidziane na rok 2005. Od roku 2006 do chwili obecnej pomoc
w formie zasitkéw celowych na zakup positku lub zywnosci oraz w formie positku udzielana
jest w oparciu o ustawg z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego

~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7



lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Zastrzezenia zespotu kontrolujacego budzi fakt, iz decyzje na positek
wydawane byly na wniosek klienta, zgodnie z obowigzujacym terminem, jednak data
przyznania pomocy okreslona byla datq wezesniejsza niz dzien wydania decyzji, np. wniosek
z dnia 11 pazdziernika 2012 r., decyzja z dnia 29 paZdziernika 2012 r., positek udzielony od
15 paZdziernika 2012 r.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na ustugi opiekuncze
odnotowano nieaktualne upowaznienie Kierownika OPS do wydawania decyzji
administracyjnych z 1991 roku. Ponadto przywolano w nich art. 17 ust. 11 ustawy o pomocy
spolecznej, winien by¢ jednak przytoczony art. 17 ust. 1 pkt 11 wymienionej ustawy,
mowiacy, iz do zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy organizowanie
1 swiadczenie ushug opiekuficzych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

W czesci decyzji na zasitki celowe w uzasadnieniu widnieje zapis, iz wyplata
swiadczenia zostanie zrealizowania w Kasie OPS, winno byé w Kasie Urzedu Gminy.

W czesei decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe przywolano nicobowiazujaca
ustawg o pomocy spoleczne) z 29 listopada 1990 roku oraz nieaktualne upowaznienie
Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych z 1991 roku. W decyzjach brak
bylo podania powodu przyznania zasitku, wynikato to jedynie z przeprowadzonego wywiadu
srodowiskowego oraz cze$ciowo z uzasadnienia decyzji. Zastrzezenia zespotu kontrolnego
wzbudzit réwniez fakt okreslenia w czterech decyzjach wyplaty $wiadczenia przed data
wydania decyzji administracyjnej, w dniu ztozenia wniosku przez klienta (np. wniosek — 11
stycznia 2012 r., decyzja — 31 stycznia 2012 r., data wyplaty $wiadczenia - 11 stycznia 2012
r.).

Decyzjom, ktérym nadawano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, wpisujac
w podstawic prawnej art. 108 kpa, w sentencji i uzasadnieniu nie informowano klienta,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego.

Kontrolowana jednostka nie wykorzystuje kontraktu socjalnego jako instrumentu
pracy socjalnej, w okresie objetym kontrolg pracownicy socjalni nie zawarli zadnego

kontraktu socjalnego z klientem pomocy spoteczne;j.

W kontrolowanym Osrodku zatrudniony jest asystent rodziny, ktéry ma pod opieka 3
rodziny.
Drzialajagc w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23

marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61,



poz. 543 ze zm.) w zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami wydaje sie nastepujace

zalecenia:

1. Zaktualizowa¢ Statut Osrodka w zakresie przepisow prawnych, na podstawie ktérych
dziata jednostka, zastosowac aktnalne publikatory ustaw oraz zadania wilasne gminy

o charakterze obowigzkowym.

2. W wydawanych decyzjach administracyjnych stosowaé aktualne publikatory aktow

prawnych.

3. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydawanych w zakresie pomocy
spotecznej stosowaé aktualne z 2005 roku upowaznienie Wojta do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej oraz
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2012 roku w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych

Z pomocy spoleczne;j.

4. W decyzjach administracyjnych wydawanych na pomoc w formie zasitkéw statych,
w przypadkach, w ktorych klient ma przyznawana skladke zdrowotng stosowaé

ustawe o swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych.

5. W uzasadnieniu decyzji na zasitki stale zaniechaé stosowania uchylonej ustawy z dnia
23 stycznmia 2003 roku o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu
Zdrowia.

6. W wydawanych decyzjach administracyjnych stosowaé odpowiednie artykuly ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, dostosowane do danego rodzaju

$wiadczenia.

7. W decyzjach, w kidrych dzien wyplaty swiadczenia przypada np. na kolejny dzien od
wydania decyzji, stosowac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,

moéwiacy o rygorze natychmiastowej wykonalnosci,

8. W decyzjach administracyjnych, ktérym nadano rygor natychmiastowej
wykonalno$ci, wpisujac w podstawic prawnej art. 108 kodeksu postgpowania
administracyjnego, informowaé¢ o tym fakcie klienta w postanowieniu oraz
uzasadnieniu przedmiotowej decyzji.

9. W decyzjach administracyjnych dotyczacych specjalnych zasitkéw celowych okreslaé

powdd przyznania $wiadczenia.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

W decyzjach wydawanych w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” zaniecha¢ w podstawie prawnej stosowania Uchwaly Rady
Gminy Nr XXXII/272/2002 z dnia 26 marca 2002 roku, ktora utracila moc,
a zastosowa¢ w nich ustawe z dnia 29 grudnia 2005 roku o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 7 lutego 2006 roku w sprawie realizacji programu wieloletniego

»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” .

Decyzje na positek wydawaé nie stosujac w nich terminu wstecznego (przed dniem

wydania przedmiotowej decyzji) przyznania wsparcia w postaci positku.

W decyzjach wydawanych na zasitki celowe zastosowaé aktualnie obowiazujaca

ustawe z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne].

W decyzjach na zasitki celowe, w ktérych $wiadczenie wyplacane jest gotowka

stosowac zapis, 1z wyplata Swiadczenia nastapi w Kasie Urzedu Gminy.

W decyzjach administracyjnych nie stosowaé termindéw wyplaty $wiadczenia przed

data wydania decyzji.

Wykorzystywa¢ kontrakt socjalny jako jeden z gldéwnych instrumentéw pracy

socjalne;.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej

(Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 182 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze

w terminie 7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosié¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié

Wydzial Polityki Spolecznej Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach

o0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.




