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Protokol

z kontroli problemowej przeprowadzonej w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Konskich

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Konskich jest gminng jednostka
organizacyjna, utworzong do realizowania zadan wilasnych i zleconych gminy z zakresu
pomocy spotecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje Miasto Koniskie i Gmine, w ktérej

zamieszkuje 36 668 mieszkancéw. Burmistrzem Miastai Gminy jest Pan Michat Cichocki.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej zostat utworzony ma mocy Uchwaty Nr. X111/
61/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Konskich z dnia 15.03.1990 r. w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa ,Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Koriskich” oraz Zarzagdzenia Nr 4/90 Naczelnika Miasta i Gminy w Konskich
z dnia 31 maja 1990 r. w sprawic utworzenia Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Konskich.

Osrodek posiada wlasny REGON 003674510 i NIP 658-12-16-100.

Dyrektorem Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Konskich jest Pan Lestaw

Bartosinski, a Zast¢pcg Pani Agnieszka Majchrzak .
Osrodek dziata w oparciu o:

Statut Osrodka przyjety Uchwala Nr XVI1/178/2012 Rady Miejskiej w Konskich
z dnia 30.05.2012 1;

Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 204/2008 Burmistrza
Miasta i Gminy Konskie z dnia 14 pazdziernika 2008 roku. Zmian w Regulaminie dokonano
na podstawie Zarzadzenia Nr 6/2012 Dyrektora Miegjsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Konskich z dnia 15 czerwca 2012 r: w § 2 dodano stanowisko asystenta
rodziny oraz zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
Zmiany zostaly zatwierdzone przez Burmistrza Miasta i Gminy Konskie,

Uchwale Nr XII/125/2011 Rady Miejskiej w Koniskich z dnia 14 listopada 2011 r.

w sprawic ustalania zasad odptatnosci za ushugi opickuficze i ushugi pomocy sasiedzkiej oraz
wyzywienie w stoldéwce Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Konskich,

Zarzadzenia Nr 64/2011 Burmistrza Miasta i Gminy Konskie z dnia 08 marca 2011 r
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w sprawie upowaznienia Dyrektora M-GOPS w Konskich do prowadzenia postgpowan
1 wydawania decyzji administracyjnych,

Zarzadzenie nr 260/2012 Burmistrza Miasta i Gminy z dnia 05.10. 2012 r. w sprawie
upowaznienia Zastgpcy Dyrektora M-GOPS w Kofiskich do prowadzenia postgpowan
i wydawania decyzji administracyjnych,

Zarzadzenie Nr 1/2012 Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kofiskich z dnia 02 stycznia 2012 roku w sprawie odplatnosci za specjalistyczne ustugi
opickuricze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Konskich,

Zarzgdzenie Nr 1/2013 Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Konskich z dnia 02 stycznia 2013 roku w sprawie odplatnodci za specjalistyczne ushugi
opiekuficze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Koriskich,

Zarzgdzenie Nr 4/2013 Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Konskich z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie ustalenia zasad i stawek Swiadczenia
pienigznego na zakup positku lub zywnosci (zasilku celowego) z programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w Migjsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej
w Kornskich w II kwartale 2013 roku.

IL. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia

do przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziahi Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwézdz — inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzagdu Gminnego — koordynator kontroli - na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 540/2013 z dnia 13 czerwca 2013 roku, wydanego z upowaznienia
Wojewody Swictokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziahu Polityki Spotecznej
Swie;tokrzyskicgo Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach — Panig Renate Segiecinska.

2. Barbara Nowak — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadaii Samorzadu
Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli nr 539/2013 z dnia 13 czerwca
2013 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce
Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach ~ Panig Renate Segiecinska.
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Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
pod poz. 1/2013.

IIL. Data rozpoczecia i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:
Kontrole przeprowadzono w dniach 17 -18 czerwca 2013 roku.
IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
0 kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 182 ze zm) oraz przepisy
rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543).

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2012 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:

Funkcjonowanie osrodka w zakresie zatrudnienia i organizacji pracy.
Ocena realizacji zadav wlasnych gminy dofinansowywanych z budzetu paristwa.

3. Jako$¢ uslug opiekuriczych na terenie gminy ze szczegdlnym uwzglednieniem usiug
Swiadczonych na rzecz 0s6b niepelnosprawnych, przewlekle chorych lub
050b w podeszlym wieku.

4. Kontrola jakosci pracy socjalnej poprzez analiz¢ indywidualnych przypadkéw ze
szczegdinym uwzglednieniem wykorzystania instrumentéw pracy socjalnej - kontraktu
socjalnego.

5. Ocena sposobu wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Migjsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Konskich miedci sie
w samodzielnym budynku bedacym wlasnoscia Urzedu Miasta i Gminy w Konskich przy
ulicy Armii Krajowej 22, tel. 41 372 79 20. W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono,
ze jednostka zajmuje budynek dwukondygnacyjny, pokoje wyposazone s3 w sprzet
umozliwigjgcy wykonywanic pracy biurowej. Warunki lokalowe sg dobre i dajg klientom
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mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich

prywatnosé.

Glownymi problemami wystgpujacymi w srodowisku, wymagajgcymi interwencji MGOPS

jest bezrobocie, dtugotrwata lub cigzka choroba i niepelnosprawnosé.

Wyplata §wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na indywidualne konta

bankowe klientow lub w kasie Banku Spétdzielczego w Konskich.
Ad. 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byla kadra zatrudniona w obszarze
pomocy spoteczne] (Zal. Nr 1 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikow

socjalnych oraz swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze).

W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Koriskich w obszarze pomocy
spolecznej zatrudnionych jest 21 pracownikéw, tj.: dyrektor, zastepca dyrektora, 18

pracownikdw socjalnych 1 pielggniarka §wiadczaca specjalistyczne ustugi.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz Dyrektor posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukoniczyl specjalizacie w zakresie
organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce
legitymuja si¢ réwniez whasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach, posiadaja
legitymacje stuzbowe wydane wedhug wzoru okreslonego rozporzadzeniem Ministra Polityki
Spolecznej w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Do obowigzkéw pracownikow
socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientéw o udzielenie pomocy spolecznej,
rozpoznawanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow, przeprowadzanic wywiadéw
srodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji do przyznawania $wiadczen,

wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych klientow.

W ftrakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikdw

socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:

- miernik: liczha mieszkancow gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w MGOPS = 36668/18 = 2037

osob

Z powyzszego wynika, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzief kontroli

nie jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
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(Dz. U. z 2009 1. Nr 175, poz. 1362 z p6ézn. zm.), na jednego pracownika socjalnego
przypada 2 037 mieszkancéw. W celu spelnienia wymogu ustawowego nalezy zatrudnié

jednego pracownika socjalnego, minimum na Y etatu.

Ad. 2. Ocena realizacji zadan 7 zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajqcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. 7 2013r.,
poz. 182 7 poin. zm.,) oraz zadan z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. Nr 149, poz. 887).

Zasilki stale.

Z danych zawartych w sprawozdaniu Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej za
2012 rok oraz informacji przekazanych przez Dyrektora Osrodka (Zat. Nr 2 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika, iz w roku ubieglym, pomoc w formie zasitku
stalego przyznano dla 385 osob, z czego 318 oséb to osoby samotne. Faczna kwota
wyptaconych zasitkéw statych w 2012 roku to 1497 124 zL. Za 305 os6b Osrodek optacal
sktadke zdrowotng.

W roku 2013 roku do dnia kontroli pomoc w postaci zasitku stalego otrzymuje 365
0s6b, a za 307 os6b Osrodek odprowadza skiadke zdrowotna.

Kontroli poddano losowo wybranych 10 teczek z dokumentacjg statych zasitkobiorcow,

na podstawie ktorej wydano decyzje administracyjne nr:

PS.XVIL5010-175/2012; PS.XVI.5010-445/2012; PS.XV.8122d/268/10; PS.XV.5010-
327/2012; PS.V/8122d/182/09; PS.XIIL.5010-562/2012; PS.V.5010-34/12; PS.V.5010-
514/2012; PS.XII1.5010-13/2013

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem i nazwiskiem
oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty potwicrdzajace
opisang w wywiadach sytuacj¢ rodzinng, zawodows, zdrowotna i materialng klienta oraz
0s6b pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty potwierdzane
sg ,,za zgodnos¢ z oryginalem”, zawieraja dat¢ wplywu do osrodka. Decyzjom nadawano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kpa
i w sentencji, a w uzasadnieniu nie informowano klienta, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1

kodeksu postepowania administracyjnego.
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Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W paidziemiku 2012 r. wszystkic zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaly zmienione z urzedu,
a przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone aktualizacje wywiadu srodowiskowego

1 zebrano wszystkie niezbgdne dokumenty konieczne przy podjeciu decyzji.

W decyzjach informowano strone o mozliwosci odwotania do Samorzadowego Kolegium

Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania decyzji.

Osrodek oplacal skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze §rodkéw publicznych.
W stosunku do zasadnosci przyznanych $wiadczen nie wniesiono zastrzezen.
Zasilki okresowe.

Z danych zawartych w sprawozdaniu MP i PS-03 za 2012 rok oraz informacji sporzadzonej
przez Dyrektora MG OPS wynika, iz w roku 2012 pomoc okresowg przyznano 154 osobom.
Koszt udzielonych swiadczen wyniost w lacznej wysokosci 116 723 zb, w tym z dotacja
celowa 113 029 7z} 1 3 694 zi ze Srodki wiasne. Glownym powodem przyznania tej formy

wsparcia byto bezrobocie — 131 osob.
W roku 2012 Osrodek nie wydat decyzji odmawiajacej pomocy okresowej.

W roku 2013 do dnia kontroli przyznano pomoc 24 osobom giéwnie z tytulu bezrobocia.

Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacje 0séb objetych pomoca okresows, na mocy

ktérej wydano decyzje administracyjne o numerach:

PS.XVI.5011-144/2012; PS.XVI-5011-38/2013; PS.XV.5011-60/2013; PS.1.5011-46/2013;
PS.XVIL5011-65/2013; PS.XVIIL.5011-68/2013; PS.IX.5011-50/12; PS.IX.5011-109/12;
PS.IX.5011-49/2013; PS.XII.5011-70/2013.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych widnial aktualny
publikator ustawy o pomocy spotecznej, rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie

zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
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spolecznej oraz upowaznienie Burmistrza do wydawania decyzji w indywidualnych
sprawach. W czgsci decyzji widnial nieaktualny publikator kodeksu postepowania
administracyjnego z 1980 roku.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek posiadal date wplywu).
W aktach znajduja si¢ aktualne dochody z zakladéw pracy, odcinki emerytur i rent,
zaswiadczenia z powiatowych urzeddéw pracy, zaswiadczenia o wysokosci $wiadczen
rodzinnych. Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosei, wpisujac
w podstawie prawnej art. 108 kpa i w sentencji, natomiast w uzasadnieniu nie informowano
klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego.

W kilku przypadkach stwierdzono, iz pomoc byla przyznana i wyplacona nie
od miesigca ziozenia wniosku, lecz od nastgpnego, co jest nie zgodne z art. 106 ust. 1, pkt 3

ustawy o pomocy spolecznej.

W przedmiotowych decyzjach informowano strong o mozliwosci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka

w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

Do zasadnos$ci udzielanej pomocy nie wnosi sie uwag. Wysokosé $wiadczen

wyplacana zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spoleczne;.
Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie doiywiania”

Z danych zawartych w sprawozdaniu z realizacji programu ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” za 2012 roku oraz z informacji przekazanych przez Dyrektora
MGOPS wynika, iz pomocg w tym zakresie objeto ogdélem 2760 oséb. Calkowity koszt
Programu wyniost 1 144 557 zl, w tym dotacja 687 754 zl i srodki wlasne 457 803 zL. Pomoc
w formie positkow otrzymato ogélem 665 oséb, w tym dzieci do 7 r. zycia 133, 419 uczniéw
i1 113 os6b dorostych na laczng kwote 246 227 zb W 2012 roku Osrodek objgt pomoca
w formie zasitku celowego 1041 rodzin. Koszt zasitkow celowych wyniast 898 330 zi.

W 2013 1. przyznano i wyplacono zasitki celowe na zakup zywnosci w ramach
wieloletniego programu ,, Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” 1886 osobom oraz 717
rodzinom, sfinansowano 395 dzieciom positki w szkolach, 244 rodziny zostaly objete

dozywianiem.
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Dozywianie prowadzone jest aktualnie w nizej wymienionych placowkach oswiatowych na

terenie miasta i gminy Kownskie:

Liczba dozywianych

uczniow od 1.01.

Lp. | Nazwa szkoly 2012r. do duia Koszt posilku | Rodzaj positku
14.06.2013 r.
1. Bursa Szkolna w Konskich 11 5,00 zt catodzienne
wyzywienie

2. Gimnazjum Nr I w Konskich 44 3,50 zt obiad

3. Gimnazjum Nr 2 w Konskich 50 3,50 zt obiad

4. Gimnazjum w Rogowie 24 2,00 zt II $niadanie

5. Gimnazjum w Stadnickiej Woli 42 3,50 zt obiad

6 Niepubliczne Przedszkole ,,Maty 3 9,50 zt calodzienne
Mis” w Konskich wyzywienie

7. Przedszkole w Dziebattowie 1 3,50 zt obiad

8. Przedszkole Samorzadowe Nr 1 10 5,00 zt obiad
w Konskich

0. Przedszkole Samorzadowe Nr 2 7 5,00 zt calodzienne
w Kornskich wyzZywienie

10. | Przedszkole Samorzgdowe Nr 3 46 5,00 zt calodzienne
w Konskich wyZywienie

11. | Przedszkole Samorzadowe Nr 4 9 5,00 zt catodzienne
w Kofskich wyZywienie

12. | Przedszkole Samorzadowe Nr 7 8 5,00 zt catodzienne
w Konskich wyzywienie

13. | Przedszkole w Kazanowie 2 5,00 zt Calodzienne

wyzywienie
14. | Przedszkole w Nie$winiu 2 3,70 z1 obiad

Dok




15. | Przedszkole w Pomykowie 5 3,50 zt obiad
16 Specjalny Osrodek Szkolno- 35 8,00 zt catodzienne
Wychowawczy w Baryczy wyzywienie
17. | Szkola Podstawowa 30 3,50 zt obiad
w Modliszewicach
18. | Szkola Podstawowa Nr 1 57 3,50 zt obiad
w Konskich
19. | Szkota Podstawowa Nr 1 81 3,50 zt obiad
w Konskich
20. | Szkola Podstawowa 68 3,50 zt obiad
w Dziebattowie
21. | Szkola Podstawowa 23 2,00 zt II $niadanie
w Kazanowie
22. | Szkola Podstawowa 16 3,70 z1 obiad
w Nieswiniu
23. | Szkola Podstawowa w Rogowie 20 2,00 zt II $niadanie
24. | Szkola Podstawowa w 4] 3,50 z1 obiad
Stadnickiej Woli
25. | Zespdt Szkot
Ponadgimnazjalnych Nr 1 .
Simnanatny 4 600z | obiad
w Konskich
Razem 639 dzieci z 495
rodzin

Dodatkowo Osrodek sfinansowal koszt calodziennego wyzywienia 7 uczniéw
uczgszezajacych do szkoly poza terenem miasta i gminy Konskie. Koszt wynosit 9,50 zi
w Skarzysku Kam. i 10,00 zt w Kielcach.
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Pomoc w formie zasitku celowego na zakup zywno$ci do dnia kontroli skierowano do

725 oséb.

Dzieci w szkotach podstawowych w Rogowie i Kazanowie oraz w gimnazjum
w Rogowie otrzymujg drugie sniadanie, co jest niezgodne z idea Programu wieloletniego

~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace
przyznanej pemocy w formie zasitkow celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
SPomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktérych wydano decyzje

administracyjne nr:

PS.XVI.5013-1432/2012; PS.XV1.5013-1762/2012; PS.XVL.5013-2143/2012; PS.XVL5013-
2653/2012; PS.XVI1.5013-295/2013; PS.XV1.5013-642/2013; PS.XVI1.5013-928/2013;
PS.XVI1.5013-1230/2013;PS.V.5013-366/12; PS.V.5013-1466/2012.

oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace przyznanej pomocy w formie

positku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:

PS.VIIL.5023-133/2013; PS.V.5023-123/2013; PS.I1.5023-460/2012; PS.I1.5023-182/2013;
PS.XVIIL5023-500/2012; PS.XV.5023-116/2013; PS.IV.5023-515/2012; PS8.X.5023-
81/2013; PS.X.5023-202/2012; PS.X.5023-76/2013.

W aktach stanowigcych podstawg do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadéw oraz pozostale zalaczniki okreslajace sytuacje
materialno-bytowa oséb i rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc. Pomoc w ramach Programu
przyznawana jest w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego oraz ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”. W czgdci wyzej wymienionych decyzji zesp6t kontrolny odnotowat
w podstawie prawnej brak rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych
kryteriéw dochodowych oraz kwot Swiadczei pienigznych z pomocy spolecznej.
W podstawic prawnej i sentencji decyzji przywolywano art. 108 kpa, natomiast
w uzasadnieniu nie informowano klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu

postepowania administracyjnego.
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W kilku przypadkach przyznania pomocy celowej na zakup zywnosci stwierdzono, iz
pomoc byla przyznana i wyplacona nie od miesigca ztozenia wniosku, lecz od nastepnego, co

jest nie zgodne z art. 106, ust.1 pkt 3 ustawy o pomocy spoleczne;j.

Zasitki celowe z wieloletniego programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”
przyznawane byly takZze w oparciu o Zarzadzenia Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Konskich w sprawie ustalenia zasad przyznawania i stawek
Swiadczenia pienieznego na zakup positkn lub Zywnosci (zasitku celowego) z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania” w Miejsko-Gminnym Osrodku
Pomocy Spolecznej w Konskich. Zarzadzenia byly zmieniane albo raz w kwartale albo

wydawane byly comiesiecznie.

Decyzje administracyjne na posilek wydawane sa dwa razy w roku: na okres od

stycznia do czerwca oraz od wrzesnia do grudnia.
Do zasadnosci przyznanej pomocy nie wniesiono zastrzezen.

W Miejsko - Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Konskich przy Domu
Dziennego Pobytu funkcjonuje stoléwka, ktéra finansowana jest w 100 % ze Srodkow
wlasnych gminy. Zasady przyznawania positkow i odplatnosci reguluje Uchwata Nr
XII/125/2011 Rady Miejskiej w Koniskich z dnia 14 listopada 2011 r. w sprawie ustalania
zasad odptatnosci za ushegi opiekuficze i ustugi pomocy sasiedzkie] oraz wyzywienie

w stolowce Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Konskich.

Przecietnie z wyzywienia w stolowce w 2012 roku korzystato 86 oséb. W 2013 roku Osrodek
wydal 83 decyzje przyznajace positki w stoldwce. Ze stoldwki korzystajg gléwnie osoby

doroste.

Jakos¢ ustug opiekuriczych na terenie gminy ze siczegdlnym uwzglednieniem ustug
swiadczonych na rzecz osob niepetnosprawnych, przewlekle chorych lub oséb w podeszlym

wieku.

Miegjsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Konskich realizuje ustugi
opiekunczych, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa ustugami,
obejmujagcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opicke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow
z otoczeniem.

W Osrodku Pomocy Spolecznej w Konskich zatrudnionych jest 25 opiekunek w tym

9 0s6b z wyksztalceniem $rednim, 2 osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym oraz
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14 0s6b z wyksztatceniem podstawowym, 5 0s6b ma dodatkowo ukonczony kurs siostr PCK,
a jedna osoba ukonczyla szkolenie z zakresu Pielggnacji chorych w réznych schorzeniach.
W zaleznosci od stanu zdrowia i potrzeb podopiecznych ushugi opiekuiicze swiadczone sg od
jednej do pigciu godzin dziennie, bez soboOt niedziel i $wiat.

Uslugi pomocy sgsiedzkiej byly swiadczone po frzy godziny dziennie w kazdy dzien
tygodnia.

Z ushug opickunczych $wiadczonych przez opickunki M-GOPS w Kofskich w 2012 roku
korzystaty 52 osoby oraz 3 z pomocy sgsiedzkiej, natomiast w roku 2013 do dnia kontroli 47
0s6b oraz 1osoba z pomocy sasiedzkiej.

Zasady przyznawania ushug i pobierania odplatnosci reguluje Uchwala Nr
XII/125/2011 Rady Miejskiej w Konskich z dnia 14.11.2011 r. w sprawie ustalenia zasad
odplatnoscei za ushugi opiekuncze i ustugi pomocy sasiedzkiej oraz wyzywienie w stoléwce
MGOPS w Konskich, w oparciu o karty pracy opiekunek  potwierdzone przez
swiadczeniobiorcdw ponosza koszty odplatnosei w zaleznosci od posiadanego dochodu.

Zgodnie z Uchwatlg koszt 1 godziny ustug opiekuniczych wynosi 14,70 zi, natomiast
miesi¢czny koszt pomocy sasiedzkicj we wszystkie dni tygodnia — 200 z1, od poniedziatku do
piatku 150 z}, a w dni wolne od pracy i swieta — 100 z1.

Sprawdzono nast¢pujgce akta spraw:

PS.XIX/8136w/3134/11; PS.VIIL.5026-3/2013; PS.XIII/8136w/3128/11; PS.XII1.5026-
29/2012; PS.XIIL.5026-70/2012; PS.XI11.5026-4/2013; PS.1I/8136u/3133/2011;
PS.I1.8136/us/2058/11; PS.XI1.5026-32/2012; PS.XI1.5026-55/2012; PS.XI1.5026-43/2013;
PS.XIL5026-59/2013; PS.I11.5026-22/2013.

W aktach klientéw znajduje si¢ wywiad lub jego aktualizacja, odcinki rent i emerytur,
zaswiadczenia o wysokosci dochodéw, zaswiadczenia lekarskie. W podstawie prawnej
wydanych decyzji administracyjnych odnotowano aktualny publikator ustawy o pomocy
spolecznej oraz kodeksu postgpowania administracyjnego. W sentencji i podstawie prawnej
decyzji przywolywano art. 108 kpa, natomiast w uzasadnieniu nie informowano klienta, iz
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego.

Do trybu 1 zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.

W okresie objetym kontrola Ogrodek realizowat zadanie zwigzane ze $wiadczeniem

specjalistycznych ustug opiekunczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
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0s0b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowe;.

W 2012 roku ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci chorych na autyzm
korzystalo 3 dzieci. Ustugi wykonywali: logopeda, pedagog — logopeda i rehabilitant.

W 2013 roku ze specjalistycznych ustug opiekuniczych dla dzieci chorych na autyzm
swiadczonych przez 3 specjalistow-terapeutéw korzysta 4 dzieci,

Warunki przyznawania odplatnosei za ustugi zostaly uregulowane Zarzadzeniem Nr 1/2012
Dyrektora M-GOPS w Korniskich z dnia 02.01.2012 roku w sprawie odplatnosci za
specjalistyczne ushigi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w M-GOPS
w Konskich oraz Zarzadzeniem Nr 1/2013 Dyrektora M-GOPS w Konskich z dnia
02.01.2013 roku w sprawie odplatnodci za specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w M-GOPS w Konskich oraz zgodnie z § 4 Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 6 lipca 2006 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie specjalistycznych ushug opickunczych. Osoby swiadczace specjalistyczne ushigi
opiekuiicze posiadaja wymagane przygotowanie i staz.

Ponadto Osrodek s$wiadczyl ustugi specjalistyczne dla 3 o0séb z zaburzeniami
psychicznymi. W 2012 r. ushugi wykonywala zatrudniona pielegniarka posiadajgca
kwalifikacje do wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi (kurs kwalifikacyjny z pielegniarstwa psychiatrycznego oraz 16-letni staz
pracy w DPS dla o0sdb przewlekle psychicznie chorych) oraz w okresie od miesigca
pazdziernika 2012 r. do 31 grudnia 2012 roku na umowe zlecenie w wymiarze 60 godz.
miesi¢cznie, pielegniarka posiadajaca odpowiednie kwalifikacje (kurs kwalifikacyjny
z pielegniarstwa psychiatrycznego oraz 16-letni staz pracy w DPS dla oséb przewlekle
psychicznie chorych).

W 2013 roku ze specjalistycznych ushug opiekunczych s$wiadczonych przez
pielggniarke zatrudniong na umowe zlecenie korzystala 1 dorosta osoba w wymiarze 40
godzin miesigcznie. Pielegniarka zatrudniona na umowe o pracg przebywala do 03.06.2013 r.
na urlopie macierzynskim, a obecnie korzysta z urlopu wypoczynkowego.

Warunki przyznawania odplatnodci za ushugi zostaly uregulowane Zarzadzeniem Nr 1/2012
Dyrektora M-GOPS w Konskich z dnia 02.01.2012 roku w sprawic odplatnosci za
specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w M-GOPS
w Konfskich oraz Zarzadzeniem Nr 1/2013 Dyrektora M-GOPS w Konskich z dnia
02.01.2013 roku w sprawie odplatnosci za specjalistyczne uslugi opiekuficze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w M-GOPS w Kosskich oraz zgodnie z § 4 Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 6 lipca 2006 r. zmicniajgce rozporzadzenie

w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych.
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Z Zarzadzenia wynika, ze 1 godzina pracy logopedy i pedagoga w roku 2012
wynosita 40 zl, a obecnie — 45 zI, rchabilitanta w 2012 1. i 2013 1. — 60 zt i 1 godz.
specjalistycznych ustug opiekuriczych — 17,71 zt w 2012 r. i 20 zt w roku 2013.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niczdolne do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku, kiérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbednej pomocy ustugowej i opickuricze] w miejscu zamieszkania, Osrodek
skierowat do domu pomocy spolecznej. Osrodek Pomocy Spotecznej w Konskich w okresie
objetym kontrolg skierowal do domu pomocy spolecznej 12 oséb. Lacznie w roku 2012
oplacal za pobyt 63 swoich mieszkancéw przebywajacych w domach pomocy spolecznej,

a koszt udzielonej pomocy wyniost 1 319 693 zi.

Kontrola jakosci pracy socjalnej poprzez analizg indywidualnych priypadkow ze
szczegolnym uwzglednieniem wykorzystania instrumentow pracy socjalnej - kontraktu

socjalnego.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania 0s6b i rodzin w ich $rodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okreéla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dzialalno$¢ zawodowsg majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenistwic przez pelnienie odpowiednich

r6] spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna realizowana jest w szczegdlnosci poprzez nastepujgce dzialania:

diagnoze srodowiska (metoda indywidualnego przypadku, analiza, ocena sytuacii,
planowanie dzialan), wizytacje Srodowisk w miare zachodzgcych potrzeb, informowanie
o przyshugujacych swiadczeniach, prowadzenie rozmdéw wspierajacych i motywujacych do
zmiany swojej sytuacji (pozytywne wzmacnianic i wydobywanie mocnych stron
podopiecznego i czlonk6éw rodziny), - towarzyszenie klientom w podejmowaniu tych dziatan
oraz ich monitorowanie, szczegélnie praca w kierunku aktywnego poszukiwania zatrudnienia
oraz aktywizacja klientdw poprzez kierowanie do uczestnictwa w szkoleniach i kursach
celem podniesienia swoich kwalifikacji, kompetencji i umiejetnosei, dzialania profilaktyczne
poprzez wyrabianic u o0séb i rodzin zachowarl prozdrowotnych oraz dbatosci o higieng
osobista oraz tad i porzadek otoczenia, wnioskowanie o przydzielenie asystenta rodziny,
rodzinom niewydolnym wychowawczo i $cista wspélpraca z asystentami, praca z rodzicami
biologicznymi dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze] - monitorowanie $rodowiska,
nawigzywanie Kontaktu z rodzina, podejmowanie dzialaii interwencyjnych w sytuacji

zagrozenia dziecka poprzez kierowanie wnioskéw do Sadu Rodzinnego, wspélprace
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z Sgdem, KPP, PUP, Prokuratura, PCPR, PZP, ZGM, Strazag Miejska, pielegniarka
srodowiskows, psychologiem, terapeuts, pedagogiem szkolnym, nauczycielami i innymi
instytucjami w razie potrzeby, pomoc w zalatwianiu trudnych spraw urzedowych (pomoc
przy redagowaniu pism i wnioskow klientom np. przy ubieganiu si¢ o mieszkanie socjalne
oraz do Sadu w réznego rodzaju sprawach), kierowanie do specjalistéw ( np. psychologa,
terapeuty, radcy prawnego i innych), informowanie o mozliwosciach uzyskania pomocy
z innych instytucji, w tym wydawanie wnioskéw o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci,
umawianie wizyt w poradniach specjalistycznych, wspoltpraca z instytucjami dziatajgcymi na
rzecz 0s6b bezdomnych, dotknigtych przemocs, niepetnosprawnych (schroniska, placéwki
wsparcia dziennego SDS, PCPR), przeciwdzialanie alkoholizmowi poprzez kierowanie do
GKRPA, podejmowanie dziatan profilaktycznych w zwigzku z przeciwdzialaniem przemocy
w rodzinie. W roku 2012 Osrodek Pomocy Spolecznej prace socjalng prowadzit z 1 883
rodzinami.

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajagcym sie o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktéry ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjecia wspdlnie
z pracownikiem socjalnym okreslonych dziatan zmierzajacych do poprawy trudnej sytuacji
zyciowej. Pracownicy socjalny w roku 2012 zawarli 80 kontraktéw socjalnych, w tym 64
w ramach PO KL. W roku biezacym do dnia kontroli - 79 kontraktow, w tym 56 z PO KL.
Kontrakty sporzadzone zostaly w sposéb prawidiowy, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 8 listopada 2010 roku w sprawie wzoru kontraktu

socjalnego.

Przy Migjsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Koniskich funkcjonuja dwie
swietlice srodowiskowe (jedna ma lokalizacj¢ w budynku MGOPS). Do kazdej ze $wietlic
uczeszeza po 30 wychowankdw. Sg to dzieci 1 miodziez z rodzin dysfunkcyjnych dotknietych
problemem alkoholowym. Swietlice sa czynne w godz. od 9.00 do 17.00, a w ferie i wakacje
od 7.30 do 15.30. Dzieci majg zapewniony dodatkowy positek w postaci stodkiej bulki lub

kanapek i goracy nap6j. W kazdej $wietlicy zatrudnionych jest po 2 wychowawcow.

W okresie wakacyjnym 2012 roku 90 dzieci, ktérych rodziny objete sa wsparciem ze
strony MGOPS w Konskich wyjechato na kolonie do Zakopanego. W roku biezacym dzieci
wyjadg do Krynicy Morskiej i Jastrzebiej Gory. Wypoczynek letni finansowany jest ze
srodkow GKRPA w Konskich.

W ramach struktury organizacyjnej MGOPS w Konskich od 2006 roku dziala takze
Klub Integracji Spolecznej. Realizuje on zadania o charakterze terapeutycznym,

zatrudnieniowym 1 samopomocowym. W 2012 roku z systemowego wsparcia
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psychologicznego (3 lub wigcej spotkan) skorzystaly 23 osoby. Dodatkowo psycholog
przeprowadzit 154 rozmowy z 52 osobami majacymi trudnosci w zakresie wychowania

dzieci, konfliktow matzenskich i rodzinnych, uzaleznionymi i ich rodzinami.

Klub posredniczyl w organizacji i koordynowat prace spolecznie uzyteczne. W roku

2012 w ramach tych prac zatrudnionych byty 10 o0s6b, a roku 2013 —11.
Sposob wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Migjsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Konskich realizuje zadania
wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepeze).

W kontrolowanym Osrodku zatrudnionych jest obecnie dwoch asystentéw rodziny:1 osoba
na umowe o prace i 1 osoba na umowg zlecenie. W 2012 roku wsparciem i pomoca zostato
objetych 12 rodzin z terenu miasta i gminy Koniskie, natomiast w roku 2013 roku wsparciem

objeto 13 rodzin.

MGOPS w Konskich pozyskal $rodki finansowe na zatrudnienie asystenta w ramach

Resortowego programu wspierania rodzin i systemu pieczy zastepczej.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, ceclowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, ustlug opiekufczych, przyznano
celowo i zasadnie. W aktach znajdujg sie m.in. aktualne zaswiadczenia z PUP, zaktadéw
pracy o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur lub informacje z tych instytucji o nie
pobieraniu $wiadczen, zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa rolnego, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci, zaswiadczenia o wysokodci pobieranych zasitkéw rodzinnych

1 Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Dyrektor MGOPS w Konskich oraz pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje
wymagane na zagjmowanych stanowiskach. Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest
nie zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2013 r,, poz.182 z pdin. zm.), na jednego pracownika przypada 2 037 mieszkancow.
W celu spelnienia wymogu ustawowego nalezy zatrudnié jednego pracownika socjalnego,

minimum na % etatu.
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Warunki lokalowe kontrolowanego O$rodka sg dobre i klienci majg mozliwosé

przedstawienia swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnosé.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 r Sporzqdzano aktualizacje wywiadow Srodowiskowych nie rzadziej niz co 6 miesiecy,
mimo braku zmiany danych. W pazdzierniku 2012 roku wszystkie zasitki stale zostaly
przeliczone zgodnie z nowo obowiazujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 17 lipea 2012 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Decyzje
zostaty zmienione z urzedu, ale przed ich wydaniem zostaty przeprowadzono aktualizacje
wywiadéw Srodowiskowych, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Jedng
z danych, ktdra ulegla zmianie bylo kryterium dochodowe.

W kazdej formie pomocy decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
wpisujac w podstawie prawnej art. 108 kpa i w sentencji, natomiast w uzasadnieniu nie
informowano klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosdci z uwagi na
jeden z powoddw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

W kilku przypadkach przyznania zasitku celowego z wieloletniego programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” oraz przy zasitkach okresowych zespét kontrolny stwierdzil,
iz pomoc przyznawana byla i wyplacana nie od miesigca zlozenia wniosku, lecz od

nastepnego , co jest niezgodne z art. 106 , ust. 1, pkt 3 ustawy o pomocy spoleczne;.

W czesdei decyzji na zasitki celowe i dozywianie z wieloletniego programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” odnotowano w podstawie prawnej brak rozporzadzenia
Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteri6w dochodowych oraz $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej. Ponadto w kilku przypadkach przywolywano nieaktualny

publikator kodeksu postepowania administracyjnego z 1980 roku.
Kontrolowana jednostka wykorzystuje w stopniu zadawalajagcym kontrakt socjalny.

W kontrolowanym Osrodku od 1 lipca 2012 roku zatrudnionych jest dwéch

asystentow rodziny, ktérzy pracowali z 12 rodzinami, a obecnie z 13.
VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Dyrcktora

Osrodka oraz pracownikéw socjalnych.

Tres¢ protokohu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z Dyrektorem Ogrodka.

A 17



VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Dyrektor jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kontroli,
skladajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokohu
przez zespol inspektoréw i sporzadzenia zalecenn pokontrolnych. Dyrektorowi jednostki
podlegajacej kontroli przyshuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pismie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu
urz¢du wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku
zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajace;
kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewbdzkiego wobec zastrzezefl. Pisemne zastrzezenia do ustalefi zawartych w protokole
kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespét inspektorow (§ 16
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzorn

i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. nr 61 poz. 543).

Protokdt sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadczeniem odbioru otrzymuje Dyrektor jednostki podlegajacej kontroli, drugi wiacza
si¢ do akt kontroli.

Zalaczniki do protokohu:

1. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych

specjalistyczne ustugi opiekunicze.

2. Tabela sporzgdzona przez Dyrektora OPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS”

Protokét podpisali:

Ze strony kontrolujacej: ' Zeg strony kontrolowanej:

s DYREKTOR
0\ Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy igecznej w Koriskich

2. Barbara Nowak §§M/¢77 05,03, 2013,

mgr Lestaw Bartosiniski

1. Renata Gwdzdz

Kielce, dn. 02 lipca 2013 1. Data podpisania protokotu:
TEPCA DYRE TORA. Miajsko - Gminn
w g2t ubcznej Osrodek Spaéczne
5 26-200 Kofskie 18
mgr Rencata Blecinighs 1l A KIMZ? tol. D41/372- 79-20
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