SWIETOKRZYSKI URZAD WOJEWODZKI W KIELCACH
WYDZIAL POLITYKI SPOLECZNEJ

25-516 Kielce, Al. IX Wiekdw Kielc 3; www.kielce.uw.gov.pl

— tel. 0-41 342-14-27, fax: 0-41 342-13-72; e-mail: wps00@kielce.uw.gov.pl

PS.11.9031/3-4/10 Kielce, 31.08.2010 1.

Pani

Izabela Galus

Kierownik

Domu Pomocy Spolecznej
Swiniary 25

28 — 131 Solec - Zdrdj

Wydziat Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach przesyta
wystapienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miata miejsce w dniach 2 i 3 sierpnia 2010 r.
w Domu Pomocy Spotecznej w Swiniarach.

Kontrola zostala przeprowadzona na podstawie art. 36 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.
0 wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz.U. nr 31, poz. 206), art. 22 pkt. 8, 9a
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175,p0z.1362 z pdzn.
zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r., w sprawie domow
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 217, poz. 1837), rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 r., w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005r., Nr 61,
poz. 543).

Kontrola objeto okres od 01.08.2009 r. do 2.08.2010 .

Kontrole kompleksowa przeprowadzil zespot inspektorow Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w  Wydziale Polityki Spotecznej SUW,

w nastgpujacym skladzie:

1. Agnieszka Herbu§ — Inspektor Wojewddzki Nr upowaznienia 561/2010 z dnia
28.07.2010r.

( legitymacja stuzbowa Nr 8). Inspektor kierujacy zespotem inspektorow.

2. Elzbieta Paluch - Inspektor Wojewddzki Nr upowaznienia 560/2010 z dnia

28.07.2010 r. (legitymacja stuzbowa Nr 16).

W/w kontrola kompleksowa obejmowala nast¢pujace zagadnienia:
1. Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancéw dot.:

a) potrzeb bytowych, zapewniajacych:

- miejsce zamieszkania,

- wyzywienie,

- odziez i obuwie,

- utrzymanie czystosci.

b) potrzeb opiekunczych, polegajacych na:

- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
- niezbgdnej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych.

¢) potrzeb wspomagajacych, polegajacych na:

- umozliwieniu udziatu w terapii zajeciowe;,
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- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancéw domu,

- umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych,

- zapewnieniu warunkow do rozwoju samorzadnos$ci mieszkancow domu,

- stymulowaniu nawiazywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spotecznos$cia lokalna,
- zapewnieniu bezpiecznego przechowywania §rodkéw pienigznych i przedmiotoéw warto§ciowych,

- finansowaniu mieszkancowi domu nieposiadajacemu wilasnego dochodu wydatkéw na niezbedne
przedmioty osobistego uzytku, w kwocie nieprzekraczajacej 30 % zasitku statego,

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancow domu oraz dostgpnos$¢ do informacji o tych prawach
dla mieszkancoéw domu,

- sprawnym wnoszeniu i zatatwianiu skarg i wnioskéw mieszkancow domu.

2. Prawidlowo$¢ dokumentacji prowadzonej przez DPS.

3. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

- Faktyczna liczba mieszkancow przebywajacych w dps nie jest zgodna z liczba miejsc na jaka
zarejestrowany jest dom.
- W budynku znajduje si¢ winda dostosowana do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych, jednak
w trakcie kontroli byta nieczynna.
- W trakcie wizji lokalnej Domu w 2 pokojach mieszkancow brak bylo stotu i krzeset.
- Liczba tazienek i toalet zgodna jest z wymogami standardu.
- W wigkszosci tazienek brak byto uchwytow.
- W jednej toalecie, znajdujacej si¢ przy pokoju mieszkancow, byta uszkodzona deska sedesowa.
- Jadalnia, usytuowana jest w piwnicach budynku do ktorej prowadza strome schody i brak jest
podjazdu dla os6b niepetnosprawnych.
- DPS posiada wszystkie pomieszczenia dodatkowe, zgodnie z rozporzadzeniem, jednak szereg
z nich uzytkuje wspélnie z Srodowiskowym Domem Samopomocy np.: salg do terapii zajeciowej, salg
do rehabilitacji, kuchenke pomocnicza.
- W trakcie kontroli w pokojach, tazienkach i pozostatych pomieszczeniach Domu bylo czysto.
- Dom zapewnia mieszkancom catodobowe wyzywienie (4 positki), zestawy positkéw uwzgledniaja
diety.
- W trakcie kontroli wszyscy mieszkancy byli ubrani schludnie i odpowiednio do pory roku.
- Mieszkaniec Domu otrzymuje pomoc w utrzymaniu higieny osobiste;.
- W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie potrzeb opiekunczych §wiadczonych przez
pracownikéw wobec mieszkancoéw Domu.
- W dokumentacji terapeuty zajeciowego brak byto doktadnego planu terapii zajeciowej na rok 2010,
z rozpisaniem na poszczegolne miesiace oraz okresowej weryfikacji planu.
- Terapeuta zajeciowy nie prowadzi dziennika 0sob uczgszczajacych na terapi¢ zajeciowa.
- W trakcie kontroli nie przedstawiono dokumentacji rehabilitanta, ktora wykazywaltaby prace
z mieszkancami Domu.
- W trakcie kontroli nie stwierdzono podnoszenia sprawnosci i aktywizacji ruchowej mieszkancow.
- DPS w Swiniarach zaspokaja potrzeby religijne i kulturalne mieszkancow.
- Dom zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci mieszkancow.

- Dom zapewnienia mieszkancom bezpieczne przechowywanie §rodkéw pienigznych
1 przedmiotéw warto$ciowych.
- Dom nie organizuje spotkan integracyjnych z rodzinami mieszkancow.
- Mieszkancy przy przyjeciu do DPS zapoznawani sa przez pracownika socjalnego
z Regulaminem Mieszkanca, ktory jest dostgpny dla mieszkancow na korytarzu Domu,
w pokoju kierownika i pracownika socjalnego.
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- Nie sa organizowane spotkania mieszkancow z pracownikiem socjalnym, terapeuta zajeciowym
1 opiekunami.

- W kontrolowanych aktach osobowych mieszkancow brak byto zaswiadczen lekarskich kierujacych
dana osobg do DPS dla 0séb chorych psychicznie.

- Akta osobowe mieszkancow zawieraja niezbedne dokumenty, jednak niektore z nich wymagaja
zmiany formy o§wiadczenia lub uaktualnienia.

- W planach indywidualnego wsparcia brak byto ogoélnego planu wspierania mieszkanca
opracowanego na dany rok, z rozpisaniem jego zalozen na poszczegodlnych pracownikow (np.
terapeute zajeciowego, pracownika socjalnego, opiekunke).

- DPS w Swiniarach nie prowadzi zeszytu odwiedzin mieszkancow przebywajacych
w szpitalu,

- Dom Pomocy Spotecznej w Swiniarach posiada niezbedne do funkcjonowania procedury.

- Dom osiaga wymagany przepisami wskaznik zatrudnienia pracownikdéw opiekunczo-
terapeutycznych.

- Wszystkie osoby zatrudnione w DPS posiadaja wymagany na zajmowanym stanowisku, poziom
wyksztalcenia i kwalifikacji.

- Wyznaczeni do pracy pracownicy, w dniach: 2 i 3 sierpnia 2010 r., znajdowali si¢ na swoich
stanowiskach pracy, pytani mieszkancy nie zglaszali uwag, co do sprawowanej opieki przez w/w
pracownikow.

- W aktach osobowych pracownikow, przedstawionych w trakcie kontroli, brak bylo zakresu
czynnosci dla poszczegdlnych pracownikéw dzialu np. pielggniarki, terapeuty zajeciowego,
rehabilitanta.

Ustalen dokonano w oparciu o:

- analizg dokumentacji,

- rozmowg z kierownikiem p. Izabela Galus,

- rozmowy z pracownikami oraz mieszkancami Domu,
- wizje lokalng pomieszczen DPS w Swiniarach.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z kierownikiem p. Izabela Galus.

Majac na uwadze powyisze ustalenia wynikajace z Kkontroli, wydano nastgpujace
zalecenia:

1. Dostosowac liczbg mieszkancow do liczby miejsc 20, na jaka zarejestrowany jest Dom - zgodnie

z decyzja Wojewody znak: PS.11.9013/1-9/09 z dnia 28.07.2009 r.

2. Uruchomi¢ nieczynna windg.

3. Doposazy¢ 2 pokoje mieszkancoéw w stoty i krzesta.

4. Doposazy¢ tazienki w uchwyty i wymieni¢ uszkodzony sprzet.

5. Zlikwidowa¢ bariery architektoniczne, utrudniajace doj$cie do jadalni i rehabilitacji.

6. Wydzieli¢ z pomieszczen Srodowiskowego Domu Samopomocy pomieszczenia dodatkowe
wylacznie na potrzeby DPS takie jak: sala do terapii zajeciowej, sala do rehabilitacji, kuchenka
pomocnicza.

7. Opracowac i realizowa¢ plan terapii zajeciowej na rok 2010, z rozpisaniem na poszczegélne
miesiace oraz dokonywac¢ okresowej weryfikacji planu.

8. Prowadzi¢ dziennik osdb uczeszczajacych na terapig zajeciowa.

9. Prowadzi¢ dokumentacj¢ mieszkancéw uczestniczacych w rehabilitacji.

10. Organizowac spotkania integracyjne z rodzinami mieszkancow.
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11. Organizowa¢ spotkania mieszkancéw z pracownikiem socjalnym, terapeuta zajgciowym

1 opiekunami.

12. Uzupeti¢ dokumentacje mieszkancow w brakujace zaswiadczenia lekarskie kierujace dana
osobe do DPS dla 0s6b chorych psychicznie.

13. Zmieni¢ i uaktualni¢ forme niektorych o$wiadczen mieszkancow znajdujacych sig
w ich aktach osobowych.

14. Utworzy¢ og6lny plan indywidualnego wsparcia mieszkanca na rok biezacy,

z rozpisaniem jego zatozen na poszczegolnych pracownikow (np. terapeute zajgciowego, pracownika
socjalnego, opiekunke).

15. Prowadzi¢ ewidencje odwiedzin mieszkancow przebywajacych w szpitalu przez pracownikow,
poprzez zatozenie zeszytu.

16. Opracowac zakresy czynnosci dla poszczegdlnych pracownikoéw dziatu np. pielegniarki, terapeuty
zajeciowego, rehabilitanta.

17. Opracowac i realizowac plan podnoszenia sprawnosci i aktywizacji ruchowej mieszkancow.

Zgodnie z art. 128 ust 2 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U.
72009 r. Nr 175, poz. 1362 pdzn. zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania, dyrektor jednostki podlegajacej kontroli, moze wnies¢ zastrzezenia.
W przypadku nie wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢é Wydzial Polityki Spotecznej SUW
w Kielcach o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Wystapienie pokontrolne podpisata:
z up. Wojewody Swietokrzyskiego
Renata Segiecinska

z —ca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

1. Caritas Diecezji Kieleckiej
ul. Jana Pawla II 3
25 - 013 Kielce

2. Starosta Powiatu Buskiego
Al. Mickiewicza 15
28 — 100 Busko - Zdrgj
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