Protokotl
z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach 5 i 8 listopada 2010 r.
w Domu Pomocy Spolecznej w Mnichowie 135 pow. jedrzejowski

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Dom Pomocy Spotecznej w Mnichowie przeznaczony jest dla dzieci i mtodziezy zZenskiej
niepelnosprawnej intelektualnie. Podmiotem prowadzacym DPS jest Powiat Jedrzejowski.
Dyrektorem Domu jest Pani Urszula Dubowik.

Dom wpisany jest w Rejestrze Wojewody pod. poz. 4, posiada warunkowe zezwolenie na
funkcjonowanie do dnia 31.12.2010 r.(decyzja PS.11.9013/08/2005 z dnia 19.07.2005 r.)
Dom Pomocy Spotecznej w Mnichowie posiada:

Regon Nr 291168432 oraz NIP 656 19 86 852.

2. Imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektorow oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach, w nastepujacym sktadzie:

1. Agnieszka Herbu$ — Inspektor Wojewodzki, nr upowaznienia 936 z dnia 03.11.2010 r.
(legitymacja stuzbowa Nr 8), inspektor kierujacy kontrola.

2. Elzbieta Paluch — Inspektor Wojewodzki, nr upowaznienia 935 z dnia 03.11.2010 r.
(legitymacja stuzbowa Nr 16).

Kontrola zostata wpisana do ksiazki kontroli pod pozycja nr 54.
3. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zostata w dniach 5 i 8 listopada 2010 .
4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Na podstawie art.36 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o0 wojewodzie 1 administracji rzadowe;j

w wojewodztwie (Dz.U. Nr 31, poz.206), art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.,

o pomocy spotecznej (tj.Dz. U. z 2009r. Nr 175,p0z.1362 z pdzn.zm.), rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 roku w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 217 z 2005 r., poz. 1837) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61 z 2005r.,poz. 543), zespot inspektorow Oddzialu Nadzoru nad Realizacja
Zadan Samorzadu Powiatowego i Wojewoddztwa w Wydziale Polityki Spotecznej SUW
przeprowadzit w Domu Pomocy Spotecznej w Mnichowie kontrolg problemowa.

Kontrola obje¢to okres od 01.01.2009 r. do dnia 8.11.2010 1.

Zakres kontroli:

I. Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow dot.:

a) potrzeb wspomagajacych, polegajacych na:

- umozliwieniu udziatu w terapii zajgciowe;,

- podnoszeniu sprawnosci 1 aktywizowaniu mieszkancoOw domu,
- umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych,



- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkancow domu,

- stymulowaniu nawiazywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscia
lokalna,

- finansowaniu mieszkancowi domu nieposiadajacemu wtasnego dochodu wydatkow na
niezbedne przedmioty osobistego uzytku, w kwocie nieprzekraczajacej 30 % zasitku statego,

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancow domu oraz dostgpnos$¢ do informacji o tych
prawach dla mieszkancéw domu,

- sprawnym wnoszeniu i zatatwianiu skarg 1 wnioskéw mieszkancéw domu.

II. Prawidlowos$¢ dokumentacji prowadzonej przez DPS.

III. Realizacja programu naprawczego.

IV. Wykonanie zalecen pokontrolnych.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Dom Pomocy Spotecznej w Mnichowie jest stacjonarnym domem pomocy spolecznej
przeznaczonym dla dzieci i milodziezy niepelnosprawnej intelektualnie (kobiet). DPS
Mnichéw zgodnie z w/w decyzja posiada 155 miejsc, aktualnie w Domu przebywa 132 osoby.
Nowe mieszkanki nie moga by¢ przyjmowane poniewaz DPS w Mnichowie posiada
warunkowe zezwolenie na funkcjonowanie do konca 2010r. (zgodnie z art. 152 ustawy z dnia
12 marca 2004 r., o pomocy spotecznej tj. Dz. U. z 2009r. Nr 175,p0z.1362 z p6zn.zm.).

W DPS Mnichow mieszkanki podzielone sa na 7 grup:
grupal — 15 mieszkanek

grupa II — 17 mieszkanek

grupa Il — 17 mieszkanek

grupa IV — 15 mieszkanek

grupa V — 17 mieszkanek

grupa VI — 17 mieszkanek

grupa VII — 34 doroste mieszkanki

Opieke nad w/w mieszkankami sprawuja:
W grupie LILIILIV,V -o0d 6.00 do 14.00 — 2 osoby w grupie
- od 14.00 do 22.00 — 2 osoby w grupie

W grupie VI - od 6.00 do 14.00 — 1 osoba w grupie

- 0d 14.00 do 22.00 — 1 osoba w grupie
W grupie VII - od 6.00 do 14.00 — 3 osoby w grupie

- od 14.00 do 22.00 — 3 osoby w grupie
Zmiana nocna od 22.00 do 6.00: grupy LILIILIV,V,VI - 4 osoby w tym 1 pielggniarka,
grupa VII — 2 osoby

Na dzien kontroli DPS Mnichéw zatrudniat 105 oso6b na 100,95 etatach, w tym:
1. Dyrektor - 1 etat
2. Administracja - 5 etatow
3. Dziat opiekunczo - terapeutyczno - medyczny 70,95 etatu , z tego:
- kierownik zespotu opiek. - pigleg. - 1
- za — ca kierownika zespotu opiek. - pigleg. - 2
- pielegniarki - 11
- opiekunowie -30
- fizjoterapeuta — 2,5



- pracownicy socjalni - 2
- pokojowe - 18
- instr. ter. zaj. - 2
- dietetyk - 1
- lekarz internista - 0,33
- psycholog - 0,125
- pedagog - 1
4. Dziat techniczny - 24 etaty.

Dodatkowo w DPS pracuja stazysci na stanowisku:
- pokojowej — 4,

- opiekunki - 5,

- fizjoterapeuta -1.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu opiekunczo - terapeutycznego przypadajacego
na 1 mieszkanca, wynosi :

- liczba mieszkancow 132

- liczba pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego - 70,95 etatu

- stazysci - 10 osob

WSKAZNIK  70,95+10 : 132 = 0,61

Zgodnie ze standardem ustug opiekunczych i wspomagajacych okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 paZzdziernika 2005 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej (Dz.U. Nr 217, poz.1837) - wskaznik zatrudnienia pracownikow
zespolu opiekunczo - terapeutycznego w domu dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnej
intelektualnie winien wynosi¢ nie mniej niz 0,6 na jednego mieszkanca - co oznacza, ze Dom
osiaga wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikéw opiekunczo-terapeutycznych
przypadajacych na jednego mieszkanca.

W trakcie kontroli wyznaczeni do pracy w dniach 5 i 8 listopada 2010 r. pracownicy
znajdowali si¢ na swoich stanowiskach pracy. Mieszkancy w trakcie kontroli nie zgtaszali
uwag, co do sprawowanej opieki przez w/w pracownikow.

DPS zapewnia mieszkankom pomoc w korzystaniu ze $§wiadczen zdrowotnych
oraz pokrywa opflaty ryczattowe za leki, jak rdwniez ponosi czg$ciowa odptatnos¢ za leki do
wysokosci limitu ceny przewidzianej w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu. Leki
100%-owe kupowane sa z pienigdzy mieszkanek. Wszystkie mieszkanki objgte sa opieka
lekarska 1 pielggniarska. Zarejestrowane sa w Zaktadzie Podstawowej Opieki Zdrowotnej
w Jedrzejowie. Lekarzem I-go kontaktu jest lekarz z w/w Zakladu, ktérego Dom zatrudnia na
0,33 etatu. Na konsultacje u specjalistow mieszkanki sa dowozone do przychodni
specjalistycznych.

I. Standard swiadczonych ushug na rzecz mieszkancow.



a) Potrzeby wspomagajace.
UmoZzliwienie udzialu w terapii zajeciowej.

DPS w Mnichowie zatrudnia 2 terapeutow zajeciowych. Terapeuci zajgciowi wspdlnie
z pedagogiem ustalaja 1 prowadza na biezaco indywidualny plan terapeutyczno -
rewalidacyjny dla kazdej mieszkanki, ktory co roku jest oceniany. Terapeuci zajeciowy
posiadaja dzienny plan zajg¢ terapii zajgciowej oraz prowadza dziennik osob uczgszczajacych
na terapig.

Mieszkanki Domu korzystaja z nastgpujacych form terapii zajeciowe;j:

* Zaje¢é plastyczno — manualnych - dzigki ktorym mieszkancy ¢wicza gltownie
sprawno$¢ manualna rak, a takze ucza si¢ rozrozniac kolory 1 ksztalty.

* Ergoterapii - poprzez terapi¢ praca, ¢wiczenie czynno$ci samoobstugowych dnia
codziennego, usprawnianie zdolno$ci manualnych, hafciarstwo, tkactwo, krawiectwo.

* Gry, zabawy, konkursy, w tym zabawy ruchowe (zabawy na placu zabaw i boisku);

* Kinezyterapii - poprzez utrzymanie i poprawg ruchomosci we wszystkich stawach,
zwigkszenie sity mig§niowej konczyn goérnych i dolnych, zapobieganie przykurczom
stawowo — migsniowym, ¢wiczenie mniej sprawnych czgsci ciala (szczegolnie
w przypadku mieszkanek lezacych - 30). Te¢ formeg terapii realizuja fizjoterapeuci
gléwnie poprzez gimnastyke usprawniajaca.

» Silwoterapii - poprzez kontakt z przyroda, zajg¢cia na Swiezym powietrzu, dzigki tej
formie terapii pobudzeni mieszkancy sa wyciszani, S$wietnie si¢ relaksuja
1 usprawniajq psychicznie.

* Arteterapii — za pomoca ktorej pracownicy domu oddziatuja przy pomocy sztuki
(muzykoterapii, biblioterapii) na mieszkancow. Dzigki tej formie terapii mieszkancy
sa wyciszani, ¢wicza pamig¢ i $wietnie si¢ relaksuja.

W/w formy terapii realizowane sa przez nastgpujacych pracownikow DPS: terapeutéw
zajeciowych, opiekunow, fizjoteraputéw, pedagoga, logopedg, nauczycieli ze szkoty
specjalnej dzialajacej przy DPS.

W trakcie kontroli na poszczegdlnych grupach byta prowadzona terapia zajgciowa
z mieszkancami gl¢boko uposledzonymi nie uczgszczajacymi na zadne zajgcia prowadzone
przez szkol¢ w DPS i poza nim. Opiekunki staraly si¢ angazowaé jak najwigcej mieszkanek
do przeprowadzanych zabaw i gier.

Podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie mieszkancow domu.

Mieszkancy DPS Mnichow objgci sa r6znymi zajgciami aktywizujacymi:

- w specjalnym o$rodku szkolno — wychowawczym (filii o$rodka szkolno — wychowawczego
w Jedrzejowie) dzialajacego przy DPS, osrodek ten przysposabia do zawodu - 7 mieszkanek,

- w warsztatach terapii zajeciowej — 10 mieszkanek, w ramach tych zaje¢ mieszkanki
korzystaja z zaje¢ z logopeda, zaje¢ muzycznych i zaje¢ komputerowych.

Ponadto mieszkanki korzystaja w DPS z nast¢pujacych zajgc:

- zaje¢ z pedagogiem — wszystkie mieszkanki,

Pedagog zatrudniony przez DPS posiada plan zajeé rewalidacyjnych indywidualnych dla
niepelnoletnich mieszkanek, ktory co roku jest oceniany.

- rehabilitacji — 26 mieszkanek,

Na terenie placoéwki prowadzona jest rehabilitacja os6b niepelnosprawnych w formie: ¢w.
bierne, czynno - bierne, czynne wspomagajace, ¢wiczenia oddechowe, ¢wiczenia



og6lnousprawniajace, gimnastyka korekcyjna, masaz klasyczny. Wszystkie zabiegi
wykonywane sa przez fizjoteraput¢ na zlecenie lekarza, co znajduje odzwierciedlenie
w prowadzonych kartach wykonywanych zabiegdw rehabilitacyjnych. Dla mieszkanek
lezacych prowadzona jest rehabilitacja przytozkowa (26 o0so6b). Gabinet rehabilitacji
wyposazony jest w podstawowy sprzet rehabilitacyjny (UGUL, rower, bieznia, mini atlas,
przyrzady do ¢wiczen manualnych, drabinki). Mieszkanki moga rowniez korzysta¢ z fotela do
masazu.

Dla kazdej mieszkanki prowadzona jest karta rehabilitacyjna w ktérej okreslone sa zadania do
rehabilitacji, cel blizszy i dalszy rehabilitacji,

- gimnastyka usprawniajaca — 81 mieszkanek,

- hipoterapia — ok.15 mieszkanek.

W kontrolowanym okresie:

-w 2009 1. - 15 mieszkanek przebywato na turnusie rehabilitacyjnym w Muszynie,

- w 2010 r. - 5 mieszkanek (kazda w innym terminie) przebywalo na turnusie
rehabilitacyjnym w Busku - Zdr¢j,.

Reasumujac, DPS doklada wszelkich staran poprzez organizowanie réznorodnych zaj¢é, aby
podnosi¢ sprawnos¢ i aktywizowaé mieszkancow domu. Szczegdlnym powodzeniem ciesza
si¢ zajecia rekreacyjne: hipoterapia, indywidualne wyjazdy rehabilitacyjne, zajecia na
Swiezym powietrzu.

Umozliwienie zaspakajania potrzeb religijnych i kulturalnych.

Dom Pomocy Spotecznej w Mnichowie zaspokaja potrzeby religijne mieszkancoéw poprzez
odprawianie cotygodniowych mszy $w. podczas ktorych kapelan udziela sakramentow
1 odwiedza chorych.

W zakresie potrzeb kulturalnych DPS w Mnichowie posiada miesigczne plany dziatalnos$ci
kulturalnej na 2009r. 1 2010r. w ktérych planuje rézne wyjscia 1 wszelkie imprezy
okoliczno$ciowe oraz ocenia realizacj¢ danego punktu planu (wyjscia, imprezg). W ramach
w/w planu mieszkanki moga korzysta¢ z roznego rodzaju wyjs¢ i imprez okolicznosciowych
organizowanych przez DPS np: imieniny, spacery, bal karnawatowy, dzien kobiet, I dzien
wiosny, dzien matki, dzien dziecka, ognisko, andrzejki, spotkania wigilijne.

Zapewnienie warunkow do rozwoju samorzqdnosci mieszkancow domu

DPS w Mnichowie zapewnia wszystkim mieszkankom warunki do rozwoju samorzadnosci.
W Domu funkcjonuje samorzad mieszkanek w sktadzie:

Przewodniczaca: Beata M.

Za-ca Urszula Cz.

Dom w Mnichowie nie posiada procedury powotlania samorzadu mieszkanek, ktora
okreslataby tryb powotania skladu osobowego samorzadu mieszkanek jak 1 jego
kadencyjnos$¢, cele 1 zadania. Procedura ta jest niezbedna ze wzgledu na specyfike
(niepelnosprawno$¢ intelektualna) mieszkanek, ponadto procedurg t¢ nalezy dostosowac do
potrzeb mieszkanek.

W przedstawionych do kontroli dokumentach stwierdzono, iz spotkania Samorzadu
Mieszkanek odbywaja si¢ $rednio raz w miesiacu. W spotkaniach tych, w zaleznosci od
potrzeby uczestnicza nastepujacy pracownicy: pedagog, pracownik socjalny, kierownik dzialu
pielegniarek, psycholog, fizjoterapeuta. Na spotkaniach omawiane sa biezace, trudne do
rozwiazania sprawy z zycia mieszkancow, a takze potrzeby mieszkanek i sugestie dotyczace



zmiany prowadzonych zaj¢¢ aktywizujacych mieszkancow. Wszystkie spotkania Samorzadu
Mieszkanek sa protokotowane.

Stymulowanie nawiqzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu 7 rodzing i spolecznosciq
lokalnq.

Rodziny mieszkanek moga odwiedza¢ swoich bliskich w DPS. W Domu znajduje si¢ pokoj
goscinny (w nowym budynku administracji), w ktérym moga odbywaé si¢ odwiedziny
mieszkanek z rodzina. Pracownicy socjalni oraz osoby pierwszego kontaktu pomagaja
mieszkankom nawigzywa¢ kontakty z rodzing poprzez =zachgcanie ich 1 pomoc
w korespondencji i prowadzeniu rozméw telefonicznych. Ponadto w/w pracownicy czgsto
sami prowadza rozmowy z rodzinami mieszkanek, zachgcajac ich do odwiedzin
podopiecznych, a takze do zabierania mieszkanek na urlop do doméw rodzinnych, na $wigta,
wakacje 1 uroczysto$ci rodzinne. Dom wustalit I niedziele miesiaca jako niedziele
odwiedzinowa.

Nie stwierdzono natomiast w kontrolowanej dokumentacji, jak 1 na podstawie rozmow
z pracownikami, ze organizowane sa spotkania dla rodzin mieszkanek celem nawiazania
1 rozwijania kontaktéw z rodzina.

Nawiazywanie kontaktéw ze $rodowiskiem lokalnym odbywa si¢ poprzez wyjazdy
mieszkanek na rdznego rodzaju imprezy integracyjne do innych tego typu placowek, badz
wspolprace z réznymi instytucjami m.in.:

- domami pomocy spotecznej,

- warsztatami terapii zajgciowe;j,

- o$rodkiem Szkolno -Wychowawczym w Jedrzejowie,

- szkotami,

Ponadto do DPS przyjezdzaja dzieci z okolicznych szkot z wystgpami artystycznymi.

Finansowanie mieszkancowi domu nieposiadajqcemu wtasnego dochodu wydatkow na
niezbedne przedmioty osobistego uiytku, w kwocie nieprzekraczajqcej 30% zasitku stalego.

W Domu Pomocy Spotecznej w Mnichowie przebywaja 4 mieszkanki nieposiadajace
wlasnego dochodu. Dom zapewnia tym mieszkankom wydatki na niezbedne przedmioty
osobistego uzytku: mydto, papier toaletowy, szampon do wloséw, a takze $rodki higieniczne
w zaleznosci od potrzeby, bez ograniczen finansowych.

Ponadto Dom zapewnia wszystkim mieszkancom niezbedne przedmioty osobistego uzytku,
w tym $rodki czystosci, w szczeg6lnosci: mydlo, papier toaletowy, szampon do wlosow,
a takze $rodki higieniczne.

Zapewnienie przestrzegania praw mieszkancow domu oraz dostgpnosci do informacji o tych
prawach dla mieszkancow domu

Dom Pomocy Spolecznej w Mnichowie przestrzega praw mieszkancow. Mieszkanki
w zalezno$ci od ich §wiadomosci i niepelnosprawnosci, informowane sa o regulaminie DPS
i wynikajacych z niego prawach i obowiazkach przez pracownika socjalnego, podczas
przyjecia do Domu. Ponadto pracownicy socjalni stuza pomoca mieszkankom w kazdej
sytuacji nie zrozumienia jego zasad poprzez wyjasnienie ich. Regulamin mieszkancow, w tym
prawa i obowiazki mieszkancow, dostepny jest na tablicy ogloszen kazdej grupy.

Sprawne wnoszenie i zalatwianie skarg i wnioskow mieszkancow domu.



W Domu nie jest prowadzony zeszyt skarg i wnioskow mieszkanek, poniewaz wigkszos¢
mieszkanek nie umie pisa¢, skargi zglaszaja one ustnie osobom dyzurujacym i dyrektorce
DPS. Kazdorazowe zgloszenie mieszkanki jest indywidualnie rozpatrywane i rozwiazywane
przez personel, ktorego skarga czy tez wniosek dotyczy. W trakcie kontroli mieszkanki nie
zgltaszaly uwag co do zatatwienia skarg i wnioskow przez personel Domu.

I1. Prawidlowos¢ dokumentacji prowadzonej przez DPS.

Dom prowadzi nastgpujaca dokumentacje dla mieszkanek:
- akta osobowe, zawierajace:

czg§¢ 1 — decyzje skierowania 1 umieszczenia, decyzje ZUS, orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, akty urodzenia, zgonu rodzicow,
czes¢ II — dokumentacja dotyczaca pobytu mieszkanki — decyzje o odptatnosci,

korespondencja z r6znymi instytucjami (np. ZUS, Sadami, Kuratorami),

czes¢ Il - rézne pisma informacyjne wychodzace 1 przychodzace dotyczace mieszkanki,

- dokumentacja medyczna,

- ksiazki kontowe sum depozytowych,

- ewidencje dotyczace ruchu mieszkanek (przyjecia, odejscia, sprawy meldunkowe),

- ksiazke raportow — gdzie wpisywane sa wszelkie informacje o mieszkankach, w tym wyjs$cia
na zewnatrz (sklep, kosciot) 1 powroty,

- zeszyt spotkan Rady Mieszkancoéw, prowadzony przez pracownika socjalnego DPS,

- rejestr odwiedzin mieszkancow przez rodzing,

- zeszyt nieobecnosci,

- indywidualne plany wsparcia dla kazdej mieszkanki.

W/w dokumentacja dotyczaca mieszkanek prowadzona jest prawidtowo.

Brak jest natomiast ewidencji odwiedzin mieszkancéw przebywajacych w szpitalu, przez
pracownikow Domu. Inspektorzy dokonujacy czynnosci kontrolnych w rozmowie

z Dyrektorem Domu zasugerowali prowadzenie w/w rejestrow na kazdym oddziale lub
jednego ogolnego dla catego Domu.

DPS w Mnichowie prowadzi nastgpujaca dokumentacje dla pracownikow:
- akta osobowe,

- ewidencja czasu pracy (listy obecnosci, grafiki pracy),

- rejestr urlopow wypoczynkowych i okoliczno$ciowych,

- zeszyt wyjsc,

- ewidencja zwolnien lekarskich,

- ewidencja badan profilaktycznych,

- ewidencja delegacji stuzbowych pracownikow,

- karty wynagrodzen pracownikow i kartoteki zasitkowe,

- listy ptac,

- informacje o dochodach — PIT 11, PIT 40.

Dokumentacja dotyczaca pracownikdéw prowadzona jest prawidtowo.

II1. Realizacja programu naprawczego.

Dom Pomocy Spotecznej w Mnichowie zgodnie z zapisem art.152 Ustawy o zmianie ustawy
o pomocy spolecznej (zgodnie z art. 152 ustawy z dnia 12 marca 2004 r., o pomocy
spotecznej tj. Dz. U. z 2009r. Nr 175,p0z.1362 z p6zn.zm.) posiada opracowany program
naprawczy oraz warunkowe zezwolenie na funkcjonowanie do dnia 31 grudnia 2010 r. Do



tego czasu Dom zobowiazany jest zrealizowa¢ program naprawczy, majacy na celu
osiagnigcie podstawowego standardu ustug. WPS posiada ostateczna wersj¢ programu
naprawczego z dn.27.10.2008 r. zatwierdzona przed podmiot prowadzacy. Zgodnie z w/w
programem naprawczym:

- w 2008r. przebudowano i dostosowano do wymogoéw standardu pawilon nr 3,

- w 2009r. przebudowano budynek oddziatu dorostych i dostosowano do wymogow
standardu,

- w 2010 r. dokonano remontu placu zabaw polegajacego na wymianie starej zniszczonej
nawierzchni na kostke brukowa,

- w 2010 r. przeprowadzono remont i przebudowe¢ oraz termomodernizacj¢ budynku
mieszkalno — administracyjnego na potrzeby administracji Domu i mieszkancow (pokoj
goscinny),

- aktualnie trwa przebudowa pawilonu nr 1 wraz z lacznikiem (dotychczasowego budynku
administracji) — zakonczenie prac przewidywane byto na koniec listopada 2010r.

Nalezy podkresli¢, iz dokonywane remonty jak i przebudowy sa dobrze przemyslane i zgodne
z wymaganym standardem w DPS o tym profilu. Pokoje mieszkanek, tazienki jak

1 pomieszczenia dodatkowe dostosowane sa dla 0sob niepelnosprawnych (posiadaja uchwyty)
1 pozbawione sa progow.

Na dzien kontroli w DPS w Mnichowie zamieszkiwato 132 mieszkanki. Natomiast program
naprawczy zaklada sukcesywne rozgeszczenie do 121 miejsc w DPS do konca 2010r. Zatem
na dzien kontroli Dom posiadat jeszcze 11 mieszkanek ponad stan zaktadany w programie
naprawczym. Zdaniem Dyrektora DPS, Dom nie jest w stanie zej$¢ z 11 miejsc do konca
roku, gdyz zadna z mieszkanek nie chce si¢ przenies¢ do innego Domu, a wigkszos$¢ z nich to
osoby przebywajace w tym DPS po kilkanascie lat. Na terenie woj. $wigtokrzyskiego nie ma
Domu dla kobiet - dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawnej intelektualnie, jest tylko DPS dla
mezczyzn - dzieci 1 mlodziezy niepelnosprawnej intelektualnie. Mieszkanki 1 ich opiekunowie
prawni nie chca, aby ich przeniesiono do innego wojewddztwa.

IV. Wykonanie zalecen pokontrolnych.

Zalecenia z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 18.09.2007 r. dotyczyty:
1.Przedstawienia ostatecznej wersji programu naprawczego na czas dojscia do standardu,
zatwierdzonej przez podmiot prowadzacy.

2.Przedstawienia propozycji rozmieszczenia mieszkancow DPS podczas przeprowadzanych
remontow.

W/w zalecenia zostaty wykonane.

Dom zrealizowal zalecenie I poprzez przedstawienie w dn. 27.10.2008 r. ostatecznej wersji
programu naprawczego, na czas doj$cia do standardu, zatwierdzonej przez podmiot
prowadzacy.

Dom zrealizowat zalecenie Il poprzez informowanie WPS osobiscie przez Dyrektorke Domu
na biezaco o czasie 1 sposobie rozmieszczenia mieszkanek w DPS, podczas
przeprowadzanych remontow.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Dom posiada opracowany program naprawczy oraz warunkowe zezwolenie na
funkcjonowanie do dnia 31 grudnia 2010 r. Do tego czasu Dom zobowiazany jest zrealizowac
program naprawczy, majacy na celu osiagnigcie podstawowego standardu ustug. Aktualnie
w DPS trwa przebudowa pawilonu nr 1 wraz z tacznikiem (dotychczasowego budynku
administracji).



- Dom osiaga wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikdw opiekunczo-terapeutycznych
przypadajacych na jednego mieszkanca.

- Pokoje mieszkancoéw jak i pomieszczenia dodatkowe utrzymane byly w czystosci i wolne od
nieprzyjemnych zapachow.

- Dom umozliwia mieszkankom udzial w terapii zajgciowe;.

- DPS doktada wszelkich staran poprzez organizowanie roéznych zaje¢, aby podnosié
sprawnos¢ 1 aktywizowac mieszkancow domu.

- Dom umozliwia mieszkankom zaspokojenie potrzeb religijnych i kulturalnych.

- Dom zapewnia wszystkim mieszkankom warunki do rozwoju samorzadno$ci.

- Dom nie posiada procedury powotania samorzadu mieszkanek, ktora okreslataby tryb
powotania sktadu osobowego samorzadu mieszkanek jego kadencyjnos¢, cele i zadania.

- Dom utrzymuje i rozwija kontakty ze spolecznoscia lokalna.

- Nie sa organizowane spotkania dla rodzin mieszkanek celem nawiazania i rozwijania
kontaktow z rodzina.

- Pracownicy socjalni oraz osoby pierwszego kontaktu pomagaja mieszkankom nawiazywaé
kontakty z rodzina poprzez zachg¢canie ich i pomoc w korespondencji i prowadzeniu rozméw
telefonicznych. Ponadto w/w pracownicy czgsto sami prowadza rozmowy z rodzinami
mieszkanek, zachecajac ich do odwiedzin podopiecznych, a takze do zabierania mieszkanek
na urlop do doméw rodzinnych, na §wigta, wakacje i uroczystosci rodzinne.

- Dom finansuje 4 mieszkankom nieposiadajacym wtasnego dochodu wydatki na niezbedne
przedmioty osobistego uzytku, w zaleznos$ci od potrzeby, bez ograniczen finansowych.

- Dom zapewnia wszystkim mieszkancom niezbedne przedmioty osobistego uzytku, w tym
srodki czystosci, w szczegolnosci: mydto, papier toaletowy, szampon do wlosoéw, a takze
srodki higieniczne.

- Dom przestrzega praw mieszkancéw oraz stwarza mozliwos¢ dostepu do informacji
o posiadanych przez nich prawach.

- Pracownicy Domu sprawnie zatatwiaja skargi i wnioski mieszkanek domu.

- Kontrolowana dokumentacja dotyczaca mieszkanek prowadzona jest prawidtowo.

- Brak bylo ewidencji odwiedzin mieszkancow przebywajacych w szpitalu przez
pracownikow Domu.

- Dokumentacja dotyczaca pracownikéw prowadzona jest prawidtowo.

- Zalecenia z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 18.09.2007 r. zostaly wykonane.

6. Ustalen dokonano w oparciu o:

- rozmowy z dyrektor DPS w Mnichowie,

- rozmowy z pracownikami merytorycznymi oraz mieszkancami Domu,
- rozmowy z mieszkancami Domu,

- analiz¢ dokumentacji mieszkancow,

- wizj¢ lokalna pomieszczen DPS w Mnichowie.

Tre$¢ protokotu 1 wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Dyrektor Domu Pomocy
Spotecznej w Mnichowie.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Tres¢ protokotu oraz wnioski wynikajace z kontroli omowiono z dyrektorem Domu.
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié podpisania protokotu kontroli,
sktadajac w terminie 7 dni do jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy. Odmowa



podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokotu przez zespot
inspektorow 1 sporzadzania zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli  przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewoddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespot inspektorow ( § 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej Dz.U. Nr 61 poz. 543).

Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach z czego po jednym otrzymuja:
Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Mnichowie oraz Dyrektor Wydziatu Polityki
Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach.

Protokot sporzadzono w dniu 1 grudnia 2010r.

Protokot przekazano w dniu 8 grudnia 2010r. P. Urszuli Dubowik — Dyrektor Domu Pomocy
Spotecznej w Mnichowie.

Protokot podpisali:
Ze strony jednostki kontrolujace;j: Ze strony jednostki kontrolowane;j:
1. Agnieszka Herbus Urszula Dubowik
Dyrektor
2. Elzbieta Paluch Domu Pomocy Spotecznej
w Mnichowie
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