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Wydział Polityki Społecznej Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach 
przesyła wystąpienie pokontrolne w związku z przeprowadzoną kontrolą problemową, jaka 
miała miejsce w dniu 16 i 18 listopada 2010r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie 
w Opatowie.

 Kontrola została przeprowadzona na podstawie art. 36 ustawy z dnia 23 stycznia 
2009r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206), art. 
22 pkt 1 i 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175 poz. 
1362  z późn. zm.), rozporządzenia MPS z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli 
w pomocy społecznej (Dz. U. z 2005r. Nr 61 poz. 543 z późn. zm.).

Kontrolę  przeprowadzili  pracownicy Wydziału  Polityki  Społecznej  Świętokrzyskiego 
Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach, w następującym składzie:

1. Anna Konieczna – Starszy Inspektor, upoważnienie Nr 1006/10 z dnia 10 listopada 
2010r. (Legitymacja służbowa Nr 14).

2. Małgorzata Bojar – Starszy Inspektor, upoważnienie Nr 1005/10 z dnia 10 listopada 
2010r. (Legitymacja służbowa Nr 15) – inspektor kierujący zespołem inspektorów.

3. Katarzyna  Arendarska  –  Starszy  Inspektor,  upoważnienie  Nr  1007/10  z  dnia  10 
listopada 2010r. (Dowód Osobisty Nr AFY 771600) – uczestniczyła w kontroli w dn. 
16.11.2010r. 

Kontrolą objęto okres od 1 stycznia 2009r. do 16 listopada 2010r.

Kontrola obejmowała następujące zagadnienia:
1. Opracowanie  i  realizacja  powiatowej  strategii  rozwiązywania  problemów 

społecznych,  ze  szczególnym  uwzględnieniem  programów  pomocy  społecznej, 
wspierania  osób  niepełnosprawnych  i  innych,  których  celem jest  integracja  osób  
i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

2. Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego oraz ośrodka interwencji kryzysowej.
3. Nadzór Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie  nad jednostkami organizacyjnymi 

pomocy  społecznej  (domy  pomocy  społecznej  i  placówki  opiekuńczo  – 
wychowawcze).



4. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu. 
5. Dokumentacja osób oczekujących na umieszczenie w DPS w okresie od 01.01.2009r. 

do 16.11.2010 roku. 

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:
- PCPR w Opatowie posiada opracowany Statut oraz Regulamin,
-  na  dzień  kontroli  powiat  nie  posiadał  uchwalonej  Strategii  Rozwiązywania  Problemów 
Społecznych, natomiast kontrolującym przedstawiono projekt w/w dokumentu na lata 2011-
2020,
- w  projekcie Strategii  Rozwiązywania Problemów Społecznych nie określono źródła ani 
wielkości  środków finansowych przeznaczonych na realizację  poszczególnych celów, brak 
jest również monitoringu i harmonogramu działań. Ponadto opisane zjawiska patologiczne są 
opisane  zbyt  lakonicznie,  brak  jest  dokładnej  analizy  i  konkretnych  rozwiązań 
przedstawionych kwestii, 
- powiat opatowski nie prowadzi Ośrodka Interwencji Kryzysowej, 
- W 2009r. poradnictwo specjalistyczne w PCPR nie było prowadzone, natomiast w 2010r. 
utworzono na terenie powiatu opatowskiego Powiatowy Punkt Konsultacyjno – Doradczy, 
który realizuje zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego,
- PCPR w Opatowie sprawuje nadzór nad działalnością DPS-ów oraz placówek opiekuńczo – 
wychowawczych funkcjonujących na terenie powiatu,
-  w  okresie  od  01.01.2009r.  do  17.11.2010r.  Powiatowe  Centrum  Pomocy  Rodzinie 
w  Opatowie  nie  organizowało  szkoleń  dla  kadry  jednostek  organizacyjnych  pomocy 
społecznej,  a  jedynie  przeprowadziło  2  spotkania  dotyczące  działalności  Powiatowego 
Zespołu Interdyscyplinarnego, 
- aktualnie na  umieszczenie do DPS oczekuje 46 osób, 
-  dokumentacja  osób oczekujących  na  miejsca  do  DPS przesyłana  lub przekazywana  jest 
pracownikowi socjalnemu zatrudnionemu w danym DPS,
- decyzje o odpłatności za pobyt w DPS są wydawane zgodnie z przepisami KPA i ustawą 
o  pomocy  społecznej,  jednakże  w  niektórych  brak  było  znaku  „%”  przy  określeniu 
procentowym wysokości odpłatności jaką ponosi mieszkaniec za pobyt w DPS,
-  w/w  decyzje  przesyłane  są  do  DPS  lub  bezpośrednio  przekazywane  są  pracownikowi 
socjalnemu DPS bez potwierdzenia przez niego odbioru. 

Wyżej wymienionych ustaleń dokonano na podstawie:
-  rozmowy  z  p.  Julią  Mirecką  –  kierownikiem  PCPR  w  Opatowie,  p.  M.  Kościołek, 
p. A. Szwagierczak – Stępień -  pracownikami PCPR w Opatowie, 
- analizy dokumentacji: Regulaminu Organizacyjnego i Statutu PCPR w Opatowie, decyzji 
wydanych przez PCPR,  akt osób oczekujących na umieszczenie  w DPS, projektu strategii 
rozwiązywania problemów społecznych oraz innych dokumentów.

Ustalenia z kontroli zawarte zostały w protokole podpisanym przez kierownika Powiatowego 
Centrum Pomocy Rodzinie w Opatowie w dniu 09.12.2010r.  

Mając na uwadze powyższe wydaje się następujące zalecenia:

1. Uchwalić  Powiatową  Strategię  Rozwiązywania  Problemów  Społecznych,  zgodnie 
z uwagami zawartymi w protokole.

2. Podjąć  działania  w  celu  utworzenia  Ośrodka  Interwencji  Kryzysowej  na  terenie 
powiatu opatowskiego.



3. Organizować szkolenia zawodowe dla kadry jednostek pomocy społecznej z terenu 
powiatu  opatowskiego  zgodnie  z  art.  19  pkt.  14  ustawy z  dnia  12  marca  2004r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175 poz. 1362  z późn. zm.).

4. Zweryfikować  listę  osób  oczekujących  na  umieszczenie  w  domach  pomocy 
społecznej.

5. Decyzje  o  odpłatności  za  pobyt  mieszkańca  w  domu  pomocy  społecznej 
przekazywać/przesyłać za potwierdzeniem odbioru.  

Zgodnie  z  art.  128  ust.  2  ustawy  o  pomocy  społecznej  z  dnia  12  marca  2004r. 
(Dz. U. z 2009 r.  Nr 175, poz.1362 z późn.  zm.)  do powyższych zaleceń pokontrolnych, 
w terminie 7 dni od ich otrzymania, dyrektor jednostki podlegającej kontroli, może wnieść 
zastrzeżenia.  W przypadku nie wniesienia zastrzeżeń należy powiadomić Wydział Polityki 
Społecznej  ŚUW  w  Kielcach  o  sposobie  wykonania  zaleceń  w  terminie  30  dni  od  ich 
otrzymania.
Jednocześnie  informujemy,  że konsekwencją niezrealizowania  w/w zaleceń  pokontrolnych 
będzie wszczęcie postępowania w sprawie wymierzenia kary pieniężnej, o której mowa w art. 
130 ust. 1 cyt. wyżej ustawy.

Wystąpienie pokontrolne podpisała:
 z up. Wojewody Świętokrzyskiego

 Renata Segiecińska
  z –ca Dyrektora 

Wydziału Polityki Społecznej

Do wiadomości:
1. Starosta Powiatu Opatowskiego, ul. Sienkiewicza 17, 27-500 Opatów.
2. a/a


