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PROJEKT WYSTAPIENIKX POKONTROLNEGO

Kielce, dnia 28.02.2014r.
PS-11.431.2.2014 '

Pan

Jerzy Pioro

Dyrektor

Placéwki Opieki Doraznej ,,Azyl”
ul. Kollataja 4

25-820 Kielce

Kontrole kompleksowa w Placéwce Opieki Doraznej ,,Azyl” w Kielcach, ul. Koltgtaja 4,
w dniach 28.01.2014 r. i 30-31.01.2014 r. przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki

Spotecznej Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu Powiatowego

1 Wojewddztwa:

1. Pani Anna Konieczna — Inspektor Wojewodzki (legitymacja stuzbowa nr 14) -

przewodniczaca zespolu kontroleréw. Upowaznienie nr 8/2014 z dnia
20.01.2014 .

2. Pani Katarzyna Arendarska — Inspektor Wojewodzki (legitymacja stuzbowa
nr 19). Upowaznienie nr 7/2014 z dnia 20.01.2014 r.

Zakres kontroli:

1. Zapewnienie dziecku calodobowej opieki i wychowania przez wykwalifikowang
kadre.

2. Zaspakajanie niezb¢dnych potrzeb wychowankéw, w szczegdlnosei: emocjonalnych,

rozwojowych, zdrowotnych, bytowych, spotecznych, edukacyjnych i religijnych.



3. Zasadnos¢ dalszego pobytu dziecka w placowce, oraz dzialania placowki na rzecz
powrotu dziecka do rodziny, a takze utrzymywania kontaktéw dziecka z rodzicami
1 innymi osobami bliskimi.
4. Prowadzenie nastepujace) dokumentacji:
s ewidencji dzieci,
* diagnoz psychofizycznych dzieci,
e planéw pomocy dzieciom,
e kart pobytu dzieci w placdwece,
o krat udzialu w zajeciach prowadzonych przez psychologa, pedagoga lub osobe
prowadzgcg terapie, z opisem ich przebiegu, o ile dziecko tego wymaga,
e arkuszy badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych,

e regulaminu i statutu placowki.

QOkres objety kontrola: 01.01.2013 r. do dnia kontroli.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

Placowka Opieki Doraznej ,,Azyl” jest placowka opiekuficzo-wychowawczg typu
interwencyjnego przeznaczong dla 14 wychowankoéw. Placowka funkcjonuje w oparciu
o Statut i Regulamin Organizacyjny Placowki. W obu dokumentach sa aktualne podstawy
prawne, na podstawie ktdrych funkcjonuje placdwka. Ostatnie zmiany zapiséw
w dokumentach miaty miejsce w grudniu 2013 r. i wynikaly one z zalecen po audycie Urzedu
Miasta Kielce. Zmiany zostaty wprowadzone zarzadzeniem dyrektora placowki.

W okresie objetym kontrola w placéwce przebywalo lgcznie 29 wychowankéw.
W trakcie kontroli w placéwce umieszezonych bylto 10 wychowankéw w wieku od 11-16 lat,
z tego: 2 wychowankéw przebywa poza placowka (1 w Krajowym Odrodku Psychiatrii
Sadowej dla Nieletnich w Garwolinie, 1 w Specjalistycznym Szpitalu im. Rydygiera
w Krakowie). Wszyscy wychowankowie przebywajgcy aktualnie w placéwee, umieszczeni
zostali na podstav;rie postanowien sadu (w tym 2 wydane zostaly na wniosek kuratora-na
prosbe wychowanek), poza 1 wychowanka, ktora zostata umieszczona na wniosek rodzicow.
W kontrolowanym okresie placéwke opuscito 19 wychowankéw, w tym: 1 wychowanka sie
usamodzielnita — wrécita do domu rodzinnego, 11 wychowankéw powrécito do doméw
rodzinnych, 3 zostalo umieszczonych w placéwee opiekunczo-wychowawczej typu

socjalizacyjnego, 1 wychowanka zostata umieszczona w rodzinie zastepczej, 3 wychowankéw



— umieszczonych w placéwcee typu rodzinnego. Wigkszo§¢ wychowankéw umieszczonych
w placowce w okresie objetym kontrola wezesniej przebywata w rodzinach naturalnych (24),
1 wychowanka w niezawodowej rodzinie zastgpezej, 1 wychowanek w placowce opiekuriczo-
wychowawcze] typu socjalizacyjnego, 1 wychowanka w specjalnym osrodku
wychowawczym, 1 wychowanka w placéwce opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego,

1 wychowanka w rodzinie adopcyjnej.

Zapewnienie dziecku calodobowej opieki i wychowania przez wykwalifikowang kadre.

Praca opiekunczo — ‘wychowawcza w placéwee ,,Azyl” prowadzona jest w oparciu
o roczny plan pracy, ktéry zawiera: zadania do realizacji, formy realizacji, oczekiwane efekty,
osoby odpowiedzialne i terminy realizacji. Plan zawiera ogolne zadania pracy opiekunczo —
wychowawczej wynikajace z potrzeb placéwki w danym roku, w oparciu o wymagane
standardy, takie jak: zaspokajanie potrzeb opiekunczych, rozwojowych i wychowawczych,
wzmacnianie wigzi dzieci z rodzina, podnoszenie poziomu pracy dydaktycznej, doskonalenie
zawodowe poprzez podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow placoéwki. Poza tym
opracowywane sa miesigczne plany pracy, i tak np. plan na miesigc styczen 2014 r. zawiera
nastgpujgce zadania do realizacji: monitorowanie obowigzku szkolnego, tworzenie warunkow
do racjonalnego spedzania czasu wolnego, ksztaltowanie nawykéw higienicznych i dbania
0 zdrowie, wspicranie wychowawczej roli rodziny, uczenie metody asertywnego
rozwiazywania konfliktéw, zapoznanie z zasadami bezpieczeristwa. Plan opracowany przez
wychowawce , zatwierdzony przez dyrektora.

Zasady pobytu wychowankéw w placéwee okre§la Regulamin wychowankéw
w ktérym zapisane sg réwniez prawa 1 obowiazki wychowankéw placéwki. Z Regulaminem
zapoznawani sg wszyscy przebywajacy aktualnie w placéwee wychowankowie, ktérzy
potWierdzili fakt zapoznania si¢ wlasnorgcznym podpisem. Ponadto wychowankowie
zapoznawani sg rowniez z Regulaminem systemu nagréd i upomnien, a takze z Regulaminem
przyznawama kieszonkowego. Po analizie zapiséw Regulaminu wychowankéw przez
kontrolujgcych — jeden z zapiséw dotyczacych urlopowania wychowankéw (,,Zgodna na
urlopowanie do domu udzielana jest przez Sad i jest mozliwa do zrealizowania przez
placéwke pod warunkiem braku zastrzezen co do zachowania wychowanka™) zostal
zmieniony podczas kontroli. Zapis zostal zmodyfikowany w ten sposob, ze urlopowanije
wychowankéw, w stosunku do ktérych sad wydat zgode, nie bedzie juz uzaleznione od
zachowania wychowanka. Regulamin systemu nagrod i upomnien okresla szczegdlowe

zachowania pozytywne i negatywne wychowankow, za ktére wychowankowie kazdego dnia



zdobywajg plusy lub minusy. Dla tych, ktorzy zdobeds najwyzsza ilosé plusow w ciagu
tygodnia przyznawane s3 drobne nagrody (np. dodatkowe kosmetyki). Natomiast w stosunku
do wychowankéw, ktérzy zdobyli najwiecej punktéw minusowych wyciggane s3
konsekwencje.

Opieke nad wychowankami w ciaggu dnia sprawuja wychowawcy, a takze specjalisci.
Liczba wychowawcéw pelnigcych dyzur w ciagu dnia uzalezniona jest od liczby dzieci
przebywajacej na terenie placowki. W godzinach nocnych - jezeli w placdwee przebywa do
14 dzieci - opiekg nad wychowankami sprawuje 1 wychowawca, wspomagany co drugg noc
przez pracownika obstugi. Natomiast jezeli w placéwce przebywa ponad 14 wychowankéw to
wowczas na dyzurach nocnych opieke sprawuje 2 wychowawcow. W placéwee obowigzuje
,,Procedurar opieki nad wychowankami w godzinach nocnych w POD ,, Azyl”, ktéra kazdy
wychowawca obowigzany jest przestrzega¢. W placéwce nie jest prowadzona dokumentacja
potwierdzajaca fakt, iz osoba sprawujaca opieke w porze nocnej dokonuje w ciggu nocy co
najmniej trzykrotnego obchodu po placéwee. Zgodnie z ustaleniami oséb kontrolujacych nie
ma potrzeby pisemnego dokumentowania powyzszej czynnosci, poniewaz placéwka
dysponuje monitoringiem wewnetrznym (na Korytarzu placowki), ktéry jest okresowo

kontrolowany przez dyrektora.

Zgodnie z art. 98 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej w Placowcee Opieki DoraZnej ., Azyl” w Kielcach zatrudnione sg nastepujace
osoby pracujace z dzieémi:
=  wychowawcy— 9 etatow,
= pedagog—1 etat,
=  psycholog — 1 etat,

» pracownik socjalny — 1 etat.

W trakcie kontroli sprawdzono akta osobowe wychowawcow, pracownika socjalnego oraz
specjalistow zatrudnionych w placéwce. W/w pracownicy posiadajg wymagane kwalifikacje
na zajmowanych przez nich stanowiskach,

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, iz jeden z wychowawcow, ktf)ry
aktualnie przebywa na zwolnieniu lekarskim, w dniu 24.09.2013r. otrzymal wypowiedzenie
warunkéw umowy o pracg. Spowodowane to bylo zmiang przepiséw regulujacych status
zatrudnienia wychowawcéw zatrudnionych na podstawie ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r.
Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2006 r., Nr 97, poz. 674 ze zm.), ktérzy zgodnie z art. 237

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, z dniem



2 stycznia 2014r. staja si¢ pracownikami samorzadowymi w rozumieniu ustawy z dnia 21
listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz. U. Nr 223, poz. 1458 ze zm.). Ponadto
z informacji wynika, iz wychowaweca ten z chwila powrotu do pracy zostanie przeniesiony do
placéwki wsparcia dziennego funkcjonujacej przy ,,Azylu”. W zwiazku z regulacja w/w
przepisow, z placowki w kontrolowanym okresie odeszio 3 pracownikéw zatrudnionych na
KN, w tym dwoch na emeryture 1 jeden zrezygnowal z propozycji przedstawione] przez
dyrektora placowki dot. pozostania na stanowisku wychowawcy jako pracownik

samorzadowy.

Zaspakajanie niezb¢dnych potrzeb wychowankéw, w szczegélnosci: emocjonalnych,

rozwojowych, zdrowotnych, bytowych, spolecznych, edukacyjnych i religijnych.

Zaspakajanie potrzeb bvtowvch

Placéwka usytuowana jest na III pigtrze budynku wiclofunkcyjnego przy ul. KoHataja
4 w Kielcach. Do dyspozycji wychowankéw sa nastepujgce pomieszczenia: 6 pokoi
sypialnych 3-4 osobowych, 1 pokdj 2 osobowy z lazienks i ubikacjg dla dzieci chorych.
Pokoje sg wyposazone w tapczany, szafy ubraniowe, szafki przylézkowe, a niektére takze
w stoliki i krzesta. Wychowankowie korzystaja z 6 tazienek z miejscem do prania i 2 toalet
(jedna dla chlopcéw, druga dla dziewczat). Placéwka dysponuje dodatkowym
pomieszczeniem do suszenia, prania i przechowywania odziezy. Podczas ogledzin
pomieszczen placéwki, kontrolujacy stwierdzili brak odpowiednich zabezpieczef w drzwiach
do toalet i fazienek, kidre zapewniatyby wychowankom intymno$¢ podczas korzystania
z nich. W placéwee jest miejsce do nauki ($wietlica), miejsce do przygotowywania positkow
1 do spotkan i wypoczynku (aneks kuchenny z jadalnig i pomieszczeniem do wypoczynku).
Poza tym placowka dysponuje sala komputerowa (wyposazona w komputery z dostgpem do
internetu) i pomieszczenie peligce funkeje rekreacyjno-rozrywkowo-sportowa, wyposazone
m.in. w pitkarzyki i st6t do tenisa stolowego. Wszystkie pomieszczenia placowki s
odpowiednio i estetycznie wyposazone. We wszystkich pomieszczeniach placéwki byto
czysto.

Placéwka zapewnia dzieciom 5 positkéw dziennie ($niadanie, II $niadanie, obiad
z 2 dan, podwieczorek i kolacje). Jeden z wychowankéw spozywa obiad na terenie szkoty.
Koszt obiadu pokrywa placéwka. Wychowanek ma réwniez mozliwo$é skorzystania
z obiadu w placowce (co potwierdzil dyrektor placowki i koordynator wychowawcéw). Po

przeanalizowaniu jadlospiséw za okres od 24 stycznia do 30 stycznia 2014 r. kontrolujgcy



stwierdzili, ze s3 one zrdznicowane i dostosowane do potrzeb rozwojowych i stanu zdrowia
wychowankow. Wychowankowie uczestnicza w przygotowywaniu positkéw - najczesciej
kolacji. Poza tym uczestnicza chetnie w zajeciach kulinarnych na ktérych przygotowuja rozne
potrawy. Pytani podczas kontroli o wyzywienie w placowce wychowankowie, nie mieli
zastrzezen zar6wno co do jakosci positkéw jak i ilosci. Placéwka planujac positki uwzglednia
propozycje wychowankéw. Dzienna stawka zywieniowa na jednego wychowanka wynosi 12
zl. Wychowankowie majg mozliwo$¢ swobodnego korzystania z artykuldéw spozywezych
1 napojéw przez calg dobe, ktdre znajdujg sie w aneksie kuchennym.

Placowka na biezgco zaopatruje wychowankéw w odziez, obuwie, bielizne i inne
przedmioty stosownie do indywidualnych potrzeb i pory roku. W roku 2013 placoéwka
przeznaczyla Srednio 650 z1 na zakup odziezy, obuwia i bielizny, w przeliczeniu na jednego
wychowanka. Wychowankowie wraz z wychowawca dokonujg zakupéw. Odziez, obuwie,
biclizna i inne przedmioty osobistego uzytku wychowankéw znajduja sie w pokojach
sypialnych — w szafach ubraniowych. Po ogledzinach pokoi sypialnych wychowankéw oraz
rozméw z wychowankami i analizie kart odziezowych, kontrolujacy stwierdzili, ze
wychowankowie sz odpowiednio wyposazeni w odziez, obuwie 1 bielizng. Nie zglaszali
zadnych uwag i potrzeb w tym zakresie.

Placéwka =zapewnia wychowankom odpowiednie $rodki higieny osobistej
dostosowane do ich indywidualnych potrzeb i wieku rozwojowego (szampon, zel do kapieli,
mydto, pasta do zgbow, balsam do cial, krem, kosmetyki do higieny intymnej, i in.). Srodki
higieniczne znajdowaly si¢ w pokojach wychowankéw. Pytani przez kontrolujgcych
wychowankowie o srodki higieny i kosmetyki nie zglaszali zadnych uwag, twierdzili, ze
placowka im zapewnia w odpowiedniej ilosci i jakoscei.

Wszyscy wychowankowie powyzej 5 r. z. otrzymuja kieszonkowe w wysokosci nie
nizszej niz 1% i nie wyzszej niz 8 % kwoty o ktérej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, tj.: od 10 zt do 45 zI miesiecznie.
Kieszonkowe przyznawane bylo zgodnie z Regulaminem przyznéwanja kieszonkowego
wychowankom. Po analizie zapisow Regulaminu, kontrolujacy stwierdzili, ze =zapisy
dotyczgce warunkéw przyznawania kieszonkowego (przyznawane bylo wychowankom
przebywajacym w placowce co najmniej 14 dni, nie otrzymywali go wychowankowie
przebywajacy poza placéwka, np. w szpitalach czy na ucieczkach trwajgcych powyzej 14 dni)
nie s3 zgodne z zapisami § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia MPiPS z dnia 22 grudnia 2011 r.
W sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Po rozmowie kontrolujacych z dyrektorem

placowki - zapisy Regulaminu zostaly zmienione, w ten sposéb, ze kieszonkowe



(przynajmnie] minimalna kwota) otrzymywac beda wszyscy wychowankowie powyzej 5 r. z.
bez wzgledu na czas pobytu w placéwee, a takze ci, ktérzy czasowo przebywaja poza nig.
Wychowankowie, ktérym wyplaéane jest kieszonkowe kwituja jego odbidr na liscie wyplat
wlasnorecznym podpisem. Wysokos¢ kieszonkowego moze by¢ zwiekszana, zmnicjszana (do
kwoty minimalnej), lub zawieszana (na okres 1 miesigca, a nastgpnie wyplacona
z wyrdwnaniem W miesigcu nastgpnym). Zmnigjszenie kwoty kieszonkowego lub
zawleszenie jego wyplaty na miesigc, nastepuje w przypadku nieprzestrzegania Regulaminu
WychoWankéw (szczegllnie za palenie papieroséw, wagary, spozywanie alkcholu itp.).
W ciggu oétatnich 3 miesigcach roku 2013 wysoko$¢ kieszonkowego zostata zmniejszona
8 wychowankom. Wysoko$¢ zmniejszanych kwot wynosila od 5 zt do 20 zl. Kieszonkowe
przechowywane jest u wychowawcoéw i wyplacane na prosbe wychowankow.,

Placowka w okresic objetym. kontrola pokrywa/pokrywala koszty przejazdu
4 wychowankéw do i z migjsca uzasadnionego pobytu, np. w szpitalu, w tym réwniez koszty

przejazdu do i ze szkét.

Zaspakajanie potrzeb zdrowotnych

Placéwka zapewnia wychowankom dostep do podstawowej i specjalistycznej opieki
lekarskiej. Podstawowa opiekg lekarska na rzecz wychowankdéw $wiadczy: Przychodnia
»Podkarczéwka” w Kielcach. Sposréd 29 wychowankéw przebywajacych w placéwee
w okresie objetym kontrolg - 26 konsultowanych bylo u lekarzy specjalistow: okulisty,
ginekologa, psychiatry, stomatologa, diabetologa, otolaryngologa, dermatologa, alergologa,
laryngologa, ortopedy, chirurga, neurologa, kardiologa, ortodonty i w poradni wad postawy.
Wigkszos¢ wychowankéw, po przyjeciu do placéwki konsultowanych jest u lekarzy
stomatologéw, dermatologow, a takze okulistéw. Sposrod aktualnie przebywajgcych
w placowce wychowankdéw — dwoch jest w szpitalach: jedna wychowanka przebywa od
czerwca 2013 r. w Krajowym Osrodku Psychiatrii Sadowej dla Nieletnich w Garwolinie
z powodu zaburzen zachowania na tle organicznych zmian OUN; druga wychowanka od
grudnia 2013 r. przebywa w Szpitalu im. Rydygiera w Krakowie na oddziale neuro-ortopedii
z powodu upadku z III pigtra budynku w ktdrym miesci sie placéwka, ktéremu ulegta podczas
proby ucieczki z placéwki. Z informacji uzyskanych od dyrektora placowki, wynika, ze
sprawa zostata zgloszona na policjg — prowadzone bylo postepowanie wyjasniajace.

Obecnie dwoje sposréd wychowankdéw przebywajacych w placdwee przyjmuje produkty
lecznicze 1 srodki specjalnego przeznaczenia: Zyrtec (tabletki), Adwantan (mas¢), Lipobase

(krem), Afronis (ptyn do stosowania na skére), Vitalux omega (suplement diety).



" Obecnie w placéwce nie przebywaja wychowankowie z orzeczeniami o niepelnosprawnosci.

Placowka organizuje/organizowata wychowankom w okresie objetym kontrolg zajecia
terapeutyczne: Trening Zastgpowania Agresji ,,ART”, Veto wobec przemocy, program
terapeutyczny Parpusiaki. Pigcioro wychowankéw uczestniczylo w zajeciach rewalidacyjnych
(na terenie szkoly) zaleconych przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczna, aktualnie

uczestniczy - 1 dz.

Zaspakajanie potrzeb edukacvino-rozwojowvch i emocjonalno-spolecznych

i religijnych.
Wychowankowie przebywajacy w placowce realizuja obowiazek szkolny

w nastgpujgcych szkolach: szkoly podstawowe w Kielcach (3), Gimnazja w Kielcach (3),
Gimnazjum przy Krajowym Osrodku Psychiatrii Sadowej w Garwolinie (1 — posiada
orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego), Technikum Chemiczne w Kielcach (1),
szkofa dla mlodziezy i dorostych Awans w Piiczowie (1). Jedna wychowanka byla w trakcie
zmiany szkoty.

Wychowankowie, ktérzy majg problemy z nauka/osiagaja stabe wyniki w nauce uczeszczaja
na zajecia korekcyjno-kompensacyjne, ktdre odbywaja sie na terenie szkél. Ponadto
w placéwce zatrudniony jest pedagog, ktéry pracuje z wychowankami majgcymi trudnosci
w nauce. W odrabianiu prac domowych i nauce wychowankom pomagaja wychowawcy,
pedagog, psycholog oraz wolontariusze. '

Wszyscy wychowankowie umieszczeni w placowce zaopatrzeni sqg w komplet podrecznikow
szkolnych i przybory szkolne.

Placowka podejmuje roznego rodzaju dzialania w celu zaspokojenia potrzeb
emocjonalnych dzieci. Kadra placowki troszezy si¢ i dba o to, by wychowankowie dobrze
1 bezpiecznie czuli si¢ w placowce poprzez wsparcie (np. 1r0zmows czy pomoca
w rozwigzaniu problemu), okazywanie ciepta emocjonalnego i zrozumienia, tworzenie milej
atmosfery w placéwce (np. poprzez organizowanie réznego rodzaju zajeé, wspdlne
‘organizowanie i spedzanie $wiat, urodzin i in.).

Placowka stwarza wychowankom warunki do rozwoju ich zainteresowan i zdolosci,
poprzez organizowanie réznych form spedzania czasu wolnego, np.. wycieczek
krajoznawczych i rajdéw pieszych, wyjsé integracyjnych (na pizze, do kina, kawiarni, na
kregle, na mecze pitki recznej VIVE Kielce, itp.), udzial w zawodach sportowych (ping-pong,
boccia — placowka posiada sprzet do grania w tg¢ gre, biegi, zapasy i in.), zaje¢ kulinarych,

komputerowych, plastycznych, rekreacyjnych na terenie placéwki, zajeé organizowanych na



basenie, w stadninie koni, w parku linowym, Geoparku, gra w minigolfa itp.), udziat
wychowankéw w imprezach okolicznosciowych, organizowanych na terenie miasta Kielce
(festyny, wystawy, koncerty, itp.) oraz w imprezach organizowanych na terenie placéwki
(andrzejki, bal  karnawalowy, walentynki, jaselka, Dzien Dziecka, itp.).

Wakacje letnie czworo wychbwankéw spedzilo ~ na koloniach w Pogorzelicy.
Pozostali wychowankowie mieli zorganizowany czas przez placéwke: ogniska, wyjazdy,
wycieczki, m.in. do stadniny koni, zwiedzanie ruin zamkow w naszym regionie, wyjscie do
»Doliny Gadéw”, Geoparku, kina Helios, parku linowego, rajd na Sw. Krzyz, do Checin,
W okresie wakacyjnym wychowankowie korzystali rdwniez z basenu odkrytego w Kielcach.
Troje sposréd wychowankéw regularnie uczestniczy w zajeciach pozalekcyjnych,
1 wychowanka: na basenie ,Perta” w Nowinach, w okresie letnim na basenie MOSIR
w Kielcach, zajgciach sportowych w szkole, uczestniczyla w biegach organizowanych przez
Kielce; 1 wychowanek — w zajeciach na basenie ,,Perla” w Nowinach i basenie MOSiR
w Kielcach; 1 wychowanka — w zajeciach sportowych organizowanych przez szkole.

Placowka zaspakaja potrzeby religijne wychowankéw, poprzez umozliwienie im
udzialu w nabozenstwach, kultywowanie tradycji $wiatecznych, przygotowywanie ich do
przyjecia sakramentow swietych.

Placéwka realizujgc swoje zadania wspélpracuje z : Sadem Rejonowym Wydzial 11
Rodzinny 1 Nieletnich w Kielcach, kuratorami rodzinnymi, Rodzinnym O$rodkiem
Diagnostyczno-Konsultacyjnym w Kielcach, Policja, szkotami do ktérych uczeszczajg
wychowankowie, Poradniami Psychologiczno-Pedagogicznymi, MOPR-em w Kielcach,
PCPR-ami, asystentami rodzinnymi, Poradniami Specjalistycznymi, Osrodkiem Rodzinnej
Pieczy Zastepczej, Centrum Wolontariatu, Swigtokrzyskim Centrum Profilaktyki i Edukacii,
Osrodkami Szkolno-Wychowawczymi, Ochotniczymi Hufcami Pracy i in.

Zasadno$é dalszego pobytu dziecka w placéwcee oraz dzialania placéwki na rzecz
powrotu dziecka do rodziny, a takze utrzymywania kontaktéw dziecka z rodzicami
i innymi osobami bliskimi.

Ocena zasadnodci dalszego pobytu dzieci w placéwee dokonywana jest na
posiedzeniach stalych zespoléw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka. W okresie
objetym kontrolg odbyto sig 28 posiedzen statych zespoldéw. Pierwsze posiedzenie zespolu po
przyjeciu dziecka do placowki odbywa sie zazwyczaj w ciggu miesiaca od dnia umieszczenia

dziecka w placowce. Podczas kontroli przeanalizowano 20 pierwszych po przyjeciu dziecka



do placéwki posiedzen zespoldw i stwierdzono, ze w przypadku pieciu odbyly si¢ one po
ponad miesigcznym pobycie dzieci w placéwce. W ostatnim okresie odbyly sie trzy
posiedzenia zespoléw: 8 listopada 2013 r., 15 listopada 2013 r., 12 grudnia 2013 1. 71 17
stycznia 2014 r. W posiedzeniach uczestniczyli: dyrektor placéwki, psycholog, pedagog,
pracownik socjalny, wychowawcy i koordynator wychowawcéw z placowki, kurator
spoteczny, przedstawiciele MOPR w Kielcach, a takze: przedstawiciel z Osrodka Rodzinnej
Pieczy Zastgpczej, kandydatka do pelnienia rodziny zastgpczej, asystent rodziny (na
posiedzeniu w grudniu), oraz: dyrektor i pracownik z Zespolu Placéwek , Dobra Chata”
w Kielcach. Na ww. posiedzeniach dokonano zasadnosci dalszego pobytu 13 wychowankéw
w placowee. Omdwiono wowczas ich aktualng sytuacje rodzinng, zdrowotng, szkolna.
W przypadku 2 — osobowego rodzenstwa, zespot zdecydowal, ze dzieci zostang umieszczone
w placéwcee opiekuniczo-wychowawczej typu rodzinnego. W przypadku pozostatych dzieci,
zespot zdecydowal, ze ich pobyt w placdwee jest zasadny do czasu zakonczenia postgpowania
w sadzie.

Sposrdd 10 aktualnie przebywajacych w placéwce wychowankdw, dwoje zgltoszonych jest do
Osrodka Adopcyjnego (w tym jedna wychowanka nie zostala zakwalifikowana do
przysposobienia przez Osrodek). W przypadku pozostatych 8 wychowankéw — trwaja
postepowania w sgdach.

Czas pobytu przebywajacych w placowce 7 wychowankéw zgodny jest z art. 103
ust. 6 1 7 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2012 r. poz. 135 ze zm.), tj.: nie trwa dluzej niz 3 miesigce, w przypadku
2 wychowankéw — ponad 3 miesigce, ale nie dtuzej niz 6 miesigcy. W przypadku jednej
wychowanki pobyt w placowce trwa ponad jeden rok. Wychowanka od czerwca 2013 r.
przebywa w Krajowym Osrodku Psychiatrii Sgdowej dla Nieletnich w Garwolinie do czasu
prawomocnego zakonczenia postgpowania. Kontrolujacy stwierdzili, ze w placdwce nie ma
wychowankow, ktorych pobyt jest w sposob nieuzasadniony przediuzany.

Aktualnie placéwka pracuje z ojcem jednej wychowanki pod kgtem powrotu cérki do
domu rodzinnego. W kontrolowanym okresie, w wyniku m.in. dzialan podjetych przez
placéwke (takich jak: wspdipraca z wiasciwym sadem, kuratorem, PCPR-ami, MOPR-em
w Kielcach, Policjg, spisywanie z rodzicami/rodzicem kontraktow - w okresie objetym
kontrolg spisano 5 kontraktéw — trzy zrealizowano, jeden nie byl realizowany przez matke,
jeden — realizowany byl czesciowo, rozmowy wspierajace, motywujgce i informacyjne
z rodzicami, wspélpraca z asystentami rodzin) - 11 wychowankéw powrécito do domdw

-todzinnych.
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Placowka umozliwia  wychowankom  utrzymywanie kontaktéw z  rodzicami,
a takze zabiega, o to, by rodzice kontaktowali sie ze. swoimi dzieémi. Aktualnie wszyscy
przebywajacy w placowce wychowankowie majg kontakt z rodzicami, czlonkami dalszej
rodziny (babka, dziadkiem, ciotka, wujkiem) i osobami bliskimi. Pracownicy placoéwki
inicjuja/nawiazuja kontakty rodzicéw z dzieckiem — co czasami jest bardzo trudne ze wzgledu
na fakt, ze jest to placéwka typu interwencyjnego do ktdrej dzieci trafiajg najczesciej z domu
rodzinnego, a rodzice po raz pierwszy maja kontakt z tego typu forma opieki catodobowej nad
dzieckiem. Wowczas uswiadamiajg im réwniez jaka jest rola placéwki i jak istotne jest, by
utrzymywali kontakt ze swoimi dzieé¢mi.

Sg to kontakty: telefoniczne, osobiste — odwiedziny w placdwce, a takze urlopowanie

dzieci do domu rodzinnego. Urlopowanie dzieci odbywa sie zawsze za zgodg sadu.

Prowadzenie dokumentacji.

W trakcie kontroli sprawdzono wybrang dokumentacje indywidualng wychowankéw.
Placéwka prowadzi dokumentacje wymagang rozporzadzeniem MPiPS z dnia 22 grudnia
2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej:

» ewidencje¢ dzieci — ktoéra zawiera imi¢ 1 nazwisko dziecka przyjmowanego do
placowki, date przyjecia do placowki, podstawe przyjecia do placowki, dane do
kontaktu z rodzing lub osobami bliskimi/adres, date opuszczenia przez wychowanka
placowki oraz miejsce pobytu wychowanka;

¢ akta osobowe 6 wychowankow, w ktérych znajdowaly si¢ nastepujace dokumenty tj.:
odpis aktu urodzenia dziecka, a w przypadku sierot lub péisierot rowniez odpis aktu
zgonu zmarlego rodzica, orzeczenie sadu o umieszczeniu dziecka w placowce,
dokunienty szkolne, w szczegblnosci $wiadectwa szkolne, a takze dokumentacja
o stanie zdrowia dziecka. W przypadku wychowankow przyjetych w styczniu 2014 r.
dokumentacja byla w trakcie kompletowania przez placowke;

s diagnozy psychoﬁzyczne dzieci. Placdwka opracowuje diagnozg wstepng i pelna. Sg
one opracowane przez pedagoga 1 psychologa we wspdlpracy z wychowawca,
pracownikiem socjalnym i innymi osobami majgcymi informacje na temat dziecka
1 jego rodziny, zgodnie z wytycznymi, o. ktérych mowa w rozporzadzeniu MPiPS
z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Diagnoza
wstepna opisuje sytuacj¢ rodzinng, zdrowotna wychowanka, a takze adaptacje
w placéwcee, potencjaly i mocne strony dziecka. Ponadto diagnoza wstepna zawiera

wskazania co do dalszej pracy z dzieckiem. Diagnoza pelna zawiera wszechstronny
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opis sytuacji dziecka i jego rodziny, wskazania co do dalszej pracy
z dzieckiem, a w przypadku braku mozliwosci powrotu dziecka do rodziny réwniez
wskazania co do rodzaju placowki w ktérej nalezy umiesci¢ dziecko. Pelna diagnoza
wychowanka i jego rodziny przekazywana jest wraz z odejéciem dziecka do placowki
opiekunczo — wychowawczej lub rodziny zastepczej;

plan pomocy dziecku - w trakcie kontroli przeanalizowano plany
6 wychowankow — plany opracowane zostalty zgodnie z wytycznymi, o ktérych mowa
w rozporzadzeniu w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej. W planach okreslone
sg cele oddzialywan opiekunczo-wychowawczych diugo i krétkoterminowe, np.: praca
nad poprawa relacji w rodzinie, ksztaltowanie umiejetnosci wyrazania uczué, radzenie
sobie z trudnymi emocjami, leczenie dorazne oraz specjalistyczne, a takze zadania do
realizacji z dzieckiem. Ponadto w planach odnotowywana jest realizacja pracy
socjalnej oraz pracy pedagogiczno — psychologicznej z rodzing dziecka. W trakcie
kontroli uzupeliono brakujacy w planach okres na jaki zostaly wyznaczone cele
oddzialywan wychowawczych. Nalezy pamietac, iz zgodnie z § 14 ust. 5 pkt 1 w/w
rozporzgdzenia, plan pomocy dziecku jest modyfikowany w zaleznosci od zmieniajgeej
sig  sytuacji dziecka lub jego rodziny, nie rzadziej niz co poét roku —
w przypadku dziecka umieszczonego w placéwee opiekuriczo — wychowawcze;.

Po przeanalizowaniu planow stwierdzono, ze sg one opracowane i prowadzone
prawidlowo, a ujawnione braki formalne, ktdre zostaly uzupelnione w trakcie kontroli
nie wplynely negatywnie na proces wychowawczy prowadzony przez placowke;

karte pobytu — dokument zawiera wszystkic clementy zawarte w rozporzadzeniu
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej. Z analizy kart wynika, iz obszary
dotyczace zdrowia, szkoly, kontaktéw z rodzing i wspdlpracy placéwki z réznymi
instytucjami uzupemiane sg na biezaco. Ponadto informacje w nich zawarte s rzetelne
i odzwierciedlajg aktualng sytuacje dziecka. Pozostale obszary zawierajg braki we
-wpisach, np. wychowanek przyjety do placéwki w listopadzie 2013r., w tym samym
czasie dokonano pierwszych i zarazem ostatnich wpiséw w karte pobytu w obszarach
dotyczacych funkcjonowania spoltecznego, emocjonalnego, opisu relacji z rodzicami.
Zgodnie z zapisami § 17 ust4 pkt 1 w/w rozporzadzenia karta pobytu dziecka
umieszezonego w piacéwce opiekuiczo — wychowawczej typu interwencyjnego
powinna by¢ uzupelniana nie rzadziej niz co 2 tygodnmie. Ponadto w kilku

dokumentach stwierdzono brak daty dokonanego wpisu.
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e Kkarte udzialu w zajeciach — karta zawiera: imi¢ i nazwisko uczestnika, date
urodzenia, dane wychowawcy prowadzacego oraz date i rodzaj zaje¢, opis zajed
i podpis osoby realizujgcej, uwagi dotyczace realizacji i efektow pracy. Z analizy kart
wynika, iz zajgcia z wychowankami oprdcz specjalistow zatrudnionych w placéwee,
prowadza réwniez wychowawcy (np.: program profilaktyczny , Kurs radzenia sobie
w trudnych sytuacjach™);

e arkusz badahn i obserwacji pedagogicznych i psychologicznych — placowka
zatrudnia psychologa, ktory prowadzi arkusze badan i obserwacji psychologicznej.
Arkusze zawierajg: imig¢ i nazwisko dziecka, dat¢ urodzenia, date przybycia do
placowki oraz diagnostyke psychologiczng. Ponadto w arkuszu odnotowywane s3 na
biezaco informacje na temat funkcjonowania emocjonalnego i spolecznego dziecka na
terenie placowki. Oprécz tego dokumentacja psychologa zawiera: opinie
psychologiczno — pedagogiczne, testy psychologiczne (niedokonczonych zdan, Matryc
— wersja stahdardowa, kwestionariusz ,,Jaki jeste$?”).

Réwniez zatrudniony w placowce pedagog prowadzi arkusze badan i obserwacji,
w ktérych znajduja si¢: dane dziecka (imie, nazwisko data urodzenia, data przybycia
do placéwki), wstepna diagnostyka pedagogiczna oraz opis funkcjonowania
emocjonalnego 1 spotecznego dziecka na terenie placéwki. W dokumentach pedagoga
znajdowat si¢ réwniez m.in. kwestionariusz ,,zainteresowania™ i ,,Ja mysle”, a takze

test jezykowy leksykon, proby kreskowania i test zdania niedokoniczone.

Podsumowujgc stwierdzi¢ nalezy, ze placéwka zapewnia dzieciom wiasciwg opieke
catodobowg i wychowanie przez wykwalifikowans kadre; zaspakaja niezbedne potrzeby
wychowankow, w szczegdlnosci: emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoleczne,
edukacyjne i religijne; w sposéb wiasciwy dokonuje zasadnosci dalszego pobytu dziecka
w placéwcee, oraz podejmuje dziatania na rzecz powrotu dziecka do rodziny (jak jest taka
mozliwos¢), a takze utrzymywania kontaktow dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi.
Stwierdzone podczas kontroli uchybienia w zakresie zaspakajania potrzeb bytowych
wychowankéw dotyczace zasad wyplacania kieszonkowego 1 braku odpowiednich
zabezpieczen w drzwiach od toalet i fazienek, ktére zapewniatyby wychowankom intymnosé
podczas Korzystania z nich, czesciowo zostaly usuniete w trakcie kontroli - zmienione zostaty
zasady wyplacania kieszonkowego i zmodyfikowano je w Regulaminie przyznawania
kieszonkowego wychowankom. W trakcie kontroli zmieniono réwniez zapis w Regulaminie

wychowankow, w ten sposéb, ze urlopowanie wychowanka, w stosunku do ktérego jest zgoda
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sadu na urlopowanie — nie bgdzie juz uzaleznione od zachowania wychowanka, W zwigzku.

z powyzszym nie zostanie wydane zalecenie w tym zakresie oraz w zakresic wyptacania
kieszonkowego.

Placoéwka w sposéb prawidlowy prowadzi i opracowuje dokumentacj¢ wychowankéw:
ewidencje dzieci, diagnozy psychofizyczne dzieci, kraty udziatu w zajeciach prowadzonych
przez psychologa, pedagoga lub osobe prowadzacy terapie, z opisem ich przebiegu, o ile
dziecko tego wymaga, arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych.
Natomiast w przypadku planéw pomocy dzieciom i kart pobytu dzieci w placowce —
 stwierdzono braki, ktére zdaniem kontrolujacych majg jedynie charakter formalny i nie
wplywajg niekorzystnie na proces wychowawczy wychowankéw w placoéwce. Braki
w planach pracy zostaly uzupelnione w czasie kontroli — w zwiazku z powyzszym nie

zostanie wydane zalecenie w tym zakresic.

Wykonvwanie zadan przez placowke w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie

Z uchvbieniami.

Majac na uwadze powyisze wydaje si¢ nastepujace zalecenia:

1. Zapewni¢ wychowankom intymno$¢ podczas korzystania z lazienek i toalet.

2. Dokonywaé wpiséw w kartach pobytu wychowankéw zgodnie z § 17 ust. 4 pkt 1
rozporzadzenia MPiPS z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastepczej.

Informujac o powyzszym, uprzejmie prosz¢ o podjecie dzialan majgcych na celu usuniecie
stwierdzonych uchybief.. Jednoczesnie prosze poinformowéé Wojewode Swictokrzyskiego,
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego o sposobie
wykorzystania ww. uwag i wnioskéw oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych

dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

£up. WOSEWODY SWIETOKRZYSKIEGO

Zef ‘kamol ;
WYDZIAEL ki SPOLECZRNE!
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