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Kielce, 06.03.2014 1.

Pani

Jadwiga Molas

Dyrektor

Placéwki opiekunczo-wychowawczej
typu rodzinnego

UL Kielecka 14

26-001 Wola Kopcowa

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Wydziat Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
przesyta sprawozdanie z kontroli doraznej (w trybie uproszczonym) w Placéwee opiekunczo-
wychowawcze] typu rodzinnego w Woli Kopcowej, ktdra odbyla sie w dniu
27 lutego 2014r.

Kontrola przeprowadzona zostala na podstawie:

- art. 6 ust. 4, art. 51-53 ustawy o kontroli w administracji rzadowej z dnia 15 lipca 2011 r.
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092),

- art. 123 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2013 poz. 135 ze. zm.),

Kontrol¢ przeprowadzili: inspektorzy Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadaf Samorzadu
Powiatowego i Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spolecznej Swictokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach, w nastepujgcym sktadzie:

1. Anna Konieczna - Inspektor Wojewodzki (legitymacja stuzbowa nr 14) —
przewodniczaca zespolu. Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli nr 157/2014
z dnia 24.02.2014 r.

2. Katarzyna Arendarska — Inspektor Wojewddzki (legitymacja shuzbowa nr 19).
Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli nr 156/2013 z dnia 24.02.2014 r.

Przedmiot i zakres kontroli:
1. Zapewnienie dzieciom calodobowej opieki i wychowania przez wykwalifikowang
kadreg.
2. Zaspakajanie niezbednych potrzeb wychowankéw, w szczegdlnosci: emocjonalnych,

rozwojowych, spotecznych i religijnych.



Kontrola przeprowadzona byla w godzinach popoludniowych.
Opis ustalonego stanu faktycznego oraz jego ocena

W dniu kontroli na terenie placowki przebywata dyrcktor placéwki. Okoto godziny 14
do placowki zaczely wracaé dzieci ze szkoly. W placéwee umieszezonych byto 8 dzieci
w wieku od 11 — 18 lat, w tym: jedna wychowanka od 21 stycznia 2014 r. przebywa na
ucieczee (w zwigzku z tg sytuacja placéwka na biezaco kontaktuje sie z policja, ktérej do tej
pory nie udato si¢ dowiezé wychowanki do placéwki. Pani J. Molas poinformowata réwniez
kontrolujgcych o tym, ze sama podejmowata proby poszukiwania dziewczyny i ustalenia jej
migjsca pobytu) i jeden wychowanek na Oddziale Terapii Calosciowych Zaburzen
Rozwojowych w Szpitalu Neuropsychiatrycznym w Garwolinie. Dyrektor placéwki
oznajmila, ze utrzymuje z wychowankiem systematyczny kontakt — odwiedza go co 10 dni —
dowozi mu czystg odziez i biclizng, a takze jedzenie i kieszonkowe. W pomieszczeniach
domu bylo czysto i estetycznie. Pani J. Molas przygotowywata obiad, a w miedzyczasie
szykowala si¢ na pogrzeb, ktéry miat by¢ o godz. 14.00 tego dnia. Domem i dzieé¢mi w czasie
nieobecnosci pani Molas mialaby zaopiekowaé sie sasiadka - znajoma domu i dzieci.
Kontrolujacy poprosili dyrektor POW, o to by przygotowala dokumenty dzieci: karty pobytu
1 plany pracy i aby szykowala si¢ na pogrzeb, by nie rezygnowala z wyjscia. Kontrolujacy
zaproponowali, ze przejrza dokumenty w obecnosci sasiadki, nastepnie porozmawiajg
z dzieémi i zakonficza kontrolg. P. J. Motas jednak zrezygnowata z wyjscia na pogrzeb.

Zapewnienie dzieciom calodobowej opieki i wychowania przez wykwalifikowang kadre.

Opieke calodobows dzieciom w placdéwce zapewnia p. J. Motlas oraz jej maz -

zatrudniony w POW na stanowisku wychowawcy na % etatu, a w ciagu dnia réwniez
wychowawczyni zatrudniona na ' etatn. Zatrudnione osoby posiadaja odpowiednie
kwalifikacje na zajmowanych przez nich stanowiskach. Wychowawczyni zatrudniona
w placdwce zapewnia dzieciom giéwnie opieke podczas pobytu dzieci poza placéwka, np. -
wycieczek, rajdéw, wyj$¢ do kina, na basen itp. Natomiast w placdwce pomaga dzieciom
odrabia¢ lekcje oraz w nauce, a takze czuwa nad ich bezpieczefistwem i spedza z nimi czas
wolny itp. '
Maz p. Molas pomaga jej w codziennych sprawach i czynnosciach opiekuficzo-
wychowawczych oraz innych zwigzanych z funkcjonowaniem placéwki. Od poniedziatku do
pigtku od godz. 16.00, a takze w kazda 2 i 3 sobote miesigca przejmuje obowiazki
wychowawcy. Wowcezas pani Motas ma wolne.

W zwigzku z powyzszym, kontrolujacy stwierdzili, ze wychowankowie majg zapewniona
odpowiednig opieke calodobowg przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje.

Kontrolujacy, po rozmowach z wychowankami oraz po analizie plandéw pracy, stwierdzili, ze
proces wychowawczy w placowce prowadzony jest w sposdb zbyt rygorystyczny
1 zasadniczy, poniewaz:

- wychowankowie wigkszo$¢ czasu spedzajg w swoich pokojach — odrabiajac lekcje, uczac sie
lub czytajac ksigzki. Poza positkami podstawowymi ($niadanie, obiad, kolacja), ktére
spozywajg w kuchnio-jadalni oraz wykonywania dyzuru w kuchni — zmywajac naczynia — nie
korzystajg z niej w innych okolicznosciach, np. wtedy gdyby chcialy przygotowaé sobic
mi¢dzy positkami kanapke. Pytane dlaczego nie korzystajg z kuchni odpowiadaty, ze: ,.nie
majg takiej potrzeby”, ,.nie cheg”, ,,wola poczekaé do nastgpnego positku”. Wychowankowie
nie proszg np. o dokiadke wedliny na kolacje, bo jak méwili: ,,wola zjesé co§ dodatkowego,



np. ,,dzem”; rzadko prosza o stodycze — nie wiedzg gdzie znajdujg si¢ w domu. Podwieczorki
majg zazwyczaj w soboty 1 niedziele; _

- wychowankowie nie znaja zasad dotyczgcych funkcjonowania w domu/swobodnego
korzystania z pomieszczeni i przemieszczania si¢ miedzy nimi (kuchni, salonu, pomieszczenia
do zabaw i gier, a takze przemieszczania si¢ migdzy wlasnymi pokojami sypialnymi), badz
nie chcg o nich méwic;

- z salonu, w ktorym jest TV wychowankowie korzystaja za zgoda dyrektora placéwki. Pytani
o korzystanie z pomieszczenia w ktorym sa gry, ksiazki i zabawki odpowiadali, ze mogg
korzysta¢ z niego pod opieka osoby dorostej. Pytani o samodzielne korzystanie z tego
pomieszczenia odpowiadaly, ze: ,nie cheg”, ,,nie majg takiej potrzeby™;

- na co dzien (poza spotkaniami z innymi zaprzyjaznionymi placéwkami lub osobami,
wspdlnymi wyjsciami poza dom i poza positkami) nie spedzajg wspdlnie czasu w domu, np.
wieczorem czy w dni wolne od nauki;

- odwiedziny rodzicow, czlonkdéw rodzin, badz oséb bliskich odbywaja si¢ na parterze domu,
przy gléwnym wejsciu do domu, gdzie osoby przychodzace/wychodzace rozbierajy sie
i ubicraja w odziez wierzchniag. Wychowankowie pytani czy ich rodzice mogg byé
przyjmowani w ich pokojach odpowiadali, ze ,,raczej na parterze domu”, ,,nie wiedzg”, a jak
jest cieplo na zewnatrz - to na podwarku;

- wychowankowie nie przyjmuja do domu kolegéwrkolezanek - pytani dlaczego odpowiadali,
ze ,nie przychodza”, ze jak jest cieplo, to latem spotykaja si¢ z nimi na zewnatrz, ze ,nie
wiedzg” czy mogg do domu przyprowadzaé znajomych.

W placéwce stosowane sg kary (wykonanie dodatkowego dyzuru, zakaz korzystania
z komputera, stanie, zakaz ogladania TV, zmniejszenie do 10 zI kwoty kieszonkowego-
gléwnie za wagary i jedynki) jednak z wypowiedzi dzieci dotyczacych rodzajow kar —
wynika, ze nie sg one dotkliwe dla nich.

Dzieci rozmawiajgc z kontrolujacymi byly zawstydzone, na pytania odpowiadaty krétko
W sposdb powsciggliwy.

Zaspakajanie niezbednych potrzeb wychowankéw, w szczegdlnosei: emocjonalnych,
rozwojowych, spolecznych i religijnych.

Z analizy dokumentacji wychowankdéw: kart pobytu i plandw pomocy wynika, ze
placdwka zapewnia wychowankom wiele réznych i atrakcyjnych form spedzania czasu
wolnego, gléwnie poza domem, np.. navka plywania na basenie, wycieczki piesze
1 wyjazdowe do ciekawych miejsc, wyjscia do kina, teatru, galerii handlowych, udziat
w spotkaniach integracyjnych z zaprzyjazniong placéwkg i in. Wychowankowie uczestnicza
w obchodach uroczystosei historycznych, wydarzeniach kulturalnych, imprezach kulturalno-
rozrywkowych w szkole. Placowka organizuje wychowankom réwniez aktywny wypoczynek
letni 1 zimowy (wyjazdy na kolonie w géry i nad morze). Ponadto z dokumentacji wynika, ze
placowka duzg wagg przywigzuje do nauki szkolnej wychowankdw (systematyczna kontrola
odrabiania prac domowych, organizuje we wlasnym zakresie zajecia dodatkowe dla
wychowankéw, mobilizowanie do nauki, do czytania, ksztalcenia si¢) oraz probleméw
wychowawczych jakie sprawiajag wychowankowie (podejmuje dzialania zapobiegawcze:
rozmowy pouczajagce 1 dyscyplinujace, spotkania z psychologiem, kuratorem,
funkcjonariuszami policji, wspdlpracuje ze szkola i sgdem).

W planach pracy z dzieckiem sformulowane sa potrzeby dzieci w sferze wychowawczej (np.
jak zachowywal si¢ zgodnie z zasadami ogélnie przyjetymi 1 przestrzeganymi
w spoteczenstwie, co jest wlasciwe i warto$ciowe, a co nie), rozwojowej (tu gldwnie nacisk



polozony jest na nauke, ksztalcenie i rozwijanie zdolnosci i zainteresowan poprzez aktywnosé
pozalekcyjng), emocjonalnej, relacji spotecznych i funkcjonowania w grupie i srodowisku
réwiesniczym i szkolnym (np. jak sobie radzi¢ z problemami, jak rozwigzywaé sytuacje
konfliktowe, ksztaltowanie empatii, kontrolowanie wlasnych emocji, wzrostu samooceny,
itp.).

Placowka umozliwia wychowankom zaspakajanie ich potrzeb religijnych, poprzez
dobrowolny udzial wychowankéw w mszach swigtych w niedziele i $wigta, obchodzenie
i kultywowanie tradycji i obyczajow $wiat koscielnych, poprzez umozliwianie wychowankom
przyjmowanie sakramentow swietych itp.

Podsumowujgc, kontrolujacy stwierdzili, Ze wychowankowie maja zapewniona

wiasciwg opiekg calodobowg przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje. Proces

wychowawczy w placdwce prowadzony jest w sposob zbyt rygorystyczny i zasadniczy,
atmosfera w domu jest mafo rodzinna, brak cieplych relacji miedzy wychowawca,
a wychowankiem. Czlonkowie domu na co dzien zbyt mato wolnego czasu spedzaja w domu
razem np. na rozmowach. Wychowankowie przejawiaja mato swobody w codziennym
funkcjonowaniv w domu i zdystansowany stosunek do wychowawcow. Placéwka duzo czasu
1 uwagi poswieca nauce szkolnej wychowankéw, ksztalceniu ich, a takze ksztaltowaniu
wlasciwych postaw i osobowosci wychowankéw oraz organizacji wychowankom catego ich
czasu wolnego od nauki. Natomiast potrzeby emocjonalne dzieci takie jak potrzeba bliskosci,
wigzi 1 przynaleznosci, poczucia akceptacji i wsparcia oraz wyrazania siebie — swoich mysli
1 uczud nie sg zaspakajane w sposob wystarczajacy.

Dyrektor placowki podczas analizowania wynikéw kontroli sama przyznala, ze
codzienny natlok obowigzkéw i probleméw spowodowal, ze zaniedbala potrzeby

emocjonalne dzieci, jednak postara si¢ to naprawié.

W wyniku przeprowadzonej kontroli doraznej wvdaje sie nastepujace zalecenia:

1. Uzgodni¢ i opracowaé wspélnie z wychowankami zasady dotyczgce korzystania
z pomieszczen domu i codziennego funkcjonowania w nim, w sposéb swobodny,
w miar¢ mozliwosci samodzielny dla wychowankéw, zgodny z ich oczekiwaniami
I potrzebami. Wypracowane i zaakceptowane przez wychowankéw zasady
przedstawi¢ Wydzialowi Polityki Spolecznej do wgladu.

2. W miar¢ mozliwosci przeprowadzaé z dzieémi rozmowy na temat ich potrzeb
i oczekiwan, a takze organizowaé spotkania tylko czlonkéw domu podczas
ktérych dzieci swobodnie moglyby wyrazaé swoje uczucia i mysli.

3. Angazowaé wychowankéw (w miare ich mozliwosci) do samodzielnego
przygotowywania przez nich posilkéw.

4. Umozliwi¢ wychowankom spotykanie si¢ z rodzicami i osobami bliskimi w miare
przytulnych i zapewniajacych intymno$¢é warunkach.

Pouczenie

Zgodnie z art. 52 ust. 5 ustawy o kontroli w administracji rzadowej z dnia 15 lipca 2011 r.
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092): , Kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 3 dni roboczych
od dnia otrzymania sprawozdania ma prawo przedstawi¢ do niego stanowisko; nie
wstrzymuje to realizacji ustalen kontroli”.
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