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WOJEWODA SWIETOKRZYSKI
Kielce, dnia 31 ~07-2014r.
PS. V. 431.20.2014

Pani Alina Sitek
Kierownik
Osrodka Pomocy Spolecznej

w Baékowicach

Zespot Kontrolny Wydzialu Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 28-30 maja 2014 roku kontrolg
kompleksowg w kierowanej przez Panig jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kédr, ocena realizacji zadan z zakresu administracji
rzadowe) 1 zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (Dz. U, z 2013 r., Nr 00; poz. 182 ze zm.) oraz monitoring zadan
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej .(Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz.
135).

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2013 roku do dnia kontroli.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz pomoc w formie zasilku stalego,
okresowego, celowego i1 positku z programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, ustug opiekunczych, zasitku celowego oraz specjalnego zasitku celowego
przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdujg si¢ m. in.: zaswiadczenia z PUP, zakladow
pracy o wysokosci dochoddw, odcinki rent i emerytur, oswiadczenia klientéw, karty leczenia
szpitalnego, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

W toku kontroli ustalono, iz Kierownik kontrolowanej jednostki nie posiada
odpowiedniego wyksztalcenia wymaganego na zajmowanym stanowisku;-czyli zgodnie z art.
122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej nie ukoficzyla specjalizacji
w zakresie organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce legitymujg si¢ wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych

stanowiskach.



Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dziefi kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 1 710 mieszkancow.

Statut OPS nalezy uaktualnié w § 11 5, czyli w zakresie obecnie realizowanych zadan
wlasnych i zleconych przez Osrodek oraz w zakresie publikator6w ustaw. W Regulaminie
Osrodka natomiast w § 1 1 2 widnieje nieaktualny publikator ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spoteczne;j.

Warunki lokalowe nie daja klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich

problemoéw w warunkach chronigeych ich prywatnosé.

W podstawie prawnej w czesci decyzji na zasitki stale oraz zasitki celowe i specjalne

zasitki celowe odnotowano nieaktualny publikator ustawy o pomocy spoleczne;j.

W czgsci sprawdzonych akt przy zasitkach statych odnotowano brak wywiadow
kontrolnych, ktére zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku sporzadza sie

nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2012 r. wszystkie zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowiazujgcymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaly zmienione z urzedu, ale
przed ich wydaniem nie w kazdym przypadku zostaty przeprowadzone aktualizacje wywiadu
srodowiskowego i zebrane wszystkie niezbgdne dokumenty konieczne przy podjeciu
decyzji. W niektérych wywiadach odnotowano jedynie w pazdzierniku 2012 r. informacje,

ze zmienia si¢ wysoko$¢ zasitku statego lub odnotowane byly odwiedziny u danej osoby.

Czegscl decyzji wydanych na zasitki okresowe, positki, zasitki celowe i specjalne
zasitki celowe nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac w podstawie prawnej
art. 108 kpa, w postanowienin dokumentu nie informowano jednak klienta o tym fakcie,
a W uzasadnieniu nie poinformowano, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania

administracyjnego.

W czesci skontrolowanych decyzji administracyjnych na zasitki stale, okresowe,
celowe z Programu dozywiania, ustugi opiekuficze, zasitki celowe i specjalne zasitki celowe

zespol kontrolny odnotowat, iz nie przywolano art. 108 Kodeksu postepowania



administracyjnego, podczas gdy termin wyplaty §wiadczenia czy realizacji ustugi, wynikajacy

z decyzji przypadal przed dniem uprawomocnienia si¢ przedmiotowej decyzji.

Zespol inspektoréw stwierdzit, iz w kilku przypadkach zasitkéw okresowych,
celowych z programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, celowych
1 specjalnych celowych pomoc byla przyznana i wyplacona nie od miesigca zlozenia wniosku,

lecz od nastgpnego, co jest nie zgodne z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;.

Negatywnym jest fakt, iz w jednej szkole na terenie Gminy Backowice dzieci nie
otrzymuja goracego positku, co nie jest zgodne z idea Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”,

Ponadto w decyzjach wydanych na specjalne =zasitki celowe odnotowano

w postanowieniu dokumentu brak celu na jaki przyznano przedmiotowe wsparcie.

W trakeie czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze OPS nie wykorzystuje

kontraktu socjalnego, poza projektem systemowym PO KL, jako instrumentu pracy socjalnej.

W kontrolowanej jednostce w 2013 roku zatrudniony by} asystent rodziny, ktéry miat
pod opiekg 8 rodzin. Na dzien kontroli Osrodek nie zatrudnial asystenta, oczekiwal na

przyznanie srodkéw z Resortowego programu wspierania rodzin i systemu pieczy zastgpcze;.

Dzialajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23
marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 1., Nr 61,
poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami wydaje sie nastepujace
zalecenia:
1. Uzupeinienie przez Kierownika OPS wyksztalcenia o wymagang zgodnie z art. 122
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku pomocy spolecznej specjalizacje
w zakresie pomocy spoleczne;.
2. Zaktualizowanie Statutu Osrodka w zakresie zadafn wiasnych i zleconych przez
Osdrodek oraz w zakresie publikatoréw ustaw.
3. Uaktualnienie publikatora ustawy o pomocy spotecznej w Regulaminie OPS.
4. Stosowanie aktualnego publikatora ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej w podstawie prawnej decyzji administracyjnych.
5. Sporzadzanie aktualizacji wywiadéw $rodowiskowych przy zasitkach stalych nie
rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych, zgodnie z art. 107 ust. 4

ustawy z dnia 12 marca 2004 roku.



6. Przeprowadzanie aktualizacji wywiadéw srodowiskowych w przypadku ubiegania sie
o przyznanie $wiadczen po raz kolejny, a takze gdy nastgpila zmiana danych
zawartych w wywiadzie srodowiskowym (kryterium dochodowe), zgodnie z art. 107

ust. 4 ustawy z dnial2 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.

7. Nadawanie decyzjom, w ktdrych termin wyplaty $wiadczenia czy realizacji ustugi lub
positku, wynikajagcy z decyzji przypada przed dniem uprawomocnienia sie
przedmiotowej decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci, wpisujac w podstawie
prawnej art. 108 Kpa, informujac o tym fakcie klienta w postanowieniu decyzji,
a w uzasadnieniu informujac, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosei
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu postepowania
administracyjnego.

8. Przyznawanie i wyplacanie $wiadczen z pomocy spolecznej zgodnie z art. 106 ust. 3 7
ustawy 0 pomocy spolecznej, tj. za okres miesigca, w ktorym zostat zlozony wniosek

wraz z wymagang dokumentacja.

9. Dolozenie wszelkich staran, aby w kazdej szkole na terenie Gminy Backowice
dozywianie byto prowadzone w formie goracego positku.
10. Wpisywanie w postanowieniach decyzji administracyjnych, wydawanych na specjalne
zasitki celowe - celu na jaki przyznano wsparcie.
11. Wykorzystywanie kontraktu socjalnego jako jednego z gtéwnych instrumentéw pracy
socjalnej.
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2013 r., Nr 00, poz. 182 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze
w terminie 7 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosié do nich zastrzezenia.
W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach

o sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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