Protokél
z kontroli dorainej przeprowadzonej w dniach 28 i 29 sierpnia 2014 r.
w Domu Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach

1. Oznaczenie jednostki podleghjqcej kontroli:

Dom Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach posiada 185 migjsc, z tego 103 miejsca dla

0s0b doroslych niepelnosprawnych intelektualnie oraz 82 dla oséb przewlekle psychicznie
chorych. Podmiotem prowadzacym DPS jest Powiat Kielecki.
Dyrektorem Domu jest p. Jerzy Kulpiniski, Zastepca Dyrektora jest p. Marek Kutanowski.
Dom Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach zarejestrowany jest w Rejestrze Wojewody pod
pozycja Nr 21 — decyzja znak: PS.11.9423.2.7.2011 z dn.21.06.2011 roku na czas
nieokreslony. Dom Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach posiada: Regon: 292380810,
NIP 655-12-57-821.

2. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrolg przeprowadzil zespét inspektordw Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojew6dztwa w Wydziale Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Agnieszka Herbu$ — starszy inspektor wojewddzki, Nr upowaznienia 789/2014 z dnia
07.08.2014 r. (legitymacja stuzbowa Nr 8). Inspektor kierujacy zespotem inspektorow.

2. Zofia Syska - starszy inspektor wojewddzki, Nr upowaznienia 790/2014 z dnia 07.08.2014
1. (legitymacja stuzbowa Nr 12).

3. Data rozpoczegcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrola przeprowadzona zostala w dniach: 28 i 29 sierpnia 2014 r.
Nr w ksigzce kontroli — 5/2014.

4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Na podstawie art. 16 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.,
o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009r, Nr 175, poz.1362 z pdzn. zm.), rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz. U.162, poz.964) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23
marca 2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61,
poz.543), rozporzadzenie MP i PS z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zajeé rehabilitacji
spotecznej w domach pomocy spolecznej dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U.
2014. poz.250) zespdt inspektorow WPS przeprowadzit w Domu Pomocy Spolecznej
w Lagiewnikach kontrole dorazna. Kontrolg objeto rok 2014 do dnia kontroli.



Zakres kontroli:

I. Stopief wdrazania i realizacji zatozef rozporzadzenia MP i PS z dnia 14 stycznia 2014 r. w
sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla  oséb
z zaburzeniami psychicznymi (rodzaje prowadzonych zajeé i ich zakres programowy oraz
dokumentowanie zaj¢¢ indywidualnych 1 grupowych).

I1. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczgca mieszkanicdw.

III. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzgledem spelnienia wymogu wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno — opiekuficzego.

3. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

W dniach kontroli Dom Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach nie posiadal wolnych
miejsc. Na dzien kontroli stan liczbowy mieszkaficow wynosil 178 oséb, gdyz 3 osoby
przebywaly w szpitalu, a 4 na urlopie. W DPS aktualnie przebywa 26 os6b umieszezonych na
mocy postanowienia Sadu, 54 osoby ubezwlasnowolnione, w tym 10 cze$ciowo, a 44
calkowicie. Opiekunami prawnymi dla tych 0s6b w 41 przypadkach jest rodzina, a w 12
pracownicy DPS. Na dzien kontroli 122 mieszkaficéw przyjetych bylo na tzw. ,.starych
zasadach” oraz 63 na tzw. ,,nowych zasadach”.

W trakcie wizji lokalnej pomieszczein DPS, w tym pokoi mieszkaincéw ustalono, iz na
kazdym oddziale mieszkancy byli pod opieka opiekunéw. Mieszkaricy przebywajacy na
terapii zajgciowej (30 mieszkancow) wykonywali takie czynnosci jak: ogladanie telewizji,
nauka piosenki, przygotowywanie budyniu w pracowni kulinarnej, wykonywali: bizuterie
z rozmych elementéw, linoryt, grali w dostepne gry. Ponadto w trakcie kontroli 15
mieszkancéw przebywalo na Swiezym powietrzu obok DPS, siedzac na laweczkach
umiejscowionych wokél duzego zagospodarowanego terenu zieleni z wiekowymi drzewami.
Mieszkaficy DPS w Lagiewnikach rozmieszezeni sg na IV oddzialach usytuowanych w 4
budynkach:

- oddzial I — przeznaczony jest dla 17 mieszkancéw niepelnosprawnych intelektualnie,
- oddziat II - przeznaczony jest dla 45 mieszkatficow przewlekle psychicznie chorych,
- oddzial III - przeznaczony jest dla 37 mieszkancéw przewlekle psychicznie chorych,

- oddzial IV — przeznaczony jest dla 86 mieszkaficéw niepelnosprawnych intelektualnie.

W dniach kontroli prace $wiadczy! nastepujacy personel:

dn. 28.08.2014 r.:

I zmiana od 7.00-19.00 — 5 pielegniarek, 10 opieckunéw, 10 pokojowych,

Il zmiana od 19.00-7.00 — 1 pielggniarka (na 4 oddziaty), 4 opiekunéw, 3 pokojowi.

dn. 29.08.2014 r.:

I zmiana od 7.00-19.00 — 4 pielegniarki, 11 opiekunéw, 9 pokojowych,

Il zmiana od 19.00-7.00 — 1 piclggniarka (na 4 oddziaty), 4 opiekunki, 3 pokojowi.

Ponadto w godz. 7.00 do 15.00 prace wykonywali: dyrektor i za-ca dyrektora, kierownik
zespotu pielegniarek, kierownicy sekcji pielegniarek (2), kierownik dziatu socjalno-
terapeutycznego, pracownicy socjalni (3), fizjoterapeuci (3), instruktorzy terapii zajeciowej
(3), instruktor k-o, fryzjer, pracownicy dzialu administracyjnego oraz pracownicy dziatu
gospodarczego 1 obstugi techniczne;j.

W trakcie kontroli wyznaczeni do pracy w dniach 28 i 29.08.2014 r. pracownicy znajdowali
si¢ na swoich stanowiskach pracy. Pytani mieszkaricy nie zglaszali uwag, co do sprawowanej
opieki przez w/w pracownikoéw.
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L. Stopien wdrazania i realizacji zalozen rozporzadzenia MP i PS z dnia 14
stycznia 2014 r. w sprawie zajeé rehabilitacji spolecznej w domach pomocy
spolecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (rodzaje prowadzonych
zajec iich zakres programowy oraz dokumentowanie zaje¢é indywidualnych

i grupowych).

Na dziefi koniroli w Domu Pomocy Spotecznej, w Lagiewnikach, prowadzone byty
zajecia z zakresu tehabilitacji spolecznej. W ramach tych zajeé omawiany DPS umozliwia
wszystkim mieszkancom udzial w terapii zajeciowej. Aktualnie mieszkancy Domu moga
korzysta¢ z nastgpujacych form terapii zajeciowej tj.:

- arteterapii — poprzez malarstwo, filmoterapie, muzykoterapie, biblioterapie;

- ecrgoterapii — poprzez dziewiarstwo, hafciarstwo, kaletnictwo, tkactwo, stolarstwo,
ogrodnictwo;

- socjoterapii — poprzez terapi¢ kulinarna, ludoterapie, silwoterapie;

- kinezyterapii — poprzez tenis stolowy, pitk¢ nozng, badminton, bocce, lekkoatletyke,
siatkowke;

- zajg¢ $wietlicowych — gry w karty, szachy, warcaby, gry planszowe.

W ramach w/w form terapii chetni mieszkaicy maja wyrabiang zaradnosé osobistg
i pobudzang aktywno$¢ spoteczng. Omawiany DPS prowadzi nastepujace rodzaje zajeé:

- zajecia terapeutyczne,

- zajecia z psychologiem;

- zajecia ruchowe.

Zakres programowy w przypadku zajeé terapeutycznych obejmuje:

- trening funkcjonowania w codziennym zyciu,

- trening umiejetnosci interpersonalnych,

- trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego.

W przypadku zaje¢ z psychologiem:

-badanie psychologiczne,

- terapi¢ psychologiczna,

- poradnictwo psychologiczne.

W przypadku zajec ruchowych:

- Zajecla sportowe,

- turystyke,

- rekreacje.

W/w zajecia prowadzone sg indywidualnie i grupowo, wymiar czasu zajeé¢ dostosowany jest
do wieku, stanu zdrowia oraz niezbgdnych potrzeb i mozliwosci mieszkanca. Podnoszenie
sprawno$ci i aktywizacja ruchowa mieszkaficow prowadzona jest w formie éwiczen
gimnastycznych prowadzonych przez 3 technikéw fizjoterapii oraz poprzez rchabilitacje
ogblng i przylézkowa (1 mieszkaniec). Cwiczenia gimnastyczne dostosowywane sa do
schorzef wystepujgcych u mieszkancéw, na dzien kontroli korzystaly z tego typu zaje¢ 64
osoby.

Zajgeia prowadzone z mieszkancami na terapii zajeciowej dokumentowane sg na biezaco
przez instruktora terapii zajeciowej w dzienniku zajgé terapeutycznych. Ponadto instruktorzy
terapii zajgciowej na biezaco prowadza listy obecnosci uczestnikow zajeé terapeutycznych.
Natomiast fizjoterapeuci prowadza indywidualne karty rehabilitacyjne dla danej grupy
mieszkaficOw, dotyczace przebiegu prowadzonych zabiegdw  fizjoterapeutycznych
1 rehabilitacyjnych. Psycholog zatrudniony w DPS prowadzi zeszyt zawierajacy wpisy dot.
indywidualnej pracy z mieszkaficem tj.: wpisuje sposob i efekty prowadzenia psychologiczne;
terapii indywidualnej z mieszkaicami.



Reasumujac, DPS w Lagiewnikach jest na poczatkowym ctapie wdrazania zajeé
z rehabilitacji spolecznej dla mieszkancéw z zaburzeniami psychicznymi. Podkre$li¢ nalezy,
iz wigkszo$¢ zajg¢ wymienionych w rozporzgdzeniu (MP i PS =z dnia 14 stycznia 2014 1.
w sprawie zaj¢¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spotecznej dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi) aktualnie jest prowadzona przez kompetentnych pracownikéw
DPS, ktérzy w tym celu prowadza 0gdlng dokumentacje dla wszystkich mieszkancéw. Jednak
dla lepszej ewidencji zajeé z rehabilitacji spolecznej z mieszkaficami wszyscy pracownicy
DPS realizujgcy zalozenia w/w rozporzadzenia powinni odrebnie prowadzié dokumentacje
dotyczgcq zaje¢ z zakresu rehabilitacji spolecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Ponadto rodzaj i zakres programowy oraz wymiar czasu zaje¢ z rehabilitacji spolecznej
powinny by¢ ustalane w indywidualnym planie wsparcia mieszkanca przez kierownika
zespohu terapeutyczno-opickuriczego lub przez pracownika wskazanego przez dyrektora DPS,
we wspoldziataniu z innymi pracownikami zespolu terapeutyczno-opiekunczego oraz
mieszkancami DPS.

IL. Dokumentacja prowadzona przez DPS dotyczaca mieszkancow.

Pracownicy Domu Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach prowadza nastepujaca
dokumentacje dot. mieszkancdw:
a/ Medyczng:
- historie choroby,
Historie choroby zawieraja wszelkie karty informacyjne dot. leczenia szpitalnego, wyniki
badan, wpisy lekarzy konsultujgcych danego mieszkarca.
- indywidualne karty zlecen lekarskich,
- zeszyt badan i konsultacji psychiatrycznych,
- zeszyt badan psychologicznych,
- indywidualne dokumentacje danego mieszkanca dot. zastosowania przymusu
bezposredniego,
- ksigzkke raportéw pielegniarskich (na kazdym oddziale):
Ksigzka zawiera stan ogélny — liczbe mieszkancow na danym oddziale, w danym dniu, opis
kazdego dnia z zycia oddzialu, stan zdrowia mieszkaficow lezacych, wymagajacych
wzmozonej opieki, wszelkie incydenty (upadki, pottuczenia, ztamania), a takze wpisywani sa
mieszkaticy zglaszajacy dolegliwosci bélowe, wyjazdy do rodziny, wizyty u lekarzy
specjalistow, rodzaje lekéw podanych doraznie mieszkaficom.
- ksigzka przychodu i rozchodu lekow,
- zeszyt zabiegowy (na kazdym oddziale), prowadzony przez pielegniarki,
- zeszyt zabiegowy(na kazdym oddziale), prowadzony przez opiekunéw,
- zeszyt konsultacji u specjalistow,
- indywidualne plany wspierania mieszkanca.
Indywidualne plany wspicrania mieszkarica, zawierajg nastepujace elementy:
¢ kart¢ mieszkanca zawierajagcg podstawowe informacje o mieszkaficu, tj. dane
osobowe, kiedy zostal przyjety do DPS, kontakt z rodzing lub opiekunem prawnym,
samoobsiuga, zdolnoéé do kontaktow interpersonalnych, imie i nazwisko osoby 1
kontaktu, zainteresowania, umiejetnoéci i oczekiwania mieszkatica,
o cele pomocy, a takze personel odpowiedzialny za realizacie tych celow,
z okresleniem terminu ich realizacji,
¢ kazdy plan wspicrania mieszkanca dostosowany jest do stopnia sprawnosci
i zainteresowan mieszkanca, w zakresie rehabilitacji ruchowej, terapii zajeciowej oraz
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w zakresie opieki i pielegnacji, wypisane sg dziatania pracownika I kontaktu, a takze

personel odpowiedzialny za realizacje planu.
Plan indywidualnego wspierania mieszkanca konstruowany jest na dany rok kalendarzowy
przez zespol terapeutyczno-opickunczy. Plan ten okres$la problemy i potrzeby mieszkanca,
ktére sg rozwigzywane poprzez personel wyznaczony do realizacji danego zadania (problemu,
potrzeby) z planu. Ponadto okreslane sa sposoby osiggnigcia zalozonych celéw, w tym forma
w jakiej bedzie realizowany dany cel planu. Na koniec roku dokonywana jest weryfikacja
poszczegdinych potrzeb z planu, w tym ocena funkcjonowania mieszkafica w DPS, na
podstawie ktérej formutowane sa nowe cele planu lub inne formy realizacji dotychczasowych
celow na nastgpny rok. Kazdy mieszkaniec ma wyznaczonego pracownika pierwszego
kontaktu. Podczas czynnosci kontrolnych analizie poddano 10 indywidualnych planéw
wsparcia mieszkaficow. Po analizie w/w planéw wsparcia mieszkanica stwierdzi¢ nalezy, iz
prowadzone sa prawidlowo, w tym zawieraja niezbedne informagje.

b) Socjalng:

- akta osobowe mieszkancéw,

Akta osobowe mieszkancdw zawieraja:

~ dane osobowe mieszkanica,

- potwierdzenie zameldowania,

- orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci,

- oswiadczenia: zgoda na pobyt w DPS, i potracanie 70% $wiadczenia za pobyt, zgoda na
przetwarzanie danych osobowych, upowaznienie do odbioru 30% $wiadezenia mieszkanca,

- adpis skrocony akt urodzenia,

- decyzje o skierowaniu do DPS wydane przez OPS,

- decyzje o umieszczeniu w DPS wydane przez PCPR,

- wywiady Srodowiskowe,

- decyzje o odplatnosci,

- decyzje waloryzacyjne rent i emerytow z ZUS 1 KRUS,

- decyzje przyznajace okre§lony rodzaj swiadczenia,

- deklaracje wyboru lekarza i pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej,

- korespondencja z Sadem, OPS, PCPR oraz innymi instytucjami,

- korespondencja z rodzinami mieszkafncow.

W przypadku 0s6b ubezwlasnowolnionych:

- postanowienia sgdu o ubezwlasnowolnieniu,

- postanowienia lub zaswiadczenia o wyznaczeniu opiekuna prawnego lub kuratora,

- zgoda Sadu na umieszczenie w DPS,

- zgoda opiekuna na pobieranie pieniedzy z konta depozytowego mieszkarnca.

Aktami osobowymi mieszkaicow zajmuje si¢ 3 pracownikow socjalnych oraz kierownik
dziatu socjalno-terapeutycznego. Wyrywkowo sprawdzono 10 akt osobowych mieszkafcéw.
Kontrolowane akta osobowe prowadzone byly prawidlowo, zawieraty niezbedna
dokumentacje dotyczaca mieszkancow DPS.

- rejestr mieszkancow,

- wykazy mieszkancéw pobierajacych okreslone rodzaje $wiadezen,

- wykazy mieszkancéw ubezwlasnowolnionych,

- rejestr samowolnych oddalen,

- dokumentacja dotyczaca dokonywanych zakupdw dla mieszkancéw.



¢) Terapeutyczno — rehabilitacyjna:

Instruktorzy terapii zajeciowej na biezgco prowadza:
- listy obecnosci,
- roczne plany zajgé z rozbiciem na poszczegdlne miesigee roku,
- dziennik zajec terapeutycznych, zawierajacy: date zaje¢, temat i problematyke zajeé, uzyte
materiaty i artykuly, przeznaczenie, osoby uczestniczace w zajeciach, uwagi,
- kronike z zycia domu,
- wykaz imprez, zawierajgcy: datg imprezy, tematyke imprezy, miejsce imprezy,
- dokumentacje fotograficzna imprez, w ktérych uczestniczyli mieszkaticy,
- wpisy w indywidualne plany wsparcia mieszkanca.
Instruktor kulturalno-o$wiatowy prowadzi:
- dziennik potwierdzajacy realizacje zaje¢, ktory zawiera: date, temat prowadzonych zajeé,
wykaz mieszkancéw obecnych na zajeciach, uwagi,
- roczny plan zaje¢ kulturalno-o$wiatowych z rozbiciem na poszczegdlne miesiace roku.
Fizjoterapeuci na biezgco prowadza:
- indywidualne karty rehabilitacyjne, dla os6b ktore posiadaja zlecenie lekarskie na zajecia
rehabilitacyjne, w ktérych rozpisywane s szczegblowo Ewiczenia jakie wykonuje
mieszkaniec, a takze informacje dotyczace frekwencji i absencji danego mieszkarnca,
- indywidualne karty rehabilitacyjne zawierajace rozpoznanie rehabilitacyjne, bez zaleceri
lekarskich prowadzone dla wszystkich mieszkancow, w tym dla mieszkahcéw
uczestniczacych w zajeciach rehabilitacyjnych na sali;
- karty zaopatrzenia ortopedycznego mieszkancow, realizowane wylacznie wg. zalecen
lekarskich;
- protokoly spotkan zespotu terapeutyczno-opiekuniczego, odbywajace sie 1 raz w miesiacu
dla kazdego oddziatu.

Po analizie w/w dokumentacji stwierdzi¢ nalezy, iz prowadzona jest na biezaco
1 zawiera niezbedne informacje dotyczace mieszkancow.

1. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzgledem spelnienia
wymogu wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno —
opickunczego.

W kontrolowanym Domu zatrudnionych jest ogélem 130 0s6b na 129 etatach
(zalgcznik Nr 1 — wykaz pracownikéw DPS) w n/w komérkach organizacyijnych:
1/ Pracownicy dziatalnosci administracyjnej — 8 oséb (8 etatéw):
2/ Dzial Podstawowych Swiadczen Opiekunczo-Medycznych — 91 o0s6b (90 etatéw) , w tym:
Dzial rehabilitacji - 82 osoby (82 etaty)
Kierownik zespolu pielegniarek - 1
Kierownik sekeji piclegniarek - 2

Pielegniarki -11
Opiekunowie -32

Pokojowi -32

Technik fizjoterapii -3

Fryzjer -1

Dzial socjalno terapeutyczny — 9 0s6b (8 etatéw)
Kierownik Dziatu -1

Pracownik socjalny -3
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Instruktorzy terapii zajgciowej -3

Instruktor k-o -0,5

Psycholog -0,5
3/ Dzial Gospodarczy i obshugi - 31 0s6b (31 etatow)
DPS w Lagiewnikach zatrudnia dodatkowo na umowy cywilno-prawne 4 osoby tj. lekarza,
kapelana, radc¢ prawnego i lekarza psychiatre.
Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespoiu terapeutyczno-opiekuficzego przypadajacy na
1 mieszkanca wynosi:
Liczba mieszkancéw — 185
Liczba pracownikéw zespelu terapeutyczno — opiekunczego — 91+ 3 =94
Liczba pracownikéw I-go kontaktu (spoza grupy bezposrednicj opicki) — 5 oséb
Wskaznik: 94+ 5=99 : 185= 0,54
Z powyzszego wynika, iz omawiany DPS posiada wymagany standardem wskaznik
zatrudnienia personelu w stosunku do liczby mieszkaficow niepelnosprawnych intelektualnie
i przewlekle psychicznie chorych.
Na podstawie przedstawionego podczas kontroli wykazu pracownikéw oraz przeprowadzonej
analizy 10 akt osobowych wybranych losowo pracownikéw (tj. 2 pracownikéw socjalnych,
instruktora terapii zajeciowej, technika fizjoterapii, 2 piclegniarek, 2 opickunow, 2
pokojowych) wynika, iz wszyscy pracownicy posiadaja wymagane kwalifikacje zgodnie
z rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzadowych (Dz. U Nr 50, poz.398 ze zm.).
Wszyscy pracownicy DPS z grupy bezposredniej opieki maja w zakresach czynnosci wpisany
obowigzek pelnienia funkcji pracownika pierwszego kontaktu. Brak jest natomiast
powierzenia obowigzkéw pracownika pierwszego kontaktu osobom spoza grupy
bezposredniej opieki ( 4j.: z-cy gt. ksiggowego, st. ksiggowej, 2 magazynierom, krawcowej).
Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia MP i PS z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. z 2012 r., Nr 162, poz. 964) warunkiem
efektywnej realizacji ustug opiekuriczych i wspomagajacych jest uczestniczenie pracownikow
zespohu terapeutyczno — opiekuniczego (oraz tych, kidrzy pelnia role pracownikéw pierwszego
kontaktu) co najmniej raz na dwa lata w organizowanych przez dyrektora domu szkoleniach,
na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy
z mieszkaficami. W 2014 roku w DPS organizowane byly 3 szkolenia wewnetrzne dla
czionkéw zespolu terapeutyczno-opiekuniczego. Tematyka szkolen dostosowana byla do
aktualnie wystepujgcych potrzeb i pojawiajacych si¢ probleméw dotyczacych opicki nad
mieszkafncem. Szkolenia byly protokolowane w zeszycie szkolen, zawierajacym: date i temat
szkolenia, nazwisko i funkcje prowadzacego, liczbe uczestnikow szkolenia i imienna liste
obecnosci. W szkoleniach uczestnicza réwniez pracownicy I kontaktu spoza kregu
pracownikéw bezposredniej opieki. Ponadto pracownicy zespolu terapeutyczno-
opickunczego w 2014 r. brali udzial w szkoleniach zewnetrznych organizowanych przez
Urzad Marszatkowski w ramach projektu ,.Edukacja recepty na lepsze jutro” (zalacznik Nr
2). Dodatkowo pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekuficzego w 2014 r. uczestniczyli w
warsztatach, szkoleniach i kursach organizowanych w ramach realizacji przez DPS
wspotfinansowanego ze Szwajcarsko — Polskiego Programu Wspdlpracy projektu pn.:
» Wykonanie boiska wielofunkcyjnego i innych urzqdzetr sportowych wraz z ogrodzeniem
i oSwietleniem terenu, poszerzenie oferty ustug rehabilitacyjnych oraz wprowadzenia nowych
Jorm terapii zajeciowej dla mieszkaricow Domu Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach”. Pelny
wykaz szkolen w ramach SPPW oraz uczestniczacych w nich pracownikéw stanowi
zalacznik Nr 3.
Reasumujgc, omawiany DPS posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu
w stosunku do liczby mieszkancéw niepetnosprawnych intelektualnie i przewlekle




psychicznie chorych. Wszyscy pracownicy DPS posiadaja odpowiednie kwalifikacje na
zajmowanych stanowiskach pracy.

Pracownicy DPS z grupy bezposredniej opieki maja wpisany w zakresach czynnosci
obowiazek pelnienia funkcji pracownika pierwszego kontaktu. Natomiast w zakresach
czynnosci pracownikow bedacych osobami I kontaktu dla mieszkancéw, spoza grupy
bezposredniej opieki (tj.: z-cy gl. ksiggowego, st. ksiegowej, 2 magazynierom, krawcowej)
brak jest zapisu dotyczgcego powierzenia obowigzkéw pracownika pierwszego kontaktu.
Dyrektor DPS w 2014 r. organizowat szkolenia dla pracownikéw zespotu terapeutyczno —
opiekunczego, o ktorych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia MP i PS z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie dom6éw pomocy spolecznej (Dz. U. z 2012 1., poz. 964).

6. Ustalen dokonano w oparciu o:

- analiz¢ dokumentacji,

- rozmowe z dyrektorem DPS w Lagiewnikach p. Jerzym Kulpinskim.
- rozmowy z mieszkancami Domu oraz z pracownikami,

- wizj¢ lokalng pomieszczefi DPS w Fagiewnikach.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Dyrektorem Domu Pomocy
Spolecznej w Lagiewnikach.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- DPS w Lagiewnikach jest na poczatkowym etapie wdrazania  zajeé
z rehabilitacji spolecznej dla mieszkaficow z zaburzeniami psychicznymi. Podkresli¢ nalezy,
1z cze$¢ zaje¢ wymienionych w rozporzadzeniu (MP i PS z dnia 14 stycznia 2014 r.
w sprawie zaj¢¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi) aktualnie jest prowadzona przez kompetentnych pracownikéw
DPS, ktorzy w tym celu prowadza ogélng dokumentacje dla wszystkich mieszkancow. Jednak
dla lepszej ewidencji zajeé z rehabilitacji spotecznej z mieszkaficami wszyscy pracownicy
DPS realizujacy zalozenia w/w rozporzadzenia powinni odrgbnie prowadzi¢ dokumentacje
dotyczgcy zaje¢ z zakresu rehabilitacji spolecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Ponadto rodzaj i zakres programowy oraz wymiar czasu zaje¢ z rehabilitacji spolecznej
powinny by¢ ustalane w indywidualnym planie wsparcia mieszkanca przez kicrownika
zespolu terapeutyczno-opiekusiczego lub przez pracownika wskazanego przez dyrektora DPS,
we wspoldziataniu z innymi pracownikami zespolu terapeutyczno-opiekunczego oraz
mieszkancami DPS. ‘

- Po analizie dokumentacji prowadzonej przez pracownikéw DPS, dotyczacej mieszkancéw
stwierdzi¢ nalezy, iz dokumentacja ta prowadzona jest na biezaco i zawiera niezbedne
informacje dotyczace mieszkancow.

- Omawiany DPS posiada wymagany standardem wskaZnik zatrudnienia personelu
w stosunku do liczby mieszkaficow niepetnosprawnych intelektualnie i przewlekle
psychicznie chorych. Wszyscy pracownicy DPS posiadajg odpowiednie kwalifikacje na
zajmowanych stanowiskach pracy.

- W zakresach czynnosci pracownikéw bedacych osobami I kontaktu dla mieszkancéw, spoza
grupy bezposredniej opieki (tj.: z-cy gl. ksiegowego, st. ksiegowej, 2 magazynierom,
krawcowej) brak jest zapisu dotyczacego powierzenia obowigzkéw pracownika pierwszego
kontaktu.

——
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7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Tred¢ protokohu oraz wnioski wynikajace z kontroli omowione z dyrektorem Domu.
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokohn kontroli,
sktadajgc w terminie 7 dni do jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy. Odmowa
podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokolu przez zespét
inspektoréw i sporzadzania zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli  przyshuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalef zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmi¢ do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewédzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
analizie przez kontrolujgcy dang jednostke zespél inspektordw ( § 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokoét sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach z czego po jednym otrzymuja:
Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Lagiewnikach oraz Dyrektor Wydzialu Polityki
Spolecznej éwi@tokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach.

Protokot podpisali:
Ze strony jednostki kontrolujgce;: Ze strony jednostki kontrolowane;j:
JOM POMOCY 4PULECZNEJ
1. fomiesskeq, Mok . Liie e W LAGIEWNIKACH
26-020 C';hrniehu%]{50
\ - 354.20-76, fax 354-30-
2. °2° ALY '15’0/ ............. , Ef;g%]lg?ui?gw?:w 292220810
DYR TOR
Protokét sporzadzono: 17.09.2014 r. Protoké! podpisano: 2,9.03 2004 .
mgr Jderzy Kulpinshi
%ﬂ@ﬁﬁﬁg@cﬂm«mm

4 Segiecinsha
Z-CA DYREKTORA
WYDZIARY POLITYKE SPOEECZNE
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PS.11.431.40.2014 Kielce, dn.02.10.2014 r.

Pan Jerzy Kulpinski
Dyrektor

Domu Pomocy Spolecznej
Lagiewnikach 73

26 — 020 Chmielnik

Wydzial Polityki Spotecznej Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
przesyta wystapienie pokontrolne z kontroli doraZnej, jaka miala miejsce w dniach 28
1 29 sierpnia 2014 r. w Domu Pomocy Spotecznej w Lagiewnikach. Kontrola zostata
przeprowadzona na podstawic art.16 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r., o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r, Nr 175, poz.1362 z pdzn. zm.),
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domdéw pomocy spotecznej (Dz. U.162, poz.964), rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U. z 2005 r. Nr 61, poz.543) oraz rozporzadzenia MP i PS z dnia 14 stycznia 2014 r.
w sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla osob
z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. 2014. poz.250).

Kontrole przeprowadzit zespc'ﬁ inspektorow Oddziatlu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzgdu Powiatowego 1 Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spolecznej SUW w Kielcach
w nastepujgcym sktadzie:

1. Agnieszka Herbu$ — starszy inspektor wojewddzki, Nr upowaznienia 789/2014 z dnia
07.08.2014 r. (legitymacja stuzbowa Nr 8). Inspektor kierujacy zespotem inspektorow.

2. Zofia Syska — starszy inspektor wojew6dzki, Nr upowaznienia 790/2014 z dnia 07.08.2014
1. (legitymacja stuzbowa Nr 12).

W/w kontrola dorazna obejmowala nastepujice zagadnienia:

I. Stopien wdrazania i realizacji zalozen rozporzadzenia MP i PS z dnia 14 stycznia 2014 .
w sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi (rodzaje prowadzonych zajeé i ich zakres programowy oraz
dokumentowanie zaje¢ indywidualnych i grupowych).

[I. Dokumentacjg¢ prowadzong przez DPS dotyczaca mieszkancow.

. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzgledem spelnienia wymogu wskaznika
zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno — opiekunczego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- DPS w Lagiewnikach jest na poczagtkowym etapie wdrazania zajeé
z rehabilitacji spotecznej dla mieszkancow z zaburzeniami psychicznymi. Podkresli¢ nalezy,
1z ¢zg$¢ zaje¢ wymienionych w rozporzadzeniu (MP i PS z dnia 14 stycznia 2014 r.
w sprawie zaje¢ rehabilitacjii spolecznej w domach pomocy spolecznej dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi) aktualnie jest prowadzona przez kompetentnych pracownikow
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DPS, ktorzy w tym celu prowadza ogélng dokumentacje dla wszystkich mieszkancow. Jednak
dla lepszej ewidencji zaje¢ z rehabilitacji spotecznej z mieszkaficami wszyscy pracownicy
DPS realizujacy zalozenia w/w rozporzadzenia powinni odrgbnie prowadzié dokumentacje
dotyczaca zaje¢ z zakresu rehabilitacji spolecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
Ponadto rodzaj i zakres programowy oraz wymiar czasu zaje¢ z rehabilitacji spotecznej
powinny by¢ ustalane w indywidualnym planie wsparcia mieszkanica przez kierownika
zespotu terapeutyczno-opiekunczego lub przez pracownika wskazanego przez dyrektora DPS,
we wsplldzialaniu z innymi pracownikami zespolu terapeutyczno-opiekuniczego oraz
mieszkancami DPS.

- Po analizie dokumentacji prowadzonej przez pracownikéw DPS, dotyczacej mieszkafcow
stwierdzi¢ nalezy, iz dokumentacja ta prowadzona jest na biezaco i zawiera niezbedne
informacje dotyczace mieszkaficow.

- Omawiany DPS posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu
w stosunku do liczby mieszkaficow niepelnosprawnych intelektualnie i przewlekle
psychicznie chorych. Wszyscy pracownicy DPS posiadajg odpowiednie kwalifikacje na
zajmowanych stanowiskach pracy.

- W zakresach czynnosci pracownikéw bedacych osobami I kontaktu dla mieszkancow, spoza
grupy bezposredniej opieki (tj.: z-cy gl ksiggowego, st. ksiggowej, 2 magazynierom,
krawcowej) brak jest zapisu dotyczgcego powierzenia obowigzkéw pracownika pierwszego
kontaktu.

Powyzszych ustalen dokonano w oparciu o:

- analiz¢ dokumentacji,

- rozmowe 7 dyrektorem DPS w Lagiewnikach p. Jerzym Kulpinskim.

- rozmowy z mieszkancami Domu oraz z pracownikami,

- wizje lokalng pomieszczen DPS w Lagiewnikach.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z Dyrektorem Domu Pomocy
Spolecznej w Lagiewnikach.

Majac na uwadze powyisze ustalenia wynikajace z kontroli wydano nastepujace
zalecenie:
1. W zakresach czynnosci pracownikow bedacych osobami I kontaktu dla mieszkancow,
spoza grupy bezposredniej opieki (tj.: z-cy gl. ksiegowego, st. ksiegowej, 2 magazynieréw,
krawcowej) dokonaé zapisu dotyczacego powierzenia obowiazkéw pracownika pierwszego
kontaktu.

Zgodnie z art. 128 ust 2 ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U.
z 2009 1. Nr 175, poz. 1362 pézn. zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7
dni od ich otrzymania, osoba kierujaca jednostka podlegajaca kontroli, moze wniesé
zastrzezenia. W przypadku nie wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wydziat Polityki
Spotecznej SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecefih w terminie 30 dni od ich
otrzymania.
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Do wiadomosci: :
1. Pan Zdzislaw Wrzalka

Starosta Powiatu Kieleckiego

ul. Wrzosowa 44
25 -211 Kielce.
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