WOJEWODA SWIETOKRZYSKI
CZP.1.9612.30.2014 Kielce, dnia 17.12.2014 .

Pan

Slawomir Marczewski
Dyrektor

NZOZ ,,Rodzina”

ul. Armii Krajowej 2
26-200 Konskie

Wystapienie pokontrolne

Stosownie do ust. 7 pkt. 2 art. 112 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziafalnosci
leczniczej ( t.j. Dz. U. z 2013, poz. 217 z p6zn. zm. ) przekazuj¢ niniejsze wystgpienie
pokontrolne sporzadzone w zwiazku z ustaleniami kontroli, ktorej szczegdtowe wyniki zostaty
przedstawione w podpisanym przez Pana w dniu 03.12.2014 r. protokole kontroli,
a ostatecznie otrzymanym w dniu 16.12.2014 r.

W dniu 21.11.2014 r. planowana kontrolg problemowa w przedsigbiorstwie: Niepubliczny
Zaklad Opieki Zdrowotnej ,Rodzina” ul. Armii Krajowej 2 w Konskich, wchodzacy
w sktad podmiotu leczniczego pod nazwg: Marczewski Stawomir, Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej - Prywatna Praktyka Lekarska ul. Armii Krajowej 2 w Kofiskich, przeprowadzit
zespOt pracownikow Wydziatu Centrum 7drowia Publicznego Swietokrzyskiego Urzegdu
Wojewoédzkiego w Kielcach w sktadzie :

Anna Domificzak — glowny specjalista W Wydziale Centrum Zdrowia Publicznego
$UW w Kielcach - przewodniczaca zespotu, na podstawie pisemnego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 1001/2014 z dnia 3 listopada 2014 1., wydanego z upowaznienia
Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Centrum Zdrowia Publicznego Pana
Pawla Strzabalg;

Wioleta Biernacka — gtoéwny specjalista w Wydziale Centrum Zdrowia Publicznego
$UW w Kielcach — cztonek zespotu kontrolujacego, na podstawie pisemnego upowaznienia do

przeprowadzenia kontroli nr 1002/2014 z dnia 3 listopada 2014 r., wydanego z upowaznienia



Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Centrum 7drowia Publicznego Pana
Pawtla Strzabalg.

7ofia Biesaga — specjalista W Wydziale Centrum Zdrowia Publicznego SUW w Kielcach —
czlonek zespotu kontrolujacego, na podstawie pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli nr 1003/2014 z dnia 3 listopada 2014 r., wydanego Z upowaznienia Wojewody
Swigtokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Centrum 7Zdrowia Publicznego Pana Pawla
Strzabale.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.

o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2013, poz. 217 z pozn. zm.).

Przedmiot, zakres i okres objety kontrola.

Przedmiotem kontroli byla ocena zgodnosci wykonywanej dziatalnosci leczniczej przez
zaklad z przepisami ustawy Z dnia 15 kwietnia 2011 1. 0 dzialalnosci leczniczej (t). Dz. .
22013 r., poz.217 z pozn. zm.) i przepisami wydanymi na jej podstawie.

Zakres czynnosci kontrolnych obejmowat sprawdzenie zgodnosci  zapisOw rejestru
podmiotéw wykonujacych dziatalno$é lecznicza ze stanem faktycznym istniejacym
w Niepublicznym 7Zakladzie Opieki Zdrowotnej _Rodzina” w Konskich.

Zweryfikowano przestrzeganie spelniania wymagan dotyczacych dopuszczenia do
stosowania 1 sposobu uzytkowania przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych wyrobow
medycznych (aparatury i sprzetu medycznego). Sprawdzono kompletnos¢ praw wykonywania
zawodu przez personel medyczny oraz warunki wspotdziatania z innymi podmiotami W celu
zapewnienia prawidlowosci diagnostyki, leczenia oraz sprawnego funkcjonowania podmiotu
leczniczego.

Kontrola obejmowata okres od dnia 01.01.2013 r. do dnia kontroli tj. 21.11.2014r.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego
Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej . Rodzina” w Konskich dziata zgodnie z ustawag Z dnia
15 kwietnia 2011 1. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 217 z pozn. Zm.) oraz
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012 r. w sprawie systemu resortowych
kodoéw identyfikacyjnych oraz szczegolowego sposobu ich nadawania (Dz. U. z 2012 1., poz.
594), posiada 14 znakowy nr Regon tj. 29107320000026.

Dla podmiotu leczniczego Wojewoda Swietokrzyski prowadzi ksiege rejestrowg 0 NUMErze
000000014843 W-26.

Podmiot leczniczy zawarl umowg 0 udzielanie $wiadczen zdrowotnych z Narodowym

Funduszem Zdrowia.



1. Zgodno$¢ Zapisow rejestru ze stanem faktycznym istniejacym w przedsiqbiorstwie

podmiotu leczniczego tj. NZOZ ,Rodzina” w Konskich.

Zgodnie z zapisem W ksigdze rejestrowe] jednostka organizacyjng podmiotu leczniczego jest:

e Przychodnia przy ul. Armii Krajowej 2 W Konskich;

Komorki organizacyjne podmiotu leczniczego wediug RPWDL :

Poradnia lekarza POZ

Poradnia lekarza dla dzieci

Poradnia stomatologiczna

Poradnia alergologiczna

Gabinet pielggniarki srodowiskowo-rodzinnej
Punkt szczepien

Gabinet zabiegowy

ANl o e

Stan ten jest zgodny z zapisami ksiegi rejestrowe;j prowadzonej dla podmiotu przez organ

rejestrowy.

Zadanie oceniono pozytywnie.

2. Przestrzeganie spelnienia wymagan dotyczacych dopuszczenia do stosowania
i sposobu uzytkowania przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych wyrobow medycznych.
W ramach przestrzegania wymagan dotyczacych dopuszczenia do stosowania i uzytkowania
Wyrobow medycznych, podmiot leczniczy dysponuje wyrobami medycznymi, (W ilosci 5 sztuk,
akta kontroli nr: 22-28) na ktore kontrolujacy (na dzien kontroli) nie otrzymali stosownych
dokumentéw potwierdzajacych spetnienie tych wymagan do stosowania wyrobow medycznych
i sprzetu medycznego przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych. Na okoliczno$é ta sporzadzono
protokot ustnego o$wiadczenia zobowigzujac jednocze$nie kontrolowany podmiot leczniczy do
przedstawienia dokumentacji serwisowej sprzetu i aparatury medycznej W terminie 7 dni od
jego sporzadzenia.

Kontrolujacym przestawiono tylko jeden dokument tj. wynik testu kalibracyjnego
spirometru, ktorego test wykonano dnia 10.04.2013 r. Wedlug ustnych wyjasnien Pani Joanny
Waszczyk test spirometru wazny jest przez 1 rok tj. do 10.04.2014 1.

Dnia 26.11.2014 r. kontrolujacy od Pana Przemystawa Marczewskiego otrzymali
dokumenty potwierdzajace przeglady pozostatych urzadzen medycznych:

1. $wiadectwo stanu technicznego Nr 1425/2014, clektrokardiograf AsCARD Mr
BLUE, przeglad sporzadzony W listopadzie 2014 r. wazny do listopada 2015 roku;

2. Protokét przegladu stanu technicznego urzadzenia Nr: 170/2014 — endometr —
przeglad sporzadzony dnia 24.11.2014 r. wazny do listopada 2015 1.;




3. Protokét z przeprowadzenia kontroli zgodno$ci z norma [EC 62353, - unit
stomatologiczny - przeglad sporzadzony dnia 24.11.2014 r. wazny do 24 listopada 2015 roku;

4. Protokoét z przeprowadzenia kontroli zgodno$ci z normg IEC 62353, - autoklaw
parowy — przeglad sporzadzony dnia 24.11 2014 r. wazny do 24 listopada 2015 roku;

Ponadto w zataczeniu do pisma z dnia 03.12.2014 r. kontrolujacy otrzymali (w dniu
08.12.2014 r.) kopi¢ paszportu technicznego spirometru wraz z testem kalibracyjnym,
w ktorym widnieje adnotacja z dnia 28.11.2014 r. o kontroli i sprawnosci technicznej
spirometru.
$wiadczeniodawca bowiem jest obowiazany posiada¢ dokumentacje wykonanych instalacji,
napraw, konserwacji, dziatan serwisowych, aktualizacji oprogramowania, przegladow, regulacji,
kalibracji, ~sprawdzen i kontroli bezpieczefistwa wyrobu, ktory wykorzystuje do udzielania
$wiadczen zdrowotnych, zawierajaca w szczegdlnoscei daty wykonania tych czynno$ci, nazwisko
lub nazwe (firme) podmiotu, ktory wykonat te czynnosci, ich opis, wyniki i uwagi dotyczace
wyrobu.
$wiadczeniodawca jest obowigzany rowniez posiada¢ dokumentacje okreslajacg terminy
nastepnych konserwacji, dziatan serwisowych, przegladow, regulacji, kalibracji, sprawdzen

i kontroli bezpieczenstwa wyrobu stosowanego do udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Zadanie oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami.

3. Kompletnos¢ praw wykonywania zawodu przez personel medyczny.

Swiadczenia zdrowotne w podmiocie leczniczym s3 udzielane przez lekarzy specjalistow,
pielegniarki, zgodnie z otrzymanym wykazem personelu medycznego w dniu 21.11.2014 r.

W zakresie udzielania $wiadczeh przez osoby posiadajagce wymagane uprawnienia,
kontrolowana jednostka przedstawita dokumentacje potwierdzajaca kwalifikacje personelu
medycznego zatrudnionego w kontrowanym przedsigbiorstwie. Zabezpieczenie kadrowe jest
zgodne z profilem udzielanych $wiadezen i w pelni zabezpiecza dostgp do $wiadczen

zdrowotnych.
Zadanie oceniono pozytywnie.

4. Warunki wspéldzialania z innymi podmiotami w celu zapewnienia prawidlowosci
diagnostyki, leczenia oraz sprawnego funkcjonowania podmiotu leczniczego.
Podmiot leczniczy przedstawil aktualna polisg ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne]

podmiotéw wykonujacych  dziatalnosé lecznicza, zawarta z  Towarzystwem




Ubezpieczeniowym PZU, zgodnie z art. 25 ust.] pkt.1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.
o dzialalnosci leczniczej (Dz. U. z 2013 1., pOZ. 217 z pdzn. zm.), Wazng do 26.02.2015 .
Podmiot leczniczy zawart rowniez umowy z firmami zewnetrznymi. Wszystkie umowy, ktore
powinny by¢ zawarte przez podmiot udzielajacy tego typu $wiadczen zdrowotnych, zostaly
zawarte, zapewniajgc tym samym warunki wspotdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi
dziatalno$é leczniczg, w zakresie prawidiowego leczeniai pielegnacji pacjentow.

Ponadto podmiot kontrolowany posiada min. umowy na: transport odpadow medycznych,

utylizacj¢ odpadow medycznych oraz ustugi pralnicze.

Zadanie oceniono pozytywnie.

3. Wizytacja pomieszczen podmiotu wykonujacego dzialalnos¢ leczniczg.

Podczas wizytacji stwierdzono, ze oznakowanie zewnetrzne przedsigbiorstwa podmiotu
Jeczniczego: Niepublicznego Zakiadu Opieki Zdrowotne;j _Rodzina” jest zgodne z wpisem do
rejestru Wojewody Swigtokrzyskiego. Na zewnatrz budynku podmiotu leczniczego, znajduje
sie informacja o zawartym kontrakcie z NFZ oraz szyld z nazwg podmiotu leczniczego.
Wewnatrz budynku kontrolowanego podmiotu leczniczego, gdzie udzielane sa $wiadczenia
zdrowotne znajduje si¢ rowniez szyld z nazwa podmiotu leczniczego, oraz informacja
o godzinach pracy przychodni.

W miejscu ogélnodostepnym umieszczona jest Karta Praw Pacjenta.

Rejestracja pacjentOw prowadzona jest osobiscie, telefonicznie, przez osobg trzecia.
Dokumentacja medyczna prowadzona jest tradycyjnie, sposobem papierowym oraz sposobem
elektronicznym.

Ponadto kontrolujacy w dniu kontroli otrzymali do wgladu Regulamin Porzadkowy.

Dnia 26.11.2014 1. kontrolujacy otrzymali Regulamin Organizacyjny NZOZ ,Rodzina”
w Konskich.

Zgodnie z art. 23. ustawy o dzialalnosci leczniczej podmiot leczniczy powinien posiada¢

regulamin organizacyjny.
Zadanie oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Wykonywanie zadan w powyzszych zakresach oceniono pozytywnie

z nieprawidlowoS$ciami.

A




Zgodnie bowiem z art. 17 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 1. o dziatalnosci leczniczej
( tj. Dz. U. z 2013, poz. 217 z pozn. zm.), podmiot wykonujacy dziatalno$¢ leczniczg —
wpisany do rejestru - jest obowiazany stosowaé wyroby odpowiadajace wymaganiom ustawy

z dnia 20 maja 2010 r. 0 wyrobach medycznych, oraz posiada¢ Regulamin Organizacyjny.

Zalecenia pokontrolne:

W zwigzku z powyzszym faktem nalezy zadbac o:
1. Terminowe przeprowadzanie przegladow stanu technicznego wszystkich Sprzgtow
i aparatury medycznej wykorzystywanej  przy udzielaniu  $wiadczen zdrowotnych

w przedsigbiorstwie podmiotu leczniczego.
2 Dokonywanie wpisow (zmian) w regulaminie organizacyjnym jesli zaistnieja przestanki

do ich aktualizacji.

Jednocze$Snie prosze 0 poinformowanie Wojewody Swietokrzyskiego 0 sposobie

wykonania zalecen, a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach ich niepodjecia,

w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego.
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