Protoké!

z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej

w Bejscach

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bejscach jest gminna jednostks
organizacyjng utworzona do realizowania zadan wiasnych i zleconych gminy z zakresu
pomocy spotecznej. Swoim obszarem dziatania obejmuje Gming, w ktérej zamieszkuje
4 135 mieszkancow. Wojtem Gminy jest Pan Jozef Zuwala.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bejscach zostal powolany na mocy Uchwaly
Nr X/46/90 Gminnej Rady Narodowej w Bejscach z dnia 16 marca 1990 roku w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa ..Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Bejscach”.

Osrodek posiada wlasny REGON 290733226 i NIP 662-15-56-139.
Kierownikiem Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Bejscach jest Pani Maria

Ziolo.

Osrodek dziata w oparciu 0:

Statut Osrodka przyjety Uchwala Nr XXVIII/218/2013 Rady Gminy Bejsce
z dnia 23 wrzesnia 2013 r. w sprawie uchwalenia statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Bejscach.

Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 9/2013 Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bejscach z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bejscach. '

Uchwate Nr VII/34/2011 Rady Gminy Bejsce z dnia 24 czerwca 2011 roku
w sprawie szczegélowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ushugi opickuncze
oraz szczegdlowe warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez
tryb ich pobierania.

Uchwate Nr XXX11/260/2014 Rady Gminy Bejsce z dnia 13 lutego 2014 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodptatnie pomocy
w zakresie dozywiania w formie positku, §wiadczenia pienigznego na zakup positku lub
zywnosci albo Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb

objetych uchwatg Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
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wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
pafistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

Uchwate Nr XXX11/261/2014 Rady Gminy Bejsce z dnia 13 lutego 2014 r. w sprawie
ustalenia wieloletniego programu ostonowego w zakresic dozywiania ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

Uchwale Nr XVIII/132/2012 Rady Gminy Bejsce z dnia 26 wrzesnia 2012 roku
w sprawie zlecenia zadan wlasnych gminy okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej.

Zarzadzenie Nr 2/2014 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bejscach z dnia 22 stycznia 2014 roku w sprawie ustalenia wysokosci §wiadczenia
pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci przyznawanego
w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Upowaznienie Nr 1/01/2004 Wéjta Gminy Bejsce z dnia 16 maja 2004 roku dla
Kierownika GOPS do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach

z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosei gminy.

Upowaznienie 0S0.0052.2.2012 z dnia 1 marca 2012 roku dla Kierownika GOPS do
zalatwiania spraw i wydawania decyzji dotyczacych potwierdzania prawa do $wiadczen

opieki zdrowotne;.

Upowaznienie 0S0.0052.7.2012 z dnia 27 wrze$nia 2012 roku dla Kierownika GOPS
do zawierania i rozwigzywania umowy o $wiadczenie ushig z asystentem rodziny oraz
ustanawiania rodziny wspierajacej i zawierania oraz rozwiazywania uméw zgodnie z art. 31
ust. 2 ustawy, ktore okreslajg zasady zwrotu kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy,

o ktorej mowa w art. 29 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Zarzadzenie Nr 47/2014 Wéjta Gminy Bejsce z dnia 16 czerwea 2014 roku w sprawie
upowaznienia pracownika GOPS w Bejscach, Pani Katarzyny Kurek do prowadzenia spraw

z zakresu realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych — Karta duzej rodziny.

Upowaznienie Wéjta Gminy 0S0.0052.2013 z dnia 10 stycznia 2013 roku dla Pani
Eweliny Czyzewskiej — pracownika socjalnego GOPS do prowadzenia postgpowania
i wydawania decyzji w nastgpujacych sprawach: przyznawanie zasitkéw statych, celowych,

okresowych, $wiadczen rzeczowych, kierowania do DPS i ustalania odpiatnos’c-i za pobyt.



IL. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia

do przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach:

1. Magdalena Pracon — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli nr
736/2014 z dnia 25 lipca 2014 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swictokrzyskiego przez Zastgpeg  Dyrektora Wydzialn Polityki  Spoleczne;
SWi@tokrzyskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Kielcach — Pania Renate Segiecinska.

2. Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadari Samorzadu Gminnego — koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 735/2014 z dnia 25 lipca 2014 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Swie;tokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Pania
Renate Segiecinska.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bejscach pod poz. 6.

ITL Data rozpoczecia i zakonczenia czynnoéci kontrolnych:
Kontrolg przeprowadzono w dniach 28 — 29 lipca 2014 roku.
IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrolg¢ przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 I
o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zmianami) oraz
przepisy rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie

nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 r., N1 61, poz. 543).
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli.
Przedmiotem kontroli byla:

1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
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2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U.
22013 r., poz. 182 ze zm.)

oraz monitoring zadan z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.

U. z 2013r., poz. 135 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowoSci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bejscach miesci sie w budynku Urzedu
Gminy w Bejscach, 28 — 512 Bejsce, tel. 041 351 10 10.

W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze jednostka zajmuje trzy
pomieszczenia: jedno na parterze oraz dwa pomieszczenia usytuowane na pietrze. Warunki
lokalowe Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej nie dajg klientom mozliwos'ci' swobodnego
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnoéé. Brakuje

pomieszczenia na indywidualne rozmowy z klientem.

Gléwnymi problemami wystgpujacymi w $rodowisku, wymagajacymi interwencji
GOPS jest ubostwo oraz bezrobocie.

Wyplata swiadczen z pomocy spoleczne] realizowana jest w kasie Banku

Spotdzielczego w Bejscach lub przelewem na indywidualne konta bankowe klientow.
Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.

Przedmiotem kontroli w zakresie zatrudnienia byla kadra zatrudniona w obszarze
pomocy spoteczne] (Zal. Nr 1 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej i pracownikow

socjalnych).

W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Bejscach w obszarze pomocy spolecznej
zatrudnionych jest 4 pracownikéw, tj.. kierownik oraz 3 pracownikéw socjalnych

w wymiarze 2,5 etatu.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz Kierownik posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyla sp-ecjalizacje; w zakresie
organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce

legitymuja si¢ réwniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.
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Pracownicy socjalni posiadajg legitymacje stuzbowe wydane wedtug wzoru okreslonego

rozporzgdzeniem w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientéw
o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkaricow,
przeprowadzanie wywiadow $rodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji do
przyznawania Swiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow

socjalnych wykorzystano nastepujgcy miernik:

- miernik: liczba mieszkanicow gminy

liczba zatrudnionych pracownikow socjalnych w OPS = 4 135/2,5 = 1654

oséb
Z powyzszego wynika, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na

jednego pracownika socjalnego przypada 1 654 mieszkanicow.

Ad 2. Ocena realizacji zadani z zakresu administracji rzqdowej i zadar wlasnych gminy
wynikajqcych z ustawy 7 dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r.,
poz. 182 7 péin. zm.) oraz monitoring zadarn 7. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczef (Dz. U. 7 2013 r., poz. 135 ze zm.).
Zasitki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS (Zal. Nr 2 _ Ustalenia dotyczace
realizacji zadan przez OPS) wynika, iz pomoc w formie zasitku stalego w 2014 roku do dnia
kontroli przyznano dla 12 oséb, z czego wszystkie 0soby to osoby samotne. Za 12 oséb
Osrodek odprowadza sktadke zdrowotng. '

Kontroli poddano losowo wybrane teczki z dokumentacja stalych zasitkobiorcéw, na

podstawie ktdrej wydano decyzje administracyjne nr:

00000-221000-01; 000016-221000-09; 000014-221000-09; 000007-221000-01; 000008-
221000-01; 000010-221000-09; 102000-00003/2011 ; 000009-221000-01; 000005-221000-
01; 000013-221000-09.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem

i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowane akta zawieraja dokumenty potwierdzajace
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opisang w wywiadach sytuacje rodzinna, zawodowsg, zdrowotng i materialng klienta oraz
oséb pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty zawieraja
date wplywu do osrodka. |

Przy zasitkach statych zgodhie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2012 r. wszystkie zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowiazuyjacymi kryteriami dochodowymi, wynikajgcymi z rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaly zmienione z urzedu,
a przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone aktualizacje wywiadu Srodowiskowego
1 zebrano wszystkie niezbgdne dokumenty konieczne przy podjeciu decyzji, niektérym z nich

jednak nie nadano rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

W czesdci decyzji administracyjnych zespdl kontrolny odnotowatl brak daty wyplaty

swiadczenia.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych $wiadczenie widnial aktualny na dzien
wydania decyzji publikator ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
adﬁinistfacyjnego, rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych z pomocy
spotecznej oraz upowaznienie Kierownika Oérodka do wydawania decyzji administracyjnych

w zakresie pomocy spoleczne;j.

W pouczeniu informowano stron¢ o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji. Decyzje o przyznaniu pomocy byly przesylane za zwrotnym potwierdzeniem

odbioru lub klienci odbierali osobiscie.

Osrodek optacat skiadki ubezpieczeniowe zgodnic z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkow publicznych.

W stosunku do zasadnosci przyznanych $wiadczen nie wniesiono zastrzezen.
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Zasitki okresowe

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika GOPS (Zal. Nr 2) wynika, iz w roku
2014 do dnia kontroli pomocg w formie zasitku okresowego objeto 2 rodziny i przyznano 8

$wiadczen. Glownym powodem udzielenia wsparcia bylo bezrobocie.

Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacie, na mocy kidrej wydano decyzje

administracyjne o numerach:

000040-215000-01; Ps.5011.124.2014; Ps.5011.157.2014; Ps.5011.13.2014;
Ps.5011.11.2014; Ps.5011.122.2014.

W podstawic prawnej wydanych decyzji administracyjnych widniatl aktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego,
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, a takze upowaznienie Wéjta do
wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spofecznej.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad Iub jego aktualizacj¢ (kazdy wniosek posiadal date wpltywu). W aktach
znajdowaly si¢ oswiadczenia o stanie majatkowym i aktualnych dochodach, zaswiadczenia
1 wydruki z powiatowego urz¢du pracy, zaswiadczenia lub o$wiadczenia o wysokosci

swiadczen rodzinnych.

W przedmiotowych decyzjach informowano strone o mozliwosci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za poérednictwem Osrodka

w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi sie uwag. Wysoko$é $wiadczen

wyplacano zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej.

Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie doiywiania”

Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS wynika, iz pomoca w formie
positku w 2014 roku do dnia kontroli objeto 76 0séb, w tym 2 osoby doroste, 74 osoby z 24

rodzin objeto zasitkiem celowym oraz 16 oséb z 5 rodzin $wiadczeniem rzeczowym.



W badanym okresie dozywianie prowadzone bylo w nizej wymienionych placéwkach

oswiatowych na terenie gminy Bejsce:

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj Liczba Cena za
positku dzieci posilek
1. | SSP Bejsce Zupa | 313,78
2. | SSP Dobiestawice Zupa 23 | 3,78 zt
3. | Gimnazjum Czyzowice Zupa 10 | 3,78 zt
4. | Niepubliczne Przedszkole | Zupa 113,78 zt
w Piotrkowicach
RAZEM 65

Dodatkowo Osrodek finansowat koszt wyzywienia dla 10 uczniow uczeszczajgcych
do 3 placéwek poza terenem gminy Bejsce. Koszt wynosit 3,50 zt i 5,90 zt za pelny obiad

oraz 1,60 z! za jedno danie gorgce.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasitkow celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
~Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktérych wydano decyzje

administracyjne nr:

Ps.5023.117.2014; Ps.5023.35.2014; Ps.5023.62.2014; Ps.5023.45.2014; 000253-290500-01;
Ps.5023.16.2014; Ps.5023.85.2014; Ps.5023.129.2014; Ps.5023.87.2014
oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomocy w formie

positku, na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne o numerach:

000256-290500-01; Ps.5023.17.2014; Ps.5023.145.2014; Ps.5023.184.2014;
Ps.5023.31.2014; Ps.5023.37.2014; Ps.5023.38.2014; Ps.5023.72.2014; Ps.5023.19.2014;
Ps.5023.92.2014.

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadéw oraz pozostate zalaczniki okreslajace sytuacjg
materialno-bytowa osob i rodzin ubiegajgcych si¢ o pomoc. Pomoc w ramach Programu
przyznawana jest w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego, rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw

dochodbwych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, Uchwale Nr 221 Rady
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Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wicloletniego programu

‘wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc pafstwa w zakresie

dozywiania” oraz Uchwale Nr XXXII/260/2014 Rady Gminy Bejsce w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania pomocy w zakresie

dozywiania.

W podstawie prawnej decyzji odnotowano aktualne publikatory wymienionych aktéw

prawnych,

Pozytywnym jest fakt, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Bejsce dzieci
otrzymujg goracy positek, co zgodne jest z ideg Programu ,.Pomoc pafstwa w zakresie

dozywiania™.

Zasilki celowe z Programu wyliczane byly na podstawie Zarzadzenia Nr 2/2014
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bejscach z dnia 22 stycznia 2014
roku w sprawie ustalenia wysokosci $wiadczenia pienigznego w postaci zasilku celowego na
zakup positku lub zywnosci przyznawanego w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania®.

Do zasadnosci przyznanej pomocy nie wniesiono zastrzezen.
Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych i specjalnych zasitkéw celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
GOPS w Bejscach przyznaje zasitki celoWe, celem zaspokojenia niezbedne] potrzeby
bytowej, a w szczegblnosci na pokrycie czesei lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekow
1 leczenia, opatu, odziezy, a takze kosztéw pogrzebu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej
ustawy Osrodek udziela réwniez w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach specjalnych
zasitkow celowych osobic lub rodzinie w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegaja

ZWIotowi.

Kontrolowana jednostka w roku 2014, jak wynika z informacji udzielonych przez
Kierownika GOPS udzielila 36 osobom zasitkéw celowych i 19 osobom specjalnych
zasitkow celowych. (Zal. Nr 2 - Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS). Zasitki
celowe przyznawane byly w szczegélnosei na zakup opalu, lekéw oraz leczenie.
Najezestszym powodem ubiegania si¢ o zasitek celowy specjalny byly wydatki na pokrycie -
kosztow zakupu lekéw i opatu,



Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:
Zasilki celowe:

000131-210000-01; 000134-210000-01; 000149-210000-01; 000058-210000401;
Ps.5020.8.2014; Ps.5012.12.2014; Ps.5012.130.2014; Ps.5012.186.2014;

Zasilki celowe specjalne:

Ps.5020.7.2014; 000146-210000-01; 000156-210000-01; Ps.5012.18.2014; Ps.5020.86.2014;
Ps.5012.113.2014; Ps.5012.141.2014; Ps.5012.16.2014.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sig wymagéne dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny. W decyzjach
przyznajacych pomoc celowy i specjalng celowa widnialy aktualne publikatory ustawy
o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego, rozporzadzenia w sprawie
zweryfikowanych kryteridéw dochodowych oraz kwot $wiadczeh pienieznych z pomocy
spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji administracyjnych

w zakresie pomocy spoleczne].

W decyzjach wydanych na specjalne zasilki celowe odnotowano w postanowicniu

brak celu na jaki przyznano przedmiotowe wsparcie.

Strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do Samorzadowego Kolegium

Odwotawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie.
Zespo6t inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadnosei udzielonego wsparcia.
Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi.

W badanym okresie Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bejscach nie realizowat
ustug opiekuniczych, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej s3 ushugami
obejmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow
z otoczeniem. Zgodnie z o§wiadczeniem Kierownika GOPS (Zat. Nr 3 ) brak zainteresowania
t3 formg pomocy w srodowisku. Natomiast Gmina posiada uchwale dotyczaca przyznawania
1 odplatnosci za ustugi opiekunicze oraz w budzecie na 2014 r. zostaly przewidziane srodki na
powyzsze ushugi w wysokosci 36 000 zt. Ponadto w ramach projektu systemowego ,,Razem

zmienimy przysztos¢” w 2010 r. cztery osoby bezrobotne korzystajace z pomocy spolecznej
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ukoﬁczyly szkolenie zawodowe pn. opiekun domowy 0s6b starszych i niepelosprawnych,
a w roku biezacym w tym szkoleniu uczestniczy 6 oséb.

Osoby wymagajgce opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnege funkcjonowania w $rodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbednej pomocy'us{ugowej 1 opiekunczej w miejscu zamieszkania, Osrodek
skierowal do domu pomocy spotecznej. W roku 2014 do dnia kontroli Osrodek oplacat pobyt

11 swoich mieszkancow przebywajacych w domach pomocy spotecznej.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania os6b i rodzin w ich $rodowisku spotecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dziatalno$¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie przez pelnienie odpowiednich

16l spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi.

Praca socjalna realizowana jest poprzez nastepujace dzialania: monitorowanie sytuacji
w rodzinach problemowych, u 0séb starszych, niepetnosprawnych, samotnych; prowadzenie
rozmow wspierajacych i motywujgcych do zmiany swojej sytuacji Zyciowej; aktywizacje
spoleczng 1 zawodows klientéw; interwencje w sytuacjach kryzysowych; pomoc
w zalatwianiu spraw urzedowych.

W ramach pracy socjalnej Odrodek wspdlpracuje m.in. z: Zespotem Kuratoréw przy
Sadzie Rejonowym w Busku - Zdroju Wydzial Zamiejscowy w Kazimierzy Wielkicj,
Komendg Powiatows Policji w Kazimierzy Wielkiej, soltysami, radnymi, dyrektorami szkot
podstawowych i gimnazjow, Caritas Diecezji Kieleckie;j.

W I pélroczu 2014 r. Osrodek $wiadczyt prace socjalng dla 70 rodzin. Pracownicy
socjalni prowadzili rejestr pracy socjalnej i sporzadzali notatki shuzbowe.

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajacym sie o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktéry ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjecia wspélnie
z pracownikiem socjalnym okreslonych dzialain zmierzajgcych do poprawy trudnej sytuacii
zyciowej. W ramach prowadzonej pracy socjalnej w roku 2014 do dnia kontroli pracownicy

socjalni GOPS zawarli 2 kontrakty socjalne i 11 w ramach PO KL.
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Monitoring wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bejscach realizuje zadania wynikajace
z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Zadanie zostalo zlecone do realizacji na podstawic Uchwaly Rady Gminy Bejsce Nr
XVIIV132/2012 z dnia 26 wrzesnia 2012 roku w sprawie zlecenia zadan wiasnych gminy
okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Na mocy
wymienionej Uchwaly zadanie wpisane zostato do Statutu GOPS.

W kontrolowanym Osrodku w 2014 roku zatrudniony jest na umowe zlecenie jeden
asystent rodziny, ktory pracuje z 7 rodzinami. GOPS w Bejscach pozyskal srodki finansowe
na zatrudnienie asystenta w ramach Resortowego programu wspicrania rodziny i systemu

pieczy zastgpcze;j.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz warunki lokalowe Osrodka Pomocy
Spolecznej nie daja klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich probleméow
w warunkach chronigcych ich prywatno$¢. Brakuje pomieszezenia na indywidualne rozmowy

z klientem.

Kierownik Osrodka oraz pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje
1 staz pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy. Stan zatrudnienia pracownikéw
socjalnych jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, na dziefi kontroli na

jednego pracownika przypada 1 654 mieszkancow.

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, zasitkow celowych i specjalnych
zasitkow celowych przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajduja sie m.in. aktualne
zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy o wysokosci dochodow, odcinki rent i emerytur,
orzeczenia o stopniu niepelosprawnosci, zaswiadczenia o wysokosci pobieranych zasitkéw

rodzinnych i swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Przy zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadéw s$rodowiskowych nie rzadziej niz co

6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.
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W pazdzierniku 2012 roku wszystkie zasilki stale zostaly przeliczone zgodnie z nowo
obowigzujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajgcymi z Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 17 lipca 2012 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
swiadczefi pienigznych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaly zmienione z urzedu,
a przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone aktualizacie wywiadu $rodowiskowego
i zebrano wszystkie niezbedne dokumenty konieczne przy podjeciu decyzji, niektérym z nich

jednak nie nadano rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

W czgdei decyzji administracyjnych, wydanych na zasitki state zespot kontrolny
odnotowat brak daty wyplaty swiadczenia.

W decyzjach administracyjnych wydanych w zakresie pomocy spolecznej
odnotowano aktualne publikatory przywolywanych aktéw prawnych.

Zespot kontrolny pozytywnie ocenia sposéb opisywania w uzasadnieniu decyzji
administracyjnych sytuacji faktycznej klienta i stanu prawnego majgcych wplyw na

przyznanie 1 wysoko$¢ pomocy.

Pozytywnym jest fakt, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Bejsce dzieci
otrzymuja goracy positek, co zgodne jest z ideg Programu ,.Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”.

W decyzjach wydanych na specjalne zasitki celowe odnotowano w postanowieniu

brak celu na jaki przyznano przedmiotowe wsparcie.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bejscach w okresie objetym kontrola nie
realizowat ustug opiekuniczych. Zgodnie z o$wiadczeniem Kierownika GOPS sytuacja taka
ma miejsce z uwagi na brak zainteresowania ta formg pomocy w srodowisku. Nalezy
zaznaczyC, iz Gmina posiada uchwate dotyczaca przyznawania i odplatnosci za uéiugi
opickunicze oraz w budzecie na 2014 r. zostaly przewidziane $rodki na powyzsze ushugi
w wysokosei 36 000 zt.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze GOPS nie wykorzystuje kontraktu

socjalnego, poza projektem systemowym PO KL, jako instrumentu pracy socjalne;.

W kontrolowanym Osrodku zatrudniony jest asystent rodziny, ktory wspomaga 7

rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuczo - wychowawczej.
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VL Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika

Osrodka oraz pracownikéw socjalnych.
Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do wustalen zawartych

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kontroli,
skiadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespdt inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu kontroli,
umotywowanych zastrzezenn dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu
urzgdu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku
zgloszenia zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole

kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespét inspektorow (§ 16

- rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

1 kontroli w pomocy spolecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokét sporzgdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
poswiadezeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wiacza

sie do akt kontroli.

Zatgezniki do protokotu:

1. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych

specjalistyczne ustugi opiekuncze.

2. Tabela sporzadzona przez Kierownika GOPS pt. ,Ustalenia dotyczace realizacji
zadan przez OPS”.

3. Oswiadczenie Kierownika GOPS dot. ustug opiekunczych.
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Protokot podpisali:

Ze strony kontrolujace;j: ' Ze strony kontrolowane;j:
1. Magdalena Pracon @/ O Si Cge@/%; &lufe/ |
2. Barbara Smolanko ﬂ Q&M O . 08, &Of({ V.

Kielce, dnia L7.08. 2014 r.
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