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Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2 w zwiqzku z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia
2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 757 ze zm.),
art. 111 ust. 1 i 2 oraz art. 113 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t. j.
Dz.U. z 2013 r., poz. 217 ze zm.), a takze art. 79 ust. 1 i 6 ustawy z 2 lipca 2004 r.
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (t. j. z 2013 r., poz. 672 ze zm.), zesp6l kontrolny
zlozony z pracownikéw Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach od 15 do 17

grudnia 2014 r. kontrol¢ problemowa w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym, funkcjonujacym
w strukturze Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Kielcach.

Przedmiotem kontroli byta ocena funkcjonowania szpitalnego oddziatu ratunkowego pod
katem zgodnos$ci dziatania z przepisami prawa, oraz spelniania wymagan dotyczacych
lokalizacji, warunkéw technicznych, organizacji, minimalnego wyposazenia oraz
minimalnych zasobow kadrowych, jak roéwniez sposéb wykorzystania wyposazenia SOR
zakupionego w 2013 roku w ramach realizacji zadania pn. ,,Zakup podstawowego
wyposazenia w sprz¢t i aparatur¢ medyczng na potrzeby nowo wybudowanego Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym w Kielcach”.

Kontrolg objeto dziatalnos¢ Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego w okresie od 4 grudnia
2013 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli
podpisanym 19 stycznia 2015 r. przekazuj¢ Panu Dyrektorowi niniejsze wystapienie
pokontrolne.

Pozytywnie oceniam dzialalno$é Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego w zakresie
objetym tematyka kontroli.



Ocena zostata przedstawiona na podstawie przeprowadzonej weryfikacji wymagan
dotyczacych lokalizacji Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego w strukturze szpitala,
organizacji, obszaréw dzialania, wyposazenia w sprzgt medyczny i wyroby medyczne oraz
zasobow kadrowych.

W wyniku kontroli ustalono, ze przestrzegane sa wymagania zawarte w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 roku w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego:

Lokalizacja Oddzialu znajduje si¢ na poziomie wejscia dla pieszych i podjazdu
specjalistycznych $rodkéw transportu sanitarnego, posiada osobne wejscie dla pieszych,
oddzielone od trasy wjazdu specjalistycznych srodkéw transportu sanitarnego.

Lokalizacja oddzialu zapewnia latwg komunikacj¢ z oddzialem anestezjologii
i intensywnej terapii, medycznym laboratorium diagnostycznym, pracownia diagnostyki
obrazowej oraz zespolem operacyjnym. Oddzial posiada wlasne bezkolizyjne trakty
komunikacyjne, niezalezne od ogdélnodostgpnych traktéw szpitalnych.

SOR dysponuje wiasnym ladowiskiem przyszpitalnym, przystosowanym do ladowan
i startdéw $Smigtowca ratunkowego przez cata dobg .

Jednostka jest zorganizowana w podmiocie leczniczym, ktéry speilnia wymagania
okreslone w § 4 cyt. rozporzadzenia.

Powierzchnia oddzialu jest wystarczajgca dla prawidlowego funkcjonowania
wszystkich jego obszaréw wymienionych w § 5 cyt. rozporzadzenia. W sklad Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego wchodza nastgpujace obszary:

1. segregacji medycznej, rejestracji i przyjec;
2. resuscytacyjno — zabiegowy;

3. wstepnej intensywne;j terapii;

4. terapii natychmiastowej;

5. obserwacji;

6. konsultacyjny

Obszar segregacji medycznej, rejestracji i przyje¢ — zlokalizowany jest bezposrednio przy
wejsciu do Oddziatu, wyposazony jest w 4 stanowiska do jednoczesnego przyjecia pacjentow
w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego. Przy kazdym stanowisku jest dostep do Zrodla
tlenu, powietrza i prézni. Na wyposazeniu obszaru jest rdwniez kardiomonitor, ktory
umozliwia monitorowanie funkcji zyciowych osob w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego.
W obrebie obszaru segregacji medycznej, rejestracji i przyje¢ wyodrebniono:
e stanowiska rejestracji medycznej, zlokalizowane od strony wejscia dla pieszych,
wyposazone w sprzet niezbgdny do wprowadzania pacjentéw do ewidencji szpitalnej,
e stanowisko wyposazone w $rodki tacznosci zapewniajace tacznos¢ radiows, facznosé
wewnatrzszpitalng — odbywajaca si¢ przez telefony komoérkowe i wewngtrzne
szpitala, system bezprzewodowego przywolywania oséb oraz niezalezny staly
nastuch na kanale ogélnopolskim,



e stanowisko dekontaminacji, zlokalizowane pomigdzy dojazdem do oddzialu

a obszarem segregacji medycznej, z odrgbnym wejSciem i wyjsciem na zewnatrz
budynku.

Obszar resuscytacyjno — zabiegowy sklada si¢ z jednej sali resuscytacyjno-zabiegowe;j
z dwoma stanowiskami resuscytacyjnymi, co umozliwia prowadzenie specjalistycznej terapii,
w mozliwe jak najkrotszym czasie, 0s6b w stanie naglego zagrozenia zycia. Wyposazenie
i urzadzenie obszaru zapewnia monitorowanie i podtrzymywanie funkcji zyciowych,
prowadzenie resuscytacji krazeniowo-oddechowo-mézgowej oraz okoto-urazowej, a takze
wykonywanie podstawowego zakresu wezesnej diagnostyki i wstgpnego leczenia urazow.

Obszar wstepnej intensywnej terapAii posiada 5 stanowisk intensywnej terapii, gdzie
wykonywany jest pelny zakres wczesnej diagnostyki i wstgpnego leczenia chorych
niestabilnych krazeniowo i oddechowo, wdrazana jest resuscytacja krazeniowo-oddechowo-
moézgowa, prowadzona jest terapia bolu, wstgpne leczenie zatru¢, monitorowanie
i podtrzymywanie funkcji zyciowych. Obszar wyposazony jest w centrale kardiomonitorowa,
w pompy infuzyjne, respirator transportowy, 2 defibrylatory, ssak elektryczny, analizator
parametréw krytycznych, 16zka sterowane elektrycznie.

Obszar terapii natychmiastowej — zorganizowany jest sposéb okreslony w przepisach § 9
rozporzgdzenia. Skiada si¢ z sali zabiegowej i sali opatrunkéw gipsowych.
Sala zabiegowa wyposazona jest w: st6} operacyjno-zabiegowy z lampg operacyjng —sufitowa
i przewozna, st6l zabiegowy, ssak elektryczny, pompy infuzyjne, pulsoksymetry, mobilny
aparat do znieczulania wraz z zestawem monitorujagcym, aparat do monitorowania cisnienia
$rodczaszkowego, narzedzia chirurgiczne wielorazowe, zrédlo tlenu, powietrza i prozni.

W sali opatrunkéw gipsowych znajduja sig: stot do gipsowania, stolik zabiegowy, wyroby
medyczne i produkty lecznicze umozliwiajace zakladanie opatrunkéw gipsowych oraz
centralny dostep do zrddta tlenu, powietrza i prozni.

Obszar obserwacji skiada si¢ z jednej sali pigciostanowiskowej o powierzchni
wystarczajgcej dla prawidtowego funkcjonowania tego obszaru. Loézka s3 sterowane
elektrycznie. Oddzial spelnia wymagania okreslone w § 10 cyt. rozporzadzenia, stanowiska
wyposazone s3 w wyroby medyczne i produkty lecznicze umozliwiajgce monitorowanie
rytmu serca i oddechu, cisnienia tgtniczego krwi, temperatury powierzchniowej i glebokiej
oraz stosowanie biernej tlenoterapii i prowadzenie infuzji dozylnych. Ponadto posiada:
przeno$ny zestaw resuscytacyjny z niezaleznym zrédtem tlenu i respiratorem transportowym,
defibrylator, 2 kardiomonitory, ssak elektryczny, wézek medyczny, centralne zrédlo tlenu,
powietrza i prozni z gniazdami poboru przy kazdym stanowisku. W obszarze usytuowane jest
stanowisko pielegniarki, co pozwala na obserwacj¢ pacjentow lezacych, o niejednoznacznym
obrazie klinicznym.

Obszar konsultacyjny posiada cztery gabinety badan lekarskich i konsultacji
specjalistycznych, tj.: gabinet kardiologiczny, gabinet wewngtrzny, gabinet ortopedyczny
i gabinet chirurgiczny. Kazdy z tych gabinetow znajduje si¢ w odrebnym pomieszczeniu,
usytuowanym wzdtuz wewngetrznego traktu komunikacyjnego. Wyposazenie obszaru



w sprzet medyczny, wyroby medyczne i produkty lecznicze umozliwiajg przeprowadzanie
badan lekarskich i konsultacji specjalistycznych.

Zasoby kadrowe Oddziatu stanowia: kierownik SOR, 28 lekarzy zabezpieczajacych
funkcjonowanie Oddziatu, 25 pielegniarek/pielggniarzy, w tym pielegniarka koordynujaca,
11 ratownikéw medycznych. Jednostka kontrolowana spetnia rowniez wymagania w zakresie
minimalnych zasobéw kadrowych, o ktérych mowa w § 13 rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 3 listopada 2011 r. w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego. Zaréwno lekarze, jak
i $redni personel medyczny posiadaja kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych.

Uwagi dotycza jedynie braku realizacji obowiazku doskonalenia zawodowego
ratownikéw medycznych przez osoby zatrudnione na stanowisku ratownika medycznego.

Oznakowanie oddzialu jest zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18
pazdziernika 2010 r. w sprawie oznaczenia systemu Panistwowe Ratownictwo Medyczne oraz

wymagan w zakresie umundurowania cztonkow zespotéow ratownictwa medycznego (Dz. U.
Nr 209, poz. 1382).

Zespdl kontrolny ustalit, ze sprzgt bedacy na wyposazeniu SOR jest zgodny z Aneksem
nr 1 z dnia 4 grudnia 2013 roku zmieniajagcym harmonogram rzeczowo-finansowy Umowy nr
1 z dnia sierpnia 2013 roku zawartej pomigdzy Wojewoda Swigtokrzyskim i Wojewddztwem
Swigtokrzyskim w sprawie przekazania dotacji celowej z budzetu panstwa na realizacje
zadania ,,Zakup podstawowego wyposazenia w sprzet i aparatur¢ medyczng na potrzeby nowo
wybudowanego Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym
w Kielcach”. Oznakowanie aparatury, zakupionej w ramach powyzszego zadania, pozwala na
jego zidentyfikowanie, lokalizacj¢ oraz sprawdzenie czy wykorzystany jest zgodnie
Z przeznaczeniem.

Whioski i zalecenia pokontrolne:

Kontrolujgcy — pozytywnie oceniaja  funkcjonowanie  Szpitalnego  Oddziatlu
Ratunkowego w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym w Kielcach. Infrastruktura
i wyposazenie SOR zapewniaja warunki do niesienia pomocy medycznej osobom
znajdujgcym si¢ w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego, spelnione zostaly réwniez
wymagania w zakresie zasobow kadrowych jednostki systemu.

Niemniej jednak wobec stwierdzenia braku realizacji obowigzku doskonalenia
zawodowego przez osoby zatrudnione na stanowisku ratownika medycznego w SOR, zaleca
sie podjecie dziatan majacych na celu zobligowanie ww. 0séb do prowadzenia ustawicznego
ksztalcenia w ramach doskonalenia zawodowego, o ktérym mowa w art. 12 ustawy
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

W terminie do dnia 30 marca 2015 r. oczekuj¢ na informacje o sposobie
wykorzystania wnioskow zawartych w niniejszym wystapieniu, a takze o liczbie ratownikow,
ktorzy wystapili o wydanie Kart Doskonalenia Zawodowego.
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