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Protokol
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej

w Nowej Slupi

L Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowej Slupi jest gminng jednostka
organizacyjng i budzetowg utworzong do realizowania zadan wiasnych i zadan zleconych
gminy z zakresu pomocy spolecznej. Swoim obszarem dziatania obejmuje gmine, w ktérej
zamieszkuje 9 998 mieszkancow.

Wéjtem Gminy jest Pan Andrzej Czestaw Gasior.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowej Shupi zostal utworzony na mocy
Uchwaty Nr IV/18/90 Rady Gminy w Nowej Stupi z dnia 18 lipca 1990 roku w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej pod nazwg ,,Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowej
Stupi”.

Osrodek posiada wlasny REGON 290241627 i NIP 661-16-67-179.

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowej Stupi jest Pani Anna
Morus - Mergalska.

Osrodek dziala w oparciu o:

Statut stanowigcy zatacznik do Uchwaly Nr XXXIU/40/14 Rady Gminy Nowa Stupia
z dnia 4 czerwca 2014 roku w sprawic przyjecia Statutu Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Nowej .Slupi. W momencie zmiany Statutu nalezy uaktualni¢ publikatory ustaw
do nowo obowigzujgcych na dzien wydania nowego dokumentu;

Regulamin Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowej Stupi z dnia 04 czerwca
2014 roku, zmieniony Zarzé(dzeniem Nr 9/2014 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy
Spolecznej w Nowej Shupi z dnia 7 lipca 2014 roku w sprawie wprowadzenia zmiany
Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Shipi;

Uchwale Nr VII72/09 Rady Gminy Nowa Stupia z dnia 24 wrzesnia 2009 roku
w sprawie szczegbélowych warunkéw przyznawania i odplatnosei za ushugi opiekuricze oraz
szczegblowych warunkéw czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez

tryb ich pobierania;



Uchwale Nr 11/7/14 Rady Gminy Nowa Shipia z dnia 15 grudnia 2014 roku
w sprawie ustalenia odplatnosci za 1 godzine ustlug opiekuriczych $wiadczonych przez
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowej Stupi; A

Uchwale Nr XXIX/9/14 Rady Gminy Nowa Slupia z dnia 28 lutego 2014 r.
w sprawie przyjecia programu ostonowego Gminy Nowa Stupia ,Dozywianie dzieci
1 uczniéw” na lata 2014 — 2020;

Uchwale Nr XXIX/10/14 Rady Gminy Nowa Slupia z dnia 28 lutego 2014 r.
w éprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodplatnie

pomocy w zakresie dozywiania w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego

* gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc paistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020;

Uchwale Nr XXIX/11/14 Rady Gminy Nowa Stupia z dnia 28 lutego 2014 r.
w sprawie okredlenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo
swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla osob objetych wieloletnim
programem wspicrania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc paristwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020;

Zarzgdzenie Nr 4/2014 p. o. Kierownika GOPS w Nowej Stupi z dnia 3 marca 2014
roku w sprawic wprowadzenia w zycie procedury realizacji wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panistwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020 w GOPS w Nowej Stupi;

Upowaznienie OR-0113.19.2014 W¢jta Gminy Nowa Stupia z dnia 2 czerwca 2014
roku dla Kierownika GOPS do prowadzenia postepowan, a takze wydawania decyzji,
postanowief i zaswiadczenn w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej
nalezgcych do whasciwosci gminy oraz w sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do
$wiadczen opieki zdrowotnej;

Upowaznienie Nr OR-0113-21/2014 Wojta Gminy Nowa Stupia z dnia 02 czerwca
2014 roku dla Kierownika GOPS do prowadzenia postgpowanh w sprawach z zakresu

wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji.

IL. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:
Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewédzkiego w Kielcach:
1. Renata Gwo6zdz — koordynator kqntroli - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale

Nadzoru nad Realizaéja( Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do
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kontroli nr 209/2015 z dnia 16 marca 2015 roku, wydanego z upowazniecnia
Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
Swictokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Pania Renate Segiecinska.

2. Barbara Smolanko — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr
210/2015 z dnia 16 marca 2015 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Renate Segieciniska.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli i instruktazu Gminnego O$rodka Pomocy

Spotecznej w Nowej Stupi pod poz. 7.
II. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrole przeprowadzono w dniach 18 - 20 marca 2015 roku.

IV. Okreslenie przédmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 1.
0 kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 163) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 ., Nr 61, poz. 543).
Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byta:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wilasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2015 r., poz. 163) oraz realizacja zada z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepezej (Dz. U. z 2015, poz. 332).




V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych

nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowej Stupi miesei sie w budynku przy ul.
Swietokrzyskiej 18, 26 — 006 Nowa Stupia, tel. 041 317 71 39. Zajmuje cztery
pomieszczenia, wyposazone w sprzgt umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowej. Warunki
lokalowe nie dajg klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich probleméw
w warunkach chronigcych ich prywatnoéé. Brak jest pomieszczenia do indywidualnych
rozmdw z klientami.

Gléwnymi problemami wystepujacymi w srodowisku, wymagajacymi interwencji
GOPS jest: ubdstwo, bezrobocie oraz dhugotrwata lub ciezka choroba., |

Wyplata $wiadczen z pomocy spotecznej realizowana jest w formie gotéwkowej
w Kasie Banku Spéldzielczego w Ostrowcu Swietokrzyskim, Oddziat Nowa Stupia
w terminach okreslonych w decyzji administracyjnej lub przelewem na indywidualne konta

bankowe klientéw.

Ad. 1 Struktura organi;zacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

Przedmiotem Kontroli byla kadra zatrudniona w obszarze pomocy spotecznej.
W Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Nowej Shipi w obszarze pomocy spoleczne;
zatrudnionych jest 8 pracownikéw, w tym: kierownik, 2 starszych specjalistéw pracy
socjalnej, 3 specjalistéw pracy socjalnej, pracownik socjalny/starszy referent ds. $wiadczen
rodzinnych oraz opiekun osoby niepeinosprawne;.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz Kierownik posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukoniczyla specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni oraz opickun $wiadczacy specjalistyczne
ushugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, zatrudnieni w kontrolowanej
Jjednostce posiadajg réwniez wiasciwe kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach pracy.
Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku posiadaja legitymacje shuzbowe wydane wedhug
wzoru okreslonego rozporzadzeniem Ministra PraC}; i Polityki Spoteczne;j.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientéw
0. udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancéw,

przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji do




przyznawania $wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych
klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:
- miernik: liczba mieszkancéw gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w GOPS = 9 998/5,5 =1 818

Z powyzszego wynika, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U

z 2015 r.,, poz. 163), na jednego pracownika socjalnego przypada 1 818 mieszkaicow.

Ad. 2 Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzqdowej i zadani wlasnych gminy

wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (f. j. Dz. U.

- g 2015r., poz. 163) oraz zadan z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(t.j. Dz. U. 22015 r., poz. 332).

Zasilki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika Os$rodka (Zal. Nr 2 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez GOPS) wynika, ze w roku 2014 pomoc w formie zasitku
stalego przyznano dla 73 oséb, w tym dla 51 0séb samotnych na tgczng kwojre; 315 104 ziL
W 2014 roku Osrodek odprowadzil sktadke zdrowotna za 63 osoby wydatkujac na ten cel 25
489 z1. W roku 2015 do dnia kontroli pomoca w formie zasitku statego objeto 63 osoby, za 55

osob odprowadzana jest sktadka zdrowotna.

Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:
GOPS.5 51510 5100.Rs.48.2014; GOPS.5 51510 5100.Rs.85.2015; GOPS.5 51510
5100.Rs.447.1.2014; GOPS.5 51 510 5100.Rs.447.2014; GOPS.5 51 510 5100.Rs.447.2015;
GOPS.5 51510 5100.Rs.431.2015; GOPS-8122.Rs.01-2012; GOPS.5 51510
5100.Rs.117.2014; GOPS.5 51 510 5100.Rs.28.2015; GOPS.5 51 510 5100.Rs.22.2015.
Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacj¢ rodzinng, zawodowa, zdrowotng i materialng
klienta oraz os6b pozostajgcych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty

potwierdzane sg ,,za zgodnos¢ z oryginalem™.




W podstawie prawnej decyzji administracyjnych odnotowano aktualny publikator
ustawy o pomocy spolecznej, rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych
kryteribw dochodowych draz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej.
W podstawie prawnej widnialo réwniez upowaznienie Kierownika GOPS do wydawania
decyzji w zakresie pomocy spotecznej. W kilku decyzjach odnotowano jedynie nieaktualny
publikator kodeksu postgpowania administracyjnego.

Decyzjom  nadawano  rygor  natychmiastowej  wykonalnos$ci,  wpisujac
w  podstawie prawnej art. 108 kpa, w postanowieniu informujac  klienta
o tym fakcie, a w uzasadnieniu informujac klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postepowania administracyjnego.

W zasitkach stalych- zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych. ‘

Na uwagg zastuguje fakt, iz wywiady lub ich aktualizacje byly bardzo szczegélowe,

zawieraly wyczerpujgce informacje o osobie czy rodzinie.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania

decyzji.

Osrodek optacal skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkow publicznych.

Decyzje o przyznaniu pomocy klienci odbierali osobicie potwierdzajac ten fakt
wlasnorecznym podpisem.

W stosunku do zasadnoscei przyznanych swiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasitki okresowe.

Z mformacji przekazanych przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Nowej Stupi (Zal. Nr 2 — Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez GOPS) oraz ze
sprawozdania MPiPS-03 za rok 2014 wynika, iz w 2014 roku pomoc w formie zasitku

okresowego przyznano decyzjg dla 272 eséb, giéwnym powodem przyznania tej formy




wsparcia bylo bezrobocie — 192. Kwota wyplaconych swiadczen wynosila 487 618 zi
W 2015 roku do dnia kontroli zasitku okresowego udzielono dla 140 osob.
Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacje osob objetych pomoca okresowa, na mocy

ktorej wydano decyzje administracyjne o numerach:

GOPS.5 51510 5100.R0.205.2014; GOPS.S 51510 5100; GOPS5 51510
5101.R0.93.3.2014; GOPS.5 51 510 5101.R0.135.2015; GOPS.5 51 510 5101.R0.33.1.2014;
GOPS.5 51510 5101.R0.29.1.2014; GOPS.5 51 510 5101.R0.03.2.2014; GOPS.5 51 510
5101.R0.238.2014.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych na zasitki okresowe odnotowano
aktualny publikator ustawy o pomocy spolecznej i rozporzgdzenia Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy
spofecznej. W podstawie prawnej widnialo réwniez upowaznienie Kierownika GOPS do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. W kilku decyzjach odnotowano jedynie
nieaktualny publikator kodeksu postepowania administracyjnego.

Decyzjom  nadawano  rygor  natychmiastowej  wykonalnodci,  wpisujac
w  podstawie prawnej art. 108 kpa, w postanowieniu informujgc klienta
o tym fakcie, a w uzasadnieniu informujac klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postepowania administracyjnego.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje. W aktach znajduja sie m. in.: aktualne dochody,

zaswiadczenia z powiatowych urzedow pracy, oswiadczenia klientéw.

Na uwage zastuguje fakt, iz wywiady lub ich aktualizacje byly bardzo szczegbtowe,

- zawieraly wyczerpujace informacje o osobie czy rodzinie.

W  przedmiotowych decyzjach informowano strong o mozliwodci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Qsrodka

w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

Wysokos$é $wiadczen wyplacana jest zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wniesiono uwag,.
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Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie dofywiania”.

Z informacji uzyskanych od Kicrownika GOPS w Nowej Stupi oraz ze sprawozdania
z realizacji programu ,,Pomoc pé.ﬁs’fwa w zakresie dozywiania” za 2014 rok wynika, iz
pomoca w ramach wieloletniego programu ,,Pofnoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2014
roku obj¢to ogdtem 1 158 osob, a ogdlny koszt programu wynidst 271 830 z1 (Srodki wiasne
61 830 zi oraz 210 000 z} - dotacja). Pomocy w formie positku udzielono ogdtem dla 231
oséb, w tym dla 44 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej oraz 187
uczniéw do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej. W 2014 roku zasitku celowego
w ramach Programu udzielono dla 315 oséb z 300 rodzin. W 2015 roku do dnia kontroli
positkiem objeto 171 oséb i 145 os6b zasitkiem celowym. '

Dozywianie prowadzone jest w nizej wymienionych placéwkach oswiatowych na terenie

Gminy Nowa Stupia (stan na koniec 2014 r.):

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj positkn Cena Liczba
positku dozywianych
dzieci

1. | Szkola Podstawowa | 1 danie goragce

w Jeleniowie
3,48 zt 15

2. | Szkola Podstawowa | 1 danie gorgce 3,48 z1 8
w Jeziorku

3. | Szkola Podstawowa ! | danie gorace 3,48 zt 21
w Mirocicach

4. | Zespdl Szkot 1 danie gorace 3,48 zt 5
w Paprocicach

5. | Szkola Podstawowa | 1 danie gorgce 3,48 zt 26
w Pokrzywiance

6. | Szkola Podstawowa | 1 danie gorgce 3,48 z1 22
w Starej Shupi

7. | Zespdt Szkot [ danie gorace 2,20 zt 65
w Nowej Shupi

8. | Zespodt Szkot 1 danie gorace 2,20zt 67
w Rudkach

9, Publiczne QObiad 4,80 zt 2
Przedszkole




w Nowej Stupi

RAZEM 231

Osrodek w 2014 roku finansowat koszty positku 16 dzieci, ktére uczeszczaly do 10
placowek poza terenem Gminy Nowa Shupia.

Z informacji zawarte] w tabeli bedacej zatacznikiem nr 2 sporzadzonej przez
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej wyhika, 1z we wszystkich szkotach na
terenie gminy prowadzone jest dozywianie w formie goracego positku, co jest zgodne z ideg

Programu ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace
zasilkow celowych w ramach realizacji wieloletniego programu ,,Pomoc paristwa w zakresie
dozywiania”, na podstawie ktorych wydano decyzje o nr:

GOPS.5 51511 5114.Rcp.61.2.2015; GOPS. 5 51 511 5114.Re¢p.69.2015; GOPS.5 51 511
5114 Rcp.175.2014;  GOPS.5 51511 5114.Rcp.64.4.2015;  GOPS.5 51511
5114.Rcp.267.2014;  GOPS.5 51511 5114.Rep.04.1.2015;  GOPS.5 51 511
5114.Rep.137.2015;  GOPS.5 51511  5114.Rcp.124.2.2014; GOPS.5 51511
5114.Rcp.79.2.2014; GOPS.5 51 511 5114.Rcp.231.2014

oraz pomoc w formie gorgcego positku:

GOPS.5 51511 5113.Rd.58.2014; GOPS.5 51511 5113.Rd.34.2015; GOPS.5 51511
5113.Rd.40.2015; GOPS.5 51511 5113.Rd.52.2014; GOPS.5 51511 5113.Rd.48.2014;
GOPS 5 51511 5113.Rd.17.2015; GOPS.5 51511 5113.Rd.83.2014; GOPS.5 51511
5113.Rd.66.2014; GOPS.5 51 511 5113.Rd.59.1.2014; GOPS.5 51 511 5113.Rd.04.2014.

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja okreslajaca sytuacj¢ materialno-bytows oséb i rodzin ubiegajgcych sie
o pomoc. Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy
0 pomocy spotecznej, kodeksu postepowania administracyjnego, uchwaly Nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie doZzywiania ,Pomoc pafnstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020 oraz Uchwaty Rady Gminy w Nowej Stupi z lutego 2014
roku w sprawie dozywiania. _

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie Programu

dozywiania odnotowano aktualne publikatory wymienionych powyzej aktéw prawnych.




W kilku decyzjach odnotowano jedynie nieaktualny publikator kodeksu postepowania
administracyjnego.

Zasitek celowy na zakup positku lub zywnosci wyliczany jest zgodnie z Zarzadzeniem
Nr 4/2014 Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Nowej Stupi z dnia 3 marca
2014 roku w sprawie wprowadzenia w Zycie procedury realizacji wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc pafistwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020 w GOPS Nowa Stupia. Zgodnie z Zarzadzeniem dzienna
kwota $wiadczenia pieni¢znego wynosi 2 7t dla jednej uprawnionej osoby. Kwote miesieczna
swiadczenia ustala sig jako iloczyn kwoty 2 i, liczby os6b uprawnionych w rodzinie oraz

liczby dni w miesigcu.

Decyzjom  nadawano  rygor natychmiastowe]  wykonalnosci,  wpisujac

'w  podstawie prawnej art. 108 kpa, w postanowieniu informujgc klienta

o tym fakcie, a w uzasadnieniu informujac klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postqpowariia administracyjnego.

Na uwage zastuguje fakt, iz wywiady lub ich aktualizacje byly bardzo szczegotowe,

zawieraly wyczerpujace informacje o osobie czy rodzinie.

Zespot inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadnosei udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych i zasilkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 3% ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
GOPS w Nowej Stlupi przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesei lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow
i leczenia, opatu, 6dzieZy, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw
pogrzebu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej ustawy Osrodek udziela rowniez w szczegdlnic
uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub rodzinie w wysokosci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub

rodziny, ktore nie podlegaja zwrotowi.

Kontrolowana jednostka, jak wynika z informacji uzyskanych od Kierownika GOPS,

w roku 2014 przyznata 60 osobom zasilki celowe, a 79 osobom — specjalne zasitki celowe.

R




W 2015 roku do dnia kontroli przyznano zasilki celowe dla 27 0sdb, dla 19 oséb natomiast -

specjalne zasitki celowe.

Zasitki celowe i specjalne zasitki celowe przyznawane byly w szczegdlnosei na pokrycie

catodei lub czesci kosztéw zakupu lekéw lub leczenia, zakup opahu.
Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:
Zasilki celowe:

GOPS.5 51510 5102.Rc.43.2015; GOPS.5 51510 5102.Rc.10.1.2015; GOPS.5 51510
5102.Rc.04.1.2015; GOPS.5 51 510 5102.Rc.39.2015; GOPS.5 51 510 5102.Rc.121.2014;
GOPS.5 51 510 5102.Rc.85.3.2014; GOPS.5 51 510 5102.Rc.01.20.2014; GOPS.5 51 510
5102.Rc.01.19.2014

Zasilki celowe specjalne:

GOPS.5 51510 5102.Res.16.2015; GOPS.5 51510 5102.Rcs.77.2014; GOPS.5 51510
5102.Res.57.2014; GOPS.5 51 510 5102.R¢s.66.2014; GOPS.5 51 510 5102.Res.56.2.2014;
GOPS.5 51510 5102.Rcs.90.2014; GOPS.5 51 510 5102.Rcs.114.2014; GOPS.5 51 510
5102.Rcs.23.2.2014; GOPS.5 51 510 5102.Rcs.59.2014.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuaciji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby Iub rodziny. Strony informowane
byly o mozliwosci wniesienia odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego
w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie. Pomoc przyznawana byta w oparciu o przepisy
ustawy o pomocy spolecznej oraz kodeksu postgpowania administracyjnego.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na zasitki celowe i specjalne zasitki celowe
zespol kontrolny odnotowal aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu
postepowania administracyjnego oraz rozporzadzenia Rady Ministréw w  sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spofecznej. W podstawie prawnej widniato réwniez upowaznienie Kierownika GOPS do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. W kilku sprawdzonych decyzjach
odnotowano jedynie nieaktualny publikator kodeksu postepowania administracyjnego.

Decyzjom  nadawano  rygor  natychmiastowej  wykonalnodci,  wpisujac
w podstawie prawnej art. 108 kpa, w postanowieniu informujac klienta

o tym fakcie, a w uzasadnieniu informujgc klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
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wykonainosei z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postgpowania administracyjnego.

Wywiady lub ich aktualizacje byly bardzo szczegdlowe, zawieraly wyczerpujace
informacje o osobie czy rodzinie. Na szczegdlng uwage zastuguje fakt, iz specjalne zasilki

celowe byly poprzedzone analizg i wyczerpujaca dokumentacja w tym zakresie.

W stosunku do zasadnosci przyznanych swiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Metody i formy opieki nad osobami samotrymi, starszymi.

Gminﬁy Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowej Stupi w okresie objetym kontrola
realizowal ustugi opiekuflcze; ktére w my$l art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej s
ustugami, obejmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacj¢ oraz w miare mozliwosci zapewnienie
kontaktdéw z otoczeniem.

Warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekunicze okresla Uchwata
Nr VII/72/09 Rady Gminy Nowa Stupia z dnia 24 wrzesnia 2009 roku w sprawie
szczegolowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ushigi opiekunicze oraz
szezegOlowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od opfat, jak réwniez
trybu ich  pobierania oraz Uchwala Nr III/7/14 Rady = Gminy Nowa
Stupia z dnia 15 grudnia 2014 roku w sprawie ustalenia odplatnosci za 1 godzine ushug
opiekunczych $wiadczonych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Nowej Shupi.
Cena 1 godziny ustugi opiekuriczej zgodnie z w/w Uchwala w 2015 roku wynosi 15,93 zt,
w 2014 roku stawka ta wynosita 13,75 zt — zgodnie z Uchwatag Nr XXVII/74/2013 2 dnia 13
grudnia 2013 roku.

Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w formie zaspokojenia niezbednych
i codziennych potrzeb Zyciowych, opieki higienicznej oraz w miare mozliwosci zapewnienia
kontaktu z otoczeniem: osobom samotriym oraz w miar¢ mozliwoséci osobom i rodzinom,
ktére wymagajg pomocy innych oséb, a rodzina takiej pomocy nie moze zapewnié. Ushugi
przyznawane sg na podstawie: wniosku zlozonego przez osoby zainteresowane oraz wywiadu
srodowiskowego wraz z niezbedng dokumentacjg. Osoby korzystajace z ushug opiekuniczych
ponoszg odplatnos¢ w zaleznosci od posiadanego dochodu. W decyzji administracyjnej
wydawane]j przez Kierownika GOPS okreSlony jest m. in. okres $wiadczenia ustug, liczba

godzin dziennie, zakres ustug oraz wysoko$¢ odplatnosei za $wiadczone ustugi. W roku 2014
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uslugi $wiadczone byly dla 18 oséb przez 2 opiekunki, zatrudnione w GOPS. W roku 2015 do
dnia kontroli ustugami opickuficzymi objeto 16 oséb.

Sprawdzono nastepujace akta spraw: )

GOPS.5 51512 5122.Ru0.49.2014; GOPS.5 51 512 5122.Ru0.49.1.2015; GOPS.5 51 512
5122.Ru0.49.2015; GOPS.5 51 512 5122.Ru0.50.2015; GOPS.5 51 512 5122.Ru0.50.1.2015;
GOPS-8141.Ru0.45.1-2015; GOPS-8141.Ru0.45-2015; GOPS.5 51 512 5122.Ru0.48.1.2014;
GOPS.5 51 512 5122.Ru0.48.2014; GOPS.5 51 512 5122.Ru0.48.2015.

W aktach klientéw znajduja si¢ m.in.: wywiad lub jego aktualizacja, odcinki rent
i emerytur, zaswiadczenia o wysokosci dochodéw, zaswiadczenia lekarskie, karty leczenia
szpitalnego, notatki stuzbowe, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej wydanych decyzji odnotowano Uchwaly Rady Gminy
w Nowej Stupi dotyczace ustug opiekuriczych i odplatnosei za ushugi, upowaznienie Wéjta do
wydawama decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej oraz ustawe
o pomocy spolecznej, rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej i kodeks postepowania
administracyjnego.

W podstawie prawnej kilku decyzji administracyjnych odnotowano brak
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej i nieaktualny publikator kpa.

W przypadku czesci decyzji, ktérym nadano rygor natychmiastowej wykonalnoscei,
w uzasadnieniu decyzji nie wskazano powodu z art. 108 § 1, z uwagi na ktéry decyzji nadano
TYSOT.

Tak jak w przypadku innych form pomocy, réwniez w ustugach opiekunczych
wywiady zawieraly szczegélowe informacje o osobie czy rodzinie.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi sie uwag.

W okresie objetym kontrola Osrodek realizowal réwniez zadanie zwigzane ze
swiadczeniem specjalistycznych ustug opickunczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy
spolecznej) dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadaf zleconych z zakresu
administracji qudowej. W mys! art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej specjalistyczne
ustugi opickuficze sg to ushugi dostosowane do poszczegélnych potrzeb wynikajacych
z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym. Rodzaje specjalistycznych ustug opiekuniczych, kwalifikacje
0s0b $wiadczgeych te ustugi oraz warunki i tryb ustalania i pobierania oplat za specjalistyczne

ustugi $wiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi, jak réwniez warunki czesciowego
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lub catkowitego zwolnienia z tych oplat, ze wzgledu na szczegélne potrzeby oséb
korzystajacych z ustug, reguluje rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. z 2005 roku
Nr 189, poz. 1598 ze zm.). Cena 1 godziny specjalistycznej ustugi wynosi 50 z.
Kontrolowana jednostka specjalistyczne ustugi opickuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu zamieszkania $wiadczy u 2 oséb. Ushugi te swiadczone sg przez
osobg z odpowiednim przygotowaniem zawodowym, zatrudniong przez Qsrodek w ramach

Umowy o prace.
Sprawdzono akta, na podstawie ktoérych wydano decyzje administracyjne nr:

GOPS.5 51512 5122.800.02.2015; GOPS.5 51512 5122.Su0.01.2014; GOPS.5 51512
5122.5u0.01.1.2014;  GOPS.5 51 512 5122.8u0.01.2.2014; GOPS.5 51512
5122.5u0.01.2015; GOPS.5 51512 5122.8u0.01.1.2015; GOPS.5 51512
5122.Su0.01.2.2015.

W aktach klientéw znajduja si¢ m. in.: wnioski klientéw, wywiad lub jego
aktualizacja, za§wiadczenia o wysokosei dochoddw, o$wiadczenia klientéw, zaswiadczenia
z poradni zdrowia psychicznego, opinie psychologiczne, karty leczenia szpitalnego,

orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej kilku decyzji administracyjnych odnotowano nieaktualny
publikator kodeksu postgpowania administracyjnego. |

W przypadku czgsci decyzji, ktérym nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w uzasadnieniu decyzji nie wskazano powodu z art. 108 § 1, z uwagi na ktéry decyzji nadano

Tygor.

Do trybu i zasadnosci udzielonej pomocy nie wnosi si¢ zastrzezen.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna bylo zapewhié
niezbednej pomocy ustugowej i opiekuniczej w miejscu zamieszkania, Osrodek skierowal do
doméw pomocy spoleéznej. Ze sprawozdania MPiPS-03 za rok 2014 wynika, iz w 2014 roku
w domu pomocy spotecznej przebywato 12 mieszkaficéw gminy, za ktérych pobyt jednostka

poniosta koszty w wysokosci 263 007 zt.
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Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich srodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyZej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dzialalnos¢ zawodowa majgcg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwie przez petnienie odpowiednich

10l spotecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajacych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego
kontaktu pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w srodowisku domowym, jak
i siedzibie Osrodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega m. in.
na: odwiedzaniu rodzin, oséb samotnych, udzielaniu wsparcia, pomocy w wypelnianiu
dokumentéw, umawianiu wizyt u lekarzy rodzinnych oraz innych specjalistéw, pomocy
w zalatwianiu spraw urzgdowych, kierowaniu 0s6b do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci w celu ustalenia stopnia niepelosprawnoéci, motywowaniu klientow
do zarejestrowania si¢ w Powiatowym Urzgdzie Pracy, pomocy w poszukiwaniu pracy,
aktywizacji klientéw poprzez kierowanie do uczestnictwa w szkoleniach i kursach celem
podniesienia swoich kwalifikacji, motywowaniu do podjecia leczenia odwykowego,
roztadowywaniu konfliktéw rodzinnych.

W rozwigzywaniu trudnych probleméw swoich podopiecznych kontrolowana
jednostka wspoipracuje m. in. z: Urzedem Gminy, Powiatowym Urzedem Pracy, Policja,
stuzbg zdrowia, szkotami.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi si¢ o pomoc s3
kontrakty socjalne, ktore majé( na celu zobowigzanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspélnych dziatan zmierzajacych do przezwyciezenia jego trudnej sytuaciji
zyciowej.

Pozytywnym jest, iz w Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne] w Nowej Shupi
kontrakt socjalny jest wykorzystywany w pelni jako instrument pracy socjalnej poza PO KL,
gdyz w 2014 roku pracownicy socjalni zawarli 61 kontraktéw socjalnych. Kontrakty te
dotyczyly najczesciej: zobowigzania klienta do rejestracjii w PUP, podjecia leczenia
odwykowego, aktywnego poszukiwania pracy, posprzgtania domu, udziatu w spotkaniach
w grupach wsparcia, zlozenia wniosku do Powiatowego Zespolu ds. Orzekania

o Niepelnosprawnosci w celu ustalenia stopnia niepelnosprawnosci.
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Ad. 5. Monitoring wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowej Stupi realizuje zadania wynikajace

z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Kierownik Odrodka posiada upowaznienie Nr OR-0113-21/2014 Wéjta Gminy Nowa
Stupia z dnia 02 czerwca 2014 roku do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu
wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzii.

W 2014 roku w GOPS zatrudniony byl 1 asystent rodziny, ktéry pod opieka miat 12

rodzin, w chwili obecnej jednostka zatrudnia 2 asystentow rodziny.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Nowej Stupi ustalono,
iz pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu wielolétniego
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego zasitku
celowego, ushug opiekuficzych i specjalistycznych ushug opiekuficzych dla  oséb
z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajduja sie m. in.:
zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy o wysokosci dochoddw, odcinki rent i emerytur,

oswiadczenia klientow, karty leczenia szpitalnego, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

W toku kontroli ustalono, iz Kierownik kontrolowanej jednostki posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukofczyla specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni oraz opiekun osoby niepelnosprawnej,
zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymuja si¢ réwniez wlasciwymi kwalifikacjami na

zajmowanych stanowiskach.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzied kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 1 818 mieszkafcow.

Warunki lokalowe nie daja klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé. Brak jest pomieszczenia do

indywidualnych rozméw z klientami.
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W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje Wywviéd(’)w srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesi¢cy, mimo
braku zmiany danych.

W skontrolowanych decyzjach odnotowano aktualne publikatory: ustawy o pomocy
spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego i rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej. W podstawie prawnej kilku decyzji administracyjnych na ustugi
opiekunicze odnotowano brak rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryﬁkovwanych
kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, a w czescei
decyzji nieaktualny publikator kodeksu postepowania administracyjnego.

Decyzjom  nadawano  rygor  natychmiastowej  wykonalnodci,  wpisujac
w  podstawie prawnej art. 108 kpa, w postanowieniu informujac  klienta
o tym fakcie, a w uzasadnieniu informujac klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnoéci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kodeksu
postepowania administracyjnego. W czesci sprawdzonych decyzji na ushugi opiekuricze
1 specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktérym nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu decyzji nie wskazano powodu z art.
108 § 1, z uwagi na ktéry decyzji nadano rygor.

Zespot kontrolny pozytywnie ocenia sposob sporzadzania wywiadéw srodowiskowych
lub ich aktualizacji, ktore sg bardzo szczegblowe i zawieraja wyczerpujace informacje

0 osobie czy rodzinie.

Na szczeg6lng uwage zastuguje fakt, iz specjalne zasitki celowe byly poprzedzone

analizg i wyczerpujaca dokumentacja w tym zakresie.

Pozytywnym jest rowniez fakt, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Nowa
Stupia dzieci otrzymujg goracy posilek, co jest zgodne z ideg Programu ,,Pomoc pafistwa

w zakresie dozywiania”,

Zaznaczy¢ nalezy, iz w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Nowej Shupi
kontrakt socjalny jest wykorzystywany w pelni jako instrument pracy socjalnej poza PO KL,

gdyz w 2014 roku pracownicy socjalni zawarli 61 kontraktéw socjalnych.

Pozytywnym jest takze, iz w Odrodku zatrudnionych jest dwéch asystentéw rodziny.
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VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacje¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
kontrolowane;j jednostki.

Tres¢ protokotu 1 wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placéwki.

VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzeien do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmdwié podpisania protokotu
kontroli, sktadajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokohu przez zespét inspektordw i sporzadzenia zaleceh pokontrolnych, Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pi$mie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego W terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgce] kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalef
zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005
r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokét sporzgdzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi
wiacza si¢ do akt kontroli.

Zalaczniki do protokotu:

1. Tabela dotyczgca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych

specjalistyczne ustugi opiekuncze.

2. Tabela sporzadzona przez Kicrownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez GOPS”.
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