Protokdél z kontroli kompleksowej
przeprowadzonej w dniach 18 - 20.03.2015 r.
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich

Kontrola przeprowadzona zostala na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz.U. z 2011 r. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt. 1
18, art. 112 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 1., poz.
182 z pdzn. zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.z 2005 r. Nr 61 poz. 543),
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 grudnia 2004 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 6,
poz. 45 z pdz. zm.) w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienic, kontynuowanie nauki
oraz zagospodarowanie.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich jest jednostkg organizacyjng Powiatu
Koneckiego.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie posiada: NIP 658-17-39-105, REGON: 29-11-34-829.
Dyrektorem jednostki jest Pani Jadwiga Zycka.

2. Imig¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach, w nastepujacym skladzie:

1. Katarzyna Arendarska — (legitymacja stuzbowa nr 19) inspektor wojewédzki w Oddziale
Nadzoru nad Realizacja Zadart Samorzadu Powiatowego i Wojewddztwa w Wydziale Polityki
Spotecznej — upowaznienie nr 179/2015 z dnia 10.03.2015 r. — inspektor kicrujacy zespolem
inspektorow,

2. Anna Konieczna — (legitymacja stluzbowa nr 14) inspektor wojewodzki w Oddziale
Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki
Spotecznej — upowaznienie nr 180/2015 z dnia 10.03.2015r.,

3. Wioletta Wieczorek — (legitymacja stuzbowa nr 9) starszy inspekior wojewddzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadai Samorzadu Powiatowego i Wojewddztwa
w Wydziale Polityki Spotecznej — upowaznienie nr 181/2015 z dnia 10.03.2015 r.,

4. Elzbieta Paluch — (legitymacja stuzbowa nr 16) Kierownik Oddzialu Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spotecznej —
upowaznienie nr 215/2015 z dnia 10.03.2015 r. — udzial w kontroli w dniu 18.03.2015 r.

3. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zostata w'dniach: 18 — 20.03.2015 1.

4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

1. Opracowanie i realizacja powlatowej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych,
ze szczegdlnym uwzglednieniem programdéw pomocy spolecznej, wspierania oséb
niepelnosprawnych i innych, ktorych celem jest integracja os6b i rodzin z grup
szczeg6lnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami.

Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa, :
Przyznawanie pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
zagospodarowanie osobom, ktére opuscity placéwki opiekuficzo — wychowawcze oraz
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rodziny zastepcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy
spoleczne;.

4. Przyznawanic pomocy pienigznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajagcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke lub mlodziezowe osrodki wychowawcze.

5. Pomoc w integracji ze srodowiskiem 0s6b majacych trudnosci w przystosowaniu sie do
zycia, mlodziezy opuszczajacej calodobowe placéwki opiekunczo-wychowawcze typu
rodzinnego 1 socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w clgzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajgce calodobows opieke lub miodziezowe osrodki wychowawcze, majacych
braki w przystosowaniu sie.

6. Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong uzupelniajaca, majacym trudnosci w integracji ze $rodowiskiem.

7. Prowadzenie 1 rozwdj infrastruktury domdéw pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczania w nich skierowanych oséb. '

8. Prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domdw dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet w cigzy, z wylaczeniem srodowiskowych doméw samopomocy i innych
osrodkoéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

9. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.

10. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

11. Doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej z terenu powiatu.

12. Podejmowanie innych dziata wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programow ostonowych.

13. Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spoleczne;j.

14. Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong uzupetniajaca, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz optacanie
za te osoby skiadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

15. Prowadzenie 1 rozw¢j infrastruktury -osrodkéw wsparcia dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi.

16. Realizacja zadan wynikajacych z rzgdowych programéw pomocy spotecznej, majgcych
na celu ochrong poziomu Zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia. ‘

17. Udzielania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spolecznej,
pomocy w zakresie interwencji kryzysowej.

18. Realizacja zadann w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu
Pieczy Zastepczej w latach 2012 — 2013 — 2014.

Kontrola obejmuje okres: stan aktualny na dzien kontroli (pkt. 1 — 17), pkt. 18 — rok:
2012, 2013, 2014.
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Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich funkcjonuje w oparciu o statut
nadany Uchwalg nr XV1I1/33/2012 Rady Powiatu w Konskich z dnia 27.04.2012 r. oraz
Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich, ktéry
zostal zaktualizowany Uchwalg Nr 27/2014 Zarzgdu Powiatu w Konskich z dnia 20 marca
2014 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego PCPR w Konskich.

Regulamin okresla min.:

- strukture wewnetrzng Centrum. W skiad Centrum wchodzg: zespot do spraw pomocy
rodzinie, zespé! rodzinnej pieczy zastepczej, zespdl do spraw oséb niepelosprawnych,
osrodek interwenciji kryzysowej, zesp6t do spraw specjalistycznego poradnictwa, powiatowy
srodowiskowy dom samopomocy, zesp6! organizacyjno-finansowy,

- zakres dzialania i kompetencji dyrektora i zastepcy dyrektora Centrum oraz pracownikéw
poszczegolnych zespolow,

- zasady 1tryb przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskow,

- nadzdr, kontrola i odpowiedzialnos¢ pracownikéw Centrum,

- obieg dokumentac;ji.

W PCPR w Konskich wraz z dyrektorem zatrudnionych jest 26 os6b, ktore realizuja zadnia
m.in. z: pomocy spolecznej, pieczy zastepczej, 0sob niepelosprawnych, przeciwdziatania
przemocy.

Przedmiot kontroli:

1. Opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw
spolecznych, ze szczegblnym wuwzglednieniem programéw pomocy spolecznej,
wspierania oséb niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb
i rodzin z grup szczegélnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie
gminami.

Powiat Konecki posiada opracowang Strategic Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych na lata 2014 — 2020, ktoéra wprowadzong Uchwatg Nr XXXVII/8/2014 Rady
Powiatu w Konskich z dnia 31 marca 2014 r. Strategia zostala opracowana przez Wydziat
Polityki Spofecznej, O$wiaty i Zdrowia Starostwa Powiatowego w Konskich przy
wspbtudziale Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowego Urzedu Pracy oraz
innych jednostek powiatowych zajmujacych si¢ problematyka pomocy spotecznej. Dokument
ten umozliwia jednostkom organizacyjnym powiatu realizacje swoich zadaf oraz ubieganic
si¢ 0 $rodki zewnetrzne na realizacje programéw z obszaru pomocy spolecznej. Wykonanie
uchwaly powierzono Zarzgdowi Powiatu w Konskich.

Zarzadzeniem Nr 10/2013 Starosty Koneckiego z dnia 19 marca 2013 r. zostal powolany
Zespot zadaniowy do opracowania Strategii i Zespét koordynujacy majacy nadzor nad praca
Zespolu zadaniowego. W sklad Zespotu zadaniowego weszly nastepujace osoby:

- Inspektor Wydzialu Polityki Spolecznej, Oswiaty i Zdrowia jako Kierownik zespotu
zadaniowego,

- Podinspektor Wydziatu Polityki Spolecznej, Osw1aty 1 Zdrowia,

- 2 doradcédw zawodowych Powiatowego Urzqdu pracy w Konskich,

- 2 pracownikéw PCPR w Konskich.

Zadaniem Zespohu byto przygotowanie koncepcji, diagnoza probleméw spotecznych, wybor
celéw strategicznych, operacyjnych i dzialah do realizacji, przygotowanie i przedlozenie
projektu Strategii do konsultacji spolecznej, opracowanie ostateczne Strategii i przedstawienie
do przyjecia przez Rade Powiatu. Dokument opracowany zostal w oparciu o analizy
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statystyczne, sporzadzone z wykorzystaniem materialéw udostepnionych przez Starostwo

Powiatowe w Konskich, Powiatowy Urzad Pracy, osrodki pomocy spoleczne] z terenu

powiatu, dane GUS, a takze sprawozdania i analizy wiasne PCPR. Projekt Strategii zostat
- opublikowany na stronie internetowe]j Starostwa Powiatowego w Koniskich celem poddania

konsultacjom spotecznym. 4

Nadzér nad praca Zespolu zadaniowego powierzono Komitetowi koordynujacemu, w sktad

ktérego weszli:

- Wicestarosta jako przewodniczacy Komitetu,

- Naczelnik Wydziatu Polityki Spotecznej, O$wiaty 1 Zdrowia,

- Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,

- Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy.

Do gtéwnych zadan Komitetu koordynujgcego nalezy: wykreowanie wizji oraz

sformulowanie misji Strategii, okreslenie i hierarchizacja celéw Strategii, okre$lanie zakresu

oraz tematyki opracowan i analiz, zatwierdzanie harmonogramu pracy Zespolu, monitoring

terminowosci zleconych zadan, akceptacja projektu Strategii i przedlozenie Zarzgdowi

Powiatu.

Do opracowania strategii polityki spolecznej w powiecie koneckim zastosowano jedng

z najpopularniejszych technik stuzagcych do konstruowania sirategii — analize SWOT, ktéra

ma na celu zbadanie i przeprowadzenie kompleksowej oceny zdolnosci do dzialania

w konkretnym otoczeniu.

Jako cel strategiczny zalozono ,,Rozwigzywanie problemdéw spolecznych osob i rodzin

z wykorzystaniem potencjalu kapitahu ludzkiego, aktywnosci organizacji pozarzadowych

1 spolecznosci lokalnych oraz integracja spoleczna mieszkancéw powiatu Kkoneckiego”,

z ktorego wynikajg cele szczegotowe tj.:

1. Rozwdj kapitatu ludzkiego i spolecznego.

2. Wazrost efektywnosci polityki spolecznej (m.in. wspieranie osob i rodzin dotknietych
bezrobociem, rozwijanie form rodzinnej opieki zastepczej, wspieranie odrodkow
pomocy spofecznej w tworzeniu systemu profilaktyki niedostosowania spolecznego
i przeciwdzialania przestepczosci wéréd dzieci i mlodziezy poprzez tworzenie
srodowiskowych form pomocy dzieciom i rodzinie, wspieranie 0s6b i rodzin
znajdujacych si¢ w kryzysie, wspieranie oérodkéw pomocy spoleczne]
W organizowaniu systemu opieki nad osobami starszymi w ich najblizszym
$rodowisku).

3. Zapewnienie osobom niepelnosprawnym pelnego uczestnictwa w Zyciu spolecznym
w ramach zintegrowanych i kompleksowych dziataf.

Strategia zawicra: diagnoze sytuacji spolecznej, prognoze zmian w zakresie objetym strategia,
okreslenie celéw strategicznych, projektowanych zmian, kierunkéw niezbednych dziatan,
wskazniki realizacji dzialan, sposob realizacji strategii oraz ewentualne zZrédla jej
finansowania.
PCPR w Konskich jest podmiotem odpowiedzialnym za koordynacje realizacji strategii.
Wskazniki monitoringu dotyczace realizacji Strategii dokonywane sg po zakoriczeniu roku
kalendarzowego przez Naczelnika Wydziatu Polityki Spolecznej, Oswiaty i Zdrowia oraz
dyrektoréw: Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowego Urzedu Pracy
w Konskich, a przedstawiane Radzie Powiatu w Konskich kazdorazowo podczas skiadania
przez PCPR sprawozdania ze swojej dzialalnosci statutowej. PCPR w Konskich informacje
dot. monitoringu Strategii przekazat do Wydzialu Polityki Spolecznej, Oswiaty i Zdrowia
* Starostwa Powiatowego w Koriskich w dniu 26.01.2015 r. Aktualnie przygotowywany jest
raport z realizacji strategii za 2014 r., ktéry zaprezentowany zostanie na Radzie Powiatu
w Konskich.
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Ponadto Strategia dostgpna jest dla wszystkich oséb zainteresowanych na stronie internetowej
Starostwa Koneckiego, co roku odbywa si¢ monitoring Strategii poprzez analize zatozonych
celéw 1 zadani dokonywany przez powolany zespot.

Reasumujac, Powiat Konecki posiada dobrze opracowana Powiatowg Strategie
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2014 — 2020, ktora jest na biezaco
monitorowana, modyfikowana i aktualizowana przez Komitet koordynujacy powotany w tym
celu przez Starost¢ Koneckiego.

2. Prowadzenia specjalistycznego poradnictwa.

Poradnictwo specjalistyczne w powiecie koneckim prowadzone jest przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie —~ $wiadczy je Osrodek Interwencji Kryzysowej funkejonujacy
w strukturze organizacyjnej PCPR. Dziatania OIK polegajace na udzielanin wsparcia osobom
doznajacym przemocy w rodzinie, postgpowanie wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie
oraz udzielanie wsparcia osobom znajdujacym sie w innej sytuacji kryzysowej opisane
zostaly w ,Karcie opisu ustugi” zawierajgcej m.in. procedure postepowania, sposéb
zalatwienia sprawy oraz inne wazne informacje, tj. calodobowy telefon interwencyjny czy
rodzaje sytuacji kryzysowych. Natomiast $wiadczenie poradnictwa specjalistycznego zostato
okreslone ,,Procedura korzystania z poradnictwa specjalistycznego w PCPR w Konskich”
wprowadzong Zarzadzeniem Nr 7/2012 Dyrektora PCPR w Kofiskich z dnia 27 lutego 2012 r.
Zgodnie z dokumentem, w celu skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa osoba lub
rodzina, ktéra ma trudnosci lub wykazuje potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
problemdéw Zyciowych winna zglosi¢ si¢ do PCPR celem wstepnej konsultacji. Osoba/rodzina
zglaszajaca si¢ do PCPR w danym roku kalendarzowym ma zakladang karte poradnictwa, do
ktorej zatgcznikiem jest arkusz przebiegu procesu pomocowego prowadzony przez
poszczegllnych specjalistéw (zal. mr 1). Karty =zakladane przez psychologa majg
wyszczegolnienie, ze dotycza Osrodka Interwencji Kryzysowej (zal. nr 2). Osoba/rodzina
moze umowi¢ si¢ do specjalisty osobiscie lub telefonicznie w godzinach pracy PCPR.
Podczas pierwszego kontaktu pracownika PCPR/OIK z klientem okreslany jest zakres
pomocy jakiej osoba oczekuje 1 ustalany jest dany dzieni oraz godzina przyjecia klienta. Osoba
Jest proszona takze o okreflenie czy w danym roku kalendarzowym korzystala z formy
poradnictwa, co umozliwia pracownikowi okreslenie potrzeby zatozenia karty klienta oraz
uniknigcia sytuacji powtarzania si¢ tych samych os6b u danego specjalisty. Osoby moga
korzysta¢ z kazdej formy poradnictwa i wowczas do kazdej z nich jest zaktadana odrgbna
karta. Poradnictwo swiadczone jest wg. grafiku obowiazujacego na dany rok kalendarzowy
(zal. nr 3).

W/w OIK $wiadczy nastepujace rodzaje poradnictwa specjalistycznego:

- prawne,

- z zakresu uzaleznien,

- psychologiczne,

- w ramach programow korekcyjno — edukacyjnych,

- inna pomoc (informacyjno — wspierajaca).

Poradnictwo specjalistyczne jest swiadczone przez nast¢pujgce osoby zatrudnione w PCPR:
- prawnika — zatrudnionego na % etatu oraz na umowe zlecenie,

- terapeute ds. uzaleznien — zatrudnionego na umowe zlecenie,

- psychologa — zatrudnionego na % etatu,

- 2 trenerdw w programie korekcyjno — edukacyjnym — zatrudnionych na umowy zlecenia.

Pracownicy XOIK udzielajg pomocy w nastgpujacych godzinach:

1. Poradnictwo prawne — w $rody w godzinach od 14.00 do 17.00,
2. Poradnictwo z zakresu uzalezniefi — w czwartki w godzinach od 9.00 do 12.00,
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3. Poradnictwo psychologiczne — w $rody w godzinach od 7.30 do 9.30 oraz w piatki
w godzinach od 7.30 do 15.30.

Rodzaj 1 forma udzielonych porad oraz liczba o0séb korzystajagcych z poszezegélnych
rodzajow poradnictwa specjalistycznego w 2014 r. (+ do dnia kontroli 2015 r.):

Lp. | Rodzaj porady | Forma udzielonej porady Liczba osdb Kto udzielal
ktérym udzielono | pomocy?
pomocy -

1. | Poradnictwo Porady prawne, sporzadzanie pism | 187 (14 r.) + 54 (15 | Prawnik

prawne procesowych oraz innych w r.) =241
zaleznosci od potrzeb klientow
2. | Poradnictwo Porady 1 konsultacje w zakresie | 34 (14 r.) + 14 (15 | Specjalista terapii
z zakresu pomocowym r.)=48 uzaleznien
uzaleZnien

3. | Poradnictwo Porady, ~konsultacje, wsparcie, | 58 (14.1.) + 22 (15 | Psycholog

psychologiczne | interwencje kryzysowe 1.) =80

4. | Program Oddziatywania w formie sesji | Zglosito sie 46 oséb, | Trenerzy programu

korekcyjno — indywidualnych oraz grupowych | oddzialywania
edukacyjny dla podjeto 27 osoéb, 2
0s0b osoby ukonczyly
stosujacych (2014 r.).
przemoc Zglosito sie 8 osdb
w rodzinie (2015 r.)
5. | Inna pomoc Rozmowa, porada 2(14r)+13 (15r.) | Pracownik OIK
(informacyjno — =15
wspicrajaca)

Kazdy pracownik $wiadczacy poradnictwo specjalistyczne prowadzi w/w karty poradnictwa
i arkusze przebiegu procesu pomocowego, dla ktérych zalozone sa oddzielne segregatory
prowadzone przez prawnika, psychologa i specjalist¢ terapii uzaleznien.
Ze $wiadczonego poradnictwa sporzadzane sa sprawozdania na druku sprawozdawczym
MPiPS: kwartalne, potroczne i roczne.

W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, iz powiat konecki w pelni zabezpiecza
potrzeby mieszkancow w zakresie prowadzenia poradnictwa specjalistycznego.

3. Przyznawania pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie
oraz zagospodarowanie osobom, ktére opuscily placéwki opiekunczo — wychowawcze
oraz rodziny zast¢pcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej,

Jednym z zadan wlasnych powiatu jest przyznawanie pomocy pienieznej na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajacym m.in. calodobowe
placowki opiekuniczo — wychowawcze oraz rodziny zastepcze. Nalezy zaznaczyé, iz zadanie
to zostalo zapisane w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, jednak zgodnie z art. 240 tejze ustawy, do pomocy dla oséb
usamodzielnianych, ktére przed dniem wejscia w Zycie niniejszej ustawy opuscily rodziny
zastgpeze, placowke opiekuficzo — wychowawcza lub pobierajg pomoc przyznang im na
podstawie art. 88 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, stosuje sie
przepisy dotychczasowe.

W okresie od stycznia 2014 r. do dnia kontroli w trakcie procesu usamodzielnienia
byto 8 wychowankéw z placowek opiekuriczo-wychowawczych i 19 z rodzin zastepezych.
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W tym samym okresie z tytulu usamodzielnienia udzielono pomocy pienieznej na
kontynuowanie nauki dla 27 oséb z placéwek opiekunczo-wychowawczych i rodzin
zastepczych, w tym; jednej osobie odméwiono udzielenia pomocy z uwagi na trzykrotna
zmiang szkoly na tym samym poziomie ksztatcenia, oraz drugiej osobie zawieszono pomoc
z powodu nie realizowania postanowiefi indywidualnego programu usamodzielnienia
w zakresie kontynuac_n nauki. Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz
w kontrolowanym okresie przyznano 5 osobom, w tym: 3 z placéwek i 2 z rodzin zastepczych
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej 1 8 osobom, w tym: 4 z placéwek i 4
z rodzin zastepczych pomoc finansowg na usamodzielnienie.

W trakcie kontroli przeanalizowano proces usamodziclnienia 6 wychowankow
z rodzin zastgpezych, 1 z placéwki opiekuiczo-wychowawczej.
W wyniku analizy dokumentacji wychowankéw stwierdzono: w aktach osobowych
znajdowaly si¢ wszystkie dokumenty dotyczace procesu usamodzielnienia, tj.: indywidualny
program usamodzielnienia, modyfikacje programu, o$wiadczenie o wyznaczeniu opiekuna
usamodzielnienia wraz ze zgoda opiekuna na pelnienie tej funkcji, wnioski o przyznanie
pomocy z tytutu usamodzielnienia (pieni¢znej na kontynuowanie nauki, pomocy rzeczowej na
zagospodarowanie oraz pienieznej na usamodzielnienie), wywiady srodowiskowe,
zaswiadczenia ze szkél o kontynuowaniu nauki, decyzje przyznajagce pomoc z tytutu
usamodzielnienia oraz inna dokumentacja wychowankéw. Indywidualne programy podpisane
byly przez wychowanka, opickuna usamodzielnienia i wiasciwy PCPR. W przypadku
2 wychowankéw stwierdzono, przekroczenie terminéw w zakresie opracowania
indywidualnych  programéw usamodzielnienia, a takze wyznaczenia opiekuna
usamodzielnienia.
W przypadku jednej wychowanki bez rozpatrzenia pozostal wniosek dot. przyznania pomocy
na kontynuowanie nauki. W tej sprawie dyrektor PCPR zlozyl stosowne wyjasnienie na
pismie (zal. nr 4). Ponadto w przypadku innego z wychowankéw brak byto modyfikacji
programu usamodzielnienia w zwigzku ze zmiang opiekuna usamodzielnienia. Réwniez w tej
sprawie dyrektor PCPR zlozyt stosowne wyjasnienia na pismie (zal. nr 5).
Poza tym w dokumentacji dwdch wychowanek, stwicrdzono 2 decyzje wydane po terminie,
w tym jedna dotyczaca przyznania pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej,
a druga dotyczaca przyznania pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki. W obu
przypadkach, dyrektor PCPR zlozyla stosowne wyjasnienia na pismie (zal. nr 6 i 7).
Poza brakami, o ktérych mowa powyzej, kontrolujacy stwierdzili, ze pozostata dokumentaCJa
wychowankow prowadzona jest w sposdb prawidlowy.

4. Przyznawania pomocy pieni¢inej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki oscbom opuszczajagcym domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w ciazy, rodziny zastgpeze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne
osrodki szkelno-wychowawcze, specjalne oSrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke lub mlodziezowe o§rodki wychowawcze.,
Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas kontroli, w okresie kontrolnym, zadanie
realizowane bylo w stosunku do tréjki usamodzielnionych wychowankéw, w tym: dwéch
przebywajacych w mlodziezowych osrodkach wychowawczych i jednego z mlodziezowego
osrodka socjoterapii. W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje dotyczaca procesu
usamodzielnienia, z ktérej wynika iz zaréwno opracowanie IPU, jak i wyznaczenie opiekuna
nastgpilo w terminie. W przypadku jednego z wychowankéw MOW sporzadzona zostala
modyfikacja IPU zwigzana z kontynuacjg nauki.
Dwoch wychowankéw otrzymuje pomoc na kontunuowanie nauki. Jeden wychowanek
zrezygnowatl ze szkoly, w tym celu PCPR wystosowal pismo do wychowanka o zlozenie
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stosownych wyjasnien. W przypadku jednego wychowanka w wywiadach $rodowiskowych
brak podpisu Dyrektora Centrum w punkcie dot. informacji o przyznanych $wiadczeniach.
Ponadto w przypadku innego wychowanka przy dwoch decyzjach stwierdzono brak
zwrotnych potwierdzen odbioru.

Poza wyze] wymienionymi uwagami dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia
prowadzona prawidtowo.

5. Pomocy w integracji ze Srodowiskiem os6b majacych trudnosci w przystosowaniu
si¢ do zycia, mlodziezy opuszczajacej calodobowe placéwki opiekunczo-wychowawcze
typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelmosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe oSrodki socjoterapii
zapewniajace calodobowa opieke lub mlodziezowe osrodki wychowawcze, majacych
braki w przystosowaniu sie.

Poza wyplaty comiesigczne] pomocy finansowej na kontynuowanie nauki, pomocy
pienigznej na usamodzielnienie oraz pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich udziela wychowankom wsparcia poprzez:
specjalistyczne wsparcie prawne, psychologiczne oraz socjalne. Ponadto Centrum pomaga
w uzyskaniu mieszkania socjalnego z zasobow miasta, w tym: pomoc w wypekianiu
wniosku o przyznanie lokalu, w razie potrzeby sporzadzenie pisma popierajgcego wniosek
oraz pomoc W uzyskaniu zatrudnienia — pomoc W napisaniu CV, kontakt z PUP w tym
zakresie. Powyzsza pomoc udzielana jest w zaleznodci od zgtaszanych przez wychowankow
potrzeb. W razie koniecznosci PCPR w Konskich pomaga rowniez w dostepie do innych
specjalistdbw. Wychowankowie na biezgco informowani s3 o prawach i uprawnieniach.
Ponadto w ramach udzielanych informacji wychowankowie otrzymujg pakiet poradnikow
z Fundacji Robinson Crusoe, pt. ,,Przewodnik Ekonomia Robinsona”, ,,Usamodzielniaj sie
zdrowo”, ,, Przewodnik usamodzielnienia.”

Ponadto od 2008 roku PCPR realizuje projekt systemowy pod nazwg ,My
samodzielni” w ramach POKL, Priorytet VII ,,Promocja integracji spolecznej”, Poddziatanie
7.1.2 ,,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy
rodzinie”. Celem gléwnym projektu jest zwigkszenie stopnia samodziclnosci oraz aktywnosci
osobistej, spolecznej i zawodowej oséb z terenu powiatu koneckiego zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, w tym usamodzielnianych wychowankéw opuszczajacych piecze
zastgpezg. Proponowane dzialania majg na celu zwigkszenie potencjatu spolecznego,
zawodowego oraz mobilizowanie do aktywnosci poprzez likwidacje barier psychologicznych,
spolecznych i ekonomicznych.

W ramach projektu realizowane sa Instrumenty Aktywnej Integracji: spofecznej
(specjalistyczne poradnictwo prawne, psychologiczne i pedagogiczne, prowadzenie grup
wsparcia, zajgcia integracyjne, treningi interpersonalne oraz kompetencji umiejetnosci
spolecznych), zawodowej (indywidualne doradztwo zawodowe, grupowe warsztaty
aktywnego poruszania si¢ po rynku pracy, warsztaty kreowania wlasnego wizerunku),
edukacyjnej (zajgcia wyréwnujace zaleglodci edukacyjne oraz kursy wedlug indywidualnych
potrzeb), zdrowotnej (sfinansowanie zajeé rehabilitacyjno — relaksacyjnych na ptywalni dla
wychowankéw posiadajgcych orzeczénie o stopniu niepelnosprawnosci) oraz wsparcie
o charakterze srodowiskowym (pikniki, imprezy integracyjno — kulturalne).

Ponadto w ramach projektu oferowana byla pomoc na zakup pomocy dydaktycznych,
dofinansowanie do pobytu w bursie, akademiku oraz zakup drobnego wyposazenia do domu,
tj.: poscieli, recznikéw sztuécow, itp.
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6. Pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzey lub ochrong uzupelniajaca, majacym trudnosci w integracji ze srodowiskiem.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli od dyrektora PCPR w Koniskich, pani
Jadwigi Zyckiej wynika, iz w/w zadanie nie byto realizowane z uwagi na fakt, iz do PCPR-u
nie zglosit si¢ zaden cudzoziemiec z prosba o udzielenie wsparcia lub pomocy. Ponadto
Centrum nie posiada informacji o przebywaniu takich osob na terenie powiatu koneckiego.

7. Prowadzenia i rozwoju infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiggu
ponadgminnym oraz umieszczania w nich skierowanych oséb.

Na terenie powiatu koneckiego funkcjonuja 2 Domy Pomocy Spolecznej: w Konskich
oraz w Rudzie Pilczyckiej.
1. Dom Pomocy Spolecznej ,,Cichy Zakatek” w Konskich przeznaczony jest dla oséb
przewlekle psychicznie chorych. Dysponuje 150 miejscami. Posiada zezwolenie Wojewody
na czas nieokreslony PS.I1.9013/1-2/2007 z dnia 6 marca 2007 r.
Zarzadzeniem Nr 5/20135 Starosty Koneckiego z dnia 11 lutego 2015 r. ustalono $redni
miesigezny koszt utrzymania mieszkanica w DPS w wysokosci 3.150,00 zt (nie ulegt on
zmianie od 2014 r.). 7
2. Dom Pomocy Spolecznej ,Etola” w Rudzie Pilczyckiej przeznaczony jest dla oséb
dorostych niepelnosprawnych intelektualnie. Dysponuje 120 miejscami. Posiada zezwolenie
Wojewody na czas nieokreslony PS.11.9013/1-7/2007 z dnia 9 listopada 2007 r.
Zarzqdzeniem Nr 5/2015 Starosty Koneckiego z dnia 11 lutego 2015 r. ustalono $redni
miesigezny koszt utrzymania mieszkafica w DPS w wysokosci 2.826,00 zt. W 2014 r. koszt
ten wynosit 2.838,00 zt.

W roku 2014 i 2015 (do dnia kontroli) PCPR w Koniskich umiescit ogélem 17 oséb
w domach pomocy spotecznej funkcjonujacych na terenie powiatu poprzez wydanie decyzji
o umieszczeniu, z czego 13 do DPS w Konskich i 4 do DPS w Rudzie Pilczyckiej.
Sposrod wyzej wymienionych jedna osoba zostata skierowana do DPS w Konskich poza
kolejnoscig, interwencyjnie, jednak dokumenty zostaly niezwlocznie skompletowane
i przestane do PCPR przed umieszczeniem w DPS.
PCPR w Konskich posiada nastepujaca dokumentacje oséb umieszczonych w domach
pomocy spoleczne;j:
- pismo osrodka przesylajace do PCPR komplet dokumentéw,
- decyzja umieszczajgca w danym dps,
- zaswiadczenie lekarskie ze wskazaniem typu domu do ktorego osoba jest kierowana,
- zaswiadczenie lekarza psychiatry,
- wniosek ofrodka o umieszczenie w dps,
- decyzja osrodka kierujgca do dps,
- wyniki badan laboratoryjnych (EKG, przeswietlenie ptuc, WR, HBS, itp.),
- rodzinny wywiad Srodowiskowy przeprowadzony przez pracownika socjalnego OPS
wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub pobytu osoby ubiegajacej sie
o skierowanie do DPS,
- wniosek osoby ubiegajacej sie o skierowanie do DPS,
- o$wiadczenie o stanie majatkowym,
- oswiadczenie — wyrazenie zgody na umieszczenie i ponoszenie odplatnosci za pobyt w DPS,
- opinia dot. stopnia sprawno$ci osoby ubicgajacej sie o skierowanie do DPS (wypelnia
pracownik socjalny OPS).
W trakcie kontroli w/w dokumentacji dotyczgcej 0s6b umieszezanych w DPS stwierdzono, iz
decyzje wydawane przez PCPR w kontrolowanym okresie zostaly wydane zgodnie z KPA.
Po przestaniu przez osrodek pomocy spolecznej catej dokumentacji osoby, ktéra ma byé

* umieszczona w DPS, pracownicy PCPR dokonuja kwalifikacji do danego typu DPS (zgodnie
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ze schorzeniem). W tym celu opracowany zostal przez PCPR ,,Arkusz kwalifikacyjny do
umieszczenia w domu pomocy spolecznej” — zal. nr 8, ktdry zawiera wszystkic niczbedne
informacje dot. umieszczenia osoby w domu pomocy spolecznej.

PCPR w Konskich, po zapoznaniu si¢ z dokumentacja osoby ubiegajacej sie o umieszczenie
w dps, w przypadku zakwalifikowania przekazuje informacje w przedmiotowej sprawie do
wlasdciwego osrodka pomocy spolecznej. W przypadku, gdy dps nie dysponuje wolnymi
miejscami, osoba zostaje wpisana na list¢ 0séb oczekujgcych o czym PCPR informuje
pisemnie osobg i whasciwy OPS. Po uzyskaniu wolnego miejsca PCPR ponownie informuje
osrodek drogg pisemng badz telefonicznie oraz potwierdza aktualno$¢ potrzeby umieszczenia
w DPS.

PCPR w Konskich prowadzi na kazdy rok oddzielnie ,,Rejestr 0s6b oczekujacych na
umieszczenie w DPS” — PCPR.§232/DPS/R — w formie tabeli zawierajacej: lp., imie
1 nazwisko, adres, datg wplywu decyzji kierujacej, informacje czy przestano kompletna
dokumentacj¢, czy zakwalifikowano do umieszczenia — typ dps, nr na liscie oséb
oczekujacych, przewidywany termin umieszczenia. Jezeli umieszczenie nie dojdzie do skutku
lub zainteresowany zrezygnowal, sporzadzana jest notatka, ze sprawa jest nieaktualna — nr

pisma.
1/ DPS ,Etola” w Rudzie Pilczyckiej — nie bylo o0séb oczekujacych (jedna osoba
zrezygnowala),

2/ DPS ,,Cichy Zakatek™ w Koniskich — w 2014 r. byty 2 osoby oczekujace na umieszczenie,
z czego obie zrezygnowaly. W 2015 r. byly 3 osoby oczekujgce, z czego 1 zrezygnowala,
a 2 nadal czekaja. Ogdlem w okresie podlegajacym kontroli na umieszczenie w domach
pomocy spotecznej funkcjonujgeych na terenie powiatu koneckiego oczekiwaly 2 osoby.

Dokumentacja os6b oczekujacych na umieszezenie w dps byta uporzadkowana i zawierala
nastepujace dokumenty:

- wyniki badan: EKG, RTg, HBS, WR, OB., itp.,

- zaSwiadczenie lekarza psychiatry o chorobie psychiczne;j,

- zaswiadczenie lekarskie ze wskazaniem typu dps,

- kwestionariusz rodzinnego wywiadu $rodowiskowego,

- o$wiadczenie o stanie majatkowym,

- oswiadczenie wyrazajace zgodg na umieszezenie 1 ponoszenie odplatnosei za pobyt w dps,

- prosbe o0 umieszczenie w dps,

- opinig dot. stopnia sprawnosci osoby ubiegajgcej sie o skierowanie do dps,

- pismo ops o umieszczenie w dps i przesylajgce komplet dokumentéw,

- arkusz kwalifikacyjny do umieszczenia w dps,

- pismo PCPR w Konskich do OPS informujace o zakwalifikowaniu sic osoby do
umieszczenie w DPS i wpisaniu na list¢ oczekujacych ze wzgledu na brak wolnych miejsc.

PCPR w Kofiskich, w ramach sprawowanego bezposredniego nadzoru nad dziatalnoscia
doméw pomocy spolecznej, opracowuje corocznie ,Plan wizyt placowek™, ktory
zatwierdzany jest przez Wydzial Polityki Spolecznej, Os$wiaty i Zdrowia Starostwa
Powiatowego w Konskich. Z kazdej wizyty sporzgdzany jest protokdl z ewentualnymi
zaleceniami. W 2014 r. przeprowadzona zostala wizyta zaréwno w DPS w Koriskich, jak
i w DPS w Rudzie Pilezyckie;j. '

Wizyta w DPS w Konskich odbyla si¢ w dniu 25.03.2014 1. — nie wydano zalecen
pokontrolnych. Z protokotu wizyty wynika, iz w 2014 r. w DPS dokonano montazu klap
oddymiajgcych na czterech klatkach schodowych oraz na istniejgcych drogach
ewakuacyjnych wymieniono wszystkie drzwi na przeciwpozarowe. Warto$é tych prac
wyniosta 200 000,00 zt. '
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Wizyta w DPS w Rudzie Pilczyckiej odbyla sie 01.07.2018 r. — wydano 2 zalecenia
pokontrolne dot. wprowadzenia opracowanych procedur i partycypowania DPS (w miare
mozliwogei finansowych) w kosztach udzialu mieszkaficow w imprezach kulturalnych,
turnusach rehabilitacyjnych,
Na 2015 r. réwniez zostaly zaplanowane wizyty w DPS-ach: DPS w Konskich — I kwartat,
DPS.w Rudzie Pilczyckiej — II kwartal.
Reasumujge, powiat konecki prowadzi 2 domy pomocy spotecznej, prawidlowo umieszcza
w nich skierowane osoby oraz sprawuje nadzér nad ich dziatalnoscia.

8. Prowadzenia mieszkan chronionych dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz powiatowych oSrodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet w ciazy, z wylgczeniem Srodowiskowych doméw samopomocy i innych osrodkéw
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, iz na terenie powiatu koneckiego
nie funkcjonujg mieszkania chronione oraz domy dla matek z matoletnimi dzieémi. Wynika to
z braku odpowiednich warunkéw lokalowych oraz ograniczonych $rodkéw finansowych, co
nie pozwala na ich uruchomienie i utrzymanie. Ponadto aktualne potrzeby nie wskazujg na
pilng potrzebg powstania w/w jednostek, co nie oznacza, ze powiat nie bedzie czynit staran
o utworzenie tego typu instytucji.

0. Udzielania infermacji o prawach i uprawnieniach.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kofiskich w ramach realizowanych zadafi na

biezgco udziela informacji o prawach i uprawnieniach jakie przystuguja mieszkancom
powiatu koneckiego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Wszyscy pracownicy Centrum
zobowigzani s3 do udzielania klientom informacji o prawach i uprawnieniach w zaleznosei od
stanowiska jakie zajmuja i informacji jakich oczekuja zainteresowane osoby.
Osoby zglaszajace si¢ do PCPR w Konskich w pierwszej kolejnodci przyjmowane s3 przez
pracownika Biura Obstugi Interesanta, gdzie udzielane sa im podstawowe informacje.
Nastepnie klienci kierowani sg do wlasciwych pracownikéw w poszczegdlnych dziatach
PCPR lub do innych wiasciwych instytucji. Ponadto wszystkie informacje dotyczace
dziatalno$ci PCPR/OIK w Konskich i prowadzonych spraw oraz terminéw ich realizacji
zawarte s na stronie internetowej Centrum www.pcprkonskie.pl. Na stronie umieszczane s
rowniez aktualne wzory wnioskdéw dotyczace dofinasowan ze $rodkow PFRON oraz aktualne
procedury dotyczace procesu usamodzielnienia.

10.  Szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.
W 2014 roku Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kofiskich, w ramach szkolenia
i doskonalenia zawodowego kadry pomocy spolecznej z terenu powiatu zorganizowato
4 szkolenia/spotkania dot. m.in.: zasad postgpowania interwencyjnego sytuacji wystepowania
przemocy w rodzinie, zapobiegania wykorzystywaniu dzieci do zebractwa, wspélpracy
w ramach programu ,,Korekcyjno — Edukacyjnego dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie
oraz bezpiecznej pracy za granica. W spotkaniach uczestniczyli kierownicy i pracownicy
jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu koneckiego.
W biezacym roku nie odbylo si¢ jeszcze zadne szkolenie, w chwili obecnej sg one w trakcie
planowania.

11.  Doradztwa metodycznego dla Kkierownikéw i pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu. _

Doradztwo metodyczne jest formg poradnictwa dotyczace metodologii pracy socjalnej
i problematyki w zakresie pomocy spolecznej. W ramach realizacji zadania Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich organizuje spotkania z dyrektorami i kierownikami
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jednostek pomocy spolecznej funkcjonujacych na terenie powiatu koneckiego, w trakcie
ktérych omawiane sa biezace sprawy dotyczace funkcjonowania w/w jednostek. Doradztwo
metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej
realizowane jest rdwniez poprzez bezposredni i telefoniczny kontakt, jak réwniez podczas
wizytacji 1 kontroli w jednostkach. W 2014 roku w ramach realizacji zadania odbyly sie dwa
spotkania, tj. w dniu 16.06.2014 r., ktérego tematem byto: wspdlpraca z gminami w ramach
umieszczania mieszkancéw w dps oraz w ramach ustawy o pieczy zastgpczej, zasady
korzystania z Karty Duzej Rodziny i zmiany w ustawie o pomocy spolecznej. W spotkaniu
uczestniczyli dyrektorzy jednostek pomocy spolecznej z powiatu koneckiego. Drugie
spotkanic odbylo si¢ w dniu 17 czerwca i dotyczylo funkcjonowania Karty Duzej Rodziny.
Na spotkaniu oméwiono réwniez dziatania na rzecz oséb starszych, w tym funkcjonowarnie
dwoch dps i PSDS. W spotkaniu uczestniczyli kierownicy gminnych osrodkéw pomocy
spolecznej z terenu powiatu koneckiego.

12.  Podejmowania innych dzialan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie i realizacja programéw oslonowych.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich powyzsze zadanie realizuje poprzez
nastgpujace programy ostonowe:
. Program Integracji Oséb i Rodzin Szczegdlnego Ryzyka na lata 2014 — 2020 —
program zostat zatwierdzony Uchwata Rady Powiatu w Konskich nr XXXVIII/18/2014 z dnia
27.05.2014 r. w ramach aktywizacji 1 integracji oséb i rodzin szczegdlnego ryzyka na terenie
powiatu koneckiego w roku 2014 zrealizowano 8 projektéw systemowych dla rodzin i oséb
wykluczonych spolecznie/zagrozonych wykluczeniem spolecznym poprzez zastosowanie
instrumentdéw: spolecznych, zawodowych, edukacyjnych i zdrowotnych. Realizacja celu
gléwnego i celdw szczegbtowych zawartych w w/w programie umozliwila pelniejsza
integracj¢ ze spoleczenstwem osdb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym.
W ramach programu PCPR zorganizowal dwie kampanie spoleczne na rzecz osob i rodzin
szczegblnego ryzyka, tj. Tydzien Pomocy Osobom Pokrzywdzonym oraz IX Koneckie Dni
Profilaktyki pn. "Sprawiedliwo$¢ i mito$¢ w rodzinie i spoleczenstwie.”
. Program Pomocy Dziecku 1 Rodzinie w Powiecie Koneckim na lata 2014 — 2020.
Program zatwierdzony zostal Uchwatg Rady Powiatu w Konskich nr XXXVII/7/2014 z dnia
31 marca 2014 r. Giéwnym celem programu jest wsparcie i zaspokajanie potrzeb rodzin
R i dzieci z powiatu koneckiego poprzez stworzenie lokalnego systemu pomocy. Wazna rolg
w zaspakajaniu potrzeb dzieci spelniajg placéwki wsparcia dziennego, ktérych na terenie
powiatu koneckiego funkcjonuje 9. Celem tych placowek jest wsparcie 1 pomoc dzieciom
w realizacji ich potrzeb, rozwijaniu zainteresowan i doskonaleniu umiejetnoéci.
W 2014 roku PCPR w ramach programu udzielal profesjonalnego wsparcia rodzinom oraz
rodzinnym formom pieczy zastepcze] poprzez mozliwo$é skorzystania z poradnictwa
prawnego, psychologicznego oraz z zakresu uzaleznien. Z porad skorzystalo 187 oséb,
z konsultacji psychologicznych 58, z kolei z poradnictwa z zakresu uzaleznien 34 osoby.
W trakcie realizacji programu przeprowadzono warsztaty i spotkania z terapeutami w formie
wyktadéw i1 pogadanek, ktore mialy na celu przeciwdziatanie demoralizacji wérod dzieci
i miodziezy.

13.  Sporzadzania oceny w zakresie pomocy spolecznej.

Zgodnie art.16 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj Dz.U
z 2013 r. poz. 182 z pdzn.zm.) PCPR opracowalo ,,Ocene zasobdw pomocy spotecznej za rok
2013%, ktora zostala przyjeta przez Rade Powiatu w Koniskich Uchwatg Nr XXXVIII z dnia
27 maja 2014 r. Natomiast w dniu 23.04.2014 r. ocena przekazana zostata zaréwno w formie
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papierowej, jak i w systemie CAS do Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego.

Ocena sporzgdzona zostata w oparciu o dane dotyczace sytuacji demograficznej i spolecznej
powiatu, liczbie oséb korzystajgcych z pomocy i wsparcia, a takze instytucjach pomocy
spolecznej. Ocena stanowi podstawe planowania budzetu na nastepny rok.

14. Pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodicy Iub ochrong uzupelniajaca, w zakresie indywidualnego programu integracji,
oraz oplacanie za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych
w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli od dyrektora PCPR w Konskich, pani
Jadwigi Zyckiej, wynika, iz w/w zadanie nie bylo realizowane z uwagi na fakt, iz do PCPR-u
nie zglosit si¢ Zzaden cudzoziemiec z prosba o udzielenie wsparcia lub pomocy. Ponadto
Centrum nie posiada informacji o przebywaniu takich oséb na terenie powiatu koneckiego.

W zwiazku z powyzszym zadanie jest nierealizowane.

15. Prowadzenia i rozwoju infrastruktury o§rodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Zadanie realizowane poprzez prowadzenie Powiatowego Srodow1sk0wego Domu
Samopomocy w Stgporkowie. PSDS jest oérodkiem wsparcia dziennego przeznaczonym dia
0s6b dotknietych schorzeniami psychicznymi lub niepelnosprawnoscia intelektualna,
niewymagajgcych leczenia szpitalnego badz opieki stacjonarnej. Placéwka przeznaczona jest
dla 40 oséb. Decyzje o przyznaniu pomocy w zakresie ustug $wiadczonych w PSDS oraz
decyzj¢ ustalajaca oplate za pobyt wydaje dyrektor PCPR w Konskich. W razie braku
mozliwosci przyznania pomocy w zakresie ustug $wiadczonych przez srodowiskowy dom
samopomocy z powodu braku wolnych miejsc powiadamia sie osobe o wpisaniu na liste
oczekujacych. Aktualnie wydanych jest 41 decyzji przyznajacych pomoc w postaci
uczestnictwa w zajgciach osrodka wsparcia.

PCPR prowadzi nadz6r poprzez przeprowadzame wizytacji w SDS. W 2014 r. odbyla
si¢ jedna wizytacja dotyczaca frekwencji uczestnikéw, oceny merytorycznej dokumentacji
uczestnikdw oraz oceny funkcjonalnosci poszezegdlnych pomieszezen osrodka wraz ze
stanem ich wyposazenia. Nie wydano zalecen pokontrolnych.

16.  Realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej,
majacych na celu ochrong poziomu Zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

Zadanie realizowane bylo poprzez realizacje Programu Korekcyjno — Edukacyjnego
dla Oséb Stosujacych Przemoc w Rodzinie. Sposéb realizacji powyzszego programu
kontrolowany jest przez Wieloosobowe Stanowisko ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Nadzoru nad Systemami Informatycznymi w JOPS Wydzialu Polityki
Spotecznej SUW w Kielcach.

Poza w/w programem PCPR nie realizowat zadnych innych zadan wynikajacych z rzadowych
programéw pomocy spoleczne;j.

17.  Udzielania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy
spolecznej, pomocy w zakresie interwencji kryzysowej.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli od dyrektora PCPR w Konskich, pani
Jadwigi Zycklej wynika, iz w/w zadanie nie bylo realizowane z uwagi na fakt, iz do PCPR-u
nie zglosit si¢ zaden cudzoziemiec z prosba o udziclenie wsparcia lub pomocy. Ponadto
Centrum nie posiada informacji o przebywaniu takich oséb na terenie powiatu koneckiego.
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18.  Realizacji zadan w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastepczej w latach 2012 — 2013 - 2014.

W roku 2012 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich realizowalo
Resortowy Program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2012 pod nazwa:
»Szkolenia rodzin zastgpezych, 0séb prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz dyrektorow
placéwek opiekuriczo-wychowawczych typu rodzinnego”. W ramach Programu, powiat
otrzymat kwotg 7500 zb. Na szkolenia dla kandydatéw do prowadzenia rodzinnych form
pieczy zastepczej, w tym gléwnie do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej zawodowej
i niezawodowej. Otrzymang kwote, przeznaczono na :
szkolenie PRIDE — wynagrodzenia wraz z pochodnymi — 3198,78 zl
organizacje szkolenia — 801,22 zi,
zakup ksiazek edukacyjnych dla uczestnikéw szkolenia — 2000,00 =i,
przeprowadzenie badan psychologicznych kandydatéw - 1500,00 z1.

Szkolenie przeprowadzili trenerzy PRIDE (zal. nr 9 i nr 10) w dwoch edycjach. Z jednym
z trenerdw oraz z psychologiem zawarte zostaly umowy zlecenia (zal. nr 11 i nr 12).
Szkolenie przeprowadzone bylo na podstawie programu PRIDE Towarzystwa Nasz Dom,
zatwierdzonego decyzje Ministra Pracy i Polityki Spolecznej (zal. nr 13). Eacznie
przeszkolonych zostalo 11 o0sdéb do pelnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej
0 charakterze pogotowia rodzinnego i 3 osoby do pelnienia funkcji rodziny zastepczej
niezawodowej.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze prawidlowo wydatkowano kwote dotacji na zadanie ujete
w Programie. PCPR posiadal odpowiednig dokumentacje dotyczaca realizacji zadania.

W 2013 r. powiat konecki uczestniczyl w Programie Resortowym pod nazwa:
~Asystent rodziny 1 koordynator rodzinnej pieczy =zastgpczej 2013”. Ze S$rodkdw
przeznaczonych na realizacje Programu, powiat otrzymal kwote: 2042400 zi., na
dofinansowanie ~ wynagrodzenia dla koordynatordéw rodzinnej pieczy zastepczej.
Z ofrzymanych w ramach  Programu s$rodkéw pokryte zostaly czeéciowo koszty
wynagrodzenia dwoch koordynatoréw zatrudnionych na pelnych etatach:

1. Pani Justyny Nowakowska (umowa —zal. nr 14)
2. Pani Renaty Kupisz (umowa - zal. nr 15).

t

Lacznic na zatrudnienie koordynatoréw wydatkowano z dotacji kwote: 19 598,82 zi.
Pozostala niewykorzystang kwote, w wysokosci: 825,18 zt zwrocono na konto Zleceniodawcey
podane w umowie.
Z analizowanej podczas kontroli dokumentacji wynika, ze otrzymane z Programu Srodki
zostaly wykorzystane zgodnie z ich przeznaczeniem.

W roku 2014 powiat konecki uczestniczyl w Programie: ,Asystent rodziny
1 koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 20147, w ramach ktérego pozyskat kwote:
35500, 00 zt. na wynagrodzenia dla koordynatoréw. Z uzyskanych $rodkéw, powiat pokryt
czgSciowo wynagrodzenie trzech koordynatordéw rodzinnej pieczy zastgpczej, zatrudnionych
na pelnych etatach. Poza w/w osobami zatrudniono jeszcze jedna osobe na stanowisku
koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej: Pania Eweling Trudnos (umowa — zal. nr 16).
Z otrzymanej dotacji, powiat wykorzystat kwotg: 32 215,35 2. Pozostalg niewykorzystana
kwote w wysokosci: 3284,65 zt, powiat zwrécit na konto Zleceniodawcy podane w umowie,
Z przeanalizowanej w trakcie kontroli dokumentacji dotyczacej realizacji zadania, wynika, ze
otrzymana z Programu dotacja zostata wydatkowana prawidtowo.
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W wyniku kontroli stwierdzono:

Dﬂé\%//;?

Powiat Konecki posiada dobrze opracowang Powiatowsg Strategie Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych na lata 2014 — 2020, ktora jest na biezaco monitorowana,
modyfikowana i aktualizowana przez Komitet koordynujacy powolany w tym celn
przez Staroste Koneckiego.

Powiat Konecki w pelni zabezpiecza potrzeby mieszkancéw w zakresie prowadzenia
poradnictwa specjalistycznego, ktére udzielane jest przez specjalistéw zatrudnionych
w Osrodku Interwencji Kryzysowej funkcjonujgcym w strukturze organizacyjnej
PCPR w Konskich.

W okresie od stycznia 2014 r. do dnia kontroli w trakcie procesu usamodzielnienia
bylo 8 wychowankéw z placéwek opiekunczo-wychowawczych i 19 z rodzin
zastepezych.

Pomoc pieniezng na kontynuowanie nauki otrzymalo 8 o0sdb z placowek opiekunczo-
wychowawczych i 19 z rodzin zastepczych.

Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej otrzymalo 3 osoby z placéwek
1 2 z rodzin zastepczych.

Pomocy pienigznej na usamodzielnienie udzielono 4 wychowankom =z rodzin
zastepczych 1 4 z placéwek opickuriczo — wychowawczych.

Akta usamodziclniajacych sie¢ wychowankéw zawierajg wszystkie wymagane
dokumenty.

Przekroczenie terminéw w zakresie opracowania indywidualnych programéw
usamodzielnienia, a takze wyznaczenia oplekuna usamodzielnienia w przypadku
2 wychowankdw.

W przypadku jednej wychowanki bez rozpatrzenia pozostat wnlosek dot. przyznania
pomocy na kontynuowanie nauki.

Brak modyfikacji programu usamodzielnienia w zwigzku ze zmiang opiekuna
usamodzielnienia w przypadku jednego z wychowankdw.

W dokumentacji dwoch wychowanek, stwierdzono 2 decyzje wydane po terminie,
w tym jedna dotyczaca przyznania pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowe;,
a druga dotyczaca przyznania pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki.

Proces usamodzielnienia prowadzony jest réwniez w stosunku do 3 wychowankdéw
przebywajacych w MOW/MOS.

W dokumentacji 1 wychowanka z MOW przy dwoch decyzjach stwierdzono brak
zwrotnych potwierdzen odbioru. :

Wszystkie zadania dot. udzielania pomocy i wsparcia cudzoziemcom nie byty
realizowane przez PCPR w Konskich z uwagi na fakt, iz do PPCR nie zglosil sie
zaden cudzoziemiec, ponadto PCPR nie posiada informacji o przebywaniu takich osob
na terenie powiatu koneckiego. -

Powiat konecki prowadzi 2 domy pomocy spolecznej, prawidlowo umieszcza
w nich skierowane osoby oraz sprawuje nadzdr nad ich dziatalnoscig.

PCPR w Konskich nie prowadzi powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domoéw dla
matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy.

Pracownicy PCPR udzielaja wszelkich informacji klientom, w tym informacji
0 prawach i uprawnieniach, w zaleznosci od stanowiska jakie zajmuja i informacji
jakiej oczekuje klient.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich w miare mozliwosci organizuje
szkolenia dla kadry pomocy spolecznej, a takze umozliwia jej uczestnictwo
w szkoleniach organizowanych na zewnatrz.

15

4



e PCPR w Konskich prowadzi doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikdéw
jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu.

¢ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich realizuje dwa programy ostonowe:
Program Integracji Osob i Rodzin Szczegblnego Ryzyka na lata 2014 — 2020
i Program Pomocy Dziecku i Rodzinie w Powiecie Koneckim na lata 2014 — 2020.

® Ocena zasobdw pomocy spotecznej dla Powiatu Koneckicgo za 2013 rok zostala
sporzadzona 1 przestana w formie dokumentu elektronicznego do Marszatka
Wojewddztwa Swietokrzyskiego w dniu 23 kwietnia 2014 r., zgodnie z wymogami
art. 16 a ustawy o pomocy spoleczne;j.

* Na terenie powiatu koneckiego funkcjonuje osrodek wsparcia przeznaczony dla oséb
dotknigtych schorzeniami psychicznymi lub niepelnosprawnoscia intelektualng.

* Poza Programem Korekcyjno ~ Edukacyjnym dla Oséb Stosujacych Przemoc
w Rodzinie, PCPR nie realizowat zadnych innych programéw wynikajacych
z rzadowych programoéw pomocy spolecznej.

-#  Otrzymane z Programu dotacje zostaly wydatkowane prawidlowo.

Wyzej wymienionych ustalen dokonano na podstawie: _

- rozmowy z dyr. PCPR w Konskich - p. Jadwiga Zycka, z-cg dyr. PCPR — p. Urszulg
Przygodzka, p. Izabelg Kali§ — starszym specjalistg pracy socjalnej, p. Magdaleng Adamczyk
— specjalista pracy socjalnej, p. Urszulg Sekowska — inspektorem oraz p. Katarzyna
Gierczynska - Polak — gléwna ksiegowa.

- analizy dokumentacji: Regulaminu Organizacyjnego i Statutu PCPR w Konskich, akt
osobowych usamodzielnionych wychowankéw z placéwek opiekuficzo-wychowawczych
1 rodzin zastgpczych, indywidualnych programéw usamodzielnienia, decyzji wydanych przez
PCPR, pisemnych wyjasnien dyrektora PCPR , innej dokumentacji zwigzanej z zakresem
kontroli.

Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w_protokole

kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokohu.

Zgodnie z § 16, ust. 1-5 rozporzadzenia MPS w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543)
1. Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié¢ podpisania protokotu, sktadajac
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.
2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez zesp6t inspektorow i sporzadzenia
zalecen pokontrolnych.
3. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezeri dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.
4. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydziahi urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia ofrzymania protokohu kontroli.
5. W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu, termin odmowy podpisania protokohu
wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgezenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora wilasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydziahi urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.
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Protokél sporzgdzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, z czego po jednym
przekazano Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich oraz
Dyrektorowi Wydzialu Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach.

Protokét podpisali:
Ze strony jednostki kontrolujacej: Ze strony jednostki kontrolowane;j:

L. Wﬂﬂ?xffﬁ e pmola i e —

...................................

Data sporzadzenia: 15.04.2015 r. Data otrzymania .. ?'O . OLI = M {5” .

Renata $egieciniska
DYREKTOR
WYDZIALU POLITYKI SPOLECZNET
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Wykaz zalgcznikdéw:

1. Karta osoby korzystajacej z poradnictwa specjalistycznego.

2. Karta osoby korzystajacej z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej w Konskich.

3. Grafik poradnictwa specjalistycznego od dnia 1 stycznia 2015 r. 1 od marca 2015 1.

4. Arkusz kwalifikacyjny do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.

5. Wyjasnienie dyrektora PCPR w Konskich dot. dokumentacji p. K. Kloska — dot. zmiany
opiekuna usamodzielnienia.

6. Wyjasnienie dyrektora PCPR w Konskich dot. usamodzielnionej wychowanki

spokrewnionej rodziny zastepcze;j.
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Wydzial Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach
przekazuje wystapienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miata miejsce w dniach
18 —20.03.2015 r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich.

Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie art. 16 ust 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011
r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz.1092), art. 19 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 22013 r., poz. 182 ze zm.), rozporzadzenia MPS
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2005 r. Nr 61 poz. 543 ze zm.).

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Sme;tokrzysklego
Urzgdu Wojewodzkiego w Kielcach, w nastepujacym skladzie:

- 1. Katarzyna Arendarska — (legitymacja stuzbowa nr 19) inspektor wojewddzki w Oddziale
Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki
Spolecznej — upowaznienie nr 179/2015 z dnia 10.03.2015 r. — inspektor kierujacy zespotem
inspektordw,

2. Anna Konieczna — (legitymacja stuzbowa nr 14) inspektor wojew6dzki w Oddziale Nadzoru
nad Realizacjg Zadan Samorzadu Powiatowego i Wojewddztwa w Wydziale Polityki
Spolecznej ~ upowaznienie nr 180/2015 z dnia 10.03.2015 r,,

3. Wioletta Wieczorek — (legitymacja stuzbowa nr 9) starszy inspektor wojewodzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa
w Wydziale Polityki Spolecznej — upowaznienie nr 181/2015 z dnia 10.03.2015 r.,

4. Elzbieta Paluch — (legitymacja stuzbowa nr 16) Kierownik Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg
Zadain Samorzadu Powiatowego i Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spolecznej —
upowaznienie nr 215/2015 z dnia 10.03.2015 r. — udzial w kontroli w dniu 18.03.2015r.

Przedmiot i zakres kontroli:

1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych,
ze szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, wspierania oséb
niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja osdb i rodzin z grup
szczegOlnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami.
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10.
. Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikdéw jednostek organizacyjnych

11

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa.

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na Kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
zagospodarowanie osobom, ktére opuscity placéwki opiekuriczo — wychowawcze oraz
rodziny zastepcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spofeczne;.

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
W cigzy, rodziny zastgpcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajgce catodobowa opieke lub miodziezowe osrodki wychowaweze.
Pomoc w integracji ze Srodowiskiem 0s6b majacych trudnosci w przystosowaniu si¢ do
zycia, mlodziezy opuszczajgcej catodobowe placéwki opiekunczo-wychowawcze typu
rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i miodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w ciazy oraz schroniska dla nicletnich, zaklady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajgce calodobowa opieke lub mlodziezowe osrodki wychowawcze, majacych
braki w przystosowaniu si¢. ‘

Pomoc cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong uzupelniajaca, majgcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem.

Prowadzenie 1 rozwéj infrastruktury domdéw pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczania w nich skierowanych oséb.

Prowadzenic mieszkan chronionych dla os6éb z terenu wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domoéw dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet w cigzy, z wylgczeniem srodowiskowych domoéw samopomocy i innych
osrodkow wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.

Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu.

pomocy spoltecznej z terenu powiatu.

Podejmowanie innych dzialan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programéw ostonowych.

Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spoleczne;j.

Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong uzupelniajgca, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz oplacanie
za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Prowadzenic i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Realizacja zadaf wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej, majacych
na celu ochrong poziomu zycia osdb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwéj
specjalistycznego wsparcia.

Udzielania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spolecznei,
pomocy w zakresie interwencji kryzysowe;j.

Realizacja zadaf w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu
Pieczy Zastgpczej w latach 2012 — 2013 — 2014,

Kontrola obejmuje okres: stan aktualny na dzien kontroli (pkt. 1 — 17), pkt. 18 — rok:
2012, 2013, 2014.
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W wyniku kontroli powyzszych zagadnien stwierdzono:

Powiat Konecki posiada dobrze opracowana Powiatows Strategie Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych na lata 2014 — 2020, ktéra jest na biezaco monitorowana,
modyfikowana i aktualizowana przez Komitet koordynujacy powotany w tym celu
przez Starost¢ Koneckiego.

Powiat Konecki w pelni zabezpiecza potrzeby mieszkancow w zakresie prowadzenia
poradnictwa specjalistycznego, ktore udzielane jest przez specjalistéw zatrudnionych
w Osrodku Interwencji Kryzysowej funkcjonujacym w strukturze organizacyjnej PCPR
w Konskich.

W okresie od stycznia 2014 r. do dnia kontroli w trakcie procesu usamodzielnienia bylo
8 wychowankéw z placowek opiekuniczo-wychowawczych i 19 z rodzin zastgpezych.
Pomoc pienig¢zng na kontynuowanie nauki otrzymato 8 oséb z placdéwek opiekuniczo-
wychowawczych i 19 z rodzin zastepczych.

Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczoweJ otrzymato 3 osoby z placowek
12 zrodzin zastepczych.

Pomocy pienigznej na usamodzielnienie udzielono 4 wychowankom z rodzin
zastgpezych 1 4 z placdwek opiekuticzo — wychowawczych.

Akta usamodzielniajacych sie Wychowankow zawieraja wszystkie wymagane
dokumenty.

Przekroczenic terminéw w zakresie opracowania indywidualnych programéw
usamodzielnienia, a takze wyznaczenia opiekuna usamodzielnienia w przypadku
2 wychowankdw.

W przypadku jednej wychowanki bez rozpatrzenia pozostal wniosek dot. przyznania
pomocy na kontynuowanie nauki.

Brak modyfikacji programu usamodzielnienia w zwiazku ze zmiang opiekuna
usamodzielnienia w przypadku jednego z wychowankdw.

W dokumentacji dwoch wychowanek, stwierdzono 2 decyzje wydane po terminie,
w tym jedna dotyczaca przyznania pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowe;j,
a druga dotyczaca przyznania pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki.

Proces usamodzielnienia prowadzony jest réwniez w stosunku do 3 wychowankéw
przebywajgcych w MOW/MOS.

W dokumentacji 1 wychowanka z MOW przy dwdch decyzjach stwierdzono brak
zwrotnych potwierdzen odbioru.

Wszystkie zadania dot. udzielania pomocy i wsparcia cudzoziemcom nie byly
realizowane przez PCPR w Konskich z uwagi na fakt, iz do PPCR nie zglosit sie zaden
cudzoziemiec, ponadto PCPR nie posiada informacji o przebywaniu takich oséb na
terenie powiatu koneckiego. :

Powiat konecki prowadzi 2 domy pomocy spolecznej, prawidlowo umieszcza
w nich skierowane osoby oraz sprawuje nadzér nad ich dzialalnoscia.

PCPR w Konskich nie prowadzi powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym doméw dla
matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w ciazy.

Pracownicy PCPR udzielaja wszelkich informacji klientom, w tym informacji
o prawach 1 uprawnieniach, w zaleznosci od stanowiska jakie zajmujg i informacji
jakiej oczekuje klient,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Koriskich w miare mozliwosei organizuje
szkolenia dla kadry pomocy spolecznej, a takze umozliwia je] wuczestnictwo
w szkoleniach organizowanych na zewngtrz.

PCPR w Konskich prowadzi doradztwo metodyczne dla kierownikdw i pracownikéw
jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu.
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e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Koriskich realizuje dwa programy ostonowe:
Program Integracji Oséb i Rodzin Szczegdlnego Ryzyka na lata 2014 — 2020
1 Program Pomocy Dziecku i Rodzinie w Powiecie Koneckim na lata 2014 — 2020.

® Ocena zasobdw pomocy spolecznej dla Powiatu Koneckiego za 2013 rok zostata
sporzgdzona i przestana w formie dokumentu elektronicznego do Marszatka
Wojewddztwa Swigtokrzyskiego w dniu 23 kwietnia 2014 I.,zgodnie z wymogami art.
16 a ustawy o pomocy spolecznej.

e Na terenie powiatu koneckiego funkcjonuje o$rodek wsparcia przeznaczony dla oséb
dotknigtych schorzeniami psychicznymi lub niepelnosprawnoscig intelektualna.

¢ Poza Programem Korekcyjno — Edukacyjnym dla Osob Stosujacych Przemoc
w Rodzinie, PCPR nie realizowal zadnych innych programéw wynikajacych
z rzadowych programoéw pomocy spoleczne;j.

e Otrzymane z Programu dotacje zostaty wydatkowane prawidlowo.

Ustalei dotyczacych realizacji powyzszych zagadnien dokonano w oparciu o rozmowe
z dyrektorem PCPR w Konskich p. Jadwiga Zycka oraz pracownikami PCPR: p. Urszula
Przygodzka — z- cg dyrektora PCPR, p. Izabelg Kali§ — starszym specjalista pracy socjalnej,
p- Magdaleng Adamczyk — specjalista pracy socjalnej, p. Urszula Sekowska — inspektorem oraz
p. Katarzyng Gierczyfiskg - Polak — gléwna ksiegowa, a takze analize nastcpujacej
dokumentacji: Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, akt osobowych
usamodzielnionych wychowankéw z placowek opiekunczo-wychowawczych i rodzin
zastegpezych, indywidualnych programéw usamodzielnienia, decyzji wydanych przez PCPR,
akt os6b oczekujacych na umieszczenie w DPS, pisemnych wyjasnien dyrektora PCPR
w Konskich.

Majgc na uwadze ustalenia zawarte w protokole podpisanym p?ez dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Konskich w dniu .OL!/'V.: wydaje sie
nastepujace zalecenie pokontrolne:

1. Przestrzega¢ termindéw zwigzanych z procesem usamodzielnienia peloletnich
wychowankéw wynikajacych z rozporzadzenia MPiPS z dnia 3 sierpnia 2012 r. (Dz. U.
z 23 sierpnia 2012 r., poz. 954} w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie,
kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie.

2. PrzestrzegaC termindw zwigzanych z wydawaniem decyzji zgodnie z ustawa z dnia
14 czerwca 1960 . kodeks postepowania administracyjnego ( Dz.U. z 2013 1., poz. 267).

3. Dokumentacj¢ dotyczaca procesu usamodzielnienia prowadzié rzetelnie.

Zgodnie z art. 128 ust 2 ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U.
z 2013 r., poz. 182 ze zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania, dyrektor jednostki podlegajacej kontroli, moze wnie$¢ zastrzezenia. W przypadku
ni¢ wniesienia zastrzezen nalezy powiadomié¢ Wydziat Polityki Spotecznej SUW w Kielcach
0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.

BYREKTOR
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