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Znak: AG-I.272.1.11.2015                                                                                  Załącznik nr 10 do SIWZ 

 
UMOWA (projekt umowy) 

Nr AG-I.273….2015 
 
zawarta w  dniu …..…… 2015 r. w Kielcach pomiędzy:   
Skarbem Państwa - Świętokrzyskim Urzędem Wojewódzkim w Kielcach, mającym swą siedzibę 
przy al. IX Wieków Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP 657-02-43-056 zwanym dalej „Zamawiającym”,  
reprezentowanym przez: 
…………………………………………………… 
a 
…………………………………………………… 
 
zwanym dalej „Wykonawcą” 
 
w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, przeprowadzonego                
w trybie przetargu nieograniczonego pn: „„Budowanie mechanizmów „prężności” u wychowawców 
i wychowanków przebywających w placówkach opiekuńczo – wychowawczych typu rodzinnego 
na terenie województwa świętokrzyskiego w ramach Projektu nr KIK/57 pn. „Podniesienie 
jakości usług świadczonych w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Społecznej w celu 
wzmocnienia podmiotowości i aktywności życiowej podopiecznych” współfinansowanego  
ze środków Szwajcarsko-Polskiego Programu Współpracy””, znak sprawy: AG-I.272.1.11.2015,  
w oparciu o ustawę z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U.  
z 2013 r., poz. 907 ze zm.).  
 

§ 1 
Postanowienia ogólne 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie usług o charakterze terapeutycznym w zakresie budowania 
mechanizmów „prężności” u wychowawców pracujących w placówkach opiekuńczo – 
wychowawczych typu rodzinnego i wychowanków przebywających pod ich pieczą na terenie 
województwa świętokrzyskiego oraz opracowanie Poradnika w zakresie realizacji scenariuszy 
budowania mechanizmów „prężności”. 

2. Zakres rzeczowy przedmiotu Umowy oraz szczegółowe uregulowania dotyczące sposobu jego 
realizacji określone zostały w załączniku nr 1 do SIWZ – Szczegółowym Opisie Przedmiotu 
Zamówienia. Dokument ten stanowi integralną część Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się ze wszystkimi warunkami, które są niezbędne  
do wykonania przedmiotu Umowy, oświadcza, że posiada wiedzę, uprawnienia i doświadczenie 
w świadczeniu usług objętych przedmiotem Umowy, gwarantujące wykonanie Umowy z najwyższą 
starannością, nadto dysponuje osobami dającymi rękojmię należytej realizacji Umowy, a przedmiot 
Umowy zostanie wykonany zgodnie z zasadami sztuki oraz obowiązującymi przepisami.  

4. Wykonawca przenosi na Zamawiającego na czas nieokreślony majątkowe prawa autorskie 
dotyczące sporządzonych w ramach Umowy wszelkich materiałów, w tym materiałów 
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szkoleniowych oraz Poradnika, którymi Zamawiający może rozporządzać w sposób nieograniczony 
jak właściciel. Przeniesienie to ma charakter nieodpłatny i dokonywane jest na wszystkich polach 
eksploatacji, a w szczególności: 
a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy 

utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką 
cyfrową; 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - 
wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt 2 - publiczne 
wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także 
publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp 
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 

5. Wykonywanie zależnych praw autorskich nie wymaga odrębnego zezwolenia Wykonawcy. 
 

§ 2 
Przedmiot i okres realizacji Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie ze Szczegółowym Opisem 
Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ będącym integralną częścią 
niniejszej Umowy, a w szczególności do: 
a) Etap I - Kwalifikacja uczestników; 
b) Etap II - Opracowanie scenariuszy sesji terapeutycznych w zakresie „prężności”; 
c) Etap III - Przeprowadzenie wstępnych sesji terapeutycznych; 
d) Etap IV - Realizacja scenariuszy sesji terapeutycznych w zakresie „prężności”; 
e) Etap V - Przeprowadzenie dwóch wyjazdowych sesji grupowych;  
f) Etap VI – Opracowanie zbiorczego raportu z przeprowadzonych działań; 
g) Etap VII – Opracowanie poradnika w zakresie realizacji scenariuszy budowania „prężności”. 

2. Wykonawca realizując przedmiot Umowy każdorazowo zobowiązany jest do przestrzegania 
warunków świadczenia usługi wskazanych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia oraz 
wynikających z regulacji obowiązujących w ramach Szwajcarsko – Polskiego Programu 
Współpracy, w tym stosowania się do zasad informacyjno – promocyjnych Szwajcarsko – 
Polskiego Programu Współpracy, określonych w Wytycznych w sprawie informacji i promocji 
dostępnych pod adresem: http://www.programszwajcarski.gov.pl/; 

3. Przedmiot Umowy będzie realizowany od dnia podpisania umowy do dnia 30.05.2016 roku 
jednakże: 
Etapu I –   od dnia podpisania umowy do dnia 31.07.2015 r. 
Etapu II –   od dnia 01.08.2015 r. do dnia 31.08.2015 r. 
Etapu III –  od dnia 01.08.2015 r. do dnia 31.10.2015 r. 
Etapu IV –  od dn. 01.10.2015 r.  do dnia 30.05.2016 r. 
Etapu V –   od dnia 01.08.2015 r. do dnia 16.05.2016 r. 
Etapu VI –  do dnia 30.05.2016 r. 
Etapu VII – do dnia 30.05.2016 r. 
 

http://www.programszwajcarski.gov.pl/
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4. Przez zakończenie realizacji przedmiotu Umowy rozumie się przedłożenie przez Wykonawcę 
wniosku o zaakceptowanie jakości i zakresu usługi przez Zamawiającego w formie protokołu 
odbioru końcowego.  

§3 
Wykonanie usług 

1. Zamawiający i Wykonawca ustalają, że za wykonanie usługi uważa się: 
a) prawidłowe wykonanie usługi bez wad w pełnym zakresie wskazanym w Szczegółowym Opisie 

Przedmiotu Zamówienia; 
b) zaakceptowanie jakości i zakresu usługi przez Zamawiającego w formie protokołu odbioru 

końcowego. 
2. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający będzie, co do zasady, dokonywał na wniosek 

Wykonawcy odbioru poszczególnych etapów świadczonej usługi wskazanych w Szczegółowym 
Opisie Przedmiotu Zamówieni w formie protokołów odbioru częściowego. 

3. W przypadku etapu IV wskazanego w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia Zamawiający 
dopuszcza przeprowadzenie kilku odbiorów częściowych, przy założeniu, że każdy z nich będzie  
obejmował co najmniej 16 zrealizowanych sesji terapeutycznych.  

4. Wykonawca złoży wniosek o dokonanie odbioru częściowego nie częściej niż raz w miesiącu i nie 
rzadziej niż raz na kwartał. Z czynności odbioru częściowego sporządza się protokół odbioru 
częściowego.  

5. Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o stwierdzonych zastrzeżeniach w usłudze 
i jeżeli będzie to możliwe wezwie do ich usunięcia.  

 
§4 

Wynagrodzenie Wykonawcy 
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w kwocie nie większej 

niż ……………….… brutto (słownie: ……………………………………………………………..………..) 
2. Zamawiający i Wykonawca ustalają, że wyłącznie do celów rozliczeniowych w ramach niniejszej 

Umowy, na podstawie Formularza Cenowego Wykonawcy, przyjmuje się następujące 
wynagrodzenie za poszczególne etapy:  

a) Etap I …………………….. zł. brutto (słownie: …………………………….……………………….…). 
b) Etap II …………………….. zł. brutto (słownie: ………………………………………...……………..). 
c) Etap III …………………….. zł. brutto (słownie: …………………………….…………………...……). 
d) Etap IV …………………….. zł. brutto (słownie: …………………………………………………..…..). 
e) Etap V …………………….. zł. brutto (słownie: ………………………………………..……….…..…). 
f) Etap VI …………………...... zł. brutto (słownie: ……………………………………….……….…….). 
g) Etap VII …………………….. zł. brutto (słownie: …………………………………………...…………) 

3. Zamawiający i Wykonawca ustalają, że wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 ma charakter 
ryczałtowy, jest stałe i obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu Umowy. 

4. Zamawiający nie przewiduje zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy w ramach niniejszej Umowy. 
Ryzyko polegające na zmianie okoliczności formalno – prawnych skutkujące zmianami kosztów  
po stronie Wykonawcy ponosi wyłącznie Wykonawca.  

5. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie za poszczególne etapy w wysokości określonej  
w §4 ust.2.  
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6. W przypadku dokonywania odbiorów częściowych przedmiotu Umowy w zakresie etapu IV, 
zgodnie z postanowieniami §3 ust. 3 Umowy, Zamawiający i Wykonawca ustalają, iż jednorazowa 
płatność wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy nie może przekroczyć 15% wartości wskazanej  
w §4 ust. 2 lit. d) 

7. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę rachunku/faktury VAT będą zaakceptowane przez 
Zamawiającego poszczególne protokoły odbioru częściowego w przypadku płatności częściowych.  

8. W przypadku płatności za etap VII wskazany w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia 
podstawą do wystawienia przez Wykonawcę rachunku/faktury VAT będzie zaakceptowany przez 
Zamawiającego protokół odbioru końcowego.  

9. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu rachunek/fakturę VAT wraz z kopią podpisanego protokołu 
odbioru, o którym mowa odpowiednio w §4 ust. 1 i ust. 2, nie później niż do 7 dnia roboczego 
następującego po dniu podpisania protokołu odbioru przez Zamawiającego. 

10. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zostanie uregulowane 
przez Zamawiającego przelewem, w ciągu 30 dni po otrzymaniu prawidłowo wystawionej przez 
Wykonawcę rachunku/faktury VAT na: Świętokrzyski Urząd Wojewódzki w Kielcach,  
al. IX Wieków Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP: 657-02-43-056, na wskazane konto Wykonawcy. 

11. Przez datę zapłaty rozumie się datę złożenia dyspozycji zapłaty przez Zamawiającego. 
 

§5 
Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność względem Zamawiającego za wyrządzone szkody będące 
następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań objętych niniejszą Umową, 
oceniane w granicach przewidzianych dla umów starannego działania z uwzględnieniem 
zawodowego charakteru wykonywanych czynności, w szczególności: 

a) Wykonawca przyjmuje odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu, 
a także osobom trzecim poprzez niewykonanie bądź nienależyte wykonanie obowiązków 
wynikających z niniejszej Umowy; odpowiedzialność ta obejmuje również odpowiedzialność  
za naruszenie dóbr osobistych osób trzecich.  

b) Wykonawca odpowiada - jak za własne - za działania bądź zaniechania osób, bądź podmiotów, 
którymi się posługuje bądź którym zlecił wykonanie czynności objętych przedmiotem niniejszej 
Umowy. 

2. Jeżeli Zamawiający poniesie szkody w wyniku czynności podjętych przez Wykonawcę, względnie 
w wyniku zaniechania czynności przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo dochodzić 
odszkodowania do wysokości poniesionej szkody na zasadach ogólnych, z zastrzeżeniem 
postanowień § 6 niniejszej Umowy. 

 
§6 

Kary umowne 
1. Zamawiający i Wykonawca ustalają, że obowiązującą formę odszkodowania za niewykonanie  

lub nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy stanowią kary umowne. Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu kary umowne: 
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a) w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa odpowiednio w § 4 ust. 2 lit. a) – g) 
Umowy, w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania poszczególnych etapów 
przedmiotu Umowy wskazanych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

b) w wysokości 1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa odpowiednio w § 4 ust. 2 lit. a) – g) 
Umowy, w przypadku przekroczenia końcowego terminu wykonania usługi przez Wykonawcę  
o którym mowa w  § 2 ust. 3 (z zastrzeżeniem § 9 ust.1 lit a), za każdy dzień opóźnienia, w 
którym te terminy nie zostaną dotrzymane.  

c) w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy w przypadku 
odstąpienia od Umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia.  
3. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach kodeksu 

cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w razie:  

a) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu zamówienia bez uzasadnionych przyczyn 
albo nie kontynuuje go, pomimo pisemnego wezwania Zamawiającego; 

b) w razie uporczywego wykonywania przez Wykonawcę Umowy niezgodnie z określonymi w niej 
postanowieniami. 

 W takiej sytuacji odstąpienie nastąpi w terminie 10 dni od dnia powzięcia wiedzy o przyczynie 
odstąpienia. 

5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający 
może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu 
wykonania części umowy.  

 
§7 

Osoby wyznaczone do kontaktów w sprawie realizacji Umowy 
1. Osobą odpowiedzialną za merytoryczną realizację Umowy oraz upoważnioną do podpisania 

protokołu odbioru ze strony Zamawiającego jest Dyrektor Wydziału Polityki Społecznej 
Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach lub jego Zastępca, tel. 41 342 14 15; 

2. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy oraz upoważnioną do podpisania protokołu odbioru  
ze strony Wykonawcy jest Pan/i ……..…. tel. ………………….., 

3. Konsultacje robocze pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, które nie rodzą skutków finansowych 
ani nie powodują zmiany zakresu rzeczowego Umowy mogą być prowadzone przy wykorzystaniu 
poczty elektronicznej. Dla skuteczności powiadomienia drugiej Strony konieczne jest uzyskanie 
potwierdzenia odbioru wiadomości elektronicznej przez adresata.  

4. Zamawiający wskazuje następujący adres poczty elektronicznej jako służący do przesyłania 
informacji dla Wykonawcy: Robert.Jawor@kielce.uw.gov.pl 

5. Wykonawca wskazuje następujący adres poczty elektronicznej jako służący do przesyłania 
informacji dla Zamawiającego:………………………………………. 

6. Wszelkie informacje, oświadczenia, uzgodnienia w sprawach dotyczących realizacji usługi, które 
rodzą skutki finansowe lub powodują zmianę zakresu rzeczowego Umowy przekazywane będą  
na piśmie i będą podpisywane wyłącznie przez osoby upoważnione zgodnie z regulacjami 
wewnętrznymi Zamawiającego i Wykonawcy. 

mailto:Robert.Jawor@kielce.uw.gov.pl
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7. Doręczanie pism, o których mowa w ust. 6 dokonywane będzie na wskazane w komparycji Umowy 
adresy Zamawiającego i Wykonawcy.  

 
§8 

Kontrola realizacji Umowy 
1. Wykonawca będzie udzielał Zamawiającemu informacji o sposobie wykonywania Umowy.  
2. Zamawiający wymaga aby Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia przedstawiał 

Zamawiającemu wszelkie dokumenty wskazane w pkt II Szczegółowego Opisu Przedmiotu 
Zamówienia na każde żądanie Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych  
od dnia przekazania żądania przez Zamawiającego. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do merytorycznej weryfikacji przedłożonych dokumentów 
i zgłaszania zastrzeżeń do ich treści w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych od dnia  
ich otrzymania od Wykonawcy. 

4. Zamawiający wymaga aby Wykonawca uwzględnił zastrzeżenia Zamawiającego i dokonał 
stosownych korekt w przedłożonych dokumentach albo odniósł się do przyczyn  
ich nieuwzględnienia w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych od dnia przekazania uwag przez 
Zamawiającego. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do prowadzenia obserwacji pracy osób działających w imieniu 
Wykonawcy w placówkach opiekuńczo – wychowawczych poprzez włączenie w skład zespołu 
Wykonawcy osoby w charakterze obserwatora. Osoba działająca w charakterze obserwatora 
będzie posiadała stosowne wykształcenie i odpowiednie uprawnienia w zakresie prowadzenia 
terapii rodzin.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do bieżącej, merytorycznej weryfikacji pracy osób 
działających w imieniu Wykonawcy w placówkach opiekuńczo – wychowawczych i zgłaszania 
Wykonawcy zastrzeżeń w tym zakresie w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych od momentu 
powzięcia informacji o wystąpieniu sytuacji budzącej zastrzeżenia Zamawiającego. 

7. Zamawiający wymaga aby Wykonawca uwzględnił zastrzeżenia Zamawiającego i dokonał 
stosownych korekt w pracy osób działających w jego imieniu albo odniósł się do przyczyn  
ich nieuwzględnienia w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych od dnia przekazania uwag przez 
Zamawiającego. 

8. Zamawiający jak i podmioty upoważnione na podstawie przepisów odrębnych obowiązujących 
w ramach Szwajcarsko – Polskiego Programu Współpracy są upoważnione do przeprowadzenia 
kontroli i audytu realizacji warunków i standardów określonych w niniejszej Umowie. 

9. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli i audytowi dokonywanemu przez wszelkie 
uprawnione do tego podmioty w zakresie prawidłowości realizacji niniejszej Umowy.  

10. W celu wypełnienia zobowiązania określonego w ust. 9, Wykonawca umożliwi uprawnionym 
podmiotom wgląd we wszelkie dokumenty, w tym dokumenty finansowe, przechowywane w formie 
papierowej bądź elektronicznej, a związane z realizacją niniejszej Umowy. 
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§9 
Zmiany Umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej Umowy w przypadku gdy: 
a) z przyczyn, których Zamawiający nie mógł wcześniej przewidzieć zaszła konieczność zmiany 

terminów realizacji poszczególnych etapów wskazanych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu 
Zamówienia niniejszej Umowy jednak nie później niż do dnia 30 czerwca 2016 roku. 

b) z przyczyn niezależnych od Zamawiającego uległa zmniejszeniu o ponad 20% liczba uczestników 
działań wskazanych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia. Zmiana będzie polegała 
na proporcjonalnym obniżeniu wynagrodzenia Wykonawcy za działania, które pozostaną  
do realizacji - w takim przypadku rozliczenie nastąpi wg. ceny za 1 godziny edukacyjnej podanej 
w ofercie Wykonawcy złożonej w niniejszym postępowaniu,  

c) w przypadku niedostępności środków na rachunku Zamawiającego, Zamawiający zastrzega 
możliwość zmiany terminów płatności poszczególnych etapów. Zmiana terminu płatności 
wymaga niezwłocznego poinformowania Wykonawcy i nie skutkuje zobowiązaniem 
Zamawiającego do zapłaty Wykonawcy odsetek ustawowych jak za opóźnienie – w takim 
przypadku Zamawiający dokona zapłaty należności, niezwłocznie po otrzymaniu niezbędnych 
środków. 

d) w przypadku zmiany osób, które będą uczestniczyć w realizacji umowy z powodu ich choroby, 
śmierci, utraty wymaganych uprawnień, rozwiązania stosunku pracy lub decyzji osób 
przełożonych, na inne legitymujące się, co najmniej równoważnymi uprawnieniami, kwalifikacjami 
i doświadczeniem określonymi w SIWZ. 

2. W przypadku zmiany postanowień Umowy z powodu przyczyn wskazanych w ust. 1 Wykonawca 
zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia odpowiednio w pełnym zakresie i odpowiednio 
zgodnie z warunkami wskazanymi w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

3. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy w zakresie rzeczowym oraz warunków i wysokości 
wynagrodzenia Wykonawcy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

 
§10 

Rozwiązywanie sporów 
Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej Umowy Zamawiający i Wykonawca 
rozstrzygać będą polubownie, a w przypadku braku porozumienia poddadzą pod rozstrzygnięcie sądowi 
właściwemu rzeczowo i miejscowo dla Zamawiającego. 
 

§ 11 
Zastosowanie Kodeksu Cywilnego 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy kodeksu cywilnego. 
 

§ 12 
Postanowienia końcowe 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego 
i Wykonawcy.  
 
        



 

8 
 

 

   Zamawiający:         Wykonawca: 
 
…………………………….                                                                               ……………………………. 


	……………………………………………………

