Protokél

z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spolecznej w Bogorii

L Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Bogorii jest gminng jednostkg organizacyjna
i budzetows utworzong do realizowania zadan wiasnych i zadan zleconych gminy z zakresu
pomocy spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje 37 solectw, w ktérych zamieszkuje
8 083 mieszkancow.

W¢jtem Gminy jest Pan Wiadystaw Brudek.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Bogorii zostal utworzony na mocy Uchwaty
Nr X/35/90 Gminnej Rady Narodowej w Bogorii z dnia 6 marca 1990 roku w sprawie
powolania jednostki budzetowej pod nazwa ,Terenowy OSrodek Pomocy Spolecznej
w Bogorii” oraz Zarzadzenia Nr 1/90 Naczelnika Gminy w Bogorii z dnia 10 kwietnia 1990
roku w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spolecznej w Bogorii.
Osrodek posiada wlasny REGON 292463720 1 NIP 866-15-83-818.

Kierownikiem Osrodka Pomocy Spolecznej w Bogorii jest Pani Marta Bak.

Osrodek dziata w oparciu o:

1. Statut uchwalony Uchwata Nr XVI/154/04 Rady Gminy w Bogorii z dnia 6 sierpnia
2004 r. Zmian w Statucie dokonano: Uchwatg Nr XVII/164/04 Rady Gminy
w Bogorii z dnia 29 wrzesnia 2005 roku ~ dot. zatrudniania Kierownika Osrodka
Pomocy Spolecznej oraz sposobu realizacji zada gminy, Uchwalg Nr XXXIII/308/06
Rady Gminy w Bogorii z dnia 26 kwietnia 2006 r. — dodano zadania z zakresu ustawy
0 postgpowaniu wobec diuznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej oraz
stanowisko ksiggowej i zadania do realizacji, Uchwatg Nr XXX/194/09 Rady Gminy
w Bogorii z dnia 31 marca 2009 r. — wprowadzono zadania z zakresu ustawy
0 pomocy uprawnionym do alimentdw;
W rozdziale I § 1 Statutu nieaktualne sa publikatory ustaw, w oparciu o ktore pracuje
Osrodek Pomocy Spolecznej, a w § 4 1 5 nieaktualne zadania wlasne i zlecone
realizowane przez Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

2. Pelnomocnictwo udzielone przez Wojta Gminy Bogoria dla Kierownika Osrodka
Pomocy Spolecznej do wydawania decyzji administracyjnych w sprawach z zakresu
pomocy spolecznej nalezacych do wilasciwosei gminy z zakresu ustawy z dnia

12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej;
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Pelnomocnictwo udzielone przez Wojta Gminy Bogoria dla specjalisty pracy
socjalnegj Pani Ewy Wloch do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci
gminy od 1 czerwca 2013 r.;

Upowaznienie Nr Or.0052.7.2014 z dnia 10.09.2014 r. udzielone przez Wéjta Gminy
Bogoria dla specjalisty pracy socjalnej Pani Ewy Wioch do wykonywania wszystkich
czynnosci zwigzanych z funkcjonowaniem Osrodka Pomocy Spotecznej w przypadku
nieobecnosci Kierownika OPS;

Uchwate Nr XXVII/160/08 Rady Gminy w Bogorii z dnia 27 listopada 2008 roku
w sprawic zasad sprawowania pogrzebu zmarltym przez Gmine Bogoria oraz zwrotu
kosztow;

Uchwate Nr XVII/165/2004 Rady Gminy w Bogorii z dnia 29 wrzeénia 2004 roku
W sprawie przyznawania 1 oplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi
opiekuicze oraz szczegdlowe zasady czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat, jak réwniez trybﬁ ich pobierania; |
Uchwate Nr XXXII/276/20141 Rady Gminy Bogoria z dnia 30 stycznia 2014 r.
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia pienigznego na
zakup positku fub Zzywnoscei dla 0séb objetych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresiec dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania®
na lata 2014 — 2020; ,

Uchwalg Nr XXXII/277/2014 Rady Gminy Bogoria z dnia 30 stycznia 2014 r.
w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie
positku lub $wiadczenia rzeczowego w postaci produktoéw zywnosciowych dla oséb
objetych wieloletnim programem wspicrania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014 — 2020;

Uchwale Nr XXXII/278/2014 Rady Gminy Bogoria z dnia 30 stycznia 2014 r.
w sprawic ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
»~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020;

Uchwale Nr XXXII1/289/2014 Rady Gminy Bogoria z dnia 27 marca 2014 r.
w sprawie przyjecia Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy
Bogoria na lata 2014 — 2020;

Uchwatg Nr XVII/146/2012 Rady Gminy Bogoria z dnia 28 czerwca 2012 roku
w sprawie zlecenia realizacji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011

roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej — zadanie zlecono OPS.
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IL. Imig¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli: _

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziahu Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach:

1. Magdalena Pracon — starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadaf Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 244/2015 z dnia 19 marca 2015 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swif;tokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Swictokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Renate Segiecifisks.

2. Barbara Nowak — koordynator kontroli — Kierownik Oddzialu Nadzoru nad
Realizacja Zadann Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 243/2015 z dnia 19 marca 2015 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Renate Segiecifiska.

Kontrola zostala wpisana do Dziennika Fkontroli Osrodka Pomocy Spolecznej

w Bogorii pod poz. 1/2015.

I1L.Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 23 - 25 marca 2015 roku,

IV. OkreSlenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
0 kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 163) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543).
Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byta:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wilasnych gminy
~ wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(tj. Dz. U. z 2015 1., poz. 163) oraz zadaf z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej (Dz. U. z 2015, poz. 332).
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V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowoSci oraz ich zakresu i skutkéw:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Bogorii miesci si¢ w budynku bedacym wiasnoseig
Urzedu Gminy w Bogorii, przy ulicy Rynek 7, tel. 15 867-40-11. Zajmuje picé pomieszczen
usytuowanych na pigtrze, wyposazonych w sprzet umozliwiajacy wykonywanie pracy
biurowej. Trzech pracownikéw socjalnych zajmuje jeden pokdj, ale jest pomieszczenie, ktore
moze shuzy¢ do indywidualnych rozméw z klientem.

Glownymi problemami wystgpujacymi w srodowisku, wymagajacymi interwencji
OPS jest bezrobocie, dlugotrwata lub cigzka choroba i niepelnosprawnosé.

Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest w kasie Banku

Spoéldzielczego w Staszowie Oddziat Bogoria.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

Przedmiotem kontroli bylo zbadanie zgodnosci kwalifikacji kadry kierowniczej
Osrodka oraz pracownikéw zajmujacych si¢ zadaniami z zakresu pomocy spolecznej
z przepisami ustawy o pomocy spotecznej.

Na dziefi kontroli w Osrodku Pomocy Spolecznej w Bogorii w obszarze pomocy
spolecznej zatrudnionych bylto 6 pracownikéw, w tym kierownik, specjalista pracy socjalne;j,
starszy pracownik socjalny, 2 pracownikow socjalnych i opiekunka specjalistyczna na
¥ etatu (Zat. Nr 1 — Tabela dot. kadry Osrodka Pomocy Spolecznej).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz kierownik posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyla specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni zatrudnieni w kontrolowanej jednostce
posiadajg réwniez whasciwe kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach pracy. Pracownicy
socjalni  posiadaja legitymacje shizbowe wydane wedlig wzoru okreslonego
rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej.

Do obowigzkéw pracownikow socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientow
o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji do
przyznawania $wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych
klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:

- miernik; liczba mieszkancéw gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w OPS = 8 083/4 = 2 021
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Z powyzszego wynika, iz stan zatrudnienia pracownikdéw socjalnych na dzien kontroli
jest niezgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o0 pomocy spolecznej, na

jednego pracownika socjalnego przypada 2 021 mieszkaficow.

Ad 2. Ocena realizacji zadani z zakresu administracji rzgdowej i zadari wlasnych gminy
wynikajgcych 7 wustawy 7z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecinej
(t. j. Dz. U. 7 2015 r., poz. 163} oraz zadan z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej (¢ . Dz. Uz 2013, poz. 135). '

Zasitki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka (Zal. Nr 2 — Ustalenia
dotyczace realizacji zadan przez OPS) oraz ze sprawozdania MPiPS-03 za rok 2014 wynika,
iz pomoc w formie zasitku statego w 2014 roku przyznano dla 53 oséb, w tym dla 43 oséb
samotnych na fgczng kwote 230 344 zt. Za 42 osoby oplacono skiadke zdrowotng na kwote
17 698 zt. W 2015 roku do dnia kontroli zasitki state wyplacano dla 48 oséb, a za 39 0séb
oplacana jest sktadka zdrowotna.

Kontroli poddano losowo wybrane teczki z dokumentacjg stalych zasitkobiorcow, na

podstawie ktére] wydano decyzje administracyjne nr:
PS.8210.12.2013; PS.8210.29.2012; PS.8210.31.2012; PS.8210.1.2014; PS.8210.30.2013;
PS.8210.16.2013; PS.8210.35.8.2011 oraz zmiany wysokosci swiadczenia — PS.8210.6.2012,
PS$.8210.33.2012, PS.8210.37.2013 1 PS.8210.12.2014; PS.8210.16.2014; PS.8210.15.2014;
PS.8210.15.2013; PS.8210.8.2014.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacje rodzinng, zawodowa, zdrowotna i matf;rialnat
klienta oraz 0s6b pozostajgcych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
maja pieczatke wplywu. ‘

W podstawic prawnej odnotowano wustawg o pomocy spolecznej, kodeks
postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej] oraz upowaznienie kierownika do wydawania decyzji
administracyjnych. Przy powyzszych aktach prawnych przywotano aktualne publikatory, ale
brak daty wydania k.p.a. Ponadto brak ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach
zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U z 2008 r., Nr 164, poz. 1027

ze zm.), w oparciu o ktéra odprowadzane sg skladki na ubezpieczenie zdrowotne.
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W skontrolowanych decyzjach administracyjnych, w ktérych termin wyplaty
swiadczenia przypadal przed dniem ich uprawomocnienia, zespét kontrolny odnotowal, iz
decyzjom tym nie nadawano rygoru natychmiastowej wykonalnosci poprzez przywolanie
w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego oraz
poinformowanie klienta w sentencji 1 w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W kilku decyzjach w sentencji nie okreslono okresu przyznania $wiadczenia lub
terminu, do ktérego przyznano swiadczenie.

W toku kontroli stwierdzono, ze w 2 przypadkach PS.8210.15.2014 i PS.8210.8.2014
zasifek staty zostal przyznany niezgodnie z art. 106 ustawy o pomocy spolecznej — od daty
zlozenia wniosku, a nie od poczatku miesigca, cho¢ uprawnienia klientéw obejmowaty caty
miesige.

Ponadto w sprawdzonych decyzjach, ktére podpisata Pani Ewa Wioch — specjalista
pracy socjalnej, w podstawie prawnej przywolano Pelnomocnictwo Woéjta Gminy dla
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej, pomimo tego, ze Pani Wioch posiada imienne
Petnomocnictwo Wojta do podpisywania decyzji.

Zastrzezenia zespolu kontrolujacego wzbudzit fakt, iz w kilku przypadkach jedna
osoba przeprowadzita wywiad srodowiskowy, zatwierdzila plan pomocy i podpisata decyzje
przyznajacg pomoc.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadoéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W rubryce wywiadu ,praca socjalna” pracownicy socjalni  wpisywali
~przeprowadzenie wywiadu w celu przyznania pomocy w formie”, a nie jaka byla faktycznie
prowadzona praca socjalna.

W decyzjach informowano stron¢ 0 mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Og$rodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Osrodek optacat skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadezeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Decyzje o przyznaniu pomocy w wickszosci klienci odbierali. osobiscie,
potwierdzajgc ten fakt datg i podpisem.

W stosunku do zasadnosci przyznanych swiadczeh nie wniesiono zastrzezen.



Zasitki okresowe

Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Bogorii
(Zal. Nr 2) oraz ze sprawozdania MPiPS-03 za rok 2014 wynika, iz w 2014 roku pomoc
w formie zasitku okresowego przyznano dla 20 oséb na kwote 27 368 zi. Gléwnym
powodem przyznania te] formy wsparcia bylo bezrobocie. W 2015 roku do dnia kontroli
zasitku okresowego udzielono 9 osobom. Wysokos¢ swiadczen wyplacana jest zgodnie
z art. 38 ustawy o pomocy spoleczne] w czgSci gwarantowanej przez budzet panstwa,
a w kilku przypadkach stwierdzono réwniez érodki z budzetu gminy.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje 0séb objetych pomoca okresows, na
mocy ktore] wydano decyzje administracyjne o numerach: _
PS.8211.5.2015; PS.8211.18.2014; PS.8211.25.2014; PS.8211.32.2014; PS.8211.9.2014;
PS.8211.9.2015; PS.8211.24.2014; PS.8211.20.2014; PS.8211.19.2014; PS.8211.26.2014;
PS.8211.35.2014.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych widnialy aktualne
publikatory ustawy o pomocy spolecznej i kodeksu postepowania administracyjnego,
przywolano rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej i upowaznienie Wéjta
Gminy dla Kierownika OPS do podpisywania decyzji. Natomiast brak daty wydania k.p.a.

Decyzjom administracyjnym, ktérych termin wyplaty $wiadczenia przypadal przed
dniem ich uprawomocnienia si¢, nie nadawano rygoru natychmiastowej wykonalnosci
poprzez przywolanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego
oraz poinformowanie klienta w sentencji i w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W czedci skontrolowanych decyzji, w podstawie prawnej przywolane bylo
Pelnomocnictwo Wéjta Gminy dla Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej, a decyzje
podpisywala Pani Ewa Wloch — specjalista pracy socjalnej, ktdra posiada imienne
Petnomocnictwo Wéjta do podpisywania decyzji.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje. W aktach znajduja sie aktualne dochody
z zakladéw pracy, zaswiadczenia z powiatowych urzedéw pracy, kserokopie decyzji
administracyjnych o wysokosci pobieranych §wiadczen rodzinnych, oswiadczenia klientow.

W przedmiotowych decyzjach informowano strone o mozliwosci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za podrednictwem Osdrodka
w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wniesiono uwag.
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Wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie dofywiania”

z realizacji programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” za rok 2014 roku wynika, iz
w 2014 roku pomocy w ramach Programu wieloletnicgo udzielono ogdlem dla 1 287 oséb.
Ogolny koszt Programu w tym okresie wynidst 754 892 zi, w tym dotacja celowa 603 408 zt
oraz srodki wlasne gminy 151 484 zi. Pomocy w formie positku udzielono ogélem dla 577

0s6b, w tym dla 113 dzieci do czasu rozpoczgcia nauki w szkole podstawowej, dla 389

Z informacji uzyskanych od Kierownika OPS w Bogorii oraz ze sprawozdania

uczniéw do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej oraz 75 pozostalych oséb. W 2014

roku do dnia kontroli zasitku celowego w ramach Programu udzielono 249 rodzinom. Od

stycznia 2015 roku do dnia kontroli z pomocy celowe] skorzystalo 99 rodzin.

Dozywianie prowadzone jest aktualnie w nizej wymienionych placéwkach oswiatowych na

terenie gminy Bogoria:

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj Cena Liczba
' posilku positku | dozywianych
dzieci
2014 r. 2015r.
1. Zespot Szkét obiad
Ogélnoksztatcgeych w Bogorii — 3,50z |90 88
Publiczne Gimnazjum
2. Liceum Ogolnoksztatcgce obiad 3,50zt |40 40
w Bogorii
3. Publiczna Szkota Podstawowa obiad 3,20zt | 106 103
w Bogorii
4. Zespot Placowek Oswiatowych obiad 3,20zt | 31 44
w Jurkowicach
5. Zespot Placowek Oswiatowych obiad 3,20zt | 40 40
w Szczeglicach
6. Publiczna Szkota Podstawowa obiad 8.00z1 |41 30
w NiedZzwiedziu
7. Publiczne Przedszkole w Bogorii calodzi:z:nqe 3,20zt | 28 20
WYZyWIene
8. Publiczne Przedszkole catodzienne | 3,20z | 15 10
w Moszynach wyzywienie
9, Publiczne Przedszkole catodzienne | 3,20zl | 14 8
w Kielczynie wyzywienie
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10. Publiczne Przedszkole calodzienne | 3,20zt |29 16
w Jurkowicach wyzywienie

11. Publiczne Przedszkole catodzienne | 3,20zt | 24 16
w Szczeglicach wyzywienie
RAZEM ' 58 G

Dyrektorzy szkét w 2014 roku dodatkowo zglosili potrzebe dozywiania 84 dzieci,
aw 2015 roku 64 dzieci (bez wywiadu).

Na dzien kontroli Osrodek finansuje rowniez koszt positku 39 dzieci, ktdre
uczeszezajg do 9 szkol i przedszkoli poza terenem Gminy Bogoria. W roku 2014 Osrodek
oplacat positki dla 44 dzieci z 14 placowek. Koszt positku wynosi od 3,20 zt do 3,50 zt.

Pozytywnym jest fakt, iz w szkolach na terenie Gminy Bogoria dzieci otrzymujg
goracy posilek, co jest zgodne z ideg Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Ponadto na terenie gminy funkcjonuje jadtodajnia, z ktérej w 2014 roku korzystato
70 dorostych os6b. Koszt obiadu wynosit 8 zi. W roku biezgcym do dnia kontroli positek
w jadlodajni otrzymuje 67 0s6b.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta §wiadczeniobiorcéw dotyczgce
przyznanej pomocy w formie zasithow celowych i swiadczen rzeczowych w ramach realizacji
wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktorych
wydano decyzje administracyjne nr:

PS.8212.1290.2014; PS.8212.556.2014; PS.8212.425.2014; PS.8212.1147.2014;
PS.8212.7.2014; PS.8212.293.2015; PS.8212.628.2014; PS.8212.285.2015;
PS.8212.276.2015; PS.8212.469.2014; PS.8212.1157.2014; —PS.8212‘.6‘2015

oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomocy w formie

- positku, na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne o numerach:

PS.8212.121.2014; PS.8212.553.2014; PS.8212.38.2015; PS.8212.70.2014;
PS.8212.1141.2014; PS.8212.784.2014; PS.8212.204.2014; PS.8212.86.2014,
PS.8212.963.2014.
Zastrzezenia budzg sprawy: PS.8212.1134.2014 i PS.8212.113.2015, gdzie zostal Zle
wyliczony dochdd z gospodarstwa rolnego, ale nie ma to wplywu na zasadnosé i celowosé
udzielonej pomocy. '

W aktach stanowigcych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja okreslajgca sytuacje materialno-bytowa osdb i rodzin ubiegajacych sie
o pomoc. Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy: ustawy

o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego, rozporzgdzenia Rady
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Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej, Uchwaty Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013
roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, uchwat
Rady Gminy w Bogorii dotyczacych dozywiania; ponadto zostalo przywotane upowaznienie
Wéjta Gminy dla Kierownika OPS do podpisywania decyzji.

Decyzjom administracyjnym, ktorych termin wyplaty $wiadczenia przypadat przed
dniem ich uprawomocnicnia sie, w wi@kszoéci przypadké4w nie nadano rygoru
natychmiastowej wykonalnosci poprzez przywotanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego oraz poinformowanie klienta w sentencji i w uzasadnieniu,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W czesci skontrolowanych decyzji, w podstawie prawnej przywolane bylo
Pelnomocnictwo Wéjta Gminy dla Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej, a decyzje
podpisywala Pani Ewa Wiloch — specjalista pracy socjalnej, ktéra posiada imienne
Petnomocnictwo Wdjta do podpisywania decyzji.

W decyzjach przyznajacych zasitki celowe na zakup positku lub. zywnosci nie
okreslono miesigca, za jaki przyznano §wiadczenia.

W skontrolowanych aktach osob, ktore spelniaty kryteria dochodowe do 100%
Osrodek nie przedhuzat pisemnie terminu zatatwienia sprawy i wydawat decyzje dopiero po
podjeciu uchwal przez Rad¢ Gminy. Zdaniem kontrolujacych Osrodek powinien wydaé
decyzje administracyjna przyznajaca pomoc nie oczekujac na podjecie uchwal m.in.
dotyczacych podwyzszenia kryteriow dochodowych w dozywianiu — w zalgczeniu
wyjasnienie Kierownika OPS w tej sprawie (Zal. Nr 3).

Zasitki celowe na zakup artykuléw Zzywnoséciowych uzaleznione sg od sytuacji
materialnej rodziny, od ilosci os6b w rodzinie oraz od ilosci wnioskéw i $rodkow
{inansowych, jakimi w danym okresie dysponuje Osrodek Pomocy Spotecznej.

Decyzje administracyjne na posilek wydawane sg na okres od stycznia do czerwca
i od wrzeénmia do grudnia.

Zespo6l inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadnosei udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i zasitkéw celowych specjalnych
Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
OPS w Bogorii przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej, a

w szczegOlno$ci na pokrycie cze$ci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekow
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i leczenia, opalu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej ustawy Osrodek udziela réwniez -
w szczegblnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych

Kontrolowana jednostka w roku 2014 udzielila 14 osobom =zasitkéw celowych
1 6 osobom specjalnych zasitkéw celowych. Zasitki te przyznawane byly w szczegdlnosci na
zaspokojenie biezacych potrzeb, pokrycie calosci lub cze$ci kosztow zakupu lekow,
zywnosci, opatu, odziezy. Potrzeby takie jak zakup lekéw i leczenie potwierdzane byly
imiennymi fakturami. W roku biezacym do dnia kontroli zasitek celowy otrzymalo 15 oséb
11 osoba specjalny zasilek celowy.
Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:
Zasitki celowe:
PS.8212.296.2015; PS.8212.1072.2014; PS5.8212.1068.2014.
Zasitki celowe specjalne:
PS.8212.870.2014; PS.8212.520.2014; PS.8212.6.2014; PS.8212.1170.2014;
PS.8212.296.2015; PS.8212.1367.2014; PS.8212.344.2014.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny. Strony informowane
byly o mozliwosci wniesienia odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego

w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie. Pomoc przyznawana byla w oparciu o przepisy:

ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego i rozporzadzenie

Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spofecznej. Ponadto przywotano upowaznienie Wéjta Gminy dla
Kierownika OPS do podpisywania decyzji. Natomiast brak daty wydania k.p.a.

Decyzjom administracyjnym, ktorych termin wyplaty $wiadczenia przypadat przed
dniem ich uprawomocnienia sig, nie nadano rygoru natychmiastowej wykonalnosci poprzez
przywolanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego oraz
poinformowanie klienta w sentencji i w wuzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W czesei skontrolowanych decyzji, w podstawie prawnej przywolane bylo
Pelnomocnictwo Woéjta Gminy dla Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej, a decyzje
podpisywata Pani Ewa Wloch — specjalista pracy socjalnej, ktéra posiada imienne
Pelnomocnictwo Wojta do podpisywania decyzji.

W czescei decyzji przyznajacych specjalne zésilki celowe brak bylo miesigca, za ktory
przyznane bylo $§wiadczenie. Ponadto kilka zasitkéw specjalnych celowych byla wyplacana
osobie lub rodzinie w wysokos$ci przekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego

osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. Zasitki te nie podlegaty zwrotowi.



Zespdt inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Osrodek Pomocy Spotecznej w Bogorii nie realizuje ustug opiekunczych, ktére
w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sg ustugami, obejmujacymi pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza
pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Z wyjasnienia
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, Zze osoby starsze zamieszkujg z rodzinami,
ktére zapewniajg im opieke i pomoc, w zwigzku z powyzszym nie wplynal zaden wniosek
0 przyznanie tej formy pomocy (Zal. Nr 4 — Wyjasnienie w sprawie ustug opiekunczych).

W okresie objfgtym kontrola Osrodek realizowal zadanie zwiazane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ushug opiekunczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej) dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowe;j.

W 2014 1 2015 -roku ushugami specjalistycznymi dla oséB z zaburzeniami
psychicznymi objete byly 3 osoby, przy czym w 2015 r. jedna osoba zrezygnowala z tej
formy pomocy. Ustugi wykonuje opiekunka specjalistyczna zatrudniona na % etatu,
posiadajaca ukoriczony kurs opiekunki spolecznej oraz odpowiedni staz pracy. Decyzje
administracyjne wydawane sg na % roku.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

PS.8225.5.2014; PS.8225.7.2014; PS.8225.2.2015; PS.8225.5.2015 — zakonczenie realizacji
ustug; PS.8225.1.2014; PS.8225.4.2014; PS.8225.8.2014; PS.8225.6.2014; PS.8225.9.2014.

W aktach klientéw znajdujg si¢ m. in.: wywiad lub jego aktualizacja, odcinki rent
1 emerytur, os§wiadczenia o stanie majatkowym, zaswiadczenia lekarskie.

W podstawic prawnej wydanych decyzji administracyjnych przytoczono aktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej i kodeksu postepowania administracyjnego, wpisano
rozporzgdzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawic
specjalistycznych ushug opiekunczych i upowaznienie Wéjta Gminy dla Kierownika OPS do
podpisywania decyzji. Natomiast brak daty wydania k.p.a. oraz brak rozporzagdzenia Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej.

W sentencji i uzasadnieniu decyzji administracyjnych zawarte sa m. in.: okres
swiadczenia ustug, liczba dni w tygodniu i liczba przyznanych godzin dziennie, koszt
1 godziny ustugi, termin i miejsce dokonywania wplat, miesi¢czna wysoko$é odplatnosei.

Do zasadnosci udzielonej pomocy zespét kontrolny nie wniost zastrzezen.
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Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbedne] pomocy ushigowej i opiekunczej w miejscu zamieszkania, Ogrodek
skierowal do domu pomocy spolecznej. Z informacji udzielonej przez Kierownika OPS
w Bogorii oraz ze sprawozdania MPiPS-03 za 2014 roku wynika, iz w 2014 roku w domach
pomocy spoleczne] przebywalo 28 mieszkaricéw gminy, a koszt pobytu wynidst 513 032 zt.

Metody pracy socjalnej wyhorzystywane w osrodku pomocy spolecznej

Praca socjalna (art. 43 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich $rodowisku spotecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dziatalnos¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoleczefistwie przez pelnienie odpowiednich
1ol spotecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych prowadzona jesf
w glownej mierze z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
1 samodzielnosci zyciowej oraz ze spolecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspélpracy
i koordynacji dziatan instytucji 1 organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb rodzin i oséb
znajdujgeych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Zadania pracownikéw socjalnych koncentruja
si¢ na rozwigzywaniu takich problemdéw jak: bezdomno$¢, ubdstwo, ochrona zdrowia,
alkoholizm, bezrobocie, przemoc. Praca socjalng w 2014 roku objete byly 362 rodziny.

W rozwigzywaniu trudnych problemdéw swoich podopiecznych kontrolowana

| jednostka wspolpracuje m in.: z Urzedem Gminy, Powiatowym Urzedem Pracy, Policja,

stuzbg zdrowia, szkotami, domem pomocy spolecznej, zakladem opiekuniczo — leczniczym,
sadem, organizacjami pozarzgdowymi.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi si¢ o pomoc sg
kontrakty socjalne, ktdre maja na celu zobowigzanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspélnych dzialan zmierzajacych do przezwyciezenia jego trudnej sytuacji
zyciowej.

W Osrodku Pomocy Spolecznej w Bogorii kontrakt socjalny nie jest wykorzystywany
jako instrument pracy socjalnej, w 2014 roku do dnia kontroli pracownicy socjalni zawarli

tylko 7 kontraktéw, w tym 6 w ramach PO KL.

Monitoring wdraZania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Osrodek Pomocy Spolecznej w Bogorii realizuje zadania wynikajace

z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Zadanie to zostato zlecone na mocy Uchwaty Nr XVII/146/2012 Rady Gminy Bogoria z dnia
28 czerwea 2012 roku.
Gmina posiada opracowany program wspicrania rodziny na lata 2013 - 2015, ktéry
zostat przyjety Uchwalg Nr XXV1/220/2013 Rady Gminy Bogoria z dnia 25 czerwea 2013 r.
W kontrolowanej jednostce zatrudniony jest na % etatu asystent rodziny, ktéry
w 2014 mial pod opieka 4 rodziny - 15 dzieci. OPS pozyskal srodki finansowe na
zatrudnienie asystenta w ramach Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy

zastgpezej. W 2015 roku do dnia kontroli asystent rodziny pracuje z 6 rodzinami.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Bogorii ustalono, iz
pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego 1 positku z programu wieloletniego
~Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania”, specjalistycznych ustug opiekunczych, zasitku
celowego oraz specjalnego zasitku celowego przyznano celowo i zasadnie. W aktach
znajdujg si¢ m. in.: zaswiadezenia z PUP, zakladéw pracy o wysokosci dochodéw, odcinki
rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw, karty leczenia szpitalnego, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci.

W toku kontroli ustalono, iz Kierownik kontrolowane] jednostki posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne] ukonczyla specjalizacjc w zakresie
organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni legitymujg sie réwniez wlasciwymi
kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.

Warunki lokalowe daja klientom mozliwo$é swobodnego przedstawiania swoich
problemoéw w warunkach chronigcych ich prywatno$é.

W zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzgdzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiccy, mimo
braku zmiany danyﬁh. |

Natomiast stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dziefi kontroli nie jest
zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, na jednego
pracownika socjalnego przypada 2 021 mieszkancow.

W Statucie OPS w § 4 i1 5 widniejg nieakfualne zadania wiasne i zlecony realizowane

przez Osrodek oraz w § 1 publikatory przytoczonych ustaw.
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W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji administracyjnych na zasitki stale,

okresowe, celowe 1 specjalne celowe oraz specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi przytoczono aktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej
i kodeksu postepowania administracyjnego, ale brak byto daty wydania k.p.a.

W decyzjach na zasitki stale brak ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U z 2008 r., Nr 164, poz. 1027
ze zm.), w oparciu o ktorg odprowadzane sg sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

W decyzjach przyznajacych specjalistyczne wuslugi opiekuncze dla  osob
z zaburzeniami psychicznymi wpisano rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, ale brak
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriéw dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych, w ktérych termin wyplaty
swiadczenia przypadat przed dniem ich uprawomocnienia, zespdt kontrolny odnotowat, iz
decyzjom tym nie nadawano rygoru natychmiastowej wykonalnosci poprzez przywolanie
w podstawic prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego oraz
poinformowanie klienta w sentencji i w vuzasadnieniu, iz decyzi nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

W kilku decyzjach na zasitki stale w sentencji nie okre$lono okresu przyznania
swiadczenia lub terminu, do ktérego przyznano swiadczenie.

Stwierdzono, ze w 2 sprawach PS.8210.15.2014 i PS.8210.8.2014 zasilek staly zostat
przyznany niezgodnie z art. 106 ustawy o pomocy spolecznej — od daty ztozenia wniosku, a
nie od poczatku miesiaca, cho¢ uprawnienia klientow obejmowaty caty miesigc.

W sprawdzonych decyzjach dotyczacych wszystkich form pomocy, ktore podpisata
Pani Ewa Wloch -~ specjalista pracy socjalnej, w podstawie prawne] przywolano
Petnomocnictwo Wjta Gminy dla Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej, pomimo tego,
ze Pani Wioch posiada imienne Pelnomocnictwo Wojta do podpisywania decyzji.

Zastrzezenia zespohu kontrolujacego wzbudzit fakt, iz w kilku przypadkach jedna
osoba przeprowadzita wywiad srodowiskowy, zatwierdzila plan pomocy i podpisata decyzje
przyznajaca pomoc.

W decyzjach przyznajacych specjalne zasitki celowe oraz zasilki celowe na zakup
positku lub Zywnosci nie okreslono miesigca, za jaki przyznano $§wiadezenie.

Ustalono, ze czg$¢ zasitkow specjalnych celowych byla wyplacana osobie lub
rodzinie w wysokosci przekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie

gospodarujgeej lub rodziny, czyli niezgodnie z art. 41 ustawy o pomocy spolecznej.
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W wywiadach pracownicy socjalni nie wpisuja faktycznie wykonanej pracy socjalne,
ao gré.niczaja} si¢ do napisania np. ,,przeprowadzenie wywiadu w celu przyznania pomocy”.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono réwniez, ze OPS w Bogorii nie
wykorzystuje, poza PO KL, kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej.

Pozytywnym jest, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Bogoria dzieci
otrzymuja gorgcy posilek, co jest zgodne z ideg programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”.

Zespol kontrolny pozytywnie ocenit takze fakt, iz w kontrolowanej jednostce

zatrudniony jest asystent rodziny, ktéry ma pod opieka 6 rodzin.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzona dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
kontrolowanej jednostki.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalefi zawartych

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokohu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmoéwié¢ podpisania protokotu
kontroli, skiadajagc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespol inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
Jjednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych =zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgioszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dor¢ezenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewodzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zasirzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005
t. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi

wiacza sie do akt kontroli.
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Zataczniki do protokohu:

1. Tabela dotyczgca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych

specjalistyczne ustugi opiekuncze.

2. Tabela sporzadzona przez Kierownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan

przez GOPS”,

3. Wyjasnienie Kierownika OPS w sprawie decyzji przyznajacych posilek.

4. Wyjasnienie w sprawie ushug opiekuficzych.
Protokét podpisali:

Ze strony kontrolujace;j:

1. Magdalena Pracon

2. Barbara Nowak %

Kielce, dnia 21 kwietnia 2015 1.
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Wydziat Polityki Spolecznej
25-516 Kielce, vl. Al. IX Wickéw Kielc 3
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Ze strony kontrolowane;j:

Z upowazp;
Zhian; Z
QS Wita

KIEROWNIK os’RODKA

O8RGCEN FOMEC SECLECZNEY
28-210 Bogoria, Rynek 7
woj. Swiatokrzyskie
tel.ffox [15) 357 40 11
MIP B66-15-83-818, REGON 292443720



