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Osrodka Pomocy Spolecznej
w Opatowie

Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(tJ. Dz. U. z 2015 1., poz. 163) i rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca
2005 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005, Nr 61, poz. 543)
Zespol Konﬁolny Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Kielcach przeprowadzil w dniach 19, 20 i 22 maja 2015 r. kontrole kompleksowa
w Osrodku Pomocy Spolecznej w Opatowie.

Przedmiotem kontroli byla: struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry,
ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i1 zadan wilasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 163) oraz zadaf z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U.
z 2015 r., poz. 332).

W toku kontroli ustalono, iz:

Pomoc w formie zasitkéw statych, okresowych, celowych i positkéw z programu
wieloletniego  ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, ushig opiekuniczych,
specjalistycznych ustug opiekuiiczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi oraz zasitkéw
celowych i specjalnych celowych przyznano celowo i zasadnie. W skontrolowanych aktach
znajdowaly si¢ niezbedne dokumenty majagce wplyw na ustalenie sytuacji dochodowe;j,
materialnej, zdrowotnej i rodzinnej osoby lub rodziny ubiegajgcej sie o pomoc.

Kierownik i pracownicy socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje i staz pracy
wymagane na zajmowanych stanowiskach.

Jednolity tekst Statutu Osrodka zostanie uchwalony w najblizszym czasie i wowczas
zostang wniesione zmiany do Regulaminu Organizacyjnego Osrodka, w zwiazku
Z powyzszym nie wnosi si¢ uwag do powyzszych dokumentow.

Warunki lokalowe sa niezadawalajagce, poniewaz klienci nie maja mozliwosci
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnosé — w jednym
duzym pokoju pracuje 6 pracownikéw socjalnych. Natomiast z rozméw z Kierownikiem OPS

i Burmistrzem Miasta 1 Gminy Opatow wynika, ze aktualnie nie jest mozliwe zwickszenie
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liczby pomieszczen w obecnej siedzibie Osrodka — w zwigzku z powyzszym odstepuje sie od
wydania zaleceft w tym zakresie.

W zasilkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzgdzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawne]j decyzji administracyjnych przyznajacych $wiadczenia widniat
aktualny na dzieh wydania decyzji publikator ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu
postgpowania administracyjnego, przytaczano réwniez rozporzadzenie Rady Ministrow
2 dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz §wiadczen
plenieznych z pomocy spolecznej i upowaznienie Burmistrza dla Kierownika Osrodka lub
pracownika socjalnego do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy
spolecznej. Wpisywane s3 takze odpowiednie uchwaty Rady Miejskiej w Opatowie dotyczace
dozywiania 1 ushug opiekuniczych oraz rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 1. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Pozytywnym jest, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Opatow dzieci
otrzymuja goragcy positek, co jest zgodne z ideg programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”.

Zesp6l kontrolny pozytywnie ocenia sposob opisywania w uzasadnieniu decyzji
administracyjnych sytuacji faktycznej klienta i stanu prawnego majacych wplyw na
przyznanie i wysokos¢ pomocy oraz sporzadzane wywiady srodowiskowe.

Na uwage zastuguje bardzo dokladne uzasadnienie przyznanej pomocy ustugowej oraz
szczegolowe dokumentowanie i ocena pracy opiekunki specjalistyczne;j.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzonol réwniez, ze OPS w dostatecznym
stopniu wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrumentu pracy socjalne;.

Zespdl kontrolny pozytywnie ocenit takze fakt, iz w kontrolowane] jednostce
zatrudnionych jest dwdch asystentéw rodziny, ktérzy maja pod opiekg 21 rodzin,

Stwierdzono natomiast nastepujgce nieprawidtowosci:

1) Decyzjom, ktérych realizacja byta przed ich uprawomocnieniem si¢ nadawano rygor
natychmiastowej wykonalnosci wpisujac w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., ale nie
mformowano o tym osoby zainteresowanej w postanowieniu i uzasadnieniu.

2) Nie we wszystkich sprawdzonyéh decyzjach przyznajacych pomoc okresowsg
w postanowieniu wpisany byt powdd ich przyznania.

Dzialajgc w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami wydaje sie

nastepujace zalecenia:



1. W przypadku wyplaty zasitkéw przed uprawomocnieniem si¢ decyzji administracyjne;j
Osrodek powinien nadawa¢ decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosei w oparciu
o art. 108 k.p.a., ktdéry nalezy przytoczy¢ w podstawie prawnej, a w postanowieniu
1 uzasadnieniu poinformowaé klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowéj
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.
2. W postanowieniu decyzji przyznajacych zasitki okresowe nalezy podawaé powéd ich
przyznania.
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustaiﬁvy Z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne)
Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od otrzymania zalecen
_pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydzial Polityki Spolecznej SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecen w terminie
30 dni od ich otrzymania.
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