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Wydz1a1Pohtyk1$poleczneJ gwi@tokrzyskjego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach
uprzejmie informuje, iz w dniach 19, 20 i 22 maja 2015 r. zostala przeprowadzona kontrola
kompleksowa w Osrodku Pomocy Spotecznej w Opatowie.

Przedmiotem kontroli byta: struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry oraz
ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 163) oraz zadan z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U.

z 2015 r., poz. 332).

Ustalenia kontroli zawarte zostaly w protokole przekazanym do Osrodka Pomocy
Spolecznej i podpisanym przez Panig Kierownik.

W toku kontroli ustalono miedzy innymi, Zze skontrolowane §wiadczenia z pomocy
spolecznej przyznano celowo i zasadnie. W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢
niezbedne dokumenty majagce wplyw na ustalenie sytuacji dochodowej, materialnej,
zdrowotnej i rodzinnej osoby lub rodziny ubiegajacej sie o pomoc. Kierownik i pracownicy
socjalni posiadaja odpowiednie kwalifikacje i staz pracy wymagane na zajmowanych
stanowiskach. Pozytywnym jest, iz we wszystkich szkolach na terenie Gminy Opatéw dzieci
otrzymujg goracy positek, co jest zgodne z ideg programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Zespot kontrolny poZytywnje ocenil sposéb opisywania w uzasadnieniu decyzji
administracyjnych sytuacji faktycznej klienta i stanu prawnego majacych wplyw na
przyznanie i wysokos¢ pomocy oraz sporzadzane wywiady $rodowiskowe. Na uwage
zastuguje bardzo dokladne uzasadnienie przyznanej pomocy ustugowej oraz szczegdlowe
dokumentowanie i ocena pracy opiekunki specjalistycznej. Zespél kontrolny pozytywnie
oceni! takze fakt, iz w kontrolowanej jednostce zatrudnionych jest dwéch asystentéw rodziny,

ktérzy maja pod opieka 21 rodzin.



Stwierdzono natomiast, iz warunki lokalowe Osrodka sa niezadawalajace, poniewaz
klienci nie majg mozliwosci przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich
prywatnos¢ — w jednym duzym pokoju pracuje 6 pracownikéw socjalnych. Natomiast z
rozmow z Kierownikiem OPS i Panem Burmistrzem wynika, ze aktualnie nie jest mozliwe
zwigkszenie liczby pomiesiczeﬁ w obecnej siedzibie Osrodka — w zwigzku z powyzszym
odstepuje sie od wydania zalecenn w tym zakresie.

Na dzien kontroli stan zatrudnienia pracownik6w socjalnych byt niezgodny z art. 110
ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika
socjalnego zatrudnionego w Osrodku (6 0séb) przypada 2 010 mieszkancéw — powinno by¢
maksymalnie 2 000 mieszkaticéw. Ponadto biorage pod uwage liczbe pracownikéw socjalnych
faktycznie $wiadczgcych prace socjalng w srodowisku — czterech, wedhug zapisu w
sprawozdaniv MPiPS-03 za 2014 r. — liczba mieszkancéw gminy na jednego pracdwm'ka
socjalnego zwicksza si¢ do 3 016 osob. W ocenie zespotu kontrolujgcego kazdy pracownik
socjalny zatrudniony w OPS powinien mieé przydzielony rejon opiekunczy, by w
bezposdrednim kontakeie z klientem w jego miejscu zamieszkania wykonywaé prace socjalna.

W zwigzku ze stwierdzona nieprawidlowoscia w realizacji zadan Gminy prosze Pana
Burmistrza o dotozenie wszelkich staran i podjecie dziatafi zmierzajacych do wyeliminowania
stwierdzonego uchybienia.

Na podstawie art. 128 ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
prosz¢ mnie poinformowa¢ o podjetych czynnosciach majacych na celu usuniecie w/w
nieprawidtowosci, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonym

uchybieniu.
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