
Protokél
kontroli dorainej przeprowadzonej

W Urzgdzie Miasta i Gminy Wloszczowa

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroliz

Urzad Miasta i Gminy W10szcz0wa; ul. Partyzantéw 14; 29-100 Wloszczowa;
tel; 41 394 26 69; fax: 41 394 23 39, e-mail: p0czta@g111i11a-wl0szcz0wa,pI. Jednostka
kontmlowana posiada REGON: 000526334, NIP: 656-12-07-492. Burnfistrzern Wloszczowy
jest Pan G1'zeg0rz Dziubek.

II. Imiq i nazwisko, stanowisko sluibowe inspektoréw oraz numer i data
upowainienia do przeprowadzenia kontroliz

Kontrolq, przeprowadzfl ze_sp61 pracownikéw Wydzialu Polityki Spolecznej
§wi¢t0krzyskieg03 Urzqdu Wojewédzkiego W Kielcaclr G1'zeg0rz Trapcia - Wojewédzki
Koordynator Realizacji Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy W Rodzinie, starszy
inspektor wojewédzki Wieloosobowego Stanowiska ds. I11forrnatyzacji i Spraw Spohacznych
(koordynator kontroli) oraz Anna Korcipa — inspektor Wieioosobowego Stanowiska
ds. Inforrnatyzacji i Spraw Spo1ecznycl1 — na podstawie art. 36 ustawy z dnia 23 stycznia
2009 r. owojewodzie i administracji rzadowej W wojewédztwie (Dz. U. N1'31, poz. 206)
oraz art. 22 ust. 8 z dnia 12 marca 2004 roku 0 pomocy sp01ecznej (Dz. U. z 2015 1:,
poz. 163), ustawy z dnia 291ipca 2005 1'. 0 p1"zeciwdzia%aniu przemocy W rodzinie (Dz. U.
Z 2015 1:, poz. 1390) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej zdnia
3 czerwca 2011 roku w sprawie nadzoru ikontroli nad realizacja, zadafi z zakresu
przeciwdzialallia przernocy wrodzinie (Dz. U., Nr 126, poz. 718) oraz na podstawie
pisemnych imiennych upowainiefi do kontroli n1‘ odpowiednio 755/2015 oraz 756/2015
zdnia 21 wrzeénia 2015 1:, wydanych zupowaznienia Wojewody $wic;t0k1'zyskieg0 przez
Zastapcq Dyrektora Wydzia1u Polityki Spoiecznej Pana Siawomira Ciasia.

III. Data rozpoczcgcia i zakoficzenia czynnoéci kontrolnych:

Kontrolc; przeprowadzono W dniu 22 wrzeénia 2015 roku. Dokonano wpisu do K.s'iqzkr
k0:/Wolf Urzg-zdu Miasra 1' Gminy pod pozycja nr 13/2015.

IV. Okreélenie przedmiotu i zakresu kontroli oraz okresu objegtego kontrolaz

Sposéb prowadzenia przez Zespéi I11terdyscyp1i11arny we Wloszczowie procedury
Niebieskie Karty W rodzinie Pafistwa Pauliny i Adriana Koéciolkéw.
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* Dokonano wyłączenia danych osób fizycznych na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 roku o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. 2014.782 ze zm.) oraz na podstawie art. 1 i 6 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2014 poz. 1182 z późn. zm.). Wyłączenia dokonał zespół kontrolny w interesie osób fizycznych.
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Okres objoty kontrola: od 18 maja do 22 Wrzeénia 2015 1*.

V. Opis stwierdzonego W wyniku kontroli stanu faktycznego, W tym ujawnionych
nieprawidlowoéci oraz ich zakresu i skutkéwz

Kontrola doraina zostaia przeprowadzona W zwiazku ze skarga indywidualna
na dziaialnoéé Zespoiu Interdyscyplinarnego We Wioszozowie. Zarzuty poruszone W skardze
dotyczyiy:

-- Braku informowania skarzacej na temat okolicznoéoi rozrnowy Z maloletnim
synem prowadzonej przez sluzby dziaiajace W obszarze przeciWdzia1ania
przemocy W rodzinie;

- —- Braku podejrnowanych dZi3.i3fl przez grupo robooza W kierunku ustalenia
sytuacji W rodzinie skarzacej W oparciu o inforrnacje od innych cz1onk6W
rodziny;

— Niedostatecznej jakoéci pomocy éwiadczonej przez grupc; robooza; .
— Przekazania informacji o podejrzeniu przemocy W rodzinie do Sadu

Rodzinnego W zwiazku z przebywajacym W rodzinie rnaioletnim synem osob
obj egtych procedura;

Zespoi inspektoréw po zapoznaniu sie; z dokumentacja prooedury Niebieskie Karty
W W/W sprawie, ustalii co nastfigpujez

— ,,Niebieska Karta A” inicjujaca procedure; W rodzinie zostaha WSZCZQI3 W dniu
15 maja 2015 roku przez przedstawiciela pornocy spolecznej, W Wyniku
osobistego zgioszenia siqz Si(Ell‘Z€}C6j do Oérodka Pomocy Spoiecznej
We Wioszozowie. W formularzu ,,Niebieska Karta A” klientka Wskazaia,
i2 doznaje przemooy W forrnie psychicznej. W dokumencie odnotowano
rowniez, Ze kobieta W przeszioéci doznawaia przemocy fizycznej (Wskazano
uszkodzenia oiaia, zasinienia), jednakze W/W nie informowala o tych zajéciaoh
organéw écigania;

— Forrnularz ,,Niebieska Karta A” zostal przekazany Przewodniczacemu Zespoiu
przez Wszczynaj acego proceduro z zac11oWaniem terminu, 0 ktérynl rnowa
W §7.1 Rozporzcgdzenia Rady flJini.s'trr5vv Z dnia 13 Wrz.e.s‘m'a 2011 roku
W sprawie pr0cedw'y Niebieska Karta oraz W201"-riw _fbrmuZarza Nieb£e.s'ka
Karra, z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych;

— Po otrzymaniu formularza ,,Niebieska Karta A” Przewodniczacy Zespoiu
Interdysoyplinarnego podjai deoyzjc-p o powoianiu grupy roboczej W skiadziez
dW6oh pracownikow socjalnych, psycholog oraz policj ant;

— W dniu 28}/.2015 r. zorganizowano posiedzenie grupy roboczej z udziaiern
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, Ze doznaje przemocy W rodzinie.
W obecnoéci W/W osoby wypelniono formularz ,,Niebieska Karta C”.

— W oparciu o ustalenia zawarte W f01"mula1"zu ,,Niebieska Karta C” opracoWano
plan pomocy uwzglodniajaoy systematyczny monitoring sytuacji rodziny
W miejscu zamieszkania, pro-Wadzony zarowno przez Policje; jak i pracownika
socjalnego, Wiaéciwego ze Wzglqdu na rejon opiekuficzy. Osobie, co do ktérej
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poWzi<=;.to podejizenie; Ze doznaje przemooy W rodzinie udziezlono informacji
na temat mo:Z1iWo§ci skorzystania z pomooy psychologicznej, prawnej oraz
W formic poradniotwag
Klientka skorzystala z zaproponowanej przez grupo robocza pornooy
psychologioznej. W dniu 9 czerwca 2015 1". W/W zgiosila sic; do Oérodka
Pomooy Spoleoznej Wraz z maloletnim synem. W rozmoWie 2'. zatrudnionyrn
WOérodku Pomocy Spolecznej psychologiem — W obeonoéci pracownika
soojalnego obslugujacego rejon, W ktdrym zamieszkuje rodzina —- klientka
Wyrazila zgodcg na konsultacjo psycl1ologiczna syna. Konsultaoja
psychologiozna ukierunkowana byla na Wsparcie maloletniego syn:-1 osob
objotyoh procedura. Chgé kontynuacji pomocy psychologicznej dla syna
skarzaca potwierdzila W trakcie Wizyty pracownika socj alnego W rniej sou
zamieszkania rodziny W dniu 28.VII.2015 [zaI. nr 1];
W dniu 10.VI.20l5 1:, na posiedzeniu grupy roboczej, W obecnoéci osoby co
do ktorej powzioto podejrzenie, Ze stosuje przemoc W rodzinie Wypelniono
forrnularz ,,Niebieska Karta D”. W formularzu Widnieje iI'lfO1'I1'lElCj£1 uzyskaiia
od W/W, Ze podloze konfliktu W rodzinie ma charakter finansowy;
W trakcie realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” plan pomocy zostal
zmodyfikowany, tzn. W dniu 25.VI.2015 Przewodniczaoy Zespolu
Interdyscyplinarnego wystosowal pismo do VIII Zamiejscowego Wydzialu
Rodzinnego i Nieletnich We Wioszczowie z Wnioskiem o Wglad W sytuacjo
rodziny z uwagi na rnaloletnia osobo W niej przebywajaca i ograniczonymi
mozliwoéciami kontaktu z rodzina z uwagi na praco zaWodoWa, obojga
rodzicéwg
Notatki 2 Wizyt W miejscu zamieszkania rodziny (z dnia 28.VII.2015,
1.VIII.2015) sporzadzone przez pracownika socjalnego oraz 1°u11kcjona1'iusza
Policji; Wskazuja, it miodzy malzonkami dochodzi do konflikté-W zwiazanych
m.in. z wycl1oWa11iem i sprawowaniem opieki nad maloletnim synem.
W prowadzonyoh l‘OZ1I10WE1Ch skarzaca podala, i2 nie czuje siq: zagrozona ani
zastraszona, nie doznaje przemocy ze strony moza [zal. nr 2 i 3];
Na dziefi kontroli procedura W rodzinie byla W toku.

Nieprawidlowoéoig

Formularze ,,Niebieska Karta C” i ,,Niebieska Karta D” Wypelnione
odpowiednio 28.V.2015 1'. i l0.VI.2015 1'. nie zawieraly na ostatniej stronie
podpisu Przewodniczacego Zespolu Interdyscyplinarnego;
Do grupy roboczej nie Wlaczono p1"zedstaWi-siela plac6Wki o§WiatoWej,
do ktorej uczoszcza maloletni syn skarzacej. Obecnoéé WychoWaWcy klasy
lub pedagoga szkolnego W grupie roboczej moie wplynaé na ustalenie
kluczowyoh dla spraWy okolicznoéci W przedmiocie sprawy.
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VI. Wnioski z przeprowadzonej kontroli:

1. Na podstawie analizy dokumentacji procedury ,;Niebieska Karta” prowadzonej przez
Zespoi Interdysoyplinarny We Wloszczowie ustalono; it sposob prowadzenia
prooedury ozeéoiowo nie spelnia standardow okreélonych zapisami Rozporzadzenia
Rady Ministr6W z dnia 13 Wrzeénia 2011 roku W spraWie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz WzoroW formularzy ,,Niebieska Karta” tzn.:

— Formularze ,,Niebiesl<a Karta C” i ,,Niebieska Karta D” Wypelnione
odpowiednio 28.V.2015 r. i 10.VI.2015 r. nie zawieraly na ostatniej stronie
podpisu Przewodniczacego Zespohi Interdyscyplinarnego;

— Sklad grupy roboczej nie by} dostosowany do struktury rodziny objetej
procedura, — nie uwzglednial przedstawiciela placowki oéWiatoWej do ktorej
uczeszcza maloletni syn.

Na podstawie ustalefi kontroli dzialalnoéé kontrolowanej jednostki ocenia sie
pozytywnie z nieprawidiowoéciami. W czasie kontroli stwierdzono nieprawidlowoé-:3, ktora
stanowi naruszenie obowiazujacych przepiséw prawa i moze W istotny wpiywaé na jakoéo
éwiadczonej pomocy rodzinie.

VII. Ustalefi kontroli dokonano W oparciu o:

- sprawdzona dokumentacj e, sprawozdania W Centralnej Aplikacji Statystycznej
oraz informacje i wyjaénienia udzielone przez Pania Renate Literacka ~ praoownika
socjalnego, Izabele; Barafiska -- selqetarza Zespolu Interdyscyplinarnego, pracownika
socjalnego; Pania Haline Stanowska, — psyohologa, Eweline Kuse — Przewodniczaca Zespoiu
Interdyscyplinarnego.

Treéé protokoiu i Wnioski wynikaj ace z kontroli omowiono z W/W.

VIII. Pouczenie 0 prawie i terminie zgloszenia zastrzeiefi do ustalefi zawartych
W protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierovmik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowié podpisania protokolu
kontroli, skiadaj ac W terminie 7 dni od dnia j-ego otrzyinania; Wyjaénienie przyczyny tej
odmowy. OdmoWa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokoiu przez zespol inspektorow i sporzadzenia zalecefi pokontrolnyoli. Kie1'oWnikoWi
jednostki podlegajaoej kontroli przysiuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych ZaSt1‘Z€Z€fi dotyczaoyoh ustaleri zawartych W protokole.
Zastrzezenia zgiasza sie na piérnie do dyrektora Wlaéciwego, do Sp1‘21W pomocy spoleoznej
Wydzialu urzedu Wojewédzkiego W tenninie 7 dni od dnia otrzymania protokolu.
W przypadku zgloszenia zastrzezefi do protokoiu kontroli, termin odmowy podpisania
protokoiu Wraz z podaniern jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kieroWnikoWi jednostki
podlegaj aeej kontroli stanowiska dyrektora Wlaéciwego do Sp1'8.‘vV pomocy spoieoznej
Wydzialu urzedu Woj ewodzkiego Wobec zastrzezefi. Pisemne zastrzezenia do ustalefi
zawartych W protokole kontroli ea poddawane analizie przez kontrolujacy dana jednostke
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zespoi inspektoré-W (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 r. W sprawie nadzoru i kontroli W pomocy spoieeznej Dz. U. 111* 61 poz. 543).

Protokoi sporzadzono W dwoch jednobrzmiacych egzemplarzaoh, jeden egzemplarz
za poéwiadozeniern odbioru otrzyrnuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli; drugi
Wlacza sie do akt kontroli.

Protokol podpisali:

Kielce, dn. l paidziernika 20151‘. Data podpisania protokoiu

Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowanej:
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