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Protokol z kontroli doraznej przeprowadzonej w dniu 3.07.2015 r.
w Domu Pomocy Spolecznej ,,Etola” w Rudzie Pilczyckiej 57

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Dom Pomocy Spolecznej ,,Etola” w Rudzie Pilczyckiej przeznaczony jest dla 120
0s6b  (mezczyzn) dorostych niepelnosprawnych intelektualnie. Zarejestrowany jest
w Rejestrze Wojewody pod pozycijg Nr 11/2000 (decyzja znak: PS.I1.9013/1-7/2007
z dnia 9.11.2007 r.) — na czas nicokreslony. Dyrektorem Domu Pomocy Spolecznej w Rudzie
Pilczyckiej jest p. Zofia Zigba, ktora uchwaly Zarzadu Powiatu Koneckiego Nr 55/2012 z dnia
27.06.2012 r. zostala powotana na stanowisko dyrektora DPS od dnia 1 lipca 2012 1.
Podmiotem prowadzgcym DPS jest Powiat Konecki.

Dom Pomocy Spolecznej w Rudzie Pilczyckiej 57, 26 — 233 Stupia posiada Regon:
292406052 oraz NIP: 658-14-48-365.

2. Imig i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrolg przeprowadzil zesp6t inspektoréw Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 580/2015 z dnia
02.07.2015 r. (legitymacja stuzbowa Nr 9). Inspektor kierujgcy zespolem inspektoréw.

2. Agnieszka Herbu$ — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 581/2015 z dnia
02.07.2015 r. (legitymacja stuzbowa Nr 23).

Kontrola zostata wpiséna do ksiazki kontroli pod pozycja Nr 56.

3. Data rozpoczecia i zakoliczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrola przeprowadzona zostala w dniu 3.07.2015 .

4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzagdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (tj. Dz.U. z 2015 r., poz. 163), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawiec doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012
r. Nr 162, poz. 964) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005
roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543),
zespol inspektor6w Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu Powiatowego
i Wojew6dztwa w Wydziale Polityki Spotecznej SUW przeprowadzit w Domu Pomocy
Spolecznej w Rudzie Pilczyckiej kontrole dorazna.

Zakres kontroli:
Sprawdzenie zarzutéw zawartych w piSmie pracownikéw Domu Pomocy Spolecznej
w Rudzie Pilczyckiej z dnia 24.06.2015 r. dot. nieprawidlowosci wystepujacych w DPS
w zakresie standardu §wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow:

A

'4 o



4/,;.4 I

1/ bytowych, zapewniajacych:

- wWyZywicnie,

- odziez i obuwie,

- utrzymanie czystosci.

2/ opiekunezych, polegajacych na:

- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
- pielegnacji,

3/ wspomagajacych, polegajacych na: -

- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkanicéw domu,
- umozliwieniu zaspokojenia potrzeb kulturalnych,

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkaficéw domu oraz zapewnieniu mieszkaficom
dostepnosci do informacji o tych prawach.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Dom Pomocy Spolecznej w Rudzie Pilezyckiej zlokalizowany jest w dwdch
budynkach tzn. pawilonie jednopigtrowym oraz budynku patacowym (gdzie pomieszczenia
dla mieszkancdw usytuowane sa na parterze) polaczonych budynkiem administracyjno —
mieszkalnym, otoczonych kompleksem parkowym.

Teren wokol DPS jest ogrodzony i zagospodarowany, posiada urzadzone alejki do
spacerowania oraz wypoczynku na $wiezym powietrzu. Caty teren nalezacy do DPS ma
powierzchnie 24,70 ha, w tym czes¢ parkowa - ok. 8 ha, dziatka zabudowana — 2 ha oraz 13
ha jest to ziemia uprawiana przez DPS (zboze, ziemniaki). DPS posiada réwniez hodowle
owiec (40 sztuk), ktora jest zakontraktowana i DPS otrzymuje doptaty z Agencji. Z relacji
dyrektora DPS ubdj zwierzat odbywa si¢ pod wymaganym nadzorem, za$ mieso przechodzi
na stan DPS i jest wykorzystane przez kuchnie do przyrzadzania dan dla mieszkancow.

Dom dysponuje pokojami dwu-, trzy- i czteroosobowymi: w pawilonie ogdlem jest 100
miejsc i w budynku patacowym — 20 miejsc.

Pokoje dla mieszkancow wyposazone sa w odpowiednia ilosé¢ tapczanow/tozek, szaf, szafek,
stolikéw i krzeset w stosunku do zamieszkujacych je osob.

Dom Pomocy Spolecznej w Rudzie Pilczyckiej jest przeznaczony dla os6b dorostych
intelektualnie niepelnosprawnych. Dysponuje 120 miejscami dla mg¢zezyzn.

W czasic kontroli stwierdzono, iz w DPS umieszczonych bylo 119 0séb, z czego 3 osoby
przebywaly w szpitalu oraz 5 oséb na urlopic. Wsrdod mieszkancéw jest 60 oséb
ubezwlasnowolnionych, w tym 3 czeéciowo i 57 catkowicie, dla ktérych opiekunami
prawnymi sg czlonkowie rodzin lub pracownicy domu, 26 0s6b umieszczonych jest w DPS
Z mocy postanowienia sgdu.

Wigkszos¢ mieszkancéw przebywa w DPS na tzw. ,starych zasadach” — 68 oséb, pozostali
umieszezeni zostali wg. ,,nowych zasad”, tj. po 1 stycznia 2004 r. — 51 osdb.

Miesigczny koszt utrzymania mieszkanica w 2015 r. wynosi 2 826 zl.

W dniu kontroli prace $wiadczyli nastepujacy pracownicy bezposredniej opieki:

0d 7.00 do 15.00:

- kierownik dzialu opiekuticzo — terapeutycznego,

- pielegniarka,

- terapeuta,

- kierownik dziahu socjalno — terapeutycznego,

- instruktor terapii zajeciowej i k.o. — 6 0sob.

0d 7.00 do 19.00:

- opiekun — 4 osoby.




Od 15.00 do 19.00:

- terapeuta.

Od 11.00 do 19.00:

- pielegniarka.

0Od 7.30 do 19.30:

- sprzataczka — 3 osoby.
0Od 19.00 do 7.00:
Glowny budynek:

- pielegniarka,

- opiekun — 2 osoby.
Budynek patacowy:

- pielegniarka,

- pracownik gospodarczy.

W trakcie kontroli wyznaczeni do pracy w dniu 3 lipca 2015 r. pracownicy znajdowali
si¢ na swoich stanowiskach pracy. Pytani mieszkancy nie zglaszali uwag, co do sprawowanej
opieki przez w/w pracownikow.

Podczas wizytacji pomieszczen DPS, czgéé mieszkaficow, w ramach terapii
zajeciowej, uczestniczyla w zawodach bilardowych, nicktorzy przebywali na $wiezym
powietrzu w parku, inni (8 mieszkancéw) wyjechali ciaggnikiem, aby zebra¢ siano. Czesé
mieszkancow przebywala w swoich pokojach, gdzie niektérzy lezeli na lézkach, za$ inni
rozmawiali ze soba, jeden z mieszkanicow czekal na kapiel, ktora jest wykonywana w DPS
réwniez w razie potrzeby, kilku mieszkaficow przebywato w pomieszczeniu rehabilitacii,
gdzie jezdzili na rowerkach stacjonarnych, 1 osoba korzystata z fotela masujgcego. W czasie
ogledzin pokoi mieszkalnych, niektére z nich na parterze nie byly jeszcze posprzatane, inne
byly w trakcie sprzatania. W pojedynczych pokojach czué bylo zapach moczu (np. pokéj nr
16), w pokoju nr 30 nalezy pomalowaé $ciane, w pokoju nr 15 byly drzwi do wymiany.
W wiclu pomieszczeniach wisialy catkowicie zalepione owadami lepy na muchy — wydano
polecenie, aby je wymienié na czyste.

1/ Ushugi bytowe:
- Wyzywienie.

DPS w Rudzie Pilczyckiej zapewnia mieszkancom catodobowe wyzywienie. Wszyscy
mieszkancy spozywaja 4 positki dziennie, za$ diabetycy spozywajg 5 positkéw. W/w positki
sa urozmaicone (Zalacznik Nr 1 — jadlospis dekadowy — dieta podstawowa i lekkostrawna
oraz jadlospis dekadowy — dicta cukrzycowa od dn. 01.07.2015 r. do dn. 10.07.2015 I.).
Jadlospis dekadowy oraz godziny wydawania positkéw wywieszone sa do wiadomosci
mieszkancéw na tablicy w jadalni. Jadlospis jest ustalany w porozumieniu z mieszkancami
1 podpisywany przez przewodniczgcego Rady Mieszkancow.

Stawka Zzywieniowa na dzien kontroli wynosita ok. 7 zl.

Zestawy positkow uwzgledniajg diety zalecane przez lekarza t.: lekkostrawna (16 osdb),
cukrzycowa (12 osob) oraz bogatoresztkowa (2 osoby). Positki podawane sg w nastepujacych
godzinach (mieszkancy podzieleni sa na dwie tury):

od 7.30 ~ sniadanie,

10.00 — drugie $niadanie,

od 13.00 — obiad,

16.00 — podwieczorek (tylko dla diabetykow),

od 18 —kolacja.
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Dom zapewnia mieszkaicom mozliwoé¢ wyboru zestawu positkéw na zasadzie zastapienia
diety podstawowej daniem z pozostalych diet. Mieszkancy majag mozliwo$é otrzymania
positku dodatkowego oraz spozywania positkéw w swoich pokojach (na dzien kontroli bylo
10 takich mieszkancow).

W DPS istnieje dostepnosé jedzenia i picia przez caly dzien oraz w porze wieczornej i nocnej
w kuchence pomocniczej przy jadalni. Podczas kontroli dokonano ogledzin zaopatrzenia
lodéwki dla mieszkancow, ktéra wypelniona byla réznorodnymi produktami. Klucz do
kuchenki pomocnicze]j jest zawsze w dyspozycji terapeuty, kiéry przyrzadza mieszkaricom
jedzenie, gdy upomna si¢ o to. Natomiast picie zawsze jest wystawiane dla mieszkancow
w termosach w nastgpujgcych godzinach (godziny wystawiania picia réwniez widniejg na
tablicy w jadalni): 9.30, 15.00, 18.30.

Podczas wizytacji jadalni w czasie wydawania obiadu mieszkancy chetnie pomagali
w rozstawianiu talerzy, sztuc¢céw, kompotu (zawsze sa wyznaczane dyzury mieszkafcéw na
stolowce).

W trakcie kontroli mieszkancy nie zglaszali uwag co do wydawanych przez Dom positkéw.

- Odziez i obuwie.

DPS zapewnia mieszkaicom odziez i obuwie odpowiednie do pory roku
w niezbednej ilosci, wymieniane w razie potrzeby, szczegélnie mieszkaficom nie
posiadajgcym wiasne] odziezy i obuwia oraz nic majagcym mozliwosci ich zakupienia
z wiasnych srodkéw. Ubrania wszystkich mieszkaficéw s3 podpisane imieniem i nazwiskiem
i przechowywane w szafach, w pokojach mieszkalnych. W trakcie kontroli szafy
mieszkancéw byly uporzadkowane i posiadaly niezbedna odziez i obuwie. Pozostate rzeczy
mieszkancow, tj. odziez sezonowa, réwnicz podpisana, przechowywana jest na péikach
w magazynach. W czasie kontroli dyrektorka DPS o$wiadczyla, iz zakupiono juz szafy
ubraniowe do magazynéw, do ktérych przeniesiona zostanie odziez nie uzywana w danej
porze roku. Wiekszos¢ mieszkancéw zakupuje sobie odziez i obuwie z whasnych srodkéw,
gdyz dysponuja wystarczajgcg na ten cel kwotg pieniedzy. Przewaznie pracownicy socjalni
przyjmujg zapotrzebowania od mieszkaricéw i robig niezbedne zakupy, natomiast sprawniejsi
mieszkaricy s3 zabierani przez personel do sklepéw, gdzie sami wybicraja sobie odziez
1 obuwie. Zawsze na noc, po toalecie wieczornej, mieszkancy przebieraja sie Iub sg
przebierani w bielizne nocng (Zalacznik Nr 2 — Wyjasnienie dyrektora DPS dot. ,,spania
przez mieszkancow w ubraniach™),
W trakcie kontroli wszyscy mieszkancy byli ubrani schludnie i odpowiednio do pory roku,
pomimo tego, ze wizytacja osob kontrolujacych odbyla si¢ niespodziewanie i bez zapowiedzi.

- Utrzymanie czystosci.

Osobami odpowiedzialnymi za sprzatanie w budynkach DPS sg osoby zatrudnione na
stanowiskach sprzataczek i dodatkowo opiekunek. Sprzataczki posiadaja opracowany
»Harmonogram dnia pracy sprzataczek”— Zalacznik Nr 3, ktéry godzinowo okresla pory
sprzagtania/mycia poszczegblnych pomieszczen i pokoi. Dodatkowo opiekunowie DPS
posiadajg opracowany , Harmonogram dnia pracy opickunéw”— Zalgcznik Nr 4, ktory
okrefla czas i zakres czynnosci porzadkowo - higienicznych wykonywanych przez nich
wobec mieszkancow. Zgodnie z w/w harmonogramami pracy, pokoje mieszkancow, tazienki
1 toalety oraz pomieszczenia dodatkowe sprzatane sg codziennie i w zaleznoéci od potrzeb.
Podkreslié nalezy, iz niektérzy sprawni fizycznie mieszkancy chetnie pomagaja wiw
pracownikom w utrzymaniu czystosci w DPS poprzez pomoc w sprzataniu tj.: wietrzeniu
pomieszczen, myciu podtdg, zmianie recznikow, poscieli itp.
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W czasie kontroli, w pawilonie DPS odbywalo si¢ sprzatanie pokoi mieszkancow
1 pomieszczen dodatkowych. W trakcie wizji lokalnej w pokojach nr 15 i 16 bylo jeszcze nie
posprzgtane, ponadto w niektérych pokojach na tym budynku czué bylo zapach moczu.
Natomiast w budynku patacowym (w pokojach mieszkaficow oraz pomieszczeniach
dodatkowych) w trakcie wizji bylo czysto i nie czué bylo nieprzyjemnych zapachéw.
DPS zaopatruje mieszkancow w reczniki oraz poseiel, ktore zmieniane sg w razie potrzeby,
jednak nie rzadziej niz raz na tydzien — reczniki i raz na dwa tygodnie — posciel. Brudna
odziez i bielizna wymieniane sg na biezaco. Omawiany DPS posiada swoja pralnig, gdzie
prana jest posciel, rgczniki i wszelka odziez mieszkaficow, w tym takze bielizna. W trakcie
kontroli szaf mieszkafcéw ustalono, iz odziez i bielizna mieszkancéw byla czysta
1 odpowiednia do pory roku. Dom zapewnia mieszkaicom srodki czystosci, przybory
toaletowe, Srodki piorace, przybory do golenia. Mieszkaniec otrzymuje pomoc w utrzymaniu
higieny osobiste;j.

Podczas kontroli ustalono, iz pracownicy z pomoca mieszkaficOw starajg sie utrzymaé
odpowiednig czystos¢ w DPS.

2/ Uslugi opiekuncze:

- Udzielanie pomocy w podstawowych czynnos$ciach zyciowych.

Potrzeby opiekuricze mieszkancom zapewniajg nastepujgcy pracownicy: pielegniarki,
opiekunowie, terapeuci zajgciowi, rehabilitanci, pracownicy socjalni.
Pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych i pielegnaciji udzielajg gléwnie opiekunki
1 pielegniarki poprzez: mycie, przebieranie, pampersowanic (toaleta), karmienie, kapanie,
a takZze zapewnienie opieki w ciagu calej doby poprzez zorganizowanie dnia (terapia,
rehabilitacja). Ustalono, iz opiekunki prowadzg zeszyt kapieli, w ktorym na biezaco zapisuja
kazdg kapiel mieszkancow: raz w tygodniu kapany jest kazdy mieszkaniec, $rednio od 15 do
20 mieszkaicéw dziennie jest kapanych, dodatkowo kapani sa mieszkaficy na zyczenie
1 w razie naglej potrzeby. Z informacji uzyskanej od personelu opiekuficzego ustalono, iz 35
mieszkancow kapie si¢ samych, 66 mieszkancow kapanych jest przez personel DPS, 18
mieszkancow wymaga niewielkiej pomocy personelu przy kapieli. *
Wszyscy mieszkaficy Domu objeci sa opieka pielggniarska i lekarskg. Zarejestrowani sg
w Niepublicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej w Stupi Koneckiej, gdzie przyjmuje lekarz
pierwszego kontaktu, ktéry wydaje rowniez skierowania do lekarzy specjalistéw. Dodatkowo
lekarz internista przyjmuje w DPS raz w tygodniu (w czwartki), natomiast lekarz psychiatra
raz na 2 tygodnie — lekarze ci w DPS zatrudnieni sg na umowe zlecenie. W przypadkach
nagltych istnieje mozliwos¢ kontaktu z w/w lekarzami na wezwanie telefoniczne.
Wszyscy mieszkaincy majg zapewnione leki pierwszej pomocy i srodki opatrunkowe
w zaleznosci od potrzeb. Aktualnie 37 mieszkancow korzysta z pieluchomajtek. Wnioski na
pieluchomajtki s3 wystawiane przez lekarza rodzinnego. DPS pokrywa koszt ich zakupu do
wysokosci limitu,
Wsrdd mieszkancéw Domu przebywaja 4 osoby lezace, wymagajace wszystkich czynnosci
samoobstugowych i opiekunczych, 5 os6b porusza sie na wozkach inwalidzkich, 2 osoby
poruszaja si¢ z balkonikiem oraz 2 osoby poruszajg sie o kulach.

W trakcie konfroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielania pomocy
mieszkanicom w podstawowych czynnosciach zyciowych.
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- Pielegnacja.

Pielegnacja mieszkafcéw zajmuja si¢ przede wszystkim pielegniarki i- opiekunki.
Piclggniarki wykonuja m.in. toalete i profilaktyke przeciwodlezynows, kapiele, zmianc
opatrunkéw, mierzenie cisnienia, iniekcje, podawanie lekéw. Opiekunki zajmujg sie m.in.
kapaniem, goleniem 1 obcinaniem wloséw, paznokci, przebieraniem, zmiang poscieli,
karmieniem, zmiang pampersow, zmiang bielizny poscielowej 1 osobistej, wyprowadzaniem na
spacery mni¢j sprawnych mieszkancow. Wszystkie czynnosci pielegniarek i opiekunek,
okreslone zostaly w harmonogramach pracy pielegniarek (Zalgeznik Nr 35) i w w/w
harmonogramach pracy opiekunek. Z harmonogramu opickunek wynika, iz zajmuja sie one
takze toaleta wieczorng. Dodatkowo wyjasnienie dotyczgce toalety wieczornej mieszkancow
w trakcie kontroli przedstawila dyrektorka DPS (w/w Zalacznik Nr 2). Ponadto ustalono, iz
pracownicy DPS odwiedzajg mieszkancow przebywajacych w szpitalu.

Na podstawie przeprowadzonej wizji lokalnej i rozméw z mieszkancami stwierdza sie,
ze ustugi pielegnacyjne na rzecz mieszkancéw Swiadczone sg w sposob wiasciwy i na
odpowiednim poziomie.

3/ Uslugi wspomagajace:
- Podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie mieszkancéw Domu.

Podnoszenie sprawnosci mieszkancéw i ich aktywizowanie odbywa sie przede
wszystkim przez rézne formy terapii prowadzonej w DPS oraz poprzez rehabilitacje gtéwnie
kinezyterapig. Wedhig informacji udzielonej w czasie kontroli przez kierownika Dziatu
Socjalno — Terapeutycznego mieszkancy korzystaja z nastepujgcych form terapii zajeciowej:

- silwoterapia — wyjscia na spacer, do lasu zbieranie daréw lasu,

- biblioterapia — czytanie i aktywne stuchanie tekstéw, prasy mieszkancom, czytanie ksigzek
osobom lezgcym,

- arteterapia — oddziatywanie przy pomocy sztuki,

- muzykoterapia — zajgcia relaksujace i stymulujace poprzez wspdlne stuchanie muzyki oraz
nauke piosenck,

- ergoterapia — prace porzgdkowe na rzecz Domu,

- socjoterapia — pogadanki, spotkania spolecznosci, telefony i korespondencja do rodzin,

- hortikuloterapia — prace w ogrodku,

- terapia ruchem — éwiczenia prowadzone codziennie indywidualnie Iub grupowo, ¢wiczenia
usprawniajgce, wyjscie na boisko, przygotowanie do zawodéw sportowych.

Dom Pomocy Spolecznej w Rudzie Pilezyckiej realizuje zatozenia rozporzadzenia
MPiPS z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy
spolecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, ktére zostaly wdrozone Zarzadzeniem Nr
1/2015 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej ,,Etola™ w Rudzie Pilczyckiej z dnia 12 lutego
2015 r. w sprawie organizacji zaj¢¢ rehabilitacji spolecznej w Domu Pomocy Spolecznej
w Rudzie Pilczyckiej (Zalaeznik Nr 6). Zalacznikiem do w/w Zarzadzenia jest Regulamin
prowadzenia rehabilitacji spotecznej na terenie DPS w Rudzie Pilczyckiej.

Zgodnie z wprowadzonym regulaminem zajecia terapeutyczne odbywaja si¢ poprzez trening
funkcjonowania w codziennym zyciu, trening umiejetnosci interpersonalnych i umiejetnosci
rozwigzywania probleméw, trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego. Za realizacje
zaje¢ w ramach poszczeg6lnych treningéw oraz zajeé ruchowych osobami odpowiedzialnymi
sg: instruktor terapii, terapeuta, pracownik socjalny, pracownik k.o., opickun. W przypadku
zajeé z psychologiem osobg odpowiedzialng jest psycholog, ktéry zatrudniony jest w DPS na
0,5 etatu. Wzor dokumentacji prowadzonej przez poszezeg6lnych pracownikéw zajmujacych
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si¢ organizowaniem zaje¢ z zakresu rehabilitacji spolecznej zostal okreflony w w/w
zarzadzeniu. Kazdy pracownik prowadzi dziennik rehabilitacji spolecznej, ktéry zawiera imie
1 nazwisko terapeuty, zakres zajec terapeutycznych, date i czas trwania zajed, realizowany
(tematyke) zakres dzialafi, uczestnikéw, podpis terapeuty i uwagi. W dokumentacji tej brakuje
rozktadu tygodniowego zajeé, ktéry zgodny bylby z miesiecznym planem pracy
terapeutycznej.

Podczas czynnosci kontrolnych zapoznano si¢ z ,Planem pracy dla dzialu socjalno —
terapeutycznego na miesigc lipiec 2015 r.” (Zalaeznik Nr 7), z ktérego wynikalo, iz w dniu
kontroli j. 3.07.2015 r. w ramach terapii zajgciowej, zaplanowano nastepujace zajecia:

- w ramach arteterapii — kolorowanki, wydzieranki oraz prace plastyczne dostosowane do
mozliwosci i umiejetnosei mieszkancéw — wykonywanic prac metoda wydzieranki
z kolorowego papieru,

- w ramach terapii ruchem — wyjscie z mieszkaficami na boisko sportowe, przygotowania do
zawodOw sportowych,

- w ramach biblioterapii — czytanie literatury w pokojach mieszkancow,

- w ramach zaje¢ rekreacyjnych — zajecia z chustg animacyjna,

- w ramach silwoterapii — wyjscie z mieszkancami do lasu — zbieranie jagdd.

Biorac pod uwagg godziny czasu wizytacji przeprowadzonej przez inspektorow
kontrolujgeych (od godz. ok. 11.40 do 13.00), w tym czasie powinny odbywaé si¢ w/w zajecia
terapeutyczne (wg. harmonogramu dnia pracy instruktoréw terapii zajeciowej i instruktora
k.o. — Zalacznik Nr 8). Jednak jak stwierdzili inspektorzy kontrolujacy, zadne z tych zajeé
nie mialy miejsca. Mieszkarcy zajmowali si¢ zupelnie innymi sprawami, nie ujetymi
w miesigcznym planie pracy. W zwigzku z powyzszym nalezaloby zobligowaé kierownika
Dziatlu Socjalno — Terapeutycznego do przestrzegania zapisow w planie podleglych mu
pracownikow lub dokona¢ stosownych modyfikacji miesiecznego planu.

Mieszkaricy (ale tylko ci, ktérzy wyrazaja cheé i sg na tyle sprawni), w ramach prowadzonych
w DPS zajg¢ z zakresu rehabilitacji spolecznej, pomagaja pracownikom DPS w pracach
w ogroédku warzywnym, w pracach polowych, w opiece nad owcami, sprzqtajq teren wokot
budynku, w swoich pokojach oraz w przygotowaniach do positkow.

- Umozliwienie zaspakajania potrzeb kulturalnych.

W zakresie potrzeb kulturalnych organizowane sg w DPS 1 poza nim rézne imprezy
typu: zabawy, wycieczki, spacery, cykliczne imprezy wyjazdowe organizowane przez inne
DPS-y. W 2015 r. do dnia kontroli mieszkaricy brali udziat w takich imprezach i wyjazdach
jak:

- luty — zabawa ostatkowa w DPS w Konskich (7 os6b), wyjazd na zawody sportowe
narciarskie (4 — 5 0sob),

- marzec — uroczysty Dzien Kobiet w DPS w Rudzie Pilczyckiej (duza grupa mieszkancow),
powitanie wiosny (15 osab),

- kwiecien — uroczyste po$wigcenie pokarméw w kaplicy DPS (duza grupa mieszkancow),
przedstawienie teatralne aktoréw z Krakowa o tematyce goralskiej (wszyscy mieszkafey),
- maj — grill w DPS we Wloszczowie (7 o0sdb), wycieczka do Krakowa i Kalwarii
Zebrzydowskiej (18 osob),

- czerwiec — udzial w 3-dniowym Turnicju Pitki Noznej Seni Cup w Czarnej (6 os6b),
Patacowe Spotkania Artystyczne — Integracja 2015 w DPS ,,Etola” (wszyscy mieszkancy).

Na biezacy rok zaplanowane sg jeszcze: wycieczka krajoznaweza w lipcu, spotkanie
z rodzinami z cyklu ,,Ogr.usko Rodzinne” w sierpniu, wyjazd na turnus rehabilitacyjny we
wrzesniu, udziat w XII Swietokrzyskim Przegladzie Artystycznym Oséb Niepetmosprawnych
w Chmielniku w pazdzierniku, wieczor poetycki w DPS ,,Etola” z udziatem zaprzyjaznionych
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DPS-6w 1 zabawa andrzejkowa w listopadzie, Micdzynarodowy Dzien Oséb
Niepelnosprawnych, uroczysta Wigilia z udzialem zaproszonych gosci i zabawa sylwestrowa
w grudniu,
Podobnie w ubiegtym roku (jak i corocznie) DPS w Rudzie Pilczyckiej brat udziat w licznych
imprezach, wyjazdach i spotkaniach — Zalacznik Nr 9.

- Zaspakajaniem potrzeb kulturalnych mieszkancow zajmuja sie osoby zatrudnione na
stanowiskach: instruktor terapii zajgeciowej, instruktor k-o i pracownik socjalny.
Udziat w licznych imprezach i wystgpach mieszkancéw oraz w réznego rodzaju przegladach
artystycznych, a takze wyjazdy mieszkancéw do innych tego typu placéwek na grille, zabawy
taneczne, spotkania, sluzy nawigzywaniu, utrzymywaniu i rozwijaniu kontaktow ze
srodowiskiem lokalnym. W tym zakresie DPS wspétpracuje z nastepujacymi podmiotami:
- Domami Pomocy Spoltecznej w: Konskich, Wioszczowie, Skarzysku — Kamiennej,
Kielcach,
- szkolami z terenu gminy Stupia,
- Warsztatami Terapii Zajeciowej w Konskich,
- Srodowiskowym Domem Samopomocy w Staporkowie,
- SOSW w Baryczy, w Jedrzejowie,
- orodkami pomocy spolecznej,
- PCPR w Konskich — uczestnictwo 8 mieszkancéw w Projekcie ,,My Samodzielni”
- przedszkolami, szkolami podstawowymi, gimnazjami, szkotami $rednimi,
- Zespolem Placéwek Opiekunczo ~ Wychowawczych w Stawie Kunowskim.
Reasumujac, DPS ,Etola” w Rudzie Pilczyckie] na odpowiednim poziomie umozliwia
mieszkancom zaspokajanie potrzeb kulturalnych oraz nawigzuje, utrzymuje i rozwija
kontakty ze spotecznoscig lokalna.

- Zapewnienie przestrzegania praw mieszkancow domu oraz dostepnosci do informacji
o tych prawach dla mieszkanicow domu.

Prawa i1 obowiazki mieszkancow okre§lone sa w Regulaminie Mieszkanca Domu
Pomocy Spolecznej ,,Etola” w Rudzie Pilczyckiej. Mieszkaniec przy przyjeciu do DPS jest
informowany o jego prawach i obowiazkach. W aktach osobowych mieszkanicéw inspektorzy
kontrolujgey stwierdzili, iz znajduja si¢ o§wiadczenia dot. zapoznania sie z tre$cig regulaminu
mieszkancoéw. Ponadto Regulamin Mieszkarica jest dostepny dla kazdego — wywieszony na
tablicy przy wejsciu gléwnym do budynku — Zalgeznik Nr 10.

Dodatkowo DPS organizuje spotkania spolecznosci mieszkancéw srednio 2 — 3 razy
w miesigcu. Podezas zebran poruszana jest tematyka zwigzana z przestrzeganiem praw
mieszkancéw. W kazdym spotkaniu biora udzial nastepujacy pracownicy: kierownik Dziatu
Socjalno — Terapeutycznego, pracownik socjalny, terapii zajeciowej, instruktor k.o.,
pielegniarka, opiekun, terapeuta, kierownik Dziatlu Opiekunczo — Medycznego. Ponadto
pracownicy na biezgco informuja sprawnych intelektualnie mieszkancow o ich prawach
1 zmianach w przepisach ich dotyczgcych.

W trakcie kontroli nie stwierdzono, aby personel niewlasciwie odnosit si¢ do mieszkancow,
wrecz przeciwnie pracownicy DPS cierpliwie odpowiadali na kazde zadane pytanie przez
mieszkancow, nawet te nie majace odniesienia do rzeczywistosci.

Wobec powyzszego, podczas kontroli inspektorzy stwierdzili, ze DPS w Rudzie Pilczyckiej
zapewnia przesirzeganie praw mieszkarca oraz dostepnos¢ do informacji o tych prawach.
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W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- DPS zapewnia wszystkim mieszkaicom catodobowe, urozmaicone wyzywienie (4 positki
dziennie). Zestawy positkéw uwzgledniajg diety zalecane przez lekarza. W trakcie kontroli
mieszkancy nie zglaszali uwag co do wydawanych positkow przez Dom. Jadtospis jest
ustalany w porozumieniu z mieszkancami i podpisywany przez przewodniczacego Rady
Mieszkancow.

- W DPS istnieje dostepnos¢ jedzenia i picia przez cala dobe w kuchence pomocniczej przy
jadalni, do ktorej klucz jest w dyspozycji terapeuty, ktéry przyrzadza mieszkancom jedzenie,
Natomiast picie zawsze jest wystawiane dla mieszkanicdw w termosach w okre§lonych
godzinach. Podczas wizytacji jadalni w czasie wydawania obiadu mieszkafcy chetnie
pomagali w przygotowaniach do positku.

- Podopieczni majg zapewniong odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niczbednej
ilosc1 1 wedtug potrzeb indywidualnych mieszkanca, wymieniane w razie potrzeby. Zawsze na
noc, po toalecie wieczornej, mieszkancy przebierajg sig lub sg przebierani w bielizne nocna.
W trakcie kontroli wszyscy mieszkancy byli ubrani schludnie i odpowiednio do pory roku,
pomimo tego, ze wizytacja oséb kontrolujacych odbyla sie niespodziewanie 1 bez zapowiedzi.
- W czasie kontroli, w pawilonie DPS odbywalo si¢ sprzatanie pokoi mieszkancow
1 pomieszczen dodatkowych. W trakcie wizji lokalnej w pokojach nr 15 i 16 bylo jeszcze nie
posprzgtane, ponadto w niektérych pokojach na tym budynku czué bylo zapach moczu.
Natomiast w budynku palacowym (w pokojach mieszkancéw oraz pomieszczeniach
dodatkowych) w trakcie wizji bylo czysto i nie czu¢ bylo nieprzyjemnych zapachow.

- Ushugi zaspokajajace potrzeby opiekunicze dla mieszkancoéw swiadczone s na dobrym
poziomie.

- Nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielania pomocy mieszkaricom w podstawowych
czynnosciach zyciowych,

- Na podstawie przeprowadzonej wizji lokalnej i rozmow z mieszkaficami stwierdzono, Ze
ustugi pielegnacyjne na rzecz mieszkancow S$wiadczone sg w sposéb wiasciwy i na
odpowiednim poziomie.

- Podnoszenie sprawnosci mieszkancow i ich aktywizowanie odbywa si¢ przede wszystkim
przez rézne formy terapii prowadzonej w DPS. Oferta zajeé realizowanych w ramach terapii
zajeciowej jest bogata i réznorodna, dostosowana do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych
mieszkancow. Jednak, biorac pod uwage godziny czasu wizytacji przeprowadzonej przez
inspektoréw kontrolujacych, powinny odbywac sie zajecia terapeutyczne wykazane w planie
pracy na miesigc lipiec. Inspektorzy stwierdzili, iz zadne z tych zajeé nie miaty miejsca.
Mieszkancy zajmowali si¢ zupelnie innymi sprawami, nie ujetymi w miesiccznym planie
pracy. W zwigzku z powyzszym nalezaloby zobligowaé kierownika Dzialu Socjalno —
Terapeutycznego do przestrzegania zapiséw w planie podlegtych mu pracownikéw lub
dokona¢ stosownych modyfikacji miesiecznego planu.

- Mieszkancy, w ramach prowadzonych w DPS zaje¢ z zakresu rehabilitacji spoleczne;j,
pomagajg pracownikom DPS w pracach w ogrédku warzywnym, w pracach polowych,
w opiece nad owcami, sprzatajg teren wokot budynku, w swoich pokojach oraz
w przygotowaniach do positkéw.

- W dziennikach dot. zaje¢ z rehabilitacji spotecznej prowadzonych przez pracownikéw
brakuje rozkladu tygodniowego zaje¢, ktéry zgodny bylby z miesigcznym planem pracy
terapeutycznej.

- DPS w Rudzie Pilczyckiej umozliwia mieszkanicom zaspokajanie potrzeb kulturalnych oraz
nawigzuje, utrzymuje i rozwija kontakty ze spolecznoscia lokalng.

- Dom zapewnia przesirzeganie praw mieszkanca oraz dostepnos$é do informacji o tych
prawach.
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-~ W trakcie kontroli nie stwierdzono, aby personel niewtasciwie odnosit sie do mieszkancow,
wrecz przeciwnie pracownicy DPS cierpliwie odpowiadali na kazde zadane pytanie
mieszkaricéw, nawet te nie majace odniesienia do rzeczywistosci.

6. Ustalen dokonano w oparciu o:

- analize dokumentacji,

- rozmowe z dyrektorem DPS, p. Zofia Zieba,

- T0zmowy z pracownikami oraz mieszkancami DPS,

- wizj¢ lokalng pomieszczen DPS w Rudzie Pilczyckiej.

Tres$¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z dyrektorem Domu Pomocy
Spotecznej ,,Etola” w Rudzie Pilczyckiej, p. Zofig Zigba.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokohu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokolu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody podpisania protokotu przez
zespdt inspektoréw i sporzadzania zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmie do Dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespét inspektordw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spolecznej Dz.U. Nr 61 poz. 543).

Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach z czego po jednym otrzymuja:
Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Rudzie Pilczyckiej oraz Dyrektor Wydziahu Polityki
Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach.

Protokot podpisali:

Ze strony jednostki kontrolujacej: Ze strony jednostki kontrolowane;:
DYREKTOR

[ --------------------- v = »
5 51”’““0” ! —}{.w[ﬂu gy ZAfier Zieha
A Zup. WOJEwoDY Sw OKRZYSKIEGO nom! BO’@EQ?;LECZNEJ
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) oR tal. 06!39121
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Protokét podpisano w dniu A6.0%. 25w
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Wydzial Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli doraznej, jaka miata miejsce w dniu 3 lipca 2015 r.
w Domu Pomocy Spolecznej ,,Etola” w Rudzie Pilezyckiej. Kontrola zostala przeprowadzona
na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t.j. Dz.U.
z 2015 r., poz.163), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domdw pomocy spofecznej (Dz.U. z 2012 r. Nr 162, poz. 964) oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 1. Nr 61, poz. 543).

Kontrolg przeprowadzit zespét inspektoréw Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg Zadah
Samorzadu Powiatowego 1 Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 580/2015 z dnia
02.07.2015 r. (legitymacja stuzbowa Nr 9). Inspektor kierujacy zespolem inspektorow.

2. Agnieszka Herbus — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 581/2015 z dnia
02.07.2015 r. (legitymacja stuzbowa Nr 23).

Kontrola przeprowadzona zostata w dniu 3 lipca 2015 r.
Kontrola zostata wpisana do ksiazki kontroli pod pozycja Nr 56.

W/w kontrola dorazna obejmowala nastepujace zagadnienia:

Sprawdzenie zarzutéw zawartych w pi$mie pracownikéw Domu Pomocy Spolecznej
w Rudzie Pilczyckiej z dnia 24.06.2015 r. dot. nieprawidlowosci wystepujgcych w DPS
w zakresie standardu $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow:

1/ bytowych, zapewniajgcych:

- wyzywienie,

- odziez i obuwie,

- utrzymanie czystosci.

2/ opiekunczych, polegajacych na:

- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,

- pielggnacii,

3/ wspomagajacych, polegajgcych na:

- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkaficéw domu,

- umozliwieniu zaspokojenia potrzeb kulturalnych,

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancow domu oraz zapewnieniu mieszkaficom
dostgpnosci do informacji o tych prawach.



W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- DPS zapewnia wszystkim mieszkaficom calodobowe, urozmaicone wyzywienie (4 positki
dziennie). Zestawy positkow uwzgledniajg diety zalecane przez lekarza. W trakcie kontroli
mieszkancy nie zglaszali uwag co do wydawanych positkéw przez Dom. Jadlospis jest
ustalany w- porozumieniu z mieszkancami i podpisywany przez przewodniczacego Rady
Mieszkarncow.

- W DPS istnigje dostepnosé¢ jedzenia i picia przez calg dobe; w kuchence pomocniczej przy
jadalni, do ktérej klucz jest w dyspozycji terapeuty, ktory przyrzadza mieszkancom jedzenie.
Natomiast picie zawsze jest wystawiane dla mieszkaficéw w termosach w okreslonych
godzinach. Podczas wizytacji jadalni w czasie wydawania obiadu mieszkaricy chetnie
pomagali w przygotowaniach do positku.

- Podopieczni maja zapewniona odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niezbednej
ilosci 1 wedlug potrzeb indywidualnych mieszkafica, wymieniane w razie potrzeby. Zawsze na
noc, po toalecie wieczornej, mieszkancy przebieraja sie lub sa przebierani w bielizng nocna.
W trakcie kontroli wszyscy mieszkanicy byli ubrani schludnie i odpowiednio do pory roku,
pomimo tego, ze wizytacja 0séb kontrolujacych odbyla si¢ niespodziewanie i bez zapowiedzi.
- W czasie kontroli, w pawilonie DPS odbywalo si¢ sprzgtaniec pokoi mieszkancow
1 pomieszezen dodatkowych. W trakcie wizji lokalnej w pokojach nr 15 i 16 bylo jeszcze nie
posprzatane, ponadto w mniektérych pokojach na tym budynku czué bylo zapach moczu.
Natomiast w budynku palacowym (w pokojach mieszkaficdw oraz pomieszczeniach
dodatkowych) w trakcie wizji byto czysto i nie czué byto nieprzyjemnych zapachéw.

- Usl'ugl zaspokajajace potrzeby opiekuricze dla mieszkancow swiadczone sg na dobrym
poziomie.

- Nie stwierdzono uchybiern w zakresie udzielania pomocy mieszkancom w podstawowych
czynnosciach zyciowych.

- Na podstawic przeprowadzonej wizji lokalnej i rozméw z mieszkancami stwierdzono, ze
ustugi pielegnacyjne na rzecz mieszkancow $wiadczone sa w sposéb whasciwy i na
odpowiednim poziomie.

- Podnoszenie sprawno$ci mieszkancéw i ich aktywizowanie odbywa si¢ przede wszystkim
przez rézne formy terapii prowadzonej w DPS. Oferta zajeé realizowanych w ramach terapii
zajgciowe] jest bogata i réznorodna, dostosowana do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych
mieszkancdw. Jednak, biorgc pod uwage godziny czasu wizytacji przeprowadzonej przez
inspektorow kontrolujgcych, powinny odbywaé sie zajecia terapeutyczne wykazane w planie
pracy na miesige lipiec. Inspektorzy stwierdzili, iz zadne z tych zaje¢ nie mialy miejsca.
Mieszkaticy zajmowali si¢ zupeinie innymi sprawami, nie ujetymi w miesigcznym planie
pracy. W zwigzku z powyzszym nalezaloby zobligowaé kierownika Dziahi Socjalno —
Terapeutycznego do przestrzegania zapiséw w planie podlegtych mu pracownikéw lub
dokona¢ stosownych modyfikacji miesiecznego planu.

- Mieszkancy, w ramach prowadzonych w DPS zaje¢ z zakresu rehabilitacji spolecznej,
pomagajg pracownikom DPS w pracach w ogrodku warzywnym, w pracach polowych,
w opiece nad owcami, sprzataja teren wokol budynku, w swoich pokojach oraz
‘w przygotowaniach do positkdw.

- W dziennikach dot. zaje¢ z rehabilitacji spolecznej prowadzonych przez pracownikéw
brakuje rozkladu tygodniowego zajeé, kidry zgodny bylby z miesiecznym planem pracy
terapeutyczne;j.

- DPS w Rudzie Pilczyckiej umozliwia mieszkaficom zaspokajanie potrzeb kulturalnych oraz
nawigzuje, utrzymuje i rozwija kontakty ze spotecznoscia lokalna.

- Dom zapewnia przestrzeganie praw nneszkanca oraz dostgpno$¢ do informacji o tych
prawach.



- W trakcie kontroli nie stwierdzono, aby personel niewtasciwie odnosit sie do mieszkancéw,
wrecz przeciwnie pracownicy DPS cierpliwie odpowiadali na kazde zadane pytanie
mieszkancow, nawet te nie majace odniesienia do rzeczywistosci.

Ustaleit dokonano w oparciu o:
- analize dokumentac;ji,
- rozmowe z dyrektorem DPS, p. Zofig Zicba,
- roZmMowy z pracownikami oraz mieszkancami DPS,
- wizje lokalna pomieszczefi DPS w Rudzie Pilczyckiej.
Tres¢ protokolu i wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z dyrektorem Domu
Pomocy Spolecznej ,,Etola” w Rudzie Pilczyckiej, p. Zofig Zieba.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia wynikajace z Kkontroli wydano nastepujgce
zalecenia:

1. Usprawni¢ pracg sprzataczek poprzez nadzér kierownika Dziatu administracyjno —
gospodarczego nad wykonywanymi czynno$ciami, gtéwnie sprzataniem pokoi
1tazienek mieszkancow. Zniwelowaé zapach moczu w niektérych pokojach DPS.

2. Zobligowaé kierownika Dzialu socjalno — terapeutycznego do przestrzegania
zapisow w planie pracy na dany miesiac (dot. zajeé terapeutycznych) przez
podlegtych mu pracownikéw lub dokonaé¢ stosownych modyfikacji miesiecznego
planu. _

3. Dzienniki dot. zaje¢ z rehabilitacji spolecznej uzupetni¢ w rozklady tygodniowe
zajec korelujgce z miesiecznym planem pracy terapeutyczne;.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U.
z 2015 r., poz. 163) do powyzszych zalecenn pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymama dyrektor jednostki podlegajacej kontroli moze wnie$¢ zastrzezenia. W przypadku
nie wniesienia zastrzezerl nalezy powiadomié Wydziat Polityki Spolecznej SUW w Kielcach
o sposobie wykonania zalecefi w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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1. Starosta Powiatu Koneckiego
ul. Staszica 2
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