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Wydzial Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu Woj ewodzkiego w Kielcach
przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miata miejsce w dniach 19 —
21 i 24 sierpnia 2015 r. w Domu Pomocy Spolecznej w Gnojnie. Kontrola zostala
przeprowadzona na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej (t.j. Dz.U. z 2015 1., poz. 163), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 1. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012 r. Nr 162, poz.
964) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 1. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).

Kontrole¢ przeprowadzit zespoél inspektoréw Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego 1 Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w nastepujacym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 670/2015 z dnia
13.08.2015 r. (legitymacja stuzbowa Nr 9). Inspektor kierujacy zespotem inspektoréw.

2. Agnieszka Herbu$§ — Starszy Inspektor Wojewddzki, Nr upowaznienia 671/2015 z dnia
13.08.2015 r. (Jegitymacja stuzbowa Nr 23).

Kontrola przeprowadzona zostala w dniach: 19 — 21 i 24 sierpnia 2015 r.
Kontrola zostata wpisana do ksiazki kontroli pod pozycja Nr 110.

W/w kontrola kompleksowa obejmowala nastepujgce zagadnienia:
I. Standard swiadczonych uslug na rzecz mieszkancéw:

a) bytowych, zapewniajgcych:

- miejsce zamieszkania,

- WyZywienie,

- odziez 1 obuwie,

- utrzymanie czystosci.

b) opiekuiiczych, polegajacych na:

- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,

- pielegnacji,

- niezbgdnej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych.

¢) wspomagajacych, polegajgcych na:

- umozliwieniu udziatu w terapii zajeciowej,

- podnoszeniu sprawnosci 1 aktywizowaniu mieszkancéw domu,

- umozliwieniu zaspokojenia potrzeb religijnych i kulturalnych,

- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadno$ci mieszkancéw domu,



- stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania 1 rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznoscig
lokalna,

- zapewnieniu bezpiecznego przechowywania s$rodkéw pienieznych i przedmiotéw
warto§ciowych,

- finansowaniu mieszkaficowi domu nieposiadajacemu wilasnego dochodu wydatkéw na
niezbedne przedmioty osobistego uzytku,

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancéw domu oraz zapewnieniu mieszkaficom
dostgpnosei do informacii o tych prawach,

- sprawnym wnoszeniu i zatatwianiu skarg i wnioskéw mieszkancoéw domu.

d) edukacyjnych, zapewniajacych:

- pobieranie nauki,

- uczestnictwo w zajgciach rewalidacyjno — wychowawezych,

- nauke 1 wychowanie przez doswiadcezenia zyciowe.

II Realizacja zalozen rozporzadzenia MPiPS z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zajeé
rehabilitacji spolecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (rodzaje prowadzonych
zaje¢ i ich =zakres programowy oraz dokumentowanie zajeé indywidualnych
i grupowych).

II. Dokumentacja prowadzona przez DPS dot. mieszkancéw.

IV. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzgledem spelnienia wymogu
wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-opiekunczego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- DPS w Gnojnie jest przeznaczony dla oséb dorostych niepelosprawnych intelektualnie oraz
dzieci 1 miodziezy niepelnosprawnych intelektualnie. Dysponuje 100 miejscami dla chtopcéw
1 mezezyzn. Szczegdlowe zasady funkcjonowania DPS oraz strukture organizacyjng okresla
regulamin organizacyjny. W DPS umieszczonych bylo 95 os6b.

- DPS w Gnojnie posiadal odpowiednig liczbe pokoi i lazienek z toaletami, w ktérych metraz.
zgodny jest z wymogami standardu, w stosunku do liczby mieszkaficow, ponadto DPS
posiada wszystkie wymagane pomieszczenia dodatkowe.

- W trakcie kontroli w pokojach mieszkancow, lazienkach i pozostatych pomieszczeniach
Domu byto czysto, pomieszczenia te sg sprzatane codziennie 1 w zaleznosci od potrzeb.

- DPS zapewnia 4 urozmaicone positki oraz positek dodatkowy i positki dietetyczne.

- Podopieczni majg zapewniona odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niezbedne;j
ilosci i wedlug potrzeb indywidualnych mieszkatica, wymieniane w razie potrzeby.

- W trakcic kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielanej pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych, $wiadczonych przez pracownikéw wobec
mieszkancéw Domu.

- DPS zapewnia mieszkaficom wilasciwg pielegnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby.

- W trakcie kontroli nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielenia mieszkaficom pomocy
w zalatwianiu spraw osobistych przez pracownikéw Domu.

- Podkresli¢ nalezy, iz inspektorzy kontrolujgcy DPS w Gnojnie byli pelni podziwu dla
wszystkich pracownikéw zajmujacych si¢ zapewnieniem odpowiednich potrzeb
opickunczych i bytowych mieszkancom, ktérzy z duzym zaangazowaniem, bez
jakichkolwiek oznak niecheci do mieszkancéw cierpliwie wykonywali swoje obowiazki.

- Dom zapewnia mieszkancom udzial w terapii zajeciowej. Oferta zajeé realizowanych
w ramach terapii zajgciowej jest rdznorodna, dostosowana do potrzeb i mozliwosci
psychofizycznych mieszkancow. W trakcie czynnosci kontrolnych poinformowano osobe
zatrudniong na stanowisku terapeuty o koniecznosci prowadzenia dziennika zajeé, w ktérym
odnotowywane bylyby informacje tj. rozklad tygodniowy i czas trwania zajeé, rodzaj
1 tematyka zaje¢, imiona i nazwiska oséb obecnych na zajeciach oraz informacje dot.
prowadzonych zaje¢ tj. ocena wspoOlpracy z terapeuts, aktywne lub bierne uczestnictwo
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w zaj¢ciach, skracanie lub wydtuzanie uczestnictwa w zajeciach oraz absencje na zajeciach
1]je] przyczyny.

- Dom zapewnia podnoszenie sprawno$ci fizycznej 1 aktywizacje ruchowa mieszkafdcom
w zaleznodci od potrzeb 1 na odpowiednim poziomie.

- DPS w Gnojnie umozliwia zaspokajanie potrzeb religijnych i kulturalnych mieszkaticow.

- Dom umozliwia i zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci mieszkancow.

- DPS w Gnojnie nawigzuje, utrzymuje i rozwija kontakty z rodzinami chetnymi do
wspolpracy i spotecznoscia lokalna.

- Dom zapewnienia bezpieczne przechowywanie srodkéw pienigznych i przedmiotéw
wartosciowych mieszkancdw.

- Dom zapewnia przestrzeganie praw mieszkanca oraz dostepnos¢ do informacji o tych
prawach.

- DPS w Gnojnie zapewnia sprawne wnoszenie oraz zatatwianie skarg i wnioskow.

- W omawianym DPS przebywato 2 mieszkancéw ktorzy nie ukonczyli 18 roku zycia. Obaj
mieszkancy maja zapewnione pobieranie nauki przez pedagogéw ze Specjalnego Osrodka
Szkolno — Wychowawczego w Broninie, realizowane w budynku przy DPS. Ponadto
z indywidualnych zajg¢ rewalidacyjno — wychowawczych korzysta 4 mieszkancéw, zajecia te
rowniez prowadzone sa przez pedagogéw ze Specjalnego Osrodka Szkolno —
Wychowawczego w Broninie. Dodatkowo chetni mieszkanicy, w ramach nauki i wychowania
przez do$wiadczenie zyciowe przechodza: trening ekonomiczny, samodzielnie przygotowu)a
positki w kuchenkach oddzialowych, uczestnicza w Zyciu kulturalnym i imprezach
integracyjnych.

- DPS w Gnojnie wdrozyt i na biezaco realizuje rozporzgdzenie MPiPS z dnia 14 stycznia
2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spolecznej dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, jednak w celu pelniejszej realizacji zalozen rozporzadzenia
nalezy wzigé pod uwage sugestie inspektoréw kontrolujacych przedstawione w tresci
protokoln. W dokumentacji dot. rehabilitacji spolecznej brak jest udokumentowania zajeé
prowadzonych przez psychologa, tj. badan psychologicznych, terapii psychologiczne;
1 poradnictwa psychologicznego.

- Pracownicy DPS prawidlowo prowadza wszelka dokumentacje dotyczaca mieszkancow.

- Nie wszyscy pracownicy DPS w Gnojnie posiadaja odpowiednie kwalifikacje na
zajmowanych stanowiskach (dot. to 4 osob zatrudnionych na stanowiskach opiekunéw
i osoby zatrudnionej na stanowisku terapeuty zajeciowego).

- Dom osigga wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu w stosunku do liczby
mieszkaficow. Do wskaznika zaliczane s réwniez osoby spoza zespolu terapeutyczno —
opiekunczego. W aktach osobowych tych pracownikéw brak jest potwierdzenia (np. w formie
ancksu do zakresu czynnosci), iz zostali oni zapoznani z obowigzkami wynikajacymi
z pelnienia tej funkcji. Ponadto, osoby te musza by¢ wlaczone do zespolu i uczestniczyé
w spotkaniach zespohu, jak rowniez powinny bra¢ udzial w szkoleniach wewnetrznych
organizowanych przez dyrektora DPS dla czonkéw zespotu terapeutyczno — opickuficzego.

- W kontrolowanym okresie dyrektor DPS organizowal dla pracownikéw zespohu
terapeutyczno — opiekunczego szkolenia o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia

MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2012 r., poz.
964).

Ustalen dokenane w oparciu o:

- analize dokumentac;ji,

- rozmowg z dyrektorem DPS, p. Stanistawem Koziot,

- rozmowy z pracownikami, m.in.: kierownikiem zespolu pielegniarskiego, pracownikami
socjalnymi, fizjoterapeuta, terapeuta zajeciowym, inspektorem ds. kadr oraz mieszkaficami,

- wizje lokalna pomieszezen DPS w Gnojnie.



Tres¢ protokotu 1 wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z dyrektorem Domu

Pomocy Spolecznej w Gnojnie, p. Stanistawem Koziol.

Majac na uwadze powyisze ustalenia wynikajace z kontroli wydano nastgpujace
zalecenia:

1.

(S ]

Zobligowaé osobg zatrudniong na stanowisku terapeuty zajeciowego do prowadzenia
dokumentacji z zaj¢¢ w formie dziennika zaje¢ dziennika zaje¢, w ktérym odnotowywane
bylyby informacje tj. rozktad tygodniowy i czas trwania zajeé, rodzaj i tematyka zajeé,
imiona i nazwiska osdb obecnych na zajeciach oraz informacje dot. prowadzonych zajeé
tj. ocena wspélpracy z terapeuty, aktywne lub bierne uczestnictwo w zajeciach, skracanie
lub wydluzanie uczestnictwa w zajeciach oraz absencje na zajeciach i jej przyczyny.
Uzupetni¢ dokumentacje prowadzonych zaje¢ z rehabilitacji spotecznej w niezbedne
informacje wg. rozporzadzenia w sprawie zaje¢ rehabilitacji spolecznej — zgodnie
z sugestiami inspektoréw kontrolujacych zawartymi w treéci protokotu. Dokumentowad
zajecia terapeutyczne polegajace na prowadzeniu treningdw: funkcjonowania w zyciu
codziennym, umiejetnosci interpersonalnych i umiejetnosci rozwiazywania probleméw,
umiejgtnosci spedzania czasu wolnego. Zobligowaé psychologa zatrudnionego w DPS do
prowadzenia zaje¢ z zakresu rehabilitacjii spolecznej i dokumentowania badan
psychologicznych, terapii psychologicznej i poradnictwa psychologicznego.

Zobligowa¢ do uzupetnienia kwalifikacji 4 osoby zatrudnione na stanowiskach oplekunow
i 1 osobg zatrudniona na stanowisku terapeuty zajeciowego.

W przypadku pracownikéw spoza personelu bezposredniej opicki wlaczonych w sklad
Zespolu terapeutyczno — opiekunczego pelnigcych funkcje pracownikéw pierwszego
kontaktu dla mieszkancow okresli¢ np. w formie aneksu do zakresu czynnosci, ich
obowiazki wynikajace z pelnienia tej funkcji.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U.

z 2015 r., poz. 163) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni od ich
otrzymania dyrektor jednostki podlegajacej kontroli moze wnies¢ zastrzezenia. W przypadku
nie wniesienia zastrzezen nalezy powiadomié Wydzial Polityki Spotecznej SUW w Kielcach
0 sposobie wykonania zalecen w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Do wiadomosei:

-
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1. Pan Jerzy Kolarz
Starosta Powiatu Buskiego
al. Mickiewicza 15
28 — 100 Busko — Zdrdj
a/a,



