Protokol

z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym O$rodku Pomocy Spoleczne;j

w Seceminie

Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Seceminie jest gminng jednostks organizacyjna,

utworzong do realizowania zadan wlasnych i zleconych gminy z zakresu pomocy spolecznej.

Swoim obszarem dzialania obejmuje gmine, w ktérej zamieszkuje 4 980 mieszkancow.

Woajtem Gminy jest Pan Tadeusz Piekarski.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Seceminie zostal utworzomy na mocy

Uchwatly Nr 33/X11/90 Gminnej Rady Narodowej w Seceminie z dnia 6 kwietnial 990 roku

w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Seceminie.

Osrodek posiada wlasny REGON 150027050 i NIP 656-19-51-374,

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Seceminie jest Pani Teresa

Stefanska.
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Osrodek dziala w oparciu o:

Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Seceminie stanowigey zatacznik do
Uchwaty Nr XXIII/110/09 Rady Gminy Secemin z dnia 22 czerwea 2009 roku
w sprawie zatwierdzenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Seceminie.

Uchwate Nr XVIII/105/12 Rady Gminy Secemin z dnia 10 wrze$nia 2012 roku
W sprawie zmiany statitu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Seceminie.
Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Seceminie
wprowadzony Zarzadzeniem Kierownika GOPS w Seceminie Nr 3/2014 z dnia
1 lipca 2014 roku. '

Uchwate Nr XXXI11/200/14 Rady Gminy Secemin z dnia 28 lutego 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
nicodplatnie pomocy w zakresie dozywiania $wiadczenia pienieznego na zakup

positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania



finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” na
lata 2014-2020.

5) Uchwale¢ Nr XXXIII/201/14 Rady Gminy Secemin z dnia 28 lutego 2014 roku
w sprawie okre$lenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania
w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych
dla 0s6b objetych wicloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

6) Uchwate Nr XXXIII/199/14 Rady Gminy Secemin z dnia 28 lutego 2014 roku
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu oslonowego w zakresie dozywiania
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

7) Uchwale Nr XXXIV/167/2010 Rady Gminy Secemin z dnia 28 pazdziernika 2010
roku w sprawie szczegolowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi
opickuncze i specjalistyczne oraz szczegélowych warunkéw czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od oplat jak réwniez trybu ich pobierania z wylgczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

8) Upowaznienie Woéjta Gminy z dnia 4 maja 2004 r. do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pﬁmocy spolecznej
nalezgcych do wlasciwosci Gminy Secemin.

9) Upowaznienie Nr Or.1.0113-26/2009 z dnia 26 maja 2009 roku Wéjta Gminy Secemin
na wniosek kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej dla Pani Matgorzaty
Karpik — pracownika socjalnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Seceminie
do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spolecznej nalezaecych do wlasciwosci Gminy Secemin.

10) Zarzadzenie Nr 1/2015 Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej
w Seceminie z dnia 2 stycznia 2015 roku w sprawie ustalenia ceny 1 godziny ushug

1 specjalistycznych ustug dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

II. Imi¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:
Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Swictokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach:
1. Barbara Nowak — koordynator kontroli - kierownik Oddziatu Nadzoru nad Realizacjg
Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr 708/2015

z dnia 7 wrzesnia 2015 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego
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przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Swictokrzyskiego Urzedu
Wojew()dzkiegb w Kielcach — Panig Renate Segiecinsky.

2. Renata Gwoézdz — starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg
Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr 709/2015
z dnia 7 wrzeénia 2015 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego
przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Renat(—,; Segiecinska.

3. Barbara Smolanko — starszy inspekior wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 715/2015 z dnia 7 wrzesnia 2015 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swigtokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Renate Segiecinska.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli do rejestracji przeprowadzonych rewizji,

kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Seceminie pod pozycjg nr 7201 5.
IIL. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrolg przeprowadzono w dniach 9 — 11 wrze$nia 2015 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Konirole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543).
Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byia: ’
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2015 r., poz. 163 ze zm.) oraz realizacja zadan z ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastgpezej (Dz. U. z 2013, poz. 332).
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V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowo$ci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Seceminie miesci sie w  budynku
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Seceminie przy ulicy Ogrodowej
1, tel. 34 35 56 075. Osrodek zajmuje cztery pomieszczenia usytuowane na parterze,
wyposazone w sprzet umozliwiajgcy wykonywanie pracy biurowej. Warunki lokalowe daja
klientom mozliwoé¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach
chroniacych ich prywatno$c.

Gléwnymi problemami wystepujagcymi w srodowisku, wymagajacymi interwencji
GOPS jest: ubdstwo, niepetnosprawno$¢ oraz bezrobocie.

Wyplata $wiadczen z pomocy spotecznej realizowana jest w Kasie Urzedu Gminy lub

na indywidualne konta bankowe klientdw.

Ad. 1 Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Seceminie w obszarze pomocy
spolecznej zatrudnionych jest 5 pracownikéw, w tym: kierownik, 3 pracownikéw socjalnych
oraz opiekunka swiadczaca specjalistyczne ustugi.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz Kierownik posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukoriczyla specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spolecznej. Pracdwnicy socjalni zatrudnieni w kontrolowanej jednostce
posiadaja rowniez wlasciwe kwalifikacje na zajmowanych stanowiskach pracy. Pracownicy
socjalni zatrudnieni w Osrodku posiadaja legitymacje stuzbowe wydane wedlug wzoru
okreslonego rozporzadzeniem Ministra Pracy i Politjfki Spoleczne;.

Do obowtazkéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientéw
o udzielenie pomocy spotecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji do
przyznawania $wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych
klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikdw
socjalnych wykorzystano nastepujgcy miernik:

- miernik: liczba mieszkaiicéw gminy
liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w OPS =4 980/3 =1 660
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Z powyzszego wynika, 1Z stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest
zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U

z 2015 r., poz. 163), na jednego pracownika socjalnego przypada 1 660 mieszkancow.,

Ad. 2 Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajqcych 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecinej (t. j. Dz. U.
z 2015r., poz. 163 ze zm.) oraz zadan 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepezej (1. j. Dz. U. 7 2015 r., poz. 332).

Zasitki stale.

Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS (Zal. Nr 2 — Ustalenia dotyczace
realizacji zadan przez GOPS) wynika, ze w roku 2015 do dnia kontroli pomoc w formie
zasitku stalego przyznano dla 29 oséb, w tym dla 24 0s6b samotnych, a za 25 o0séb Osrodek
odprowadza sktadke zdrowotna.

Kontroli poddano losowo wybrane akté, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:
5010.10.2015; 5010.1.2015; 5010.25.2013; 5010.18.2014; 5010.15.2014; 5010.47.2012;
5010.38.2012; 5010.21.12; 5010.34.2012; 5010.33.2012; 5010.20.2013.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisana w wywiadach sytuacje rodzinna, zawodows, zdrowotng i materialng
klienta oraz oséb pozostajacych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane sg ,,za zgodnosé z oryginalem™.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych odnotowano aktualny publikator
ustawy o pomocy spotecznej, kodeksu postepowania administracyjnego i rozporzgdzenia
Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej. Widnialo w niej réwniez upowaznienie Kierownika GOPS
do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. W kilku przypadkach nie przywolano
daty wydania kodeksu postepowania administracyjnego. '

W czesei skontrolowanych decyzji administracyjnych zesp6t kontrolny odnotowat, iz
decyzjom nadano rygor natychmiastowejrwykonalnos’ci, w podstawie prawnej przywolujac

art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji jednak nie informowano



klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu nie poinformowano, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
kp.a. |

Ponadto Zespdl kontrolny odnotowal, iz w decyzjach zmieniajacych np. wysokosé
swiadczenia nie informowano strony, iz pozostala czes¢ decyzji przyznajacej $wiadczenie
pozostaje bez zmian.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem O$rodka w terminie 14 dni od daty otrzymania

decyzji.

Osrodek optacat skiadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. I pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkéw publicznych.

Décyzje 0o przyznaniu pomocy klienci odbierali osobiscie potwierdzajac ten fakt
wlasnorgcznym podpisem lub za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

W stosunku do zasadnosci przyznanych swiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasitki okresowe.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Kierownika Osrodka, w roku 2015 do

~ dnia kontroli pomocg okresowg objeto 13 oséb. Gléwnym powodem przyznania tej formy

S

wsparcia bylo bezrobocie. Wysoko§¢ wyplacanych zasitkéw jest zgodna z art. 38 ustawy
o pomocy spoleczne;j. |

~ Kontroli poddano dokumentacj¢ 0séb objetych pomoca na mocy decyzji:
5011.5.2015; 5011.11.2015; 5011.7.2015; 5011.12.2015; 5011.4.2015; 5011.8.2015;
5011.10.2015; 5011.9.2015.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek opatrzony data wplywu). W aktach
zngjdwja si¢ m. in.: aktualne dochody, odcinki emerytur i rent, zaswiadczenia

z powiatowych urzedow pracy, zaswiadczenia o powierzchni gospodarstwa rolnego.



W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych widniat aktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej, rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego oraz upowaznienie Kierownika do
wydawania decyzji w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej.

Decyzjom na ogoél nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie
prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, W sentencji
informowano klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu poinformowano, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddéw wymienionych w art. 108 § 1
kp.a. W kilku przypadkach Zespol kontrolny odnotowal, iz decyzjom nadano rygor tylko
poprzez przywotanie 108 § 1 k.p.a.

W decyzjach informowano strong o mozliwoéci odwolania do Samorzgdowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania

decyzji.
Zespot inspektorow nie wniost zastrzezen do zasadnoscei udzielonego wsparcia.

Wieloletni program ,, Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”,

Z informacji prZekazanych przez Kierownika GOPS wynika, iz pomoc w formie
positkéw do dnia kontroli otrzymato ogélem 137 os6b, w tym 33 dzieci do czasu rozpoczecia
nauki w szkole podstawowej oraz 104 wuczniow do czasu ukonczenia szkoly
ponadgimnazjalnej. W 2015 roku Osrodek objgt pomocg w formie zasitku pienieznego na

zakup poé;ilku lub Zywnosci 58 oséb z 18 rodzin.

Dozywianie prowadzone jest aktualnie w nizej wymienionych placéwkach oswiatowych na

terenie gminy Secemin

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj positku | Cena positku | Liczba dzieci
1. Zespol Szkot w Seceminie jedno danie 1,50 zi 55
gorace
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2. Zespol Szkolno-Przedszkolny w | jedno danie 1,50 z1 11

Zelistawicach gorace, obiad
3,00 z1

3. Szkola Podstawowa im. jedno danie 1,50 zi 16
Batalionéw Chlopskich gorace
w Psarach

4. Szkola Podstawowa im. jedno danie 1,50 zt 7
Batalionéw Chlopskich Filia gorace
w Kuczkowie

5. Publiczne Przedszkole w Obiad 3.50 z1 15
Seceminie '
Razem 104

JAS

Dodatkowo w 2015 roku Osrodek sfinansowal koszt wyzywicnia 48 uczniow
uczeszezajacych do szkoly poza terenem gminy Secemin. Koszt gorgcego positku wynosil
1,57 zt do 5,70 zl. Ponadto na wniosek dyrektora szkoly w roku 2015 do dnia kontroli
z positku skorzystato 15 dzieci.

Pozytywnym jest fakt, iz w szkolach na terenie Gminy Secemin dzieci otrzymujg

goracy posilek, co jest zgodne z ideg Programu.,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcoéw dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasithow celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
wPomoc  pahstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktérych wydano decyzje

administracyjne nr:

5023.58.2015; 5023.36.2015; 5023.43.2015; 5023.42.2015; 5023.51.2015; 5023.54.2015;
5023.51.2015.

oraz losowo wybrane akta $Swiadczeniobiorcow dotyczace przyznanej pomocy w formie

positku, na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne o numerach:




5023.68.2015; 5023.26.2015; 5023.32.2015; 5023.64.2015; 5023.29.2015; 5023.82.2015;
5023.70.2015; 5023.257.2014; 5023.61.2015.

W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja okreslajagca sytuacje materialno-bytowa os6b i rodzin ubiegajgcych sie
o pomoc. Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy
o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej, Uchwaly Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013
roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,.,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 oraz
w przypadku o0séb u ktdrych kryterium dochodowe wynosi 100 — 150 % uchwal Rady Gminy
w sprawie dozywiania. Wymienione akty prawne przywolane zostaly z aktualnym
publikatorem.

Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalno$ci, w podstawie prawnej
przywolujgc art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujac
klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Zespdt inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosei udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Seceminie w okresie objetym kontrola
realizowat ustugi opiekuncze, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa
ushigami, obejmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opicke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci zapewnienie

kontaktow z otoczeniem.

Warunki przyznawania i odptatnosei za ushugi opiekuncze okreslone sg w Uchwale Nr
XXXIV/167/2010 Rady Gminy w Seceminie z dnia 28 pazdziernika 2010 roku w sprawie
okredlenia szczegélowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegélowych warunkdéw czgsciowego lub

catkowitego zwolnienia z oplat, jak réwniez trybu ich pobierania.
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Sprawdzono akta o numerach decyzji:

5025.3.2015; 5025.6.2015; 5025.5.2015; 5025.11.2015; 5025.9.2015.

W okresie objgtym kontrolg Osrodek realizowat zadanie zwigzane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ustug opiekuriczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzagdowej. W mysl art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej specjalistyczne ushugi
opiekunicze sg to uslugi dostosowane do poszczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnodci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym. Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych, kwalifikacje
0s6b Swiadczacych te ustugi oraz warunki i tryb ustalania i pobierania optat za specjalistyczne
ustugi $wiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi, jak réwniez warunki czesciowego
lub catkowitego zwolnienia z tych oplat, ze wzgledu na szczegélne potrzeby os6b
korzystajacych z ushug, reguluje rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ushug opickuficzych ( Dz. U. z 2005 roku
Nr 189,poz. 1598).

W roku 2015 do dnia kontroli ze specjalistycznych ustug opiekuriczych skorzystato
3 osoby.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

5025.8.2015; 5025.2.2015; 5025.14.2015; 5025.1.2015.

W aktach znajduja si¢ wymagane dokumenty tj. aktualny wywiad srodowiskowy,
zaswiadczenie z Poradni Zdrowia Psychicznego o koniecznosci ustug lub karta wypisu ze
szpitala, orzeczenie o niepelnosprawnosci oraz zaswiadczenia o wysokosci dochodéw Iub
odcinki rent i emerytur. Odptatno$é naliczana jest na podstawie rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych ( Dz. U. z 2005 roku Nr 189,poz. 1598) oraz zarzadzenia Nr 1/2015
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Seceminie z dnia 2 stycznia 2015 roku

w sprawie ustalenia ceny 1 godziny ustug i specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami

-psychicznymi.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby Iub niepelnosprawnosci,

niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna bylo zapewnié
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niezbedne] pomocy ustugowej 1 opiekuficzej w miejscu zamieszkania, Osrodek skierowat do
doméw pomocy spotecznej. Ze sprawozdania MPiPS-03 za I pétrocze 2015 roku wynika, iz
w domach pomocy spolecznej przebywa 3 mieszkancéw gminy, za pobyt ktérych w okresie

tym poniesione zostaly koszty w wysokosci 42 610 zl.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych i zasilkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 39 ust. 11 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
GOPS w Kijach przyznaje zasilki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
a w szczeg6lnosci na pokrycie czgsei lub catosei kosztow zakupu zywnosei, Iékéw 1 leczenia,
opalu, odziezy, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztdéw pogrzebu.
Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej ustawy Osrodek udziela réwniez w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub rodzinie w wysokosci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi.

Kontrolowana jednostka w roku 2015, jak wynika z informacji udzielonych przez
kierownika GOPS (Zal. Nr 2 - Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez GOPS) udzielila 60
oscbom zasitkéw celowych, w tym dla 21 oséb specjalnych zasitkow celowych. Zasitki
celowe przyznawane byly w szczeg6lnosci na zaspokojenie biezacych potrzeb, zywnosé,
czesciowe lub catkowite pokrycie kosztéw zakupu lekéw. Najczestszym powodem ubiegania
si¢ o zasilek celowy specjalny byly wydatki na lekarstwa lub na leczenie, ktére byty

potwierdzane imiennymi fakturami oraz na zakup zywnosci.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:
Zasitki celowe:
5012.5.2015; 5012.61.2015; 5012.85.2015; 5012.12.2015; 5012.72.2015;
5012.82.2015; 5012.81.2015;5012.86.2015; 5012.73.2015.

Zasilki celowe specjalne:

5012.70.2015; 5012.50.2015; 5012.18.2015; 5012.30.2015; 5012.49.2015; 5012.59.2015;
5012.62.15; 5012.38.2015; 5012.32.2015; 5012.14.2015; 5012.83.2015; 5012.15.2015.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny. Strony informowane

byly o mozliwosci wniesienia odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego
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w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie. Pomoc przyznawana byla w oparciu o przepisy
ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego, rozporzadzenia Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej.

Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac
klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej

wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kp.a.
Zespdt inspektoréw nie wniost zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich rodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono jg jako
dzialalnos¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenistwie przez petnienie odpowiednich

r6] spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Z mformacji uzyskanych od Kierownika Osrodka wynika, ze praca socjalna
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Seceminie jest realizowana w 195 rodzinach

m.in. poprzez:

- udzielanie informacji o przystugujacych klientowi $wiadczeniach i dostepnych formach
pomocy w tut. Osrodku oraz w innych instytucjach,

- podejmowanie interwencji w zwigzku z konfliktami rodzinnymi,

- wspieranie rodzicéw w rozwigzywaniu problemow wychowawczych,

- pomoc w zalatwianiu spraw biezacych m.in. urzedowych (uzupehianie dokumentéw,
przekazéw, pisanie wnioskéw),

- motywowanie do poszukiwania pracy na wlasna reke za posrednictwem prasy lub Internetu,
- udzielanie porad o mozliwosciach rozwigzania problemu np. skorzystania z konsultacji
z radcg prawnym,

- pomoc W przezwyciezaniu nalogéw i uzaleznien,



- wspolprace z policja, kuratorami sadowymi, strazag miejska, pedagogami, stuzba zdrowia,

psychologiem, radcg prawnym, organizacjami pozarzadowymi.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajgcymi sie o pomoc sa
kontrakty socjalne, ktére majg na celu zobowigzanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspdlnych dzialan zmierzajacych do przezwyciezenia jego trudnej sytuacji
zyciowej.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Seceminie kontrakt socjalny nie jest
w pelnl wykorzystywany jako instrument pracy socjalnej poza PO KL, gdyz w 2015 roku do

dnia kontroli pracownicy socjalni zawarli 4 kontrakty socjalne.

Ad. 5. Monitoring wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Seceminie realizuje zadania wynikajgce
z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastcpcze;.
Zadanie wpisane zostalo do Statutu jednostki na mocy Uchwaly Nr XVIII/105/12 Rady
Gminy Secemin z dnia 10 wrzesnia 2012 roku w sprawie zmian w Statucic Gminnego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Seceminie.

W kontrolowanej jednostce zatrudniony jest asystent rodziny, ktéry ma pod opicka

8 rodzin.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Seceminie ustalono, iz
pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego zasitku
celowego przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdujg sie m. in.: zaswiadczenia z PUP,
zakladow pracy o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw,

karty leczenia szpitalnego, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

W toku kontroli ustalono, iz Kierownik kontrolowanej jednostki posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukoficzyla specjalizacie w zakresie
organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce

legitymuja si¢ réwniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.
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Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
1T 1 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 1 660 mieszkancéw.

Warunki lokalowe dajg klientom mozliwosci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnosé.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W podstawie prawnej decyzji administracyjuych odnotowano aktualny publikator
ustawy o pomocy spolecznej i rozporzadzenia Rady Ministr(')v;i w sprawie zweryfikowanych
kryteri6w dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej, a takze
upowaznienie Kierownika GOPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spotecznej.
Jedynie w podstawie prawnej czgsci decyzji wydanych na zasitki stale stwierdzono brak daty
wydania kodeksu postepowania administracyjnego.

Decyzjom wydanym w zakresie pomocy spolecznej na ogél nadawano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu
postepowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakeie,
a w uzasadnieniu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden
z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kp.a. W kilku pfzypadkach Zespol kontrolny
odnotowal, iz decyzjom nadano rygor tylko poprzez przywolanie art. 108 § 1 k.p.a.

Pozytywnym jest fakt, iz w szkolach na terenie Gminy Secemin dzieci otrzymuja

goracy posilek, co jest zgodne z ideg Programu ,,Pomoc panfistwa w zakresie dozywiania”.

Zaznaczy¢ nalezy, iz w kontrolowanej jednostce kontrakt socjalny nie jest w pelni
. wykorzystywany jako instrument pracy socjalnej poza PO KL, gdyz w 2015 roku do dnia
kontroli pracownicy socjalni zawarli 4 kontrakty socjalne.

Pozytywnym jest, iz w GOPS zatrudniony jest asystent rodziny.
VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
kontrolowanej jednostki.

Tresc protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki,
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VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych

w protoKkole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokotu
kontroli, skladajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespdl inspektoréw i sporzadzenia zalecefi pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przyshuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w  protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wilasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezefi. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujqcy dang jednostke
zespot inspektordw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spoltecznej z dnia 23 marca 2005

r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokél sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi

wlgcza sie do akt kontroli.

Zalaczniki do protokotu:

1. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuficze.

2. Tabela sporzadzona przez Kierownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez GOPS”.
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Protokot podpisali:

Ze strony kontrolujacej:

1. Barbara Nowak @7

2. Renata Gwosds Oroith

3. Barbara Smolanko W

Kielce, dnia 17 wrze$nia 2015 1.

SWIETOKRZYSKI
URZAD WOJEWODZKI
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Wydziat Polityki Spoteczne] Re aDYR gzgcg,nska
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