Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 16 — 18 wrzesnia 2015 r.
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcun Swietokrzyskim.

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostroweu Swistokrzyskim, ul.
Swigtokrzyska, jest jednostka organizacyjna powiatu ostrowieckiego.
Podmiotem prowadzacym jest Powiat Ostrowiecki.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Swictokrzyskim posiada numer
identyfikacyjny Regon: 291074406 oraz numer NIP: 661-19-99-846.
Pelnigcym obowiazki Dyrektora w/w jednostki jest Pan Mieczystaw Libuda.

2, Imig i nazwisko, stanowisko sluibowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzania kontroli:

Kontrole przeprowadzil zespét inspektoréw Oddzialn Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzgdu Powiatowego 1 Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spotecznej Swigtokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w nastepujgcym sktadzie:

1. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewodzki, upowaznienie Nr 704/2015 z dnia
03.09.20135 r. (legitymacja shuzbowa Nr 9). Inspektor kierujacy zespotem inspektorow.
2. Agnieszka Herbu$ — starszy inspektor wojewddzki, upowaznienic Nr 705/2015 z dnia
03.09.2015 r. (legitymacja shuzbowa Nr 23).
3. Katarzyna Arendarska — inspektor wojewodzki, upowaznienie Nr 706/2015 7 dnia
03.09.2015 r. (legitymacja Nr 19).
3. Anna Konieczna — inspektor wojew(dzki, upowaznienie Nr 707/2015 z dnia 03.09.2015 1.
(legitymacja stuzbowa Nr 14).

Kontrola zostata wpisana do ksigzki kontroli pod poz. Nr 1/2015.

3. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zostata w dniach: 16 — 18 wrzesnia 2015 1.
4. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Na podstawie art. 6 pkt 4 ppkt 3 ustawy z dmia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (fj. Dz.U. z 2015 r., poz. 163) oraz rozporzgdzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543), zespot inspektoréw Oddziatu Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Pomatowego 1 Wojewoddztwa w Wydziale Polityki Spolecznej
SUW przeprowadzil w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ostroweu Swigtokrzyskim
kontrole kompleksowg. Kontrola objeto okres: od 01.01.2015 r. do dnia kontroli (pkt 1 —17),
pkt 18 —rok 2012, 2013, 2014.

Przedmiot kontroli:

1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych, ze
szezegolnym  uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, wspierania o0s6b
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niepetnosprawnych i innych, ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup

szczegolnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami,

Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa.

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz

zagospodarowanie osobom, ktére opuscily placowki opiekunczo — wychowawcze oraz

rodziny zastepcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spoleczne;.

4. Przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanic nauki
osobom opuszczajgcym domy pomocy spolecznej dla  dzieci i miodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
W clgzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, miodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke tub mlodziezowe osrodki wychowawcze.

5. Pomoc w integracji ze srodowiskiem 0s6b majacych trudnoéci w przystosowaniu sie do
zycia, miodziezy opuszczajacej catodobowe placéwki opickufczo-wychowawcze typu
rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w ciazy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne oérodki szkolno —
wychowawcze, specjalne ofrodki wychowawcze, miodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace catodobowa opieke lub miodziezowe osrodki wychowawcze, majacych
braki w przystosowaniu sie.

6. Pomoc cudzoziemcom, ktdérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzey lub
ochrone uzupelniajaca, majacym trudnosci w integracji ze srodowiskiem.

7. Prowadzenie i rozw(] infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiegu ponadgminnym
oraz umieszczanie w nich skierowanych osob.

8. Prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domdéw dla matek z maloletnimi dzieémi
1 kobiet w szy, z wylaczeniem érodowiskowych domow samopomocy 1 innych
os$rodkow wsparcia dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi.

9. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.

10. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu.

11. Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej z terenu powiatu.

12. Podejmowanie innych dzialan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
irealizacja programow ostonowych.

13. Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spoleczne;j.

14. Pomoc cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzey lub
ochrong uzupelniajaca, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz oplacanie za
te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o swiadczeniach

~ opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

15. Prowadzenie 1 rozwdj infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. '

16. Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej, majacych na
celu ochrong poziomu zycia os6b, rodzin i grup spolecznych oraz rozwodj
specjalistycznego wsparcia. '

17. Udzielanie cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spolecznej,
pomocy w zakresie interwencji kryzysowe;.

18. Realizacja zadan w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy
Zastgpczej w latach 2012 — 2013 — 2104,
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5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie mieéci sig¢ na VI pietrze budynku przy ul.
Sw1¢tokrzysklej 22 w Ostroweu Swietokrzyskim. PCPR jest jednostka organizacyjng Powiatu
Ostrowieckiego prowadzong w formie jednostki budzetowej powiatu, utworzong w celu
wykonywania zadan powiatu okreslonych w ustawach: o pomocy spolecznej, o rehabilitacji
zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnieniu 0s6b niepetnosprawnych, o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie oraz o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Jednostka posiada aktualny Regulamin Organizacyjny przyjety Uchwalg Nr 48/2012
Zarzadu Powiatu z dnia 7 marca 2012 roku oraz zmieniony (ostatnia zmiana) Uchwata Nr
45/2015 Zarzadu Powiatu Ostrowieckiego z dnia 15.04.2015 r. zmieniajaca uchwale
w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego PCPR w Ostrowcu Swietokrzyskin.
Ostatnia uchwala obejmowata zmiang struktury organizacyjnej i schematu organizacyjnego
PCPR w Ostrowcu Swietokrzyskim poprzez likwidacje zespotu ds. realizacji projektow
i utworzenie Dziatu Kierownika — Koordynatora ds. oséb niepelnosprawnych, wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi i nadzoru nad domami pomocy spolecznej. W zmianie
struktury organizacyjnej uwzglgdniono rowniez dwa etaty stanowiska koordynatora rodzinnej
pieczy zastgpczej zgodnie z nowelizacjs ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepeze] z dnia 25 lipca 2014 r. wprowadzajacej zmnicjszenie liczby rodzin, ktérymi moze
opickowaé sie koordynator z 30 do 15. Obecnie, wg. schematu organizacyjnego PCPR
w Ostrowcu Swietokrzyskim (Zalacznik Nr 1) funkcjonuja nastepujace stanowiska i dzialy:

1/ Dyrektor,

2/ Obshiga prawna - radca prawny,

3/ Dzial ds. pracy z rodzing i dzieckiem:

- Zespol ds. rodzinnej pieczy zastepcze;j,

- Zespdt ds. pomocy instytucjonalnej i realizacji $wiadczen,

4/ Glowny ksiegowy:

- Dzial finansowo — ksiegowy,

5/ Dziat koordynatora ds. oséb niepelnosprawnych, wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi j nadzoru nad domami pomocy spolecznej:

- Zespdt organizacyjny,

- Zespot ds. rehabilitacji 0sob niepelnosprawnych,

- Zespol ds. wspbélpracy z organizacjami pozarzgdowymi i nadzoru nad DPS-ami,
6/ Zespdt ds. orzekania o niepelnosprawnosci.

Ogélem w PCPR w Ostrowcu Swictokrzyskim zatrudnione $a 33 osoby na umoweg
0 pracg (32 ctaty), 1 osoba na umowe — zlecenie, 1 osoba na umowe o dzielo i 1 osoba na
umowe o §wiadczenie pomocy prawne;j.

PCPR w Ostrowcu bezposrednio nadzoruje dziatalnos¢ jednostek tj.:

- DPS w Ostrowcu Sw., ul. Grabowiecka,

- DPS w Ostrowcu Sw., os. Stoneczne,

- Niepublicznej Placéwki Opiekuriczo — Wychowawczej ,,Przystan” w Malachowie,

- Niepublicznej Placowki Opiekuficzo — Wychowawczej ,,Nasz Dom” w Ostrowcu Sw.,
ul. Szkolna,

- Srodow1skowego Domu Samopomocy dla Osoéb Niepetnosprawnych Intelektualnie
w Ostroweu Sw., ul. Focha.



Ponadto na terenie powiatu ostrowieckiego funkcjonuje catodobowa placowka dla
oséb niepelnosprawnych, przewlekle chorych lub os6b w podesziym wieku prowadzona
w ramach dzialalnosci statutowej — Dom Opieki im. Sw. Brata Alberta ,Nasze
Gospodarstwo” w Nowym Skoszynie.

1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania problemdw
spolecznych, ze szczegélnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej,
wspierania oséb niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin
z grup szczegolnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 . 0 pomocy spolteczne] (Dz. U.
z 2015 r., poz. 163 ze zm.), opracowana zostala przez Powiat Ostrowiecki Strategia
Rozwiazywania Probleméw Spolecznych na lata 2009 — 2015, ktéra zostata wprowadzona
Uchwalag Nr XXXV/218/09 Rady Powiatu w Ostrowcu Sw. z dnia 19.06.2009 r., zmieniona
Uchwala Nr VIII/48/11 Rady Powiatu w Ostrowcu Sw. z dnia 30.05.2011 r. Strategia
opracowana zostata przez PCPR w Ostrowcu Sw.
Podstawg do opracowania Strategii bylo przygotowanie diagnozy spolecznej powiatu
ostrowieckiego, kiora zostala opracowana na podstawie danych statystyki publicznej, analizy
dokumentacji oraz analizy SWOT. Strategia zawiera ogdlng charakterystyke powiatu
ostrowieckiego, dominujace problemy spoteczne, pomoc na rzecz os6b niepetnosprawnych,
_cel strategiczny oraz dwa cele operacyjne.
Cel strategiczny — Bezpieczni, aktywni i Swiadomi mieszkaricy powiatu ostr owzeckzego w pelni
zintegrowani w swych dzialaniach.
Cele operacyjne:
1. Zintegrowany system wsparcia rodziny.
2. Zintegrowany system pomocy osobom niepelnosprawnym w celu wyrdwnania ich szans
w srodowisku lokalnym. ,

Cel 1 byl ukierunkowany na poprawe zycia rodzin - przezywajacych trudnodei,
a zwlaszcza dzieci/oséb pelnoletnich nie mogacych wychowywaé sie w rodzinie naturalnej
oraz wspieranie 0séb tworzacych srodowiska zastepcze.
W odniesieniu do planowanego zakresu zadan na lata 2009 — 2015:
- Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy nie zostal uruchomiony przez tut. Centrum ze wzgledu
na zmiang przepisow.
- Nie utworzono mieszkan rodzinkowych, poniewaz nastapita zmiana systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing wytyczona przez ustawe o wspieraniu rodziny i systemic pieczy
zastgpczej. Mieszkania rodzinkowe mialy stanowi¢ lepsza forme organizacji opieki
1 wychowania dzieci. ZaloZenia nowej ustawy nakazujace tworzenie placowki opiekunczo —
wychowawczej typu socjalizacyjnego dla maksymalnie 14 dzieci otworzylo inne mozliwosci
realizacjl zadania dotyczacego zapewnienia dzieciom warunkdw zyc10wych zblizonych do
srodowiska rodzinnego.
- Ze wzgledu na brak kandydatow oraz zmiane przepiséw nie powstaly zawodowe
niespokrewnione z dzieckiem specjalistyczne rodziny zastepcze (obecnic zawodowe
specjalistyczne rodziny zastepcza) oraz nowe rodziny zastepcze o charakterze pogotowia
rodzinnego.
- Uruchomione poradnictwo specjalistyczne, poprzez zatrudnienie psychologa (poradnictwo
i terapi¢ rodzin), a od sierpnia 2015 r. poszerzono o pracownika socjalnego, pedagoga,
prawnika i kolejnego psychologa.
- W 2010 roku nastapilo przeksztalcenic Placéwki Opiekuiczo — Wychowawczej
w Matachowie poprzez zlecenie jej prowadzenia organizacji pozarzadowej tj. Stowarzyszeniu

~RAZEM” na Rzecz Osdb Niepelnosprawnych Umystowo z siedzibg w Ostrowcu Sw., ul.
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Rzeczki 18 jako Niepublicznej Placéwki Opiekunczo — Wychowawczej ,,Przystan”
w Malachowie. Nastepnie, tj. od 1 wrzesnia 2015 r. powierzono temu Stowarzyszeniu
utworzenie i prowadzenie trzech Niepublicznych Placowek Opiekuniczo — Wychowawczych
Nr I, Nr 2, Nr 3 w Matachowie.

- Szkoleme 1 doskonalenie zawodowe kadr pomocy spoiecznej z terenu powiatu.

- Niepubliczna Placéwka Opickuiczo — Wychowawcza ,,Przystan” w Matachowie osiagneta
ustawowe standardy ustug.

- Opublikowano dwa informatory dotyczace uprawnien 0s6b niepelnosprawnych w 2010 r.
12013 1.

W odniesieniu do celu 2 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu
Sw1¢t0krzysk1m realiznje powiatowa strategi¢ rozwigzywania probleméw spolecznych
poprzez zintegrowany system pomocy osobom niepetnosprawnym w celu wyréwnania ich
szans w srodowisku lokalnym.

System pomocy osobom niepemosprawnym reallzowany przez PCPR polega na realizacji
zadan ustawowych z zakresu rehabilitacji spolecznej finansowanych ze $rodkéw PFRON. Do
zadan tych zalicza sie miedzy innymi:

- dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢
w migjscu zamieszkania 0s6b niepelnosprawnych;

- dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomaocnicze;

- dofinansowanie do sportu, kultury rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych;

- dofinansowanie uczestnictwa os6b niepetnosprawnych i ich opickunéw w turnusach
rehabilitacyjnych;

- wspieranie organizacji pozarzadowych realizujagcych zadania na rzecz 0s6b
niepelnosprawnych.

Dofinansowanie kosztéw tworzenia i dzialania warsztatéw terapii zajeciowej.
Na terenie Powiatu Ostrowieckiego funkcjonujg dwa Warsztaty Terapii Zajeciowej:

Liczba Warsztat Terapii Kwota wyplaconego | Kwota wyplaconego
uczestnikéw | Zajeciowej dofinansowania ze | dofinansowania ze Srodkow
srodkéw PFRON /zi/ | powiatu /zl/
75 Przy stowarzyszeniu 832 275,00 zt 92 475,00 zt
zansa”
55 Przy stowarzyszeniu 610 335,00 zt 67 815,00 zt
,,Razem”

Powiat Ostrowiecki umozliwia podmiotom uczestnictwo w realizacji zadan

publicznych w sferze okreslonej w ustawie o dziatalnodci pozytku publicznego oraz
wolontariacie, w celu zaspokajania potrzeb spolecznosci lokalnej. Uczestnictwo to moze
odbywac si¢ na podstawie zlecenia lub wspierania Podmiotéw w realizacji zadan publicznych
przy udziale $rodkéw finansowych pochodzacych z budzetu Powiatu oraz ze $rodkow
pochodzacych z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelosprawnych.
W ramach $rodkéw budzetowych Powiatu organizacje pozarzgdowe otrzymuja dotacje
na realizacje zadan okreslonych w drodze otwartych konkurséw ofert lub z pominieciem
konkursu ofert. Organizacje na biezaco sa informowane o mozliwoéci pozyskania srodkow
w.ramach programéw prowadzonych przez Fundacje o zasiggu krajowym. Informacje
te s zamieszczane na stronie samorzadowej, stronie internetowej PCPR, w prasie lokalnej
oraz w telewizji kablowej. W roku 2015 ogloszono dwa otwarte konkursy ofert na realizacje
zadan publicznych powiatu przy udziale srodkéw PFRON w wysokosci 60 000,00 zt.
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W trybie pozakonkursowym ze $rodkéw Powiatu udzielono wsparcia dla trzech organizacji
pozarzadowych w lgcznej wysokosei 12 000,00 zt.

Powiatowa strategia rozwigzywania probleméw spotecznych obowigzuje do konca
2015 roku. W zwigzku z tym Powiat Ostrowiecki bedzie opracowywaé nowg strategie, ktéra
bedzie obowigzywac od 2016 r. Z posiadanej przez tut. PCPR informacji wynika, iz Powiat
Ostrowiecki zleci opracowanie strategii rozwigzywania probleméw spolecznych
uprawnionemu podmiotowi. W nowej strategii zostang ujete dominujgce problemy spoleczne,
zdrowotne, pomoc na rzecz 0séb niepelnosprawnych oraz wskazane zostana cele operacyjne
do ich rozwigzywania na podstawie diagnozy spolecznej, konsultacjii z jednostkami
realizujacymi zadania dotyczace problematyki spolecznej.

2. Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa.

Lp. | Rodzaj porady Forma udzielonej | Liczba oséb ktérym | Kto udzielal

. porady udzielono pomocy pomocy?
1. | Poradnictwo socjalne - pracownik socjalny
2. | Poradnictwo pedagogiczne - pedagog
3. | Poradnictwo psychologiczne | rozmowa 170 psycholog /2 osoby/
4. | Poradnictwo prawne rQZmowa 2 radca prawny

Od 01.04.2012 1. psycholog udziela porad specjalistycznych i prowadzi terapie,
w ramach okreslonego umowg czasu pracy (dwa razy w tygodniu w siedzibie PCPR
w Ostrowcu Sw. lub po uzgodnieniu z p. 0. Dyrektora PCPR w Prywatnym Gabinecie
Diagnozy i Terapii Psychologiczno-Pedagogicznej w Ostrowcu Sw.). Taka organizacja pracy
pozwala na prowadzenie terapii 1 poradnictwa w godzinach dopoludniowych
i popotudniowych, co jest korzystne dla oséb zainteresowanych. Usprawnicniem pracy jest
uzgadnianie kazdorazowo wizyty z wyznaczonym pracownikiem tut. PCPR. W ramach 22
godzin pracy psycholog uczestniczy w grupach wsparcia dla rodzin zastepczych i pelnoletnich
wychowankow srodowisk zastepczych oraz wykonuje inne zadania okreslone umows.

Poradnictwo  specjalistyczne  obejmujace porady prawne, psychologiczne,
pedagogiczne i z zakresu pracy socjalnej prowadzone jest od sierpnia 2015 r. Osoby z terenu
powiatu ostrowieckiego mogg skorzysta¢ z tych porad w siedzibie tut. Centrum
w wyznaczonych dniach i godzinach, tj. wtorek godz. 9.00 — 10.00 (porady pracownika
socjalnego), godz. 10.00 — 11.00 (porady pedagogiczne), sroda godz. 9.00 — 10.00 (porady
psychologiczne), czwartek godz. 9.00 — 10.00 (porady prawne).

Pracownicy PCPR swiadczacy specjalistyczne poradnictwo prowadzg nastepujaca
dokumentacje:
- Rejestr o0séb korzystajacych ze wsparcia psychologa (prowadzony przez psychologa
p. Marig L.): Ip., imig i nazwisko dziecka/osoby, imie i nazwisko rodziny zastepczej/opickuna
prawnego/opieckuna usamodziclnienia, data, podpis osoby pelnoletniej. Wpisy dot. np.
badania psychologicznego (rodzina zastgpcza) — ubiegania sie o rodzicielstwo zastepcze.
- Rejestr — Porady Prawne (prowadzony przez prawnika p. Jakuba M.) — lista oséb
korzystajacych z porad prawnych w ramach specjalistycznego poradnictwa: Ip., data, imieg
1 nazwisko, adres, zakres tematyczny porady prawnej, uwagi, podpis osoby Whpisy dot. np.
porady z zakresu stosunku najmu lokalu mieszkalnego — osoba zasm;gajqca porady jest
wychowankiem rodziny zastepczej.
Inng forma specjalistycznego poradnictwa jest prowadzenie grup wsparcia dla rodzin
zastepczych (spokrewnionych, niezawodowych, zawodowych, 1 rodziny prowadzacej
rodzinny dom dziecka) i pelnoletnich wychowankéw rodzin zastepezych i placowek. W 2015
r. odbylo si¢ 6 spotkan grup wsparcia, a 1 sie nie odbylo z tego wzgledu, ze na 20
pelnoletnich wychowankéw przybyla tylko jedna osoba. Spotkania powyzsze prowadzone s
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przez psychologa, a ponadto uczestnicza w nich inni pracownicy PCPR w Ostroweu, tj.

koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej. :
W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzié, iz powiat ostrowiecki w pelni

zabezpiecza potrzeby mieszkancéw w zakresie prowadzenia poradnictwa specjalistycznego.

3. Przyznawanic pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
zagospodarowanie osobom, ktére opuscily placéwki opiekuniczo — wychowawcze oraz
rodziny zastepcze, zgodnie z art. 88 ust 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej.

Jednym z zadan wlasnych powiatu jest przyznawanie pomocy pienieznej na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajgcym m.in. placowki
opiekuniczo — wychowawcze oraz rodziny zastepcze. Nalezy zaznaczy¢, iz zadanie to zostato
zapisane Ww ustawic z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpeze], jednak zgodnie z art. 240 tejze ustawy, do pomocy dla 0séb usamodzielnianych,
ktére przed dniem wejScia w Zycie niniejszej ustawy opuscily rodziny zastepcze albo
placéwke opiekuniczo — wychowawcza, albo pobieraja pomoc przyznana im na podstawie art.
88 ust.] ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, stosuje si¢ przepisy
dotychczasowe.

W okresie objgtym kontrola tj. od stycznia do sierpnia 2015 r. w trakcie procesu
usamodzielnienia bylo 14 wychowankéw z placéwek opiekuficzo-wychowawezych i 23
z rodzin zastgpczych. W tym samym okresie z tytulu usamodzielnienia udzielono pomocy
pienigznej na kontynuowanie nauki dla: 13 os6b z placéwek opiekuniczo-wychowawczych
1 23 z rodzin zastgpczych. Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz
w kontrolowanym okresie pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej przyznano
8 osobom, w tym: 5 z placowek i 3 z rodzin zastepczych, natomiast pomocy finansowej na
usamodzielnienie udzielono 12 osobom, w tym: 7 z placéwek i 5 z rodziny zastepczej.

W kontrolowanym okresie nie bylo przypadkéw odmowy lub zawieszenia pomocy
pelnoletnim wychowankom z placéwek lub rodzin zastepczych.

W trakcie kontroli sprawdzono 4 teczki z dokumentacjg usamodzielniajacych sie
wychowankdw:

W wyniku analizy dokumentacjii wychowankéw stwierdzono: w aktach osobowych
znajdowaly sie wszystkie dokumenty dotyczace procesu usamodzielnienia, tj.: indywidualny
program usamodzielnienia, modyfikacje programu, o$wiadczenie o wyznaczeniu opickuna
usamodzielnienia wraz ze zgodg opiekuna na pelnienie tej funkcji, wnioski o przyznanie
pomocy z tytulu usamodzielnienia (p1en1€;znej na kontynuowanie nauki, pomocy rzeczowej na
zagospodarowanie oraz pieni¢znej na usamodzielnienie), wywiady s$rodowiskowe,
zaswiadczenia ze szkél o kontynuowaniu nauki, decyzje przyznajace pomoc z tytutu
usamodzielnienia oraz inna dokumentacja wychowankéw. Indywidualne programy podpisane
byly przez wychowanka, opiekuna usamodzielnienia i wlasciwy PCPR. Ponadto
w dokumentacji jednego z wychowankéw znajdowaly sie faktury potwierdzajace
wydatkowanie przyznanej pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowe;.

W przypadku jednej wychowanki stwierdzono wydanie decyzji po terminie. W tej sprawie
dyrektor PCPR zlozy? stosowne wyjasnienie na pismie (Zalacznik Nr 2).

Poza tym w dokumentacji wychowanki 7. J. stwierdzono réwniez wydanie decyzji po
terminie, co bylo spowodowane pézniejszym dorgczeniem przez wychowanke stosownych
dokumentow.

Majac powyzsze na uwadze nalezy zwroci¢ uwage, iz w przypadku braku jakiegokolwiek
dokumentu niezbgdnego do rozpatrzenia wniosku nalezy zwrécié sic do osoby
usamodzielnianej zgodnie z Kpa (art. 64 § 2) o uzupelnienie brakéw w terminie 7 dni
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z pouczeniem, ze nieusunigcie tych brakéw spowoduje pozostawienie podania bez
rozpoznania.

Poza brakami, o ktérych mowa powyzej, kontrolujacy stwierdzili, ze pozostata dokumentacja
wychowankéw prowadzona jest w sposdb prawidiowy.

4. Przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajagcym domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
W cigzZy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne o$rodki wychowawecze, mlodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajace calodobowg opieke lub mlodziezowe osrodki wychowawcze.

Zgodnie z art. 19 pkt. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2013 r. poz. 163), powiat realizuje zadnie dotyczgce przyznawania pomocy pienigznej na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajgcym domy pomocy
spolecznej dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek
z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne oérodki wychowawcze, mlodziezowe
osrodki wychowawcze, miodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce calodobowsa opieke
Iub mlodziezowe oérodki wychowawcze.
Aktualnie w trakcie procesu usamodzielnienia jest 10 wychowankdéw, z tego 2 z Zakladow
Poprawczych 1 8 z Miodziezowych Osrodkéw Wychowawczych. Z informacji zbiorczych
przygotowanych mna okoliczno$¢ kontroli przez Centrum, wynika, ze: przypadku
5 wychowankow przekroczone zostaly terminy opracowania indywidualnego programu
usamodzielnienia (w przypadku 3 wychowankéw) oraz wyznaczenia opickuna
usamodzielnienia (w przypadku 4 wychowankéw). Przekroczenia terminéw opracowania
programdéw, wynosza od 3 miesigcy do 3 lat. Natomiast przekroczenia termindow
wyznaczenia opiekuna usamodzielnienia wynoszg od 4 miesiecy do 3 lat. W przypadku
6 sposrdd 8 wychowankéw modyfikowane byly programy usamodzielnienia. Modyfikacje
konieczne byly ze wzgledu na: zmiang miejsca zamieszkania wychowankow, zmiane planu
kontynuowania nauki, podjecia zatrudnienia, zmiang terminu ubiegania si¢ o pomoc na
usamodzielnienie. Czterech wychowankéw otrzymato pomoc pienigzng na kontynuowanie
nauki, 2 wychowankéw ofrzymalo pomoc na usamodzielnienie oraz 2 — pomoc na
zagospodarowanie w formie rzeczowej. Zaden proces usamodzielnienia nie zostat
zakonczony oceng koncowsa procesu usamodzielnienia. )

W trakcie kontroli przeanalizowano akta osobowe 2 wychowankéw z MOW
1 stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie przekroczenia terminu wydania 1 decyzji
dotyczacej przyznania pomocy pienigznej na usamodzielnienie. Wychowanka w dniu
07.01.2014 r. zlozyla wniosek do PCPR w Ostrowcu Sw. o przyznanie pomocy pienieznej na
usamodzielnienie oraz w formie rzeczowej na zagospodarowanie. W sprawie przyznania
pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie — decyzja wydana zostata w dniu 03.03.2014 1. — tj.
miesigc po terminie. W sprawie miesigcznego przekroczenia terminu, dyrektor PCPR zlozyt
pisemne wyjasnienia (cyt. wyzej Zalgcznik Nr 2). Natomiast w przypadku pomocy
rzeczowe] na zagospodarowanie brak odpowiedzi ze strony PCPR. Wychowanka ponownie
w dniu 25.06.2014 1. zlozyla wniosek z prosha o przyznanie pomocy rzeczowej na
zagospodarowanie. W odpowiedzi na ten wniosek — PCPR przedluzyl sprawe do dnia
14.08.2014 r. Ostatecznie pomoc rzeczowa na zagospodarowanie przyznana zostata decyzjg -
z dnia 01.08.2014 r. Pozostala dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia
prowadzona jest w sposob rzetelny i prawidlowy.
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5. Pomoc w integracji ze Srodowiskiem o0s6b majacych trudnosci w przystosowaniu sig
do zycia, mlodziezy opuszczajacej calodobowe placéwki opiekunczo — wychowaweze
typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieé¢mi i kobiet
w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, specjalne ofrodki wychowawcze, mlodziezowe oSrodki socjoterapii
zapewniajjce calodobowa opieke lub mlodziezowe o§rodki wychowawcze, majacych
braki w przystosowaniu sie.

Z informacji uzyskanej w trakcie kontroli wynika, iz PCPR w Ostrowcu Sw. poza
wyplatg comiesigcznej pomocy finansowej na kontynuacje nauki oraz jednorazowej pomocy
finansowej na usamodzielnienie, a takze zagospodarowanie w formie rzeczowej, udziela
wychowankom wsparcia poprzez: pomoc w uzyskaniu mieszkania socjalnego z zasobéw
gmin, wsparcie psychologa, pedagoga, terapeuty i prawnika w ramach poradnictwa
specjalistycznego. Ponadto w okresie od stycznia do sierpnia 2015 r. 9 wychowankéw
uczestniczylo w projekcie systemowym ,, Aktywna Dorosto$¢” w ramach POKL, priorytet
VII ,Promocja integracji spolecznej” poddzialanie 7.1.2 ,,Rozwd] i upowszechnianie
aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie.” W ramach projektu pelnoletni
wychowankowie uczestniczyli w nastepujacych formach: warsztaty umicjctnosci
psychospolecznych (zajecia indywidualne i grupowe), warsztaty wizazu i stylizacji paznokei,
komputerowe wraz z tworzeniem i edycja prezentacji multimedialnych, kulinarne dot.
zdrowego zywienia. Ponadto wychowankowie mieli mozliwos$é uczestniczenia w kursie na
prawo jazdy kat. B z kasg fiskalng oraz mogli skorzystaé¢ z doradztwa zawodowego.
Zakonczenie projektu odbylo si¢ wycieczka integracyjna do Kielc i wspélnym wyjsciem do
teatru.

6. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochrong uzupelniajaca, majacym trudnosci w integracji ze srodowiskiem.

W kontrolowanym okresie zadanie to nie bylo realizowane przez PCPR ze wzgledu na
brak cudzoziemcéw. Natomiast pomoc taka byla udzielona na przetomie lat 2013/2014 dla
jednego cudzoziemca, ktory uzyskal w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy.
Cudzoziemiec, mezczyzna posiadajgcy obywatelstwo egipskie, otrzymat pomoc w zakresie
poradnictwa dot. rejestracji 0s6b bezrobotnych, zatatwiania spraw w instytucjach i urzedach
oraz u lekarza pierwszego kontaktu na terenie Polski. PCPR udzielit informacji w zakresic
pomocy w laczeniu rodzin na terenie Rzeczypospolitej Polskiej poprzez podanie kontaktow
do instytucji 1 fundacji zajmujacych si¢ tego rodzaju wsparciem. Réwniez nawiazano kontakt
z osobg legitymujgcy si¢ dyplomem studiéw wyzszych z tytulem magistra w zakresic
arabistyki, ktéra mogtaby podjac sie nauki jezyka polskiego cudzoziemca pochodzenia
egipskiego. Osoba ta w okresie od wrzesnia 2013 r. do sierpnia 2014 r. otrzymywala pomoc
finansowg na nauke jezyka polskiego oraz pokrycie wydatkéw na zywno$é, odziez, obuwic
i srodki higieny.

7. Prowadzenie i rozwéj infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osdb.

Na terenie Powiatu Ostrowieckiego flmkcjonujq dwa domy pomocy spolecznej,

dla ktérych organem prowadzacym jest Powiat Ostrowiecki tj.:
- Dom Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Sw., ul. Grabowiecka 7, ktory przeznaczony jest dla
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188 0s6b przewlekle somatycznie chorych,
- Dom Pomocy Spotecznej w Ostroweu Sw., os. Sloneczne 49, ktdry przeznaczony jest dla
151 osob przewlekle psychicznie chorych.
Obydwa Domy posiadajg zezwolenia wydane przez Wojewode Swietokrzyskiego na czas
nieokreslony tj.:
- DPS w Ostrowcu Sw., ul. Grabomecka 7 — znak: PS.IL 9013/ 1-8/06 z dnia 31.07.2006 1.,
- DPS w Ostrowcu Sw., 0s. Stoneczne 49 — znak: PS.11.9423.13.2014 z dnia 24.07.2014 r.

. W/w DPS-y fun_kCJonquce na terenie powiatu ostrowieckiego, w ramach poprawy
warunkéw bytowych, przeprowadzily nastepuj gce remonty i modernizacje:
- W Domu Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Sw., przy ul. Grabowieckiej 7 w okresie od
01.01.2015 r. do 31.08.2015 r. wykonano szereg remontéw w budynku, w postaci: malowania
pokoi mieszkancow, korytarzy, remontu Kkapitalnego kaplicy, wymiany os$wietlenia na
ledowe, doposazenia monitoringu, wymiany drzwi na klatkach schodowych na drzwi p/poz,
wymiany okien w pokojach mieszkancow oraz szereg drobnych usterek i awarii. Ponadto
dokonano réwniez remontu samochodu stuzbowego oraz montazu i czyszczenia klimatyzacji
w pomieszczeniach DPS. Laczna kwota remontéw wyniosta 67.600 z1, w tym kwota 15.000 z1
zostanie uregulowana w miesigcu wrzesniu po odbiorze montazu drzwi ppoz. W 2015 r. nie
przeprowadzono zadnych inwestycji w w/w DPS.
- W Domu Pomocy Spolecznej w Ostrowcu Sw., 0s. Sloneczne 49 w okresie od 01.01.2015 1.
do 31.08.2015 r. wykonano szereg remontéw w budynku, w postaci: pomalowania lazienek
ogblnodostepnych dla mieszkaficéw, wykonania remontu kapitalnego w 6 pokojach
mieszkancow wraz z wymiang mebli na nowe, wyremontowano i wyposazono w nowe meble
pokdj gléwnego specjalisty, wyremontowano, wyposazono i uruchomiono pracownie
komputerowy dla mieszkancéw, pomalowano 5 pokoi mieszkancdw na III pigtrze budynku,
przeprowadzono remont kapitalny 2 tazienek ogdmodostepnych dla mieszkanicow na I pietrze
wraz z wymiang armatury sanitarnej. Lacznie na remonty wydatkowano kwote 91448,82 zl,
w tym: na remont kapitalny 2 lazienek ogélnodostepnych dla mieszkancéw na I pietrze —
63325,88 z1, na materiaty do remontu pozostaltych pomieszczen — 28122,94 zt.

W dniach kontroli nie byto 0sdb oczekujacych na miejsce w DPS z terenu Powiatu
Ostrowieckiego. W kontrolowanym okresie umieszczono w DPS w trybie pilnym 5 0s6b.
W teczkach osob umieszczonych w DPS znajdowaly sie zaswiadczenia lekarskie $wiadczace
0 tym, Ze osoba kwalifikuje si¢ do danego typu domu pomocy spotecznej. Liczba oséb
z Powiatu Ostrowieckiego umieszczonych w domach pomocy spolecznej na terenie innych

- powiatow tj.: starachowickiego, opatowskiego, kazimierskiego — 8.
W zwigzku z umieszczaniem oséb w DPS (w 2015 r. ) na biezaco prowadzone sg nastgpujace
rejestry: '
- Rejestr os6b somatycznie chorych umieszczanych w DPS w Ostrowcu Sw., przy ul.
Grabowieckiej 7 - ktory zawieral 26 wpiséw, z ktérych wynikalo, iz 24 osoby zostaly.
umieszczone w DPS, a 2 osoby zrezygnowaly z umieszczenia (Zalgeznik Nr 3).
- Rejestr 0s6b psychicznie chorych umieszezanych w DPS w Ostroweu Sw., 0s. Stoneczne 49,
w trakcie kontroli zawieral 2 wpisy, z ktérych wynikalo, iz 2 osoby zostaly umieszczone
w DPS.
Ponadto na biezgco prowadzony jest rejestr wydanych decyzji w zakresie umieszczania
w DPS (Zalacznik Nr 4).

Zgodnie z Zarzgdzeniem Nr OrJ.120.1.3.2015 Starosty Ostrowieckiego z dnia
20.01.2015 r. $redni miesigczny koszt utrzymania mieszkafica w domach pomocy spolecznej
0 zasiggu powiatowym na terenie Powiatu Ostrowieckiego w 2015 r. wynosi 3 007,00 zt
‘w Domu Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Sw., os. Stoneczne 49 oraz 2 881,47 zt w Domu
Pomocy Spotecznej w Ostrowcu Sw., ul. Grabowiecka 7.
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Ogloszenie Starosty Ostrowieckiego z dnia 20 stycznia 2015 r. w sprawie ustalenia Sredniego
miesigcznego kosztu utrzymania mieszkarica w domach pomocy spolecznej o zasiegu
powiatowym na ferenie Powiatu Ostrowieckiego w 2013 r. zostalo opublikowane w Dzienniku
Urzedowym Wojewddztwa Swietokrzyskiego z dnia 26.01.201 5r., poz. 331.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli, w tym =z posiadanej dokumentacji
wynikalo, iz pracownicy PCPR sprawnie i zgodnie z wymaganymi przepisami umieszczajg
osoby wymagajace takiej pomocy w DPS na terenie powiatu ostrowieckiego, a takze innych
powiatow, gdy zachodzi taka koniecznos¢.

Ponadto ustalono, iz w/w dokumentacja prowadzona przez pracownikéw PCPR byla
uporzadkowana 1 zawierala wymagane dokumenty.

8. Prowadzenie mieszkai chronionych dla oséb z terenu wigcej niz jednej gminy oraz
powiatowych ofrodkéw wsparcia, w tym domdéw dla matek z maloletnimi dzieémi
1 kobiet w cigzy, z wylaczeniem $rodowiskowych doméw samopomocy i innych osrodkéw
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Na podstawie umowy Nr OR.1.032.271.2013 o realizacje zadania z zakresu pomocy
spolecznej polegajacego na prowadzeniu mieszkan chronionych, zawartej w dniu 02.12.2013
r. migdzy Powiatem Ostrowieckim — Zarzadem Powiatu, a Stowarzyszeniem ,,Razem” na
Rzecz Oséb Niepelnosprawnych Umyslowo z siedzibg w Ostrowcu Sw., ul. Rzeczki 18
w okresie od dnia 2 grudnia 2013 r. do dnia 31 sierpnia 2015 r. bylo realizowane zadanie
publiczne z zakresu pomocy spotecznej pod tytulem: ,,Prowadzenie 2 mieszkar chronionych
dla 6 oséb opuszczajgcych piecze zastepcza”. Mieszkania chronione zlokalizowane sg
w budynku polozonym pod adresem: Matachéw — Kolonia 2, 27 ~ 440 Cmieléw
w bezposrednim sgsiedztwie budynku stanowiacego siedzibe Niepublicznej Placéwki
Opiekunczo — Wychowawczej ,,Przystan™ w Matachowie. Wysokos¢ miesiecznej dotacji
celowe] na kazdg osobe korzystajaca z mieszkania chronionego wynosi 900,00 zt miesiecznie.
W trakcie trwania w/w umowy nie bylo jednak o0sob korzystajgcych z mieszkan chronionych.
W dniu 31.08.2015 r. zostala zawarta z tym samym Stowarzyszeniem kolejna umowa Nr
OR.1.032.196.2015 o realizacje zadania z zakresu pomocy spolecznej polegajacego na
prowadzeniu 2 mieszkan chronionych dla 6 oséb opuszczajgeych piecze zastepczg. Umowa
obowigzuje w okresie od 1 wrzesnia 2015 r. do 31 sierpnia 2017 r. Wysokos$¢ miesigcznej
dotacji celowej na kazda osobe usamodzielniang korzystajagca z mieszkania chronionego
wynosi 950,00 zl. Obecnie brak jest oséb korzystajacych z mieszkania chronionego.
Podsumowujge, pomimo ze powiat ostrowiecki prowadzi mieszkania chronione dla
wychowankéw ‘opuszczajacych pieczg zastepeza, w ciggu Kilku ostatnich lat nie bylo oséb
usamodzielnianych chetnych do zamieszkania w nich.

9. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach,

Pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Sw. zajmujacy sie
realizacjg poszczegdlnych zadan na rzecz réznych grup oséb, zgodnie z kompetencjami
1 zajmowanymi stanowiskami udzielajg informacji o prawach i uprawnieniach wynikajacych
z obowigzujacych przepisdéw.

Informacje te s przekazywane przez kazdego pracownika podczas bezposrednich kontaktéw
z klientami w siedzibie PCPR lub podczas wizyt domowych badz telefonicznie.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostroweu Sw. posiada strone internetowa,
na ktorej zamieszczane sa informacje dotyczace realizowanych przez jednostke zadan.
Mieszkancy moga pozyskiwaé informacje o mozliwosci korzystania z réznych form pomocy.
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Ponadto mieszkancy z terenu Powiatu Ostrowicckiego maja mozliwo$é uzyskania porady
- prawnej od specjalistéw zatrudnionych w PCPR, np. radcy prawnego.

10. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

W kontrolowanym okresie, Centrum nie organizowalo szkolen i doskonalenia
zawodowego kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu. Pracownicy jednostek pomocy
spolecznej, tj.. Doméw Pomocy Spolecznej, Srodowiskowego Domu Samopomocy
i Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie uczestniczyli w szkoleniach zewnetrznych,
organizowanych przez inne instytucje. W roku 2015 — do dnia kontroli, tylko pracownicy
dwoch spodrdd wyzej wymienionych jednostek uczestniczyli w szkoleniach zewngtrznych:
pracownicy jednego z DPS (w szkoleniu pn.: ,,Postgpowanie w zaméwieniach publicznych po
nowelizacji” — 1 pracownik, ,,Ochrona danych osobowych” — 1 pracownik, ,Nowosci VAT
w JST ich jednostkach w 2014 r. — rewolucyjne zmiany” — 1 pracownik, , Kwota progowa
30 000 euro — zmiana art. 4 pkt 8. System zaméwien publicznych w 2014, Podwykonawcy
w zamOwieniach publicznych” - 1 pracownik, ,Jak zwiekszy¢ efektywno$é pracy poprzez
komunikacje, integracjg i prace zespolowg” — 7 pracownikdéw, oraz pracownicy PCPR
w (szkoleniu z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie — 2 osoby, w szkoleniu
dotyczagcym psychologicznych aspektow uzalezniefi — 2 osoby, w szkoleniu na temat
prawidiowych postaw opiekunczo-wychowawezych — 2 osoby). Natomiast pracownicy
pozostatych jednostek uczestniczyli w szkoleniach zewnetrznych jedynie w latach
poprzednich (Zalacznik Nr 5).

11. Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej z terenu powiatu.

Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikoéw jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej realizowane jest poprzez bezposredni i telefoniczny kontakt, jak rowniez
podczas wizytacji i kontroli w jednostkach. Ponadto, w celu realizacji tego zadania PCPR
w Ostrowcu Sw., w latach 2013 — 2015 realizowal projekt pilotazowy "Schematom STOP!
Wspdlne d21a%an1a instytucji pomocy spolecznej i instytucji rynku pracy” zainicjowany przez
Centrum Rozwoju Zasoboéw Ludzkich w Warszawie. Gléwnym celem projektu bylo
skoordynowanie systemu wspdlpracy instytucjonalnej na szczeblu powiatu i gmin
skierowanego do rodzin wielodzietnych zagrozonych wykluczeniem spolecznym. W latach
2013 — 2015 odbywaly sie raz w miesigcu spotkania Powiatowego Zespolu Koordynujacego
Wspdtprace, w skiad ktérego wchodzili kierownicy i pracownicy jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu ostrowieckiego: Starostwa Powiatowego w Ostrowcu
Sw., Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Sw., Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Ostrowcu Sw., Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bodzechowie,
Osrodka Pomocy Spotecznej w Cmielowie. Zadaniem Koordynatora Powiatowego bylo
stworzenie Mobilnej Grupy Interdyscyplinarnej sktadajacej sie z pracownikéw i specjalistow
jednostek organizacyjnych z powiatu i gmin. Na w/w spotkaniach omawiano metodologie
pracy socjalnej i problematyke dotyczaca pomocy spoleczne] oraz dzialania na rzecz oséb
korzystajacych z pomocy spolecznej z terenu powiatu ostrowieckiego. Ponadto poruszano
tematyke rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym z tytulu bezrobocia oraz
pozostawania w trwalym pokoleniowym bezrobociu i niemoznosci wyjscia z systemu
Swiadczeth pomocy spolecznej.
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12. Podejmowanie innych dzialan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie 1 realizacja programéw oslonowych.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Swietokrzyskim w ramach
realizacji programow ostonowych w latach 2014 i 2015 ztozyto wnioski o dofinansowanie do
projektow w ramach Programu Oslonowego — ,,WSPIERANIE JEDNOSTEK SAMORZADU
TERYTORIALNEGO W TWORZENIU SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE” do Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spolecznej w Warszawie:

- W 2014 r., tytul projektu — ,,Poméz przeméc przemoc” — Podejmowanie dziatan majacych
na celu poprawe sytuacji rodzin zagrozonych zjawiskiem przemocy w rodzinie.

- W dniu 25 marca 2015 r., tytul projektu -- ,,Z mocg przed przemocs” — Zintensyfikowanie
dziatlan majacych na celu poprawe sytuacji rodzin zagrozonych zjawiskiem przemocy
w rodzinie.

Jednak zaréwno w 2014 r. jak i 2015 r. PCPR w Ostrowcu Sw. nie otrzymat dofinasowania na
w/w projekty, a Srodki wilasne jaki posiadat byly niewystarczajace na realizacje wiw
projektow.

Poza w/w projektami PCPR nie podejmowal innych dzialaf wynikajacych z rozeznanych
potrzeb.

13. Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spolecznej.

Ocena zasobow pomocy spolecznej dla Powiatu Ostrowieckiego za 2014 rok zostala
sporzadzona terminowo 1 przestana w formie dokumentu elektronicznego do Marszatka
Wojewddztwa Swietokrzyskiego, zgodnie z wymogami art. 16a ustawy o pomocy spoltecznej
z dnia 12 marca 2004 r (Dz.U. z 2015 r. poz. 163 z p6ézn.zm.).

14. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochron¢ uzupelniajaca, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz
oplacanie za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okre§lonych w przepisach
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Dla w/w cudzoziemca (pkt 6), ktéry posiadat status uchodicy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, opracowany zostal indywidualny program integracji zawierajacy
zakres potrzeb 1 sposdb realizacji dzialan z nich wynikajacy. Czas realizacji programu to:
1.09.2013 r. — 31.08.2014 r. Ogodlny koszt realizacji programu wynidst 9336,00 =zt
1 uwzglednial pokrycie wydatkdw na zywno$¢, odziez, obuwie, srodki higieny i nauke jezyka
polskiego. Po zakorficzeniu realizacji programu sporzgdzono ,,Ocene postepéw w procesie
integracji w ramach zrealizowanego przez cudzoziemca indywidualnego programu integracji”
z dnia 19.11.2014 r.

15. Prowadzenie i rozwéj infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Zgodnie z Umowa Nr 1/2013 o realizacje zadania z zakresu pomocy spoleczne]
polegajacego na prowadzeniu ofrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w formie srodowiskowego domu samopomocy zawartg w dniu 30.10.2013 r. Zarzad Powiatu
w Ostrowcu Sw. zlecit Akeji Katolickiej Diecezji Sandomierskiej — Parafialnemu Oddziatowi
Akcji  Katolickiej Diecezji Sandomierskiej przy parafii $w. Michala z siedzibg
w Ostroweu Sw., ul. Okélna 19, prowadzenie Srodow1sk0wego Domu Samopomocy dla Oséb
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Niepelnosprawnych Intelektualnie w Ostroweu Sw., ul. Focha 5. Powyzsza Umowa zostala
zawarta na okres 3 lat i obowigzuje od 19 pazdziernika 2013 r. do 18 pazdziernika 2016 r.
SDS w Ostrowcu jest przeznaczona dla 25 oséb i $wiadczy m.in. ushugi w zakresie:
treningéw  funkcjonowania w codziennym Zyciu, umiejetnosci interpersonalnych
i rozwigzywania probleméw, umicj¢tnosei spedzania czasu wolnego, poradnictwa
psychologicznego, pomocy w dostgpie do niezbednych swiadczen zdrowotnych oraz terapii
ruchowej. Powyzsze zajecia odbywaja si¢ w odmiu pracowniach tematycznych tj.: rekodziela,
plastycznej, stolarsko-metaloplastycznej, gospodarstwa domowego, terapii rtuchowej,
rekreacji i czasu wolnego, wyciszen oraz komputerowej. Na dzied 31.08.2015 1. bylo 25
podopiecznych posiadajacych aktualne decyzje administracyjne dot. skierowania do SDS,
a 26 os6b korzystajgcych ze wsparcia $wiadczonego w SDS dla Os6b Niepelnosprawnych
Intelektualnie w Ostrowcu Sw.

Parafialny Oddzial Akcji Katolickiej przy parafii Sw. Michala z siedziba w Ostrowcu Sw., ul.
Okélna 19, w ramach realizacji zadania publicznego pod tytulem: ,,Wspicranie osdb
niepetnosprawnych poprzez organizowanie imprez kulturalnych, sporfowych, turystycznych
i rekreacyjnych dla oséb niepelnosprawnych — Cuda z bliska i z daleka” otrzymal dotacje
z PFRON w wysokosci 2.528,00 zt wyplacong na podstawie umowy Nr 6/2013 zawartej
w dniu 18.09.2013 r. migdzy Zarzadem Powiatu Ostrowieckiego, a w/w zleceniobiorca.
Kwotg 2.016,00 zI przeznaczono na organizacje wycieczki Krajno — Sw. Katarzyna,
za pozostala sume¢ w wysokosei 512,00 zt zakupiono materiaty plastyczne przeznaczone
do zorganizowania warsztatow plastycznych ,,Cuda $wiata i ja” dotyczacych tresci wycieczki.
W realizowanym zadaniu wzieto udzial 35 oséb, w tym 28 niepelnosprawnych uczestnikéw
i 7 opiekunéw. Caltkowity koszt przedsiewzigcia wynidst 3 229,95 zt i stanowit sume kwot
dotacji z PFRON oraz srodkéw finansowych wlasnych zleceniobiorcy w kwocie 632,00 .
Organizator przyznang dotacje wykorzystal w calosci zgodnie ze zlozonym rozliczeniem,
rozliczenie dotacji ztozono w terminie okreslonym umowa.

W latach 2012, 2014, 2015 w/w podmiot nie korzystal z dofinansowan.

Podsumowujge, powiat ostrowiecki prowadzi jeden odrodek wsparcia dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi w formie SDS, ktéry podejmuje dzialania na rzecz oséb
z zaburzeniami psychicznymi i niepelnosprawnymi intelektualnie.

16. Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej,
majgcych na celu ochrong¢ poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Sw. nie realizowato zdad
wynikajgcych z rzagdowych programéw pomocy spolecznej, majacych na celu ochrone

poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia.

17. Udzielanie cudzoziemecom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spolecznej,
pomocy w zaKkresie interwencji kryzysowej.

Nie udzielano cudzoziemcom pomocy w zakresie interwencji kryzysowe;.

18. Realizacja zadan w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu
Pieczy Zast¢pczej w latach 2012 — 2013 - 2104.

Zgodnie z art. 181 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zstepcze] do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez
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powiat nalezy realizacja zadan wynikajgcych z rzqdowych programdéw wspierania rodziny
i systemu pieczy zastgpczej. ‘

Realizacja powyzszego zadania obejmuje lata 2012 — 2014, w ktérych PCPR w Qstrowcu Sw.
realizowal trzy programy z zakresu pieczy zastepczy podlegajace kontroli przez wojewode
swietokrzyskiego zgodnie z zapisami w umowach o wsparcie realizacji zadania publicznego
realizowanego w ramach Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepezej: - '

W roku 2012 powiat ostrowiecki realizowal Resortowy Program Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastgpczej pod nazwa: ,, Szkolenie rodzin zastepczych, oséb prowadzacych
rodzinne domy dziecka oraz dyrektoréw placéwek opiekunczo-wychowawczych typu
rodzinnego™. Program w caloéci realizowany byl przez Wojewode Swigtokrzyskiego. Powiat
ostrowiecki otrzymal z programu kwote: 9177,00 zi, z czego wydatkowal: 9088,04 zi.
Pozostala niewykorzystana kwotg dotacji w wysokosci: 88,96 zl, powiat zwrécil. W ramach
programu powiat realizowal zadanie pod nazwa: ,,Szkolenie dla kandydatéw na prowadzenie
rodzinnych form pieczy zastepczej”. Srodki otrzymane z dotacji przeznaczone zostaly,
zgodnie z zasadami programu, na: zatrudnienie treneréw PRIDE oraz psychologa. Zadanie
realizowane byto w okresie od 01.09.2012 r. do 31.12.2012 r. Szkolenie ukonczylo 7 oséb.
Dokumentacja dotyczaca realizacji zadania byla pelna, rzetelna i swiadczyta o prawidtowym
wykorzystaniu dotacji.

W ramach Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na
rok 2013 , Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej” Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie otrzymato dotacje wysokosci 30707,00 zi, ktora zostala wydatkowana na
zatrudnienie 2 os6b na stanowisku Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej. Okres
zatrudnienia koordynatora stanowit 12 miesiecy, tj. od stycznia 2013 r. do grudnia 2013 r.

W trakcie kontroli przedstawiono rozliczenie dotacji, z ktérego wynika, iz przyznana kwota
zostala wydatkowana zgodnie z umowa Nr 7/2013 zawartg z Wojewoda Swistokrzyskim
w dniu 20 czerwca 2013 r.

W roku 2014 powiat ostrowiecki uczestniczyl w Programie: ,,Asystent rodziny
i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 20147, w ramach ktérego pozyskal kwote:
36 000, 00 zt na wynagrodzenia dla koordynatoréw. Z uzyskanych srodkéw, powiat pokryt
czesciowo wynagrodzenie trzech koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, w tym dwéch
zatrudnionych na pelych etatach, z tym Ze jeden zatrudniony od stycznia do pazdziernika
2014 r., nastepnie od listopada do grudnia zatrudniono kolejna osobg oraz jednego na umowe
zlecenie. Z otrzymanej dotacji powiat wykorzystal kwote 34 134,73 zi, pozostals
niewykorzystang kwote w wysokosci 1 865,27 zt, powiat zwrécil na konto Zleceniodawcy
podane w umowie, :

Z przeanalizowanej w trakcie kontroli dokumentacji dotyczacej realizacji zadania wynika, ze
otrzymana z Programu dotacja zostala wydatkowana prawidlowo, zgodnie z umowag Nr
11/2014 zwarta z Wojewoda Swietokrzyskim.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Powiat Ostrowiecki posiada opracowang Strategie Rozwigzywania Probleméw Spolecznych
na lata 2009 — 2015. W/w Strategia obowiazuje do korca 2015 r. w zwiazku z czym od 2016
r. powiat zleci opracowanie strategii uprawnionemu podmiotowi. W nowej strategii maja
zosta¢ ujete dominujgce problemy spoleczne, zdrowotne, pomoc na rzecz o0séb
niepetnosprawnych oraz majg by¢é wskazane cele operacyjne do ich rozwigzywania na
podstawie diagnozy spolecznej konsultacji z jednostkami realizujacymi, a takze zadania
dotyczace problematyki spoleczne;.
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- Powiat Ostrowiecki w pelni zabezpiecza potrzeby mieszkancow w zakresie prowadzenia
poradnictwa specjalistycznego. Od 2012 r. éwiadczone jest poradnictwo psychologiczne,
natomiast od sierpnia 2015 r. poradnictwo obejmuje porady prawne, psychologiczne,
pedagogiczne i z zakresu pracy socjalne;.

- W kontrolowanym okresic w trakcie procesu usamodzielnienia byto 14 wychowankéw
z placéwek opickunczo-wychowawczych i1 25 z rodzin zastepczych.

- Dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia prowadzona dobrze, rzetelnie
i czytelnie. W przypadku wydania dwoch decyzji wystapily przekroczenia terminow.

- W przypadku dokumentacji 5 wychowankéw przekroczone zostaly terminy opracowania
indywidualnego programu usamedzielnienia oraz wyznaczenia opiekuna usamodzielnienia.

- Brak ocen koncowych procesu usamodzielnienia. Przekroczenie terminu wydania 1 decyzji
dotyczacej przyznania pomocy pienieznej na usamodzielnienie.

- Poza w/w uchybieniami, pozostala dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia
prowadzona jest w sposob rzetelny i prawidlowy.

- PCPR udzielal wychowankom wsparcia poprzez: pomoc w uzyskaniu mieszkania
socjalnego z zasobéw gmin, wsparcie psychologa, pedagoga, terapeuty i prawnika w ramach
poradnictwa specjalistycznego.

- PCPR zapewnil udzial 9 usamodzielnionym wychowankom w projekcie systemowym
»Aktywna Dorosto$¢” w ramach POKL, priorytet VII ,Promocja integracji spolecznej”
poddzialanie 7.1.2 ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra
pomocy rodzinie”. '

- W kontrolowanym okresie nie byla udzielana pomoc cudzoziemcom ze wzgledu na brak
takich oséb. Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali status uchodZcey, majacym trudnosci
w integracji ze srodowiskiem byla udzielana w latach 2013/2014 dla 1 osoby.

- Na terenie powiatu ostrowieckiego funkcjonujg 2 Domy Pomocy Spolecznej. Zaden z nich
w roku biezgcym nie wykonywal inwestycji, jedynie szereg koniecznych prac remontowych,
co znacznie wplyneto na polepszenie jakosci zycia mieszkadicéw w DPS i jakosci pracy
personelu. W frakcie konfroli ustalono, iz pracownicy PCPR sprawnie i zgodnie
Z wymaganymi przepisami umieszczaja osoby wymagajace takiej pomocy w DPS.
Dokumentacja dotyczaca oséb umieszczanych w DPS, prowadzona przez pracownikow
PCPR, byla uporzadkowana i zawieralta wymagane dokumenty.

- Powiat ostrowiecki prowadzi mieszkania chronione dla wychowankéw opuszczajacych
pieczg zastgpcza, jednak w ciggu kilku ostatnich lat nie bylo os6b usamodzielnianych
chetnych do zamieszkania w nich.

- Pracownicy PCPR w Ostrowcu Swigtokrzyskim zajmujgcy sie realizacjg poszezegdlnych
zadan na rzecz réznych grup osdb, zgodnie z kompetencjami 1 zajmowanymi stanowiskami
udzielajg informacji o prawach 1 uprawnieniach wynikajacych z obowiazujacych przepiséw.

- W okresie objetym kontrolag PCPR nie organizowal szkolen i doskonalenia zawodowego
kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu. Pracownicy jednostek pomocy spolecznej
uczestniczyli w szkoleniach zewnetrznych, organizowanych przez inne instytucje.

- Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej realizowane jest poprzez bezposredni i telefoniczny kontakt, jak réwniez podczas
wizytacji i kontroli w jednostkach. Réwniez w celu realizacji tego zadania PCPR w latach
2013 — 2015 realizowal projekt pilotazowy ,,Schematom STOP! Wspélne dziatania instytucji
pomocy spolecznej 1 instytueji rynku pracy”.

- PCPR w Ostrowcu Sw. podejmowal dziatania wynikajace z rozeznanych potrzeb tj.
utworzyl 2 projekty programéw ostonowych w 2014 r. 1 2015 r. Jednak zar6wno w 2014 r. jak
1 2015 r. nie otrzymal dofinasowania na w/w projekty, a srodki wlasne jakie posiadat byty
niewystarczajace. Poza w/w projektami PCPR nie podejmowal innych dzialan wynikajacych
z rozeznanych potrzeb.
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- Ocena zasobdw pomocy spolecznej dla Powiatu Ostrowieckiego za 2014 rok zostala
sporzadzona terminowo i przestana w formie dokumentu elektronicznego do Marszalka
Wojewddztwa Swietokrzyskiego.

- Dla cudzoziemca, ktory posiadat status uchodZey opracowany zostat indywidualny program
integracji, kiory realizowany byt w terminie od 1.09.2013 r. do 31.08.2014 r.

- Powiat ostrowiecki prowadzi jeden oérodek wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
w formie $ds, ktéry podejmuje dzialania na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi
1 niepelnosprawnymi intelektualnie.

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Swietokrzyskim w kontrolowanym
okresie nie realizowalo zdan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej,
majacych na celu ochrong poziomu zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

- Powiat ostrowiecki nie udzielal cudzoziemcom pomocy w zakresie interwencji kryzysowej.
- PCPR w sposdb wiasciwy realizowat 1 wykorzystal dotacje otrzymane w 2012 r., 2013 r.
i 2014 r.- z Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastcpezej.
Z przeanalizowanej w trakcie kontroli dokumentacji dotyczacej realizacji zadania wynika, ze
otrzymana z Programu dotacja zostala wydatkowana prawidlowo, zgodnie z umows zwarta
z Wojewodg Swigtokrzyskim.

6. Ustalen dokonano w oparciu o:

- rozmowe z p.o. dyrektora PCPR, p. Mieczystawem Libudsg, kierownikiem Dziatu ds. pracy
zrodzing 1 dzieckiem, p. Anng Zybura oraz innymi pracownikami PCPR,

- badanie dokumentacji,

- informacje 1 wyjasnienia dyrektora i pracownikéw PCPR w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Tres¢ protokolu 1 ustalenia wynikajace z kontroli omoéwiono z p. 0. dyrektora PCPR
w Ostrowcu Swietokrzyskim, p. Mieczystawem Libuda.

7. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalef zawartych w protokole
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, skladajgc w terminie 7 dni od dnia jege otrzymania, wyjasnienic przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokolu przez zespél inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezenn dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia Zglasza si¢ na pismie do dyrektora wiasciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewoddzkiegp w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku, zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania

TNy h
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
‘podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spoleczne;
wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustaleh
zawartych w protokole kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujgcy dang jednostke
zespo6t inspektordw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
1. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz.U. nr 61 poz. 543).

Protokél sporzadzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, z czego po jednym
przekazano Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w  Ostrowcu
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Swictokrzyskim oraz Dyrektorowi Wydziatu Polityki Spotecznej Swigtokrzyskicgo Urzedu

Wojewddzkiego w Kielcach.

Protokot podpisali:
Ze strony jednostki kontrolujace;j:

4. A dodlesna,

P{?h%ﬁé]gg%r%ﬁ%g‘%b&wzms r.

JEWODZK!
w KIELCACH
Wydzial Polityki Spolecznej
25-516 Kisleg ul. AL 1Y Wiekéw Kielr 2

2 up. WOJR{VODYSWIETOKRZYSKIE

Renatae Segleciniska
DYREKIOR
WVDZIALL POLT SPOLECZNES

~

Ze strony jednostki kontrolowane;j:

P.O. DYREKTORA

owiatowegatentrum Pomnocy Rodzinie
//Eh rOW) t@ .
o i

inz. Mieczystaw Libuda

Protokot podpisano dnia. € 402015,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
w Oslroweu Swiglokrzyskim
27-400 Ostrowiee Swiqtnkrzyski
ul. Swietokrzyska 22
tel, 41 249~94-08, fax 41 248 01 27
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Kielce, dn. 20.10.2015r.
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Mieczystaw Libuda

p.o. Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie
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Podpit ..., I 27 — 400 Ostrowiec Swigtokrzyski
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Wydzial Polityki Spolecznej Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miata miejsce w dniach 16 —
18 wrzesnia 2015 r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Swietokrzyskim.
Kontrola zostala przeprowadzona na podstawie art. 6 pkt 4 ppkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011
r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2015 r., poz. 163 z pézn.zm.) oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).

Kontrolg przeprowadzit zespot inspektoréw Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojew6dztwa w Wydziale Polityki Spolecznej Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach w nastgpujgcym skladzie:

1. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie Nr 704/2015 z dnia
03.09.20135 1. (legitymacja stuzbowa Nr 9). Inspektor kierujacy zespolem inspektordw.

2. Agnieszka Herbus — starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie Nr 705/2015 z dnia
03.09.2015 r. (legitymacja shazbowa Nr 23).

3. Katarzyna Arendarska — inspektor wojewoddzki, upowaznienie Nr 706/2015 z dnia
03.09.2015 r. (legitymacja Nr 19).

4. Anna Konieczna — inspektor wojewddzki, upowaznienie Nr 707/2015 z dnia 03.09.2015 r.
(legitymacja stuzbowa Nr 14).

Kontrola zostala wpisana do ksigzki kontroli pod poz. Nr 1/2015.

W/w kontrola kompleksowa obejmowala nastepujace zagadnienia:

1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwiazywania probleméw spolecznych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, wspierania 0s6b
niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup
szczegoblnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami.

2. Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa.






12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
zagospodarowanie osobom, ktére opuscily placéwki opickuiiczo — wychowawcze oraz
rodziny zastepcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej.

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodziclnienie oraz na komntynuowanie nauki
osobom opuszczajagcym domy pomocy spolecznej dla dzieci i milodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w ciazy, rodziny zastgpcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke Iub mtodziezowe osrodki wychowawcze.
Pomoc w integracji ze $rodowiskiem os6b majacych trudno$ci w przystosowaniu sie do
zycia, mlodziezy opuszczajacej catlodobowe placéwki opiekuficzo-wychowaweze typu
rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zakiady poprawcze, specjalne osrodki szkolno —
wychowawcze, specjalne oérodki wychowawcze, mlodziezowe o$rodki socjoterapii
zapewniajgce calodobows opieke lub miodziezowe osérodki wychowawcze, majacych
braki w przystosowaniu sie.

Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrong uzupelniajaca, majacym trudnosci w integracji ze srodowiskiem. .
Prowadzenie i rozwoj infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiggu ponadgminnym
oraz umieszczanie w nich skierowanych os6b.

Prowadzenie mieszkan chronionych dla 0séb z terenu wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych o$rodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z matoletnimi dzieémi
i kobiet w cigzy, z wylgczeniem s$rodowiskowych doméw samopomocy i innych
osrodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach.
10.
11.

Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.

Doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej z terenu powiatu.

Podejmowanie innych dzialaf wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programéw ostonowych.

Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spoleczne;.

. Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub

ochrong uzupetniajgca, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz oplacanie za
te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych.

Prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi.

Realizacja zadafh wynikajgcych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na
celu ochrong¢ poziomu zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

Udzielanie cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spolecznej,
pomocy w zakresie interwencji kryzysowe;j.

Realizacja zadaf w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy
Zastepezej w latach 2012 — 2013 — 2104,






W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Powiat Ostrowiecki posiada opracowana Strategie Rozwiazywania Probleméw Spolecznych

na lata 2009 — 2015. W/w Strategia obowiazuje do konica 2015 r. w zwiazku z czym od 2016
1. powiat zleci opracowanie strategii uprawnionemu podmiotowi. W nowej strategii maja
zosta¢ ujete dominujgce problemy spoleczne, zdrowotne, pomoc na 1zecz 0s6b
niepetnosprawnych oraz maja by¢ wskazane cele operacyjne do ich rozwiazywania na
podstawie diagnozy spolecznej konsultacji z jednostkami realizujacymi, a takze zadania
dotyczace problematyki spoleczne;j.

- Powiat Ostrowiecki w pelni zabezpiecza potrzeby mieszkancéw w zakresic prowadzenia
poradnictwa specjalistycznego. Od 2012 r. swiadczone jest poradnictwo psychologiczne,
natomiast od sierpnia 2015 r. poradnictwo obejmuje porady prawne, psychologiczne,
pedagogiczne i z zakresu pracy socjalnej.

- W kontrolowanym okresie w trakcie procesu usamodzielnienia bylo 14 wychowankéw
z placowek opiekunczo-wychowawezych i 25 z rodzin zastepczych.

- Dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia prowadzona dobrze, rzetelnie
1 czytelnie. W przypadku wydania dwdch decyzji wystapily przekroczenia termin6w.

- W przypadku dokumentacji 5 wychowankow przekroczone zostaly terminy opracowania
indywidualnego programu usamodzielnienia oraz wyznaczenia opiekuna usamodzielnienia.

- Brak ocen koficowych procesu usamodzielnienia. Przekroczenie terminu wydania 1 decyzji
dotyczacej przyznania pomocy pienieznej na usamodzielnienie.

- Poza w/w uchybieniami, pozostala dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia
prowadzona jest w sposob rzetelny i prawidlowy.

- PCPR udzielal wychowankom wsparcia poprzez: pomoc w uzyskaniu mieszkania
socjalnego z zasobéw gmin, wsparcie psychologa, pedagoga, terapeuty i prawnika w ramach
poradnictwa specjalistycznego.

- PCPR zapewnil udzial 9 usamodzielnionym wychowankom w projekcie systemowym
»Aktywna Doroslo$¢” w ramach POKL, priorytet VII ,Promocja integracji spolecznej”
poddzialanie 7.1.2 ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra
pomocy rodzinie”,

- W kontrolowanym okresie nie byla udzielana pomoc cudzoziemcom ze wzgledu na brak
takich o0s6b. Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali status uchodzey, majagcym trudnosci
w integracji ze srodowiskiem byta udzielana w latach 2013/2014 dla 1 osoby.

- Na terenie powiatu ostrowieckiego funkcjonujg 2 Domy Pomocy Spolecznej. Zaden z nich
w roku biezacym nie wykonywat inwestycji, jedynic szereg koniecznych prac remontowych,
co znacznie wplynelo na polepszenie jakosci zycia mieszkaficow w DPS i jakosci pracy
personelu. W trakcie kontroli ustalono, iz pracownicy PCPR sprawnie i zgodnie
z wymaganymi przepisami umieszczajg osoby wymagajace takiej pomocy w DPS.
Dokumentacja dotyczaca os6b umieszczanych w DPS, prowadzona przez pracownikow
PCPR, byla uporzadkowana i zawierala wymagane dokumenty.

- Powiat ostrowiecki prowadzi mieszkania chronione dla wychowankéw opuszczajacych
piecz¢ zastgpcza, jednak w ciggu kilku ostatnich lat nie bylo o0séb usamodzielnianych
chetnych do zamieszkania w nich.

- Pracownicy PCPR w Ostrowcu Swietokrzyskim zajmujacy sie realizacja poszezegdlnych
zadan na rzecz réznych grup oséb, zgodnie z kompetencjami i zajmowanymi stanowiskami
udzielajg informacji o prawach i uprawnieniach wynikajacych z obowigzujacych przepisow.

- W okresie obj¢tym kontrolag PCPR nie organizowal szkolen i doskonalenia zawodowego
kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu. Pracownicy jednostek pomocy spotecznej
uczestniczyli w szkoleniach zewngtrznych, organizowanych przez inne instytucje.






- Doradztwo metodyczne dla kierownikdw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej realizowane jest poprzez bezposdredni i telefoniczny kontakt, jak réwniez podczas
wizytacji 1 kontroli w jednostkach. Réwniez w celu realizacji tego zadania PCPR w latach
2013 — 20135 realizowat projekt pilotazowy ,,Schematom STOP! Wspélne dziatania instytucji
pomocy spotecznej i instytucji rynku pracy™.

- PCPR w Ostrowcu Sw. podejmowal dziatania wynikajgce z rozeznanych potrzeb tj.
utworzyl 2 projekty programéw ostonowych w 2014 r. 1 2015 r. Jednak zaréwno w 2014 r. jak
i 2015 r. nie otrzymat dofinasowania na w/w projekty, a srodki wlasne jakie posiadat byly
niewystarczajgce. Poza w/w projektami PCPR nie podejmowat innych dzialan wynikajacych
Z rozeznanych potrzeb.

- Ocena zasobow pomocy spolecznej dla Powiatu Ostrowieckiego za 2014 rok zostala
sporzadzona terminowo i przestana w formie dokumentu elektronicznego do Marszatka
Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

- Dla cudzoziemca, ktéry posiadat status uchodzcy opracowany zostat indywidualny program
integracji, ktory realizowany byl w terminie od 1.09.2013 r. do 31.08.2014 r.

- Powiat ostrowiecki prowadzi jeden osrodek wsparcia dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi
w formie $ds, ktéry podejmuje dziatania na rzecz osdb z zaburzeniami psychicznymi
i niepelosprawnymi intelektualnie.

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ostrowcu Swictokrzyskim w kontrolowanym
okresie nie realizowalo zdan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej,
majacych na celu ochrong poziomu Zzycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwéj
specjalistycznego wsparcia.

- Powiat ostrowiecki nie udzielat cudzoziemcom pomocy w zakresie interwencji kryzysowe;.
- PCPR w sposob wlasciwy realizowal i wykorzystal dotacje otrzymane w 2012 r., 2013 r.
i 2014 r. z Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej.
Z przeanalizowanej w trakcie kontroli dokumentacji dotyczacej realizacji zadania wynika, ze
otrzymana z Programu dotacja zostala wydatkowana prawidlowo, zgodnie z umows zwartg
z Wojewoda Swietokrzyskim.

Ustalen dokonano w oparciu o:

- rozmowe Z p.o. dyrektora PCPR, p. Mieczystawem Libuda, kierownikiem Dzialu ds. pracy
zrodzing i dzieckiem, p. Anna Zyburg oraz innymi pracownikami PCPR,

- badanie dokumentacji,

- informacje { wyjasnienia dyrektora i pracownikéw PCPR w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Tres¢ protokotu i ustalenia wynikajace z kontroli oméwiono z p.o. dyrektora PCPR
w Ostroweu Swigtokrzyskim, p. Mieczyslawem Libudg.

Majac na uwadze powyisze ustalenia wynikajace z kontroli, wydaje si¢ nastepujace
zalecenia:

1. W przypadku usamodzielniajgcych si¢ wychowankéw postepowaé zgodnie
Z przepisami prawa w zakresie termindéw opracowywania Indywidualnych Programow
Usamodzielnienia oraz wyznaczania opiekundéw usamodzielnienia.

2. W przypadku usamodzielniajagcych sie wychowankéow z placéwek funkcjonujgcych
W oparciu o inne przepisy niz ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej, monitorowaé proces usamodzielnienia, w taki sposob, aby w terminie
opracowywane byly programy usamodzielnienia i wyznaczany byt opiekun
usamodzielnienia.






3. W przypadku wydawania decyzji, postepowa¢ zgodnie z KPA.
4. W miar¢ mozliwosci organizowaé szkolenia i doskonalenie zawodowe dla kadr
pomocy spolecznej z terenu powiatu.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz.U. z 2015 1., poz. 163 z p6ézn.zm.) do powyzszych zalecen pokontrolnych, w terminie
7 dni od ich otrzymania, dyrektor jednostki podlegajgcej kontroli, moze wnie$é zastrzezenia.
W przypadku nic wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wydzial Polityki Spolecznej
SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecefi w terminie 30 dni od ich otrzymania,

WYDZIALU POLITYKI SPOLECZNEJ

Do wiadomosci:
1. Starosta Powiatu Ostrowieckiego
ul. zecka 37
27 — 400 Ostrowiec Swietokrzyski
ala.
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