WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kielce, dnia 17.12.2015 1.
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Wydzial Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach,

przesyla wystapienie pokontrolne z kontroli w trybie uproszczonym, ktdra przeprowadzona

.zostala w Placdwce Opiekuniczo-Wychowawcze] w Stawie Kunowskim w dniu

10 grudnia 2015 r.

Kontrola przeprowadzona byla na podstawie:
- art. 186 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepezej (Dz. U. 2015 poz. 332).

Kontrolg¢ przeprowadzili pracownicy Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa w Wydziale Polityki Spolecznej, w sktadzie:
1. Pani Elzbieta Paluch — Kierownik Oddziatu, (legitymacja stuzbowa nr 16), upowaznienie
nr 1078/2015 z dnia 07.12.2015 1.
2. Pani Anna Konieczna — Inspekfor Wojewddzki (legitymacja sluzbowe_l nr 14),
upowaznienie nr 1077/2015 z dnia 07.12.2015 r.
3. Pani Katarzyna Arendarska - Inspektor Wojewddzki (legitymacja stuzbowa nr 19),
upowaznienie nr 1076/2015 z dnia 07.12.2015 r. — inspektor kierujacy zespolem kontrolerow,

Ponadto w kontroli uczestniczyl psycholog Pani Katarzyna Dzwonek, zgodnie z art. 197 a

o
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ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. 2015 poz. 332), przy przeprowadzaniu postgpowania kontrolnego wojewoda moze

korzystac z pomocy 0séb posiadajqcych specjalistyczng wiedze z zakresu przedmiotu kontroli.

Przedmiot i zakres kontroli:

Kontrola dorazna w zwigzku z pismem Rzecznika Praw Dziecka z dnia 12 listopada 2015 r.
dotyczacym sytuacji opiekuficzo — wychowawczej podopiecznych przebywajacych

w Palcéwcee Opiekunczo — Wychowawczej w Stawie Kunowskim.

W wvniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

Kontrola przeprowadzona zostala w dniu 10.12.2015 1. w godzinach od 16.30 do
19.00. W trakcie trwania kontroli na terenie placéwki przebywato 6 wychowankéw, ktérzy
wrocili ze szkoly. Dyzur w placéwcee petnito dwoch wychowawcow.

Kontrolujacy przeprowadzili ogledziny placéwki, w trakcie ktérych stwierdzili, iz
wszystkie pomieszezenia placéwki utrzymane byly w czystosci. Ponadto kontrolujgcy
rozmawiali z wychowankami, ktérzy nie zglaszali zadnych uwag co do pobytu w placéwce
i jej funkcjonowania. Wychowankowie chetnie rozmawiali z kontrolujacymi i oprowadzali
ich po swoich pokojach. Indywidualne rozmowy z wychowankami pfzeprowadzﬂ réwniez
psycholog, ktéry na ich podstawie sporzadzil opinie dotyczaca funkcjonowania placoéwki
opiekunczo — wychowawczej stanowigca zatacznik do niniejszego wystgpienia.

W trakcie rozmoéw wychowankéw z osobami kontrolujgeymi potwierdzili oni, iz maja
mozliwos¢ wyrazania swojego zdania w kwestiach ich dotyczacych, a takze
funkcjonowania placéwki. Dzieci poinformowaly, iz moga wypowiada¢ swoje zdanie na
temat pobytu 1 funkcjonowania w placéwece do wszystkich wychowawcow i specjalistéw
zatrudnionych w placéwce. Ponadto podopieczni oznajmili, iz od przeszlo dwdch tygodni
w palcowcee dziala |, skrzynka pozytywnych zmian”, do ktdérej dzieci moga wrzucaé uwagi,
wnioski i petycje dotyczace funkcjonowania placéwki. Powyzsze ,,zmiany” analizowane s3
przez samorzad wychowankow, ktéry nastgpnie wnioskuje do dyrektora placowki o ich
rozpatrzenie.

Podczas kontroli zwrdcono rowniez uwage na sposob spedzania wolnego czasu,
zwlaszcza w weekendy, przez dzieci. Z dziennika zaje¢ prowadzonego w placéwce wynika, iz
zajecia weekendowe ograniczaja sie do zaje¢ kulinarnych, ogladania TV, Internetu, a takze
sporadycznych zajeé sportowych, wyjs¢ do kina i na basen. Réwniez wychowankowie

zwroéeili uwage na monotonig podczas zaje¢ weekendowych. Zdaniem oséb kontrolujacych
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nalezatoby przeprowadzi¢ rozmowy z podopiecznymi dotyczace urozmaicenia czasu wolnego

w soboty i niedzicle.

W trakceie kontroli zwrécono uwage na zaspokajanie potrzeb dzieci, m.in.:

Zapewnienie wychowankom pokoi mieszkalnych.

Placowka dysponuje siedmioma pokojami 2 i 4 osobowymi. Pokoje sa wyposazone
w odpowiednie meble (tapczany, szafy ubraniowe, szafki, potki wiszace oraz biurka). Meble
utrzymane s w stanie dobrym. Ponadto w pokojach znajdujg si¢ osobiste rzeczy
wychowankéw (1j.: zdjecia, kosmetyki, ubrania, bielizna, zabawki). W czasie kontroli,
w pokojach bylo czysto. Pokoje zapewniajg swobodne przemieszczanie sic wychowankéw

1 odpowiednie przechowywanie rzeczy.

Zapewnienie wychowankom lazienek z miejscem do prania i suszenia rzeczy osobistych
I toalet, w ilodci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposéb zapewniajacy intymnosé
i zgodno$¢ z zasadami higieny.

W placéwcee s3 trzy lazienki: oddzielna dla chiopcéw i oddzielna dla dziewczat,
a takze jedna lazienka ogdlna przystosowana dla dzieci mtodszych. W lazienkach sg 3 kabiny

prysznicowe i jedna wanna oraz 3 toalety. W lazienkach bylo czysto.

Zapewnienie wychowankom miejsca do nauki.
Wychowankowie uczg sie i odrabiaja lekcje w swoich pokojach lub w aneksie

kuchennym w ktorym znajduje si¢ duzy stol.

Zapewnienie miejsca do przygotowywania positkéw, zapewniajacege odpowiednie
warunki do przechowywania i obrébki zywnosci.

W placdwcee sa dwa aneksy kuchenne, ktére pelnig funkcje kuchni, jadalni, a takze
pomieszczenia do spotkar i odrabiania lekeji. Aneksy sa odpowiednio wyposazone w meble

i sprzet kuchenny (lodéwke, kuchenki, zmywarki i inny drobny sprzet i naczynia kuchenne).

Zapewnienie wspélnej przestrzeni mieszkalnej, w ktérej mozna spozywaé posilki,

stanowiacej miejsce spotkan i wypoczynku.



Wychowankowie majg zapewnione miejsce do spozywania positkéw w dwéch
aneksach kuchennych, z ktérych tylko jeden jest uzytkowny przez nich. Drugi za$ shuzy do

prowadzenia zajgé, np. terapii zajeciowej czy spotkan z bliskim.

Zapewnienie wychowankom wyzywienia dostosowanego do potrzeb rozwojowych,

kulturowych, religijnych oraz stanu zdrowia dziecka i dostepu przez caly dobe do

podstawowych produktéw Zywnosciowych oraz napojow.

Placéwka zapewnia dzieciom pigé¢ positkow dziennie: $niadanie, II $niadanie, obiad
z dwoch dan, podwieczorek, kolacja. Po przeanalizowaniu jadlospisu za okres od 30.11.2015
r. —13.12.2015 r., kontrolujacy zwrdcili uwagg, ze w jadlospisie zbyt malo jest owocéw oraz
zbyt malo urozmaicone sg kolacje, gdzie podawany jest tylko jeden rodzaj produktu, np. tylko
wedlina, tylko kietbasa na goraco lub tylko pasta rybna, co moze powodowaé, ze
wychowanek nie ma do wyboru innego produktu w przypadku gdy nie lubi np. pasty rybne;.
W trakcie rozmowy z wychowankami okazalo sie, ze nie majg oni zastrzezen co do ilosci
i jakosci positkow. Wypowiadali si¢ pozytywnie na temat wyzywienia, twierdzac, ze posilki
sg smaczne 1 podawane w odpowiedniej ilosci. Dzieci twierdzily réwniez, ze w weekendy
sami przygotowujg rézne dania, tj.: satatki, pieka ciasta, nalesniki itp.
Wychowankowie maja zapewniony dostgp przez cala dobg do produktéw zywnosciowych
oraz napojow, ktére znajduja si¢ w aneksach kuchennych. W dniu kontroli byty to: herbata,
cukier, wedlina, ser zolty, pomidory, ogoérek, dzem, margaryna, mleko, pieczywo oraz jabika.
Placowka korzysta z ustug firmy cateringowej Carmen z Krynek. Firma dostarcza
przygotowane juz obiady, natomiast na $niadania i kolacje przywozi produkty, z ktérych

wychowankowie sami przygotowuja sobie positki.

Zapewnienie wychowankom odziezy, obuwia i innych przedmiotéw osobistego uzytku,
stosownie do wieku i indywidualnych potrzeb, zabawek odpowiednich do wicku
rozwojowego dziecka, Srodkéw higieny osobistej, podrecznikow, pomocy i przyboréw
szkolnych.

Placéwka zapewnia wychowankom odziez, obuwie, przedmioty osobistego uzytku,
zabawki, Srodki higieny osobistej, podreczniki, pomoce i przybory szkolne. Rzeczy te
przechowywane sg przez wychowankéw w ich pokojach. Z informacji uzyskanych od
wychowankéw wynika, Ze s3 oni zaopatrywani w potrzebng odziez, obuwie i bielizne
adekwatnic do indywidualnych potrzeb wychowankéw. Starsi wychowankowie moga

samodzielnie dokonywaé zakupow.
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Srodki czystosei, dzieci otrzymujg raz w miesiacu, a jezeli istnieje taka potrzeba to czesciej.
Sg to m.in.: mydetka, szampony, pasty do z¢bdw, szezoteczki do zebow, ptyny do kapieli.
Wychowankowie, z ktérymi kontrolujacy rozmawiali, twierdzili, ze posiadaja odpowiednig
ilo$¢ odziezy, obuwia, srodkéw higieny osobistej oraz ze placéwka zapewnia im wszystko co
jest im niezbedne. Nie zglaszali potrzeb w tym zakresie.

Ponadto wszyscy wychowankowie bgdacy w trakcie kontroli w Placowce posiadali
podreczniki i niezbedne przybory szkolne.

Zapewnienie wychowankom kieszonkowego (kwoty pieni¢znej do dysponowania dla
dzieci pow. 5 r. Z., nie niZszej niz 1% z kwoty 1000 zl. ustalanej przez dyrektora
placéwki co miesiac).

Kieszonkowe wyplacane jest zgodnie z zasadami okreSlonymi w Regulaminie
Kieszonkowego. Z rozméw przeprowadzonych z wychowankami, wynika iz wszyscy
wychowankowie otrzymuja kieszonkowe nie mni¢j niz 10 zt — co jest zgodne z § 18 ust. 1
pkt. 8 rozporzadzenia MPiPS w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Kieszonkowe
wyplacane jest w wysokosci: 10 zt dla dzieci w wieku 5-7 lat, 15 zt dla dzieci w wieku 7-12
lat 1 30 zt dla dzieci w wieku od 12 lat. Wychowankom przebywajacym poza placéwka,
kieszonkowe wyplacane jest w ciggu 7 dni od dnia powrotu do placéwki. Natomiast
wychowankom przebywajacym w innych placéwkach (MOS8, MOW, SOSzW), kieszonkowe
wysylane jest poczta lub dostarczane osobiscie. O ostatecznej wysokosci kieszonkowego
decyduje ilos¢ bonuséw zebranych przez wychowanka w ciagu miesigca. Bonusy
przyznawana sg za zachowania pozytywne. Natomiast za zachowania negatywne
przyznawane sg minusy. Jeden bonus stanowi rownowartos¢ 1 zt. Minusy likwidujg bonusy.
Bonusy i minusy przyznawane sg przez wychowawcéw lub innych pracownikéw--placéwki
w Rejestrze Kar i Nagréd. Tak wige ostateczna kwota wyplaconego wychowankowi

kieszonkowego moze si¢ rézni¢ od kwoty bazowej, o ktorej mowa powyzej.

Uwagi i wnioski.

1. Placowka Opiekuniczo — Wychowawcza w Stawie Kunowskim zaspakaja potrzeby dzieci,
o ktérych mowa w rozporzadzeniu MPiPS z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepcze;j.

2. Wychowankowie nie zglaszali uwag co do funkcjonowania Placéwki w kwestii
dotyczacych m.in.: odziezy, obuwia, przyboréw szkolnych, wyzywienia oraz kadry, natomiast

zwrocili uwage na system nagréd i kar. Z rozméw z wychowankami wynika, iz domagaja sie



oni nagradzania ich za czynnosci zwigzane z codziennym funkcjonowaniem w placdwee, np.:
za posprzatanie swojego pokoju. Nalezy nadmienié, iz system ten jest systematycznie
modyfikowany i ulepszany.

Ostatnie zmiany systemu miaty miejsce po kontroli, ktéra odbyla sie w 2014 roku i w wyniku
kiorej wydane zostalo nastgpujgce zalecenie ,,Wspdlnie z wychowankami zmodyfikowaéd
katalog kar i przedstawi¢ do wgladu do Wydziatu Polityki Spolecznej SUW.” Zalecenie to
zostato wykonane. Stosowane w placowce kary nie naruszajg praw dziecka. Rodzi si¢ zatem
pytanie retoryczne ,czy za porzgdkowanie swojego pokoju wychowankowi nalezy sie
nagroda?”

3.  Wychowankowie o pobycie w placdwece i kadrze wypowiadali si¢ w sposob pozytywny.
4. W trakcie kontroli zwrocono uwage na malo urozmaicony czas wolny wychowankow
w weekendy.

5. Podopieczni potwierdzili, iz majg mozliwo$¢ wyrazania swojego zdania w kwestiach ich

dotyczacych, a takze funkcjonowania placéwki.

Majge powyizsze na uwadze stwierdza sig, iz nieprawidlowosci, o ktérych mowa
w pisSmie Rzecznika Praw Dziecka z dnia 12 listopada 2015 r. nie znalazly potwierdzenia

podczas przeprowadzonej kontroli w/w placéwece,

Ponadto biorgc pod uwage wynik przeprowadzonych czynnosci kontrolnyeh w trakcie

ktoérych nie stwierdzono nieprawidlowosci, nie wydaje si¢ zalecei pokontrolnych.

Wystapienie pokontrolne sporzadza si¢ w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach,

z czego jeden przekazuje si¢ kierownikowi kontrolowanej jednostki, a drugi wlacza sie

do akt kontroli.
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Opinia psychologiczna dotyczaca pobytu wychowankéw w Placéwce Opiekuriczo — Wychowawczej
w Stawie Kunowskim.

Obserwacje i rozmowy z szeiciorgiem podopiecznych z Placéwki Opiekuriczo-Wychowawczej
w Stawie Kunowskim wykazuja, ze czujg sie oni bezpiecznie w miejscu pobytu. Sa objeci wsparciem
emocjonalnym, informacyjnym i instrumentalnym. Relacje z wychowawcami i réwiesnikami opisuja
jako zyczliwe, petne sympatii i zrozumienia. Konflikty rozwigzywane sg poprzez dialog, a pojawiajace
sig problemy wychowawcze | zagrozenia przepracowywane sy na warsztatach tematycznych oraz
rozmowach indywidualnych.

W kwestii mozliwoéci wyrazania wiasnego zdania oraz wptywu na funkcjonowanie placéwki zdania
dzieci s3 podzielone. Od niedawna funkcjonuje tzw."Skrzynka z propozycjami zmian", ale jest za
krdtko by moina wyciggnaé jakie$ wnioski. Samorzad Mieszkaricéw (okreslany jako "stabo
dziatajgcy”) ma m.in. wptyw na co przeznaczane s3 bonusowe punkty za dodatkowo wykonane
czynnosci, ale system nagrod i kar jest nierdwnomierny. Na liscie kar znajduje sie wiecej pozycji i sg
one wyzej rangowane ujemnymi punktami niz na liscie nagréd. Podopiecznym znacznie trudniej
zyskaC wiecej dodatnich punktéw co przektada sie na zmniejszenie mozliwosci uzyskania
satysfakcjonujgcego kieszonkowego. Przyktadowo nadmieniaja, Ze 2a posprzatanie pokoju czy
zastgpienie kogos w jego obowigzkach nie ma nagrody, a za pozostawienie bataganu jest kara. Taki
system motywacyjny moze prowadzi¢ do zachowar biernych i spadku aspiracji czy poczucia
bezradnosci. Podopieczni wyrazali potrzebg wigkszej dostepnosci do sprzetu takiego jak prostownica,
laptop, x-box, ktére otrzymali od sponsorow.

Czas wolny podopieczni moga spedzic w wybrane dni  w sali komputerowe] pod opiekg
wychowawcy, gdzie majg dostep do Internetu i gier, na ogladaniu TV oraz na czytaniu ksiazek,
rysowaniu itp. we wilasnych pokojach. Raz w fygodniu organizowane sg warsztaty plastyczne
i kulinarne. Okazjonalnie podopieczni przygotowujg wystep artystyczny dla réznych grup odbiorcéw.
Uczestniczg w rajdach i wyjazdach wakacyjnych. Czas wolny w weekendy jest mato zréznicowany
i niewystarczajgco aktywizujgcy dzieci i miodziez w placdwce. Podopieczni wskazujg na niewielka
mozliwos¢ wyboru uczestniczenia w spektaklach teatralnych, kinowych czy wyiéé na basen.
Wychowankowie uskarzajg sie, ze mtodziez powracajaca na weekendy z placéwek resocjalizacyjnych
i innych czgsto nie dostosowuje sie do panujgcych zasad i rozbijajg rytm dnia i pogarszajg atmosfere.

Wyzywienie okreslane jest przez dzieci jako dobre i w wystarczajacych iloéciach. Dostep do
produktéw zywnosciowych jest dostepny catg dobe.

Wyposazenie dzieci w obuwie, bielizne i inne przedmioty osobistego uiytku jest realizowane na
biezgco. Realizacja tych potrzeb mogtaby by¢ jednak bardziej dostosowana do indywidualnych
wymagan. Zakup $rodkdw higieny osobistej réwniez powinien by¢ bardziej spersonalizowany ($rodki
odpowiednie dla roznych rodzajéw wlosdw czy cery).

Dzieci majg zapewniong pomoc w nauce oraz wszelkie niezbedne materiaty do nauki: podreczniki,
pomoce, przybory szkolne. Kaide dziecko ma zapewnione wiasne biurko do odrabiania prac
domowych. Na prosbe podopiecznych sg im dostarczane dodatkowe materiaty do rozwijania swoich
zainteresowar i talentow.



W trakcie wizyty dzieci byly ubrane czysto, adekwatnie do pogody. W pokojach panowat tad
i porzadek, wystrd] wnetrz dostosowany byt do wieku i zainteresowar. Podopieczni chetnie
odpowiadali na zadawane pytania, udzielali spontanicznych wypowiedzi. Otwarcie wypowiadali
swoje zdanie. Chetnie dzielili sie¢ opowiesciami na tematy ich interesujgce. W placéwce panowata
mita atmosfera, podopieczni wygladali na pogodnych i spokojnych, . Miedzy podopiecznymi dato sie
zauwazy¢ dohre, zyczliwe relacje.
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