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Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.) 1 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w prawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r.,
Nr 61, poz. 543) Zesp6t Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Kielcach przeprowadzit w dniach 19 i 20 pazdziernika 2015 r. kontrole
kompleksowa w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Zlotej.

Przedmiotem kontroli byta: struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry,
ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej 1 zadan wilasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. 220151,
poz. 163 ze zm.) oraz zadan z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U.z 2013 1., poz. 135 ze zm.).

W toku kontroli ustalono, iz:

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, positku z programu wieloletniego
»~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego i specjalnego zasitku celowego
przyznano celowo i zasadnie.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ niezbedne dokumenty majgce wplyw na
ustalenie sytuacji dochodowej, materialnej, zdrowotnej i rodzinnej osoby lub rodziny
ubiegajacej si¢ 0 pomoc.

Kierownik kontrolowanej jednostki posiada odpowiednie wyksztalcenie wymagane na
zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej ukoficzyla specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy spolecznej.
Pracownicy socjalni legitymuja si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych
stanowiskach.

Z miernika, ktorym poshuguja sie kontrolerzy przy badaniu stanu zatrudnienia
w Osrodku Pomocy Spoleczne] wynika, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na
dzien kontroli jest niezgodny z pierwsza czgécia art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej,
ktory méwi, ze w Ofrodku powinien by¢ zatrudniony 1 pracownik socjalny na 2000
mieszkancow gminy. Natomiast kontrolerzy przychylili sie¢ do wyjasnien Kierownika OPS,
wedlug ktérych przy zatrudnianiu pracownikéw socjalnych wzieto pod uwage drugg czesé
w/w ustgpu, wedlug ktérego 1 pracownik socjalny zatrudniony jest na nie wiecej niz 50
rodzin i os6b samotnie gospodarujacych.

W Statucie na dzief uchwalenia dokumentu publikatory aktéw prawnych, w oparciu
o ktére pracuje Osrodek byty poprawne, ale w przypadku dokonywania w nim zmian nalezy
je uaktualnié. '



W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku

sporzadzano aktualizacje wywiadéw Srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, 1z we wszystkich szkolach na terenie Gminy dzieci otrzymujg

gorgey positek, co jest zgodne z idea programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™.
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Stwierdzono natomiast nast¢pujace nieprawidlowosci:

W podstawie prawnej czg¢Sci sprawdzonych decyzji nieaktualny byl publikator
kodeksu postgpowania administracyjnego, a w cze$ci brak daty jego wydania.
W decyzjach przyznajacych zasilek celowy i specjalny zasilek celowy brak bylo
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, a w decyzjach na zasilki stale
brak publikatora tego rozporzadzenia. W decyzjach przyznajacych pomoc rzeczowa
oraz positek w ramach Programu dozywiania brak upowaznienia Wo6jta Gminy dla
Kierownika Osrodka do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy
spolecznej. W podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach Programu dozywiania
na posilki przywolano nieaktualng ustawe z dnia 29 grudnia 2005 r. 0 ustanowieniu
programu wieloletniego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" oraz nieaktualne
rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy spotecznej z 2006 roku.

W podstawie prawnej decyzji wydanych na =zasitki stale przywolywany byt
art. 18 ustawy o pomocy spolecznej, a w decyzjach przyznajacych pomoc rzeczows
—art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy oraz nie wpisywano art. 39 ustawy.

W podstawie prawnej decyzji na positki brak wskazania na Uchwale Nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wicloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

W decyzjach na zasilki okresowe i na pomoc rzeczows brak adresata decyzji — dopiero
z uzasadnienia wynika, komu Osrodek przyznal pomoc.

We wszystkich decyzjach przybijano pieczatke ,,Wo6jt Gminy” zamiast ,,Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej”.

W poszczegblnych formach pomocy, w przypadku realizacji decyzji przed terminem
ich uprawomocnienia si¢, réznie stosowano art. 108 k.p.a.. w czesci decyzji
przywolywano ten przepis tylko w podstawie prawne] nie informujac klienta
w postanowieniu i uzasadnieniu o nadaniu decyzji rygoru natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wskazanych w art. 108 § 1 k.p.a., w czeéci
— W podstawie prawnej i uzasadnienin, a w zasiltkach stalych wpisywano zaréwno art.
108, jak 1 130 § 4 k.p.a. i dodawano zapis ,,Przed uplywem terminu do wniesienia
odwolania decyzia nie ulega wykonaniu, a wniesienie odwolania wstrzymuje
wykonanie decyzji”, ktdry jest sprzeczny z art. 108,

W czgsei rodzinnych wywiadéw srodowiskowych odnotowano poprawki naniesione
korektorem.

W czgsei akt dotyczacych zasitkéow statych oraz pomocy rzeczowej w wywiadzie
Srodowiskowym w rubryce ,,praca socjalna” odnotowano zapis ,,nie dotyczy™ lub ,,nic
zachodzi potrzeba”, co w ocenie inspektorow jest nieadekwatne do faktycznych
dziatan pracownikow socjalnych prowadzonych wobec wnioskodawcow.



9) Zastrzezenie budzi sprawa dotyczaca zasitku celowego o numerze decyzji: OPS.I-
8212Rc/10/2015, ktorg Odrodek rozpatrywat 2 miesigce — wniosek wplynat do OPS
27.08.2015 r., wywiad zostal przeprowadzony 14.09.br., decyzja jest z 25 wrzeénia
br., a wyplata Swiadczenia celowego dopiero 30 pazdziernika 2015 roku.

10) Osrodek nie wykorzystuje kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej poza
POKL.

11)W GOPS jedynie przez miesigc zatrudniony byt asystent rodziny. Aktualnie Osrodek
oglosit nabor na to stanowisko.

Dzialajac w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami wydaje sie
nastepujace zalecenia:

1. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przyznajgcych wszystkie formy
pomocy przywolywac aktualne przepisy prawa dotyczace konkretnych éwiadczen,
w tym rtozporzadzenie Rady MinistrOw w sprawic zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, a takze daty
wydania i aktualne publikatory oraz upowaznienie Wéjta Gminy dla Kierownika
Osrodka do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spoteczne;.

2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wpisywa¢ aktualne przepisy ustawy
0 pomocy spolecznej dotyczace poszczegdlnych swiadczen.

3. W podstawie prawnej decyzji na posilek z Programu dozywianic nalezy zaznaczaé, ze
sg one wydane w zwiazku z Uchwalg Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013
roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020.

4. W decyzjach przyznajacych zasitki okresowe oraz pomoc rzeczows, tak jak
w decyzjach dotyczgcych innych form pomocy, adresata decyzji nalezy wskazywaé
w gdrnej cze$ci dokumentu.

5. W decyzjach administracyjnych nalezy stosowaé pieczgtke Osrodka Pomocy
Spolecznej, ktoéry zgodnie z art. 110 ustawy o pomocy spotecznej wykonuje zadania
pomocy spolecznej w gminie.

6. W przypadku wyptaty zasitkéw przed uprawomocnieniem sie decyzji administracyjnej
Osrodek powinien nadawaé decyzji rygor natychmiastowej wykonalnosci w oparciu
o art. 108 k.p.a., ktéry nalezy przytoczy¢ w podstawic prawnej, a w sentencji
i uzasadnieniu poinformowa¢ klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

7. W przypadku nanoszenia poprawek w aktach sprawy nalezy stosowaé skreslenie
z parafkg pracownika, a nie korektor. Poprawki w decyzjach administracyjnych sa
niedopuszczalne.,

8. W wywiadach srodowiskowych w rubryce ,praca socjalna” pracownicy socjalni
powinni zapisywaé faktyczne dzialania majace na celu usprawnienie spoleczne oséb
lub rodzin.

9. Nalezy przestrzegac terminu zatatwiania spraw wskazanego w kodeksie postepowania
administracyjnego.

10. Nalezy zintensyfikowaé zawieranie kontraktéw socjalnych z klientami tub rodzinami,
ktore majg problemy w funkcjonowaniu spotecznym i wypelnianiu 16l spolecznych.
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11. Nalezy dolozy¢ wszelkich staran, aby stanowisko asystenta rodziny bylo stale

obsadzone. Dzigki temu zostanie zachowana cigglo$¢ udzielania wsparcia rodzinom

tego potrzebujacym. o

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminic 7 dni od otrzymania zalecen
pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzeZenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spotecznej SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecen w terminie
30 dni od ich otrzymania.
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