Protokel
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Bodzentynie

L Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Migjsko - Gminny O$rodek Pomocy Spoleczne] w Bodzentynie jest gminng jednostkg
organizacyjna, utworzong do realizowania zadan wiasnych i zleconych gminy z zakresu
pomocy spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje gming, w ktorej zamieszkuje 11 638
mieszkancéw. Burmistrzem Miasta 1 Gminy jest Pan Dariusz Skiba.

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Bodzentynie zostal utworzony na
mocy Uchwaly Nr X/34/90 Gminnej Rady Narodowej w Bodzentynie z dnia 20 marca 1990
roku w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Bodzentynie.

Oférodek posiada wlasny REGON 290605847 1 NIP 664-15-27-069.

Kierownikiem Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzentynie jest

Pani Beata Duleba.

Osrodek dziata w oparciu o:

Statut stanowigcy zalgcznik do Uchwaly Nr I1V/20/2016 Rady Migjskiej
w Bodzentynie z dnia 14 marca 2016 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko - Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzentynie;

Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 2/2016 Kierownika
Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzentynie z dnia 1 kwietnia 2016
roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Miegjsko - Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bodzentynie;

Uchwate Nr V/27/2008 Rady Miejskiej w Bodzentynie z dnia 30 czerwca 2008 roku
w sprawie szczegolowych zasad przyznania i odplatnosci za ustugi opiekunicze, warunkéw
czgéciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat oraz trybu ich pobierania;

Uchwate Nr 1/1/2014 z dnia 21 stycznia 2014 roku Rady Miejskiej w Bodzentynie
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodplatnie
pomocy w zakresie dozywiania w formie positku oraz $wiadczenia pienigznego na zakup
positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania finansowego

gmin w zakresie dozywiania "Pomoc patistwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020";
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Uchwate Nr 1/2/2014 z dnia 21 stycznia 2014 roku Rady Miejskiej w Bodzentynie
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu oslonowego w zakresie dozywiania "Pomoc
Gminy Bodzentyn w zakresie dozywiania na lata 2014-2020";

Uchwale Nr 147/XV/2015 Rady Miejskiej w Bodzentynie z dnia 30 grudnia 2015 roku
w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Bodzentyn na lata
2016-2018;

Zarzadzenie Nr 72/2006 Burmistrza Miasta i Gminy Bodzentyn z dnia 14 grudnia
2006 roku w sprawic powolania Kierownika Miejsko - Gminnego Oérodka Pomocy
Spoleczne] w Bodzentynie;

Upowaznienie Nr 5/2007:S00-0113/5/2007 Burmistrza Miasta 1 Gminy z dnia 26
lutego 2007 roku dla Kierownika Migjsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w DBodzentynie do prowadzenia postgpowania w sprawach 1 wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do
wladciwo$ci gminy;

Upowaznienie Nr 4/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Bodzentyn z dnia 13 lutego
2012 roku dla XKierownika Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bodzentynie do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz

wydawania w tych sprawach decyzji.

II. Imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwdzdz - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego — koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 282/2016 z dnia 05 kwietnia 2016 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziahi Polityki
Spolecznej Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Anne
Gromska;

2. Barbara Smolanko — starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli

nr 283/2016 z dnia 05 kwietnia 2016 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody




Swictokrzyskiego  przez  Dyrektora ~ Wydzialu  Polityki  Spolecznej
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Anng Gromskg.

Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Bodzentynie pod pozycja Nr 2/2016.

II1. Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach 06 — 08 kwietnia 2016 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.) oraz przepisy rozporzadzenia
Ministra Polityki Spoteczne)j z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543).

Kontrola objgto okres od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadai z zakresu administracji rzadowej i zadan wilasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2015 1., poz. 163 ze zm.) oraz realizacja zadan z ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastgpcze] (Dz. U. z 2015, poz. 332 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

Miegjsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzentynie miesci sie w budynku
Urzedu Miasta 1 Gminy, ul. Suchedniowska 3, 26 — 010 Bodzentyn, tel. 41 31 15 541.
W wyniku przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze jednostka zajmuje sze$é pomieszczen.
Warunki lokalowe sg dobre 1 dajg klientom mozliwos¢ swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnosc.

Gléwnymi problemami wystepujagcymi w §rodowiskn, wymagajacymi interwenc}i

MGOPS jest ubostwo, bezrobocie oraz dtugotrwala lub cigzka choroba.




Wyptata §wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest przelewem na indywidualne
konta bankowe klientéw, gotdwka w kasie Banku Spoétdzielczego w Bodzentynie lub gotéwky

w kasie Urzedu Miasta i Gminy Bodzentyn.

Ad. I Struktura organizacyjna OSrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Miejsko - Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej w Bodzentynie
w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych bylo 12 pracownikéw, w tym: kierownik,
4 pracownikéw socjalnych i 7 opiekunek domowych (Zat. Nr 1 - Tabela dotyczaca kadry
zarzadzajacej, pracownikoéw socjalnych oraz $wiadczacych specjalistyczne ushugi
opiekuncze). Nadmienié¢ nalezy, iz opiekunki domowe zatrudnione sg w ramach umowy —
zlecenia.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyla specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni zatrudnieni w kontrolowane] jednostce
legitymujg si¢ réwniez wiasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach pracy.
Pracownicy socjalni posiadajg legitymacje stuzbowe wydane wedlug wzoru okrelonego
rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientéw
o udzielenie pomocy spotecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji do
przyznawania §wiadczef, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych
klientoéw.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastgpujgcy miernik:

- miernik; liczha mieszkancéw gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w MGOPS =11 638/4 =2 909

Z powyzszego wynika, ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest
niezgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(t. j. Dz. U z 2015 r. poz. 163 ze zm.), na jednego pracownika socjalnego przypada 2 909
mieszkancow. Z oswiadczenia kierownika kontrolowanej jednostki wynika, ze niespelnienie
ustawowego wymogu spowodowane jest trudnymi warunkami lokalowymi oraz
ograniczonymi $rodkami finansowymi. (Zat. Nr 2 — Os$wiadczenie Kierownika MGOPS

w Bodzentynie).




Zasilki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika MGOPS oraz ze sprawozdania MPiPS -
03 za rok 2015 (Zal. Nr 2 — Ustalenia dotyczgce realizacji zadan przez OPS) wynika, Ze
w roku 2015 pomoc w formie zasitku statego przyznano dla 110 oséb, w tym dla 75 oséb
samotnych na lgczng kwote 434 111 zl, w 2016 roku do dnia kontroli pomoc w formie
zasttku statego udzielana jest dla 90 oséb. W 2015 roku Osrodek odprowadzit skladke
zdrowotna za 70 oséh, w 2016 roku sktadka oplacana jest za 69 statych zasitkobiorcow.

Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:

MGOPS-PS.4410.91.2014Rs; MGOPS-PS.4410.91.1.2015Rszm.; MGOPS-
PS.4410.98.2016.Rs; MGOPS.4410.46.2015Rs; MGOPS-PS.4410.46.1.2015Rs.zm.;
MGOPS-PS.4410.75.2016.RS; MGOPS-PS.4410.751.2016.RS; MGOPS-

PS.4410.62.2015.RS; MGOPS-PS.4410.90.1.2015.RS; MGOPS-PS.4410.4.2.2015.RS-zm.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacje rodzinng, zawodows, zdrowotna i materialng
klienta oraz oséb pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane s3 ,,za zgodno$¢ z oryginatem”.

W podstawic prawne] decyzji administracyjnych odnotowano aktualny publikator
ustawy o pomocy spofecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego oraz rozporzadzenia
Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej. W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji
przywolano nieaktualne upowaznienie Kierownika MGOPS do wydawania decyzji
w zakresie pomocy spoteczne] z 2006 roku, podczas gdy winno byé przywolane aktualne
z 26 lutego 2007 roku. W podstawie prawnej decyzji klientéw objetych sktadka zdrowotng
przywolywano uchylona w obecnym systemie prawnym ustawe z dnia 23 stycznia 2003 roku
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

W sprawdzonych decyzjach administracyjnych wydanych na zasitki stale zespot
kontrolny odnotowal, Ze decyzjom nadano rygor natychmiastowe] wykonalnoéci,
w podstawie prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji jednak nie informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu nie stosujac zapisu,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci z uwagi na jeden z powoddéw

wymienionych wart. 108 § 1 k.p.a.




W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiaddéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2015 r. wszystkie zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dochodowymi, wynikajgcymi z Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaly zmienione z urzedu,
a przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone aktualizacje wywiadu $rodowiskowego
i zebrane wszystkie niezbedne zatgczniki.

Zespdl kontrolny odnotowal réwniez, ze w wydanych decyzjach administracyjnych
widniata pieczatka nagléwkowa Burmistrza Miasta i Gminy Bodzentyn zamiast Miejsko -
Gminnego Oérodka Pomocy Spoleczne] w Bodzentynie. Organem wiasciwym do wydawania
decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej jest oérodek pomocy spoleczne;j.
Zgodnie z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spoleczne] wojt, burmistrz, prezydent udziela
kierownikowi upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy
spolecznej. Wobec powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze wijt, burmistrz prezydent obligatoryjnie
upowaznia kierownika do wydawania decyzji z zakresu pomocy spoleczne;.

W decyzjach informowano strone o mozliwosci odwolania do Samorzgdowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Oérodka w terminie 14 dni od daty otrzymania

decyzji.

Odrodek oplacat skiadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkdw publicznych.

Decyzje o przyznaniu pomocy byly dostarczane do klientéw za zwrotnym potwierdzeniem

odbioru.

Zasitki okresowe.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Kierownika O$rodka, w roku 2015
pomocg okresowa obj¢to 205 os6b. Glownym powodem przyznania tej formy wsparcia bylo
bezrobocie — 147 osdb oraz dtugotrwata lub cigzka choroba — 22 osoby. W roku 2016 do dnia
kontroli $wiadczenie okresowe przyznano dla 95 rodzin. Wysokos$¢ wyplacanych zasitkow
byla zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej] w czeéci gwarantowanej z budzetu

panstwa.




Kontroli poddano dokumentacje wszystkich 0s6b objetych pomocg na mocy decyzji:
MGOPS-PS.4411.887.2015.Ro; MGOPS.4411.199.R0.216; MGOPS.4411.157.2016.Ro;
MGOPS.4411.215.R0.2016; MGOPS-PS.4411.887.1.2015R0; MGOPS-
PS.4411.747.2015.Ro; MGOPS.4411.936.R0.2015; MGOPS.4411.123.R0.2016; MGOPS-
PS.4411.872.2015.Ro; MGOPS-PS.4411.866.2015.r0.

Ze skontrolowanych akt wynika, Ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzgdzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek opatrzony data wptywu). W aktach
znajdujg sie m.in.: aktualne dochody, odcinki emerytur i rent, zaswiadczenia
z powiatowych urzedéw pracy, zaswiadczenia o powierzchni gospodarstwa roinego.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych widnial aktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego oraz
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. W podstawie prawnej skontrolowanych
decyzji przywolano nieaktualne upowaznienie Kierownika MGOPS do wydawania decyzji
w zakresie pomocy spoltecznej z 2006 roku, podczas gdy winno byé przywotane aktualne
z 26 lutego 2007 roku.

W postanowieniu decyzji nie podawano powodu przyznania pomocy okresowe;.
Pomoc przyznawana byla od miesiaca zlozenia wniosku, zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy
0 pomocy spolecznej.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych odnotowano, ze decyzjom nadano
rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawne] przywotujgc art. 108 kodeksu
postepowania administracyjnego, w sentencji jednak nie informujac klienta o tym fakcie,
a w uzasadnieniu nie stosujac zapisu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W wydanych decyzjach administracyjnych widniata pieczatka nagléwkowa
Burmistrza Miasta i Gminy Bodzentyn zamiast Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bodzentynie. Organem wiasciwym do wydawania decyzji administracyjnych
z zakresu pomocy spolecznej jest osrodek pomocy spolecznej. Zgodnie z art. 110 ust.
7 ustawy o pomocy spolecznej wojt, burmistrz, prezydent udziela kierownikowi
upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spolecznej. Wobec
powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze wdjt, burmistrz prezydent obligatoryjnie upowaznia

kierownika do wydawania decyzji z zakresu pomocy spotecznej.




W decyzjach informowano strong o mozliwo$ci odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem O$rodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Zespot inspektordw nie wniost zastrzezen do zasadnoéci udzielonego wsparcia.

Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie doZywiania”.

Z informacji przekazanych przez Kierownika MGOPS oraz ze sprawozdania
z realizacji programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” za 2015 rok wynika, Ze
pomocg w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” objcto
ogolem 858 osdb, a ogdlny koszt programu wynidst 227 794 zl (Srodki wlasne — 60 332 zi
oraz 167 462 zt - dotacja). Pomocy w formie positku udzielono ogolem dla 417 oséb, w tym
dla 145 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej, 187 uczniéw do czasu
ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej oraz 7 oséb otrzymujacych pomoc na podstawie art.
7 ustawy o pomocy spolecznej. W 2015 roku zasitkiem celowym w ramach Programu objeto
530 oséb z 204 rodzin (wydano 211 decyzji). W 2016 roku do dnia kontroli pomoca

w formie positku objeto 321 os6b 1 188 oséb z 79 rodzin zasitkiem celowym.

Dozywianie prowadzone jest w nizej wymienionych placéwkach oswiatowych na terenie

Gminy Bodzentyn:
Cena Liczba
Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj Cena Liczba dzieci positku dzieci
positkn positka
I-VI IX-XI1 2016 r.
2015r. 2015 r.
1. | Gimnazjum Goracy 1,50 zt 50 45 1,50 zt 40
Bodzentyn positek
2. | Gimnazjum Wzdoét Goracy 1,50 zi 18 14 1,50 zt 11
Rzadowy positek
3. | Szkota Podstawowa | Kanapka 0,60 zt 30 29 0,60 zt 29
Psary Stara Wies
4, | Szkola Podstawowa | Bulka 1,10 zi g 10 1,10t 11
Wola Szezygielkowa
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5. { Szkota Podstawowa | Goracy 2,00 zt 19 18 2,00 =zt 19
Swieta Katarzyna positek

6. | Szkola Podstawowa | Goracy 1,50 2t 45 56 1,50 zt 55
Wzdol Rzadowy positek
7. | Szkola Podstawowa | Kanapka 1,40 =t 7 9 1,40 =zt
Leséna Stara Wies
8. | Szkota Podstawowa | Kanapka 1,20 zt 10 12 1,20 zt 12
Sniadka
9. | Szkola Podstawowa | Goracy 1,50 zt 64 60 1,50 z4 56
Bodzentyn positek
10. | Punkt Przedszkolny | Gorgey 4,00 zt 11 3 4,00 zt
Swieta Katarzyna positek
11. | Punkt Przedszkolny | Kanapka 1,40 zt 5 3 1,40 zt
Le$na Stara Wies
12. | Przedszkole Goracy 4,00 z 19 24 4,00 zt 24
Bodzentyn positek
13. | Przedszkole Wzdol Goracy 3,50 zt 23 21 3,50 z 20
quc_iowy positek
RAZEM ; 309 309 295

Dodatkowo Osrodek finansuje koszty wyzywienia uczniéw uczeszezajacych do szkoly poza
terenem gminy Bodzentyn. Koszt gorgecego posilku wynosi w tych przypadkach od 2 zt do
7 zi. W 2015 roku MGOPS sfinansowal dozywianie 30 dzieci uczeszczajgcych do placdwek
ofwiatowych poza terenem gminy, w 2016 roku finansuje koszty dozywiania 26 dzieci
w szkolach poza terenem gminy.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasithéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
HPomoc parfstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktorych wydano decyzje
administracyjne nr:

MGOPS-PS.4413.513.2015pos.; MGOPS-PS.4413.524.2015pos.; MGOPS-
PS.4413.122.2015pos.; MGOPS-PS.4412.104.2016.Rc; MGOPS.4412.28. Rc.2016; MGOPS-
PS.4413.514.2015.pos; MGOPS-PS.4412.51.2016; MGOPS.4412.105.Rc.2015;
MGOPS.4412.472.Rc.2015; MGOPS.4412.15a.Rc.2016;




oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pormocy w formie
positku, na podstawie ktdrych wydano decyzje administracyjne o numerach:
MGOPS-PS.4423.1.2016.gimb.doz; MGOPS.4423.2-3.2015doz.; MGOPS.4423.2-
3.2016doz.; MGOPS-PS.4423.2.3.2016.doz; MGOPS-PS.4423.3.2016.doz; MGOPS-
PS.4423.3.2015.doz; MGOPS-PS.4423.30.2016.doz; MGOPS.4423.19.2016.doz;
MGOPS.4423.19.2015.zm; MGOPS-PS.4423.7.2016.

W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadéw oraz pozostale zalgczniki okreslajace sytuacje
materialno-bytowa 0s6b i rodzin ubiegajgcych sie o pomoc. Pomoc w ramach Programu
przyznawana jest w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spoteczne], kodeksu postgpowania
administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej, Uchwaty Nr 221 Rady
Minisirow z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020, a takze Uchwaty Nr 1/1/2014 z dnia 21 stycznia 2014 r.
Rady Miejskiej w Bodzentynie w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajacego do przyznania nicodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie positku
oraz $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub Zywnoéci dla osdb objetych wieloletnim
programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania "Pomoc patistwa w zakresie
dozywiania na lata 2014-2020". W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji przywolano
nieaktualne upowaznienie Kierownika MGOPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy
spolecznej z 2006 roku, podczas gdy w migjscu tym powinno widnie¢ aktualne z dnia
26 lutego 2007 roku. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na positek
przywolano art. 39 ustawy o pomocy spolecznej (odnoszacy sie do zasitku celowego),
a winien byé przywolany art. 48 wymienionej ustawy, mowigcy o positku.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych wydanych w ramach Programu
dozywiania zespol kontrolny odnotowal, ze decyzjom nadano rygor natychmiastowej
wykonalno$ci, w podstawie prawne] przywohlygc art. 108 kodeksu postgpowania
administracyjnego, w sentencji nie informujgc klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu nie
stosujac zapisu, z uwagi na ktory z powoddéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. decyzjom
nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci.

W czeéel decyzji wydanych na positki stwierdzono, ze w dokumentach tych nie bylo

dokladnie okre§lonych dat przyznania wsparcia, a jedynie miesigce, np. od wrzesnia
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do czerwca danego roku. Ponadto czes¢ decyzji, w ktérych okreslono dokladnie termin
przyznania posilku wydana zostata z terminem wstecznym, np. decyzja administracyjna
z dnia 22 stycznia 2016 1., a posilek przyznany od 1 stycznia 2016 r.

Negatywnym jest fakt, ze w pigciu placdwkach oswiatowych brak jest gorgcego
positku, dozywianie prowadzone jest tam w postaci butki/kanapki, co jest niezgodne
z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu.

Z wyjasnien Kierownika Osrodka wynika, ze dozywianie dzieci w matych placéwkach
szkolnych w formie bulki/kanapki wynika z ograniczonych $rodkéw finansowych na
zapewnienie w nich dozywiania w formie cateringu, ktorego koszty przekraczaja mozliwosci
finansowe. Ponadto glowng barierg jest brak zaplecza kuchennego czy pomieszczenia, ktére
mogloby stuzy¢ jako miejsce wydawania positkdw i spelnialoby wymagania stawiane przez
sanepid. (Zal. Nr 4 - Oswiadczenie Kierownika MGOPS w sprawie dozywiania).

Decyzje administracyjne na positek wydawane sg na okres od stycznia do czerwca
i od wrzesnia do grudnia.

Do zasadno$ei przyznanej pomocy nie wniesiono zastrzezerl.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych i zasilkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 39 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,
MGOPS w Bodzentynie przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, a w szczegdlnosdcel na pokrycie czesci lub catodcei kosztdw zakupu zywnosel, lekdéw
i leczenia czy opalu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej ustawy Osrodek udziela roéwniez
w szczegblnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkow celowych osobie lub
rodzinie w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujgcej lub rodziny, ktére nie podlegaja zwrotowi.

Kontrolowana jednostka w 2015 roku, jak wynika z informacji udzielonych przez
Kierownika MGOPS (Zal. Nr 3, pkt 17), udzielita dla 47 oséb zasitkow celowych, w tym dla
34 specjalnych zasitkow celowych. W 2016 roku do dnia kontroli zasitkiem celowym
objetych zostalo 17 osob, w tym 11 specjalnym zasitkiem celowym. Zasitki celowe
przyznawane byly w szczegdlnodei na zaspokojenie biezacych potrzeb. Najczestszym
powodem ubiegania si¢ o zasilek celowy specjalny byly wydatki na lekarstwa lub na leczenie,

ktére byly potwierdzane imiennymi fakturami oraz zywnosc.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:
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Zasilek celowy:

MGOPS-PS.4412.83.2015.Re; MGOPS.4412.6.Rc.2015; MGOPS-PS.4412.10.2016;
MGOPS-PS.4412.85.2015 Rec; MGOPS-PS.4412.101.2015 Rc.

Specjalny zasitek celowy:

MGOPS-PS.4412.2.2015Rcspecj.; MGOPS.4412.Rc.specjal.2016;
MGOPS.4412.35.Re.specjal.2015; MGOPS.4412.55.Re.specjal.2015;
MGOPS.PS.4412.84.2015.Re-specjal.; MGOPS-PS.4412.16.2015.Res;MGOPS-
PS.4412.69.2015.Rcs; MGOPS-PS.4412.17.20168pecj.; MGOPS-PS.4412.116.2015.Re.spec.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: zaswiadczenia
z UG o posiadaniu gospodarstwa rolnego, odcinki rent, emerytur, za§wiadczenia z MGOPS
o pobieraniu §wiadczen rodzinnych czy zasitku pielggnacyjnego, karty informacyjne leczenia
szpitalnego, faktury za zakupione leki.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych zaréwno zasitki celowe jak i specjalne
zasitki celowe przywolano art. 39 i 41 ustawy o pomocy spolecznej, podczas gdy art.
39 powinien by¢ przywolywany w zasitkach celowych, do ktérych si¢ odnosi, art.
41 natomiast powinien mie¢ zastosowanie w specjalnych zasitkach celowych, gdyz w ustawie
0 pomocy spolecznej wtasnie do nich si¢ odnosi.

W decyzjach, ktdrych realizacja odbywala przed ich uprawomocnieniem wpisywano
w podstawie prawnej art. 130 § 4 k.p.a. Decyzjom tym nalezato nadac rygor natychmiastowej
wykonalnosci wpisujgc w podstawie prawnej art. 108 k.p.a., w sentencji informujgc strone
o tym fakcie, a w uzasadnieniu stosujgc zapis, z uwagi na ktéry z powoddéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a. decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

W kilku przypadkach sprawdzonych =zasitkow celowych, w tym specjalnych
stwierdzono, iz pomoc byla przyznana i wyplacona nie od miesigca ztozenia wniosku, lecz od
nastepnego, co nie jest zgodne z art. 106, ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;j.

W postanowieniu czesci decyzji przyznajgcych specjalne zasitki celowe nie podano
celu, na jaki §wiadczenia zostaly przyznane.

W  wydanych decyzjach administracyjnych widniala pieczatka nagléwkowa
Burmistrza Miasta i Gminy Bodzentyn zamiast Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Bodzentynie. Organem wlasciwym do wydawania decyzji administracyjnych
z zakresu pomocy spoleczne] jest ofrodek pomocy spolecznej. Zgodnie z art. 110 ust.
7 ustawy o pomocy spolecznej wojt, burmistrz, prezydent udziela kierownikowi

upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spolecznej. Wobec
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powyzszego nalezy stwierdzié¢, ze wojt, burmistrz prezydent obligatoryjnie upowaznia
kierownika do wydawania decyzji z zakresu pomocy spoteczne;j.

Strony informowane byly o mozliwoéci wniesienia odwotania do Samorzgdowego
Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie.

Zespot inspektorow nie wnidst zastrzezen do zasadnosei udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi,

Miegjsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzentynie w okresie objetym
kontrolg realizowatl ustugi opiekunicze, ktére w my$l art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy
spoleczne] sa ushugami, obejmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

W Uchwale Nr V/27/2008 Rady Miejskiej w Bodzentynie z dnia 30 czerwca 2008
roku w sprawie szczegétowych zasad przyznania i odplatnosci za ustugi opickurnicze,
warunkow czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat oraz trybu ich pobierania
okreslono szczegdtowe zasady przyznawania 1 odplatnosci za wushugi opiekuricze
1 specjalistyczne uslugi opiekuficze, z wylgczeniem ustug dla o0séb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegotowe warunki czgéciowego lub catkowitego zwolnienia od optat.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2015 roku ushugi wykonywane byly u 20 oséb.
W rokun 2015 ustugi wykonywalo 16 opiekunek, w tym 7 zatrudnionych w ramach umowy
zlecenia oraz 9 na podstawie skierowania do prac spotecznie uzytecznych. Ushugi opiekuiicze
wykonywane w ramach prac spolecznie uzytecznych zostaly zrealizowane na mocy
Porozumienia z dnia 12 lutego 2015 roku pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy
i Gming Bodzentyn. Od stycznia 2016 roku do dnia kontroli ustugami opiekunczymi objeto
14 osob.

Ustugi opiekuncze obejmowaly pomoc w formie zaspokojenia niezbednych
i codziennych potrzeb zyciowych, opieki higienicznej oraz w miarg mozliwosci zapewnienia
kontaktu z otoczeniem: osobom samotnym oraz w miare mozliwosci osobom i rodzinom,
ktére wymagaja pomocy innych osob, a rodzina takiej pomocy nie moze zapewnic.
Uslugi przyznawane sg na podstawie: wniosku zlozonego przez osoby zainteresowane,
wywiadu Srodowiskowego wraz z niezbedng dokumentacja, zaswiadczenia lekarskiego

stwierdzajgcego, ze osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie ustug opickuficzych wymaga pomocy
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innych osob. Osoby korzystajace z ustug opiekuniczych ponosity odptatnosé w zaleznosci od
posiadanego dochodu.

W decyzji administracyjnej wydawanej przez Kierownika MGOPS okreslono okres
$wiadczenia ushig, ilo$é godzin ustug w tygodniu, koszt jednej godziny oraz wysoko$é
odptatnosci.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

MGOPS-PS.4426.9.2016; MGOPS-PS.4426.9.1.2016; MGOPS-PS.4426.5.2016.U0;
MGOPS-PS.4426.5.1.2016.U0; MGOPS-PS.4426.2.2016.U0; MGOPS-
PS.4426.15.2016.U0; MGOPS-PS.4426.15.1.2016.U.0.; MGOPS-PS.4426.7.2016.U0Q;
MGOPS-PS.4426.7.1.2016.UC; MGOPS-PS.4426.14.2.2016Uo.

W aktach klientéw znajduje sie wywiad lub jego aktualizacja, odcinki rent i emerytur,
zaswiadczenia o wysokosci dochodéw, zaswiadczenia lekarskie i decyzje administracyjne.
W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano aktualny publikator
ustawy o pomocy spolecznej, Uchwale Rady Miejskiej w Bodzentynie dotyczaca ushlug
opiekunczych, kodeks postgpowania administracyjnego. Nie przywolano rozporzadzenia
Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot swiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej. Odnotowano takze nieaktualne upowaznienie kicrownika
do wydawania decyzji. Skontrolowane decyzje posiadaly rygor natychmiastowej
wykonalnosci nadany poprzez przywotanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu
postepowania administracyjnego, w sentencji nic poinformowano klienta o tym fakcie,
a w uzasadnieniu nie zastosowano zapisu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej

wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Ponadto czgs$¢ decyzji na ustugi opiekuficze wydana zostala z terminem wstecznym.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.

W okresie objetym kontrolg Osrodek realizowat zadanie zwigzane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ustug opiekunficzych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej) dla
os6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowej. Ustugami objeto 2 dzieci z autyzmem. Opickunowie §wiadczacy ustugi posiadaja
wymagane wyksztalcenie zgodnie z Rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug

opickunczych.
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Sprawdzono akta = o numerze decyzji: MGOPS.4426.2.2016.sp.u.0;
MGOPS.4426.2.1.2016.sp.w.o; MGOPS.4426.1.2016.sp.u.0; MGOPS.4426.2.2015.sp.u.0;
MGOPS.4426.2.2015.sp.u.0; MGOPS.4426.1.2016sp.u.0; MGOPS.4426.1.1.2016.sp.u.0-zm.

W aktach znajduje si¢ m. in.: wywiad $rodowiskowy, zaswiadczenia o wysokosci
dochodéw, zaswiadczenie z poradni o koniecznodci wykonywania specjalistycznych ustug
opiekunczych, decyzja administracyjna.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano aktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego,
rozporzagdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuniczych. Nie przywotano natomiast rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spolecznej.

W sentencji decyzji okre$lano ilos¢ przyznanych ustug, okres $wiadczenia ustug,
miejsce ich §wiadczenia, koszt 1 godziny oraz wysokosé odplatnosci.

Skontrolowane decyzje posiadaly rygor natychmiastowej wykonalno$ci nadany
poprzez przywolanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
natomiast w sentencji nie informowano klienta o tym fakcie, a w uzasadnicniu nie
zastosowano zapisu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ci z uwagi na jeden

z powododw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W wydanych decyzjach administracyjnych na ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ushugi opiekuncze widniata pieczgtka nagléwkowa Burmistrza Gminy Bodzentyn zamiast
Miejsko - Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej w Bodzentynie. Organem wlasciwym do
wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spolecznej jest osrodek pomocy
spolecznej. Zgodnie z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spolecznej wojt, burmistrz, prezydent
udziela kierownikowi upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu
pomocy spolecznej. Wobec powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze wojt, burmistrz prezydent

obligatoryjnie upowaznia kierownika do wydawania decyzji z zakresu pomocy spotecznej.

Osoby wymagajace opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna byto zapewni¢
niezbednej pomocy ustugowej i opiekuniczej w miejscu zamieszkania, Osrodek skierowat do
domu pomocy spotecznej. W okresie objetym kontrolg do dps skierowano 22 osoby, z tego

13 0s6b w roku 2015, natomiast od stycznia 2016 roku do dnia kontroli 9 osdb.
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Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin w ich $rodowisku spolecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dzialalno$¢ zawodowa majgcg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez petnienie odpowiednich
16l spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego
kontaktu pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, zarébwno w §rodowisku domowym, jak
i siedzibie Oérodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega m. in.
na: czestym odwiedzaniu 0s6b i rodzin, informowaniu i poradnictwie w sprawach z zakresu
przemocy w rodzinie, uzaleznien, leczenia, zatatwiania spraw urzedowych, dokonywaniu
diagnozy Srodowiska, kierowaniu do organizacji 1 instytucji udzielajagcych pomocy
specjalistyczne]j, pomocy w redagowaniu pism do sadéw czy innych instytucji, uczestnictwie
w sprawach sagdowych, uczestnictwie z klientem podczas wizyt u adwokata, radcy prawnego,
umawianiu wizyt lekarskich, organizowaniu wyjazdéw do specjalistéw czy Powiatowego
Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnos$ci, wspolpracy ze szkolami, instytucjami i innymi
placowkami w celu ustalenia sytuacji maloletnich dzieci, wspélpracy z Policja, kuratorami
sagdowymi, monitorowaniu $§rodowiska pod katem wywiazywania sie z uzgodnionych ustalen,
pomocy w rozwigzywaniu trudnych spraw klientoéw, udziale w posiedzeniach zespoléw
interdyscyplinarnych, motywowaniu klientéw do zarejestrowania sie w Powiatowym
Urzegdzie Pracy 1 poszukiwania pracy, podjecia leczenia odwykowego, wspdlpracy
z Powiatowym Urzedem Pracy w Kielcach, Stowarzyszeniem ,.Lysica-Sabat”, Miejsko -
Gminnym Osérodkiem Kultury w Bodzentynie, wspoélorganizowaniu spotkan wigilijnych dla
os6b starszych, samotnych, niepelnosprawnych czy spotkan mikotajkowych dla dzieci,
wspieraniu rodzicéw w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubicgajacymi si¢ o pomoc
sa kontrakty socjalne, ktdre majg na celu zobowigzanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspélnych dziataii zmierzajgcych do przezwyciezenia jego trudnej sytuacji
zyciowej.

W Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Bodzentynie pracownicy
socjalni w 2016 roku zawarli 28 kontraktéw socjalnych, w tym 9 w ramach PO KL. W 2016

roku do dnia kontroli pracownicy zawarli 6 kontraktdw.
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Kontrakty zawarte z podopiecznymi dotyczyly w szczegdlnosci: kierowania 0séb do
CIS Iub KIS, zobowigzania do zarejestrowania sie¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Kielcach, motywowania do zmian majgcych na celu poprawe sytuacji bytowej lub
zdrowotnej klienta czy zlozenia do sadu pozwu o zasadzenie alimentéw na dziecko w celu

poprawy sytuacji materialno — bytowej rodziny,

Ad. 5. Realizacja zadan z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej] w Bodzentynie realizuje zadania
wynikajgce z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemic pieczy
zastgpeze).

Kierownik Miejsko — Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej posiada upowaznienie
Nr 4/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Bodzentyn z dnia 13 lutego 2012 r. do prowadzenia
postepowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach
decyzji.

Kontrolowana jednostka posiada zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zast¢pczej 3 ~ letni gminny program wspierania rodziny, przyjety Uchwaly
Nr 147/XV/2015 Rady Miejskie] w Bodzentynie z dnia 30 grudnia 2015 roku
w sprawie przyjgcia Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Bodzentyn na lata
2016-2018. Do kofica 2015 roku obowiazywal Gminny Program Wspierania Rodziny
w Gminie Bodzentyn, ktoéry przyjety byt Uchwalg Nr IV/27/2013 Rady Miejskiej
w Bodzentynie z dnia 27 marca 2013 roku.

W kontrolowanym Os$rodku zatrudniony jest w ramach umowy o prace asystent

rodziny, ktdry ma pod opieka 11 rodzin.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w MGOPS w Bodzentynie
ustalono, iz pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego
zasitku celowego, uslug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuficzych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdujg sie m. in.:
zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur,

o$wiadczenia klientow, karty leczenia szpitalnego, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.
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W toku kontroli ustalono, iz Kierownik kontrolowanej jednostki posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukoniczyla specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni zatrudnieni w kontrolowanej jednostce

legitymujg si¢ réwniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.

Stan zatrudnienia pracownikow socjainych na dzien kontroli jest niezgodny z art. 110
ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U z 2015 r. poz. 163
ze zm.), na jednego pracownika socjalnego przypada 2 909 mieszkaficow.

Warunki lokalowe dajg klientom mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania swoich
problemdéw w warunkach chronigcych ich prywatnosé.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzagdzano aktualizacje wywiaddéw $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w pazdzierniku 2015 r. wszystkie zasitki stale zostaty
przeliczone zgodnie =z obowigzujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnta 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczefi pienieznych z pomocy spolecznej. Decyzje
zostaly zmienione z urzedu, a przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone aktualizacje
wywiadu $§rodowiskowego.

Zespot kontrolny stwierdzil, ze w decyzjach wydanych w zakresie pomocy spolecznej
widniala pieczgé naglowkowa Burmistrza Miasta i Gminy Bodzentyn zamiast Miejsko -
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bodzentynie. Organem wihasciwym do wydawania
decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej jest osrodek pomocy spotecznej.
Zgodnie z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spolecznej wdjt, burmistrz, prezydent udziela
kierownikowi upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy
spolecznej. Wobec powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze wojt, burmistrz prezydent obligatoryjnie
upowaznia kierownika do wydawania decyzji z zakresu pomocy spoleczne;j.

W trakcie prowadzonych czynno$ci kontrolnych odnotowano, ze w podstawie prawnej
decyzji wydanych na zasitki state, u klientéw objetych skladka zdrowotna przywolywano
uchylona w obecnym systemic prawnym ustawe z dnia 23 stycznia 2003 roku
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Nadmieni¢ nalezy, ze decyzjom wydanym w zakresiec pomocy spolecznej poza

zasitkami celowymi i specjalnymi celowymi nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
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w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji jednak nie informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu nie stosujac zapisu,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. W decyzjach wydanych na zasilki celowe i specjalne
zasitki celowe, ktoérych realizacja odbywata si¢ przed ich uprawomocnieniem, wpisywano
w podstawie prawnej art. 130 § 4 k.p.a. Decyzjom tym nalezalo nadaé rygor natychmiastowej
wykonalnosci stosujgc art. 108 k.p.a.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na positek przywotano art.
39 ustawy o pomocy spotecznej (odnoszacy si¢ do zasitku celowego), a winien by¢
przywolany art. 48 wymienionej ustawy, méwiacy o positku.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych zardwno zasitki celowe jak i specjalne
zasitki celowe przywolano art. 39 i 41 ustawy o pomocy spotecznej, podczas gdy art. 39
powinien by¢ przywolywany w zasitkach celowych, do ktorych si¢ odnosi, art. 41 natomiast
powinien mie¢ zastosowaniec w specjalnych zasitkach celowych, gdyz w ustawie o pomocy
spolecznej wiagnie do nich sie odnosi.

W podstawie prawnej decyzji na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nie przywotano rozporzadzenia Rady
Ministtow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej.

W kilku przypadkach sprawdzonych zasitkéw celowych, w tym specjalnych
stwierdzono, ze pomoc byta przyznana i wyptacona nie od miesigca zlozenia wniosku, lecz od
nastgpnego, co nie jest zgodne z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej.

W postanowieniu cz¢sci decyzji przyznajacych zasitki okresowe nie podano powodu
przyznania wsparcia, a w przypadku decyzji na specjalne zasitki celowe nie podano celu, na
jaki §wiadczenia zostaty przyznane.

W czesci decyzji wydanych na positki stwierdzono, iz w dokumentach tych nie bylo
dokladnie okreslonych dat przyznania wsparcia, a jedynie miesigce, np. od wrzesnia do
czerwca danego roku. Ponadto czeé¢ decyzji, w ktorych okre§lono doktadnie termin
przyznania positku wydana zostala z terminem wstecznym, np. decyzja administracyjna
z dnia 22 stycznia 2016 r., a posilek przyznany od 1 stycznia 2016 r. Podobnie okredlano
termin w cz¢$ci decyzji na ustugi opiekunicze.

Negatywnym jest fakt, ze w pieciu placowkach o$wiatowych brak jest goracego
positku, dozywianie prowadzone jest tam w postaci bultki/kanapki, co jest niezgodne

z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu.
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Zespot kontrolny stwierdzil, ze MGOPS w Bodzentynie wykorzystuje kontrakt
socjalny jako instrument pracy socjalnej poza PO KL.
Pozytywnym jest réwniez, ze w jednostce zatrudniony jest asystent rodziny, ktory

pracuje z 11 rodzinami.

VI. Ustalen kontroli dokonano w opareiu o:

- sprawdzona dokumentacj¢ oraz informacjc i wyjasnienia undzielone przez Kierownika

kontrolowanej jednostki.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzeien do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu
kontroli, sktadajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny iej
odmowy. Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespdt inspektordw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora wilasciwego, do spraw pomocy spolecznc
wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgloszenia zastrzezeh do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej koniroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzgdu wojewddzkiego wobec zastrzezeh. Pisemne zastrzezenia do ustalen
zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez kontrolujgcy dana jednostke
zespét inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokdt sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi

wiacza si¢ do akt kontroli.
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Zalgczniki do protokotu:

1. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej, pracownikdéw socjalnych oraz $wiadczacych

specjalistyczne ushugi opickuncze.
2. Os$wiadczenie Kierownika MGOPS w sprawie zatrudnienia pracownikéw socjalnych.

3. Tabela sporzadzona przez Kierownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS.

4. Oswiadczenie Kierownika MGOPS w sprawie dozywiania.

Protokoét podpisali:

Ze strony kontrolujgcej: Ze strony kontrolowane;j:
1. Renata Gwozdz

2. Barbara Smolanko

KIEROWNIK
Wi stmemn rra Oémeﬂa Pomocy Spoteczney

Kielce, dnia 06 maja 2016 r.

L&Z\A@\m osefnese

Wydziatu Fol |f) ki Spoteczne

~ SWIETOKRZYSKI

URZAD WOJEWODZKI
w Kielcach

Wydziat Politvki Spotecznej

21




