Protokél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Dzialoszycach

I. Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dzialoszycach jest gminng
jednostksa organizacyjna, utworzong do realizowania zadan wlasnych i zleconych gminy
z zakresu pomocy 'spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje miasto Dzialoszyce
i 36 solectw, w ktorych zamieszkuje 5 203 mieszkancéw. Burmistrzem Miasta i Gminy jest
Pan Zdzistaw Leks,

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach zostal powotany na
mocy Uchwaty Nr IX/47/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Dzialoszycach z dnia 26
lutego 1990 r. w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach.

Osrodek posiada wlasny REGON 290955889 i NIP 662-14-76-624.
Kierownikiem Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach jest

Pani Barbara Wojewoda.

Osrodek dziala w oparciu o:

Statut stanowigcy zalgcznik do Uchwaly Nr XXXVII/163/2009 Rady Miejskiej
w Dzialoszycach z dnia 26 pazdziernika 2009 roku w sprawie nadania Statutu dla Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach. Zmiany do Statutu wprowadzone
zostaly Uchwala Nr XXXI1X/173/2009 Rady Miejskiej w Dzialoszycach z dnia 31 grudnia
2009 roku oraz Uchwalg Nr XVII/97/2016 Rady Miejskiej w Dziatoszycach z dnia 29 marca
2016 roku w sprawie wyznaczenia jednostek organizacyjnych gminy Dzialoszyce do
realizacji zadan z zakresu §wiadczenia wychowawczego i zmiany niektérych innych uchwat.
W § 5 Statutu Osrodka widnieje nieaktualny katalog zadaf wiasnych i zadai wiasnych
o0 charakterze obowigzkowym z zakresu pomocy spolecznej. Podczas zmiany Statutu w 2016
roku w § 2 dokumentu nie uaktualniono publikatoréw ustaw, w oparciu o ktdre dziata
Osrodek i nie dodano do katalogu aktéw prawnych ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej oraz ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci;

Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2011 Kierownika
Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dziatoszycach z dnia 27 kwietnia 2011
roku w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy

Spolecznej w Dzialoszycach. Zmiany do Regulaminu wprowadzono Zarzadzeniem
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Nr 1/2016 Kierownika Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach
z dnia 30 marca 2016 roku w sprawie aneksu do Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dziatoszycach. Zarzadzeniem tym wprowadzono
nowe zadania, ale nie dopisano do katalogu aktéw prawnych ustaw, z ktorych zadania te
wynikajg. Ponadto w dokumencie widnieja jedynie zakresy dziatan kierownika, pracownikéw
socjalnych oraz pracownika ds. §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego. Brak jest
natomiast zakresu czynnosci na stanowiskach: opickunki domowej, asystenta rodziny oraz
pracownika wykonujacego zadania z ustawy o pomocy pafstwa w wychowaniu dzieci.
Stwierdzono réwniez, ze w § 4 Regulaminu O$rodka widniejg nieaktualne publikatory aktéw
prawnych;

Uchwate Nr X/43/2011 z dnia 29 czerwca 2011 roku Rady Miejskiej w Dziatoszycach
w sprawie szczegblowych zasad przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuficze oraz
szczegOlowych warunkéw czgéciowego lub catkowitego zwolnienia od optat oraz trybu ich
pobierania;

Uchwate Nr XLIII/227/2014 z dnia 23 stycznia 2014 roku Rady Miejskiej
w Dzialoszycach w sprawie ustanowienia wieloletniego programu oslonowego w zakresie
dozywiania "Pomoc gminy w zakresie dozywiania";

Uchwate Nr XLIII/228/2014 z dnia 23 stycznia 2014 roku Rady Miejskiej
w Dzialoszycach w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do
przyznania nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie $§wiadczenia pieni¢znego
na zakup positku lub Zzywnosci dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresic dozywiania "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata
2014-2020;

Upowaznienie Burmistrza Miasta i Gminy z dnia 30 kwietnia 2004 roku dla
Kierownika Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Dziatoszycach do
prowadzenia posi¢powania w sprawach $wiadezen rodzinnych, w tym takze do wydawania
decyzji administracyjnych oraz wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacej do wlasciwosci Gminy Dzialoszyce;

Upowaznienie Burmistrza Miasta i Gminy Dzialoszyce z dnia 5 maja 2014 roku dla
Kierownika Miejsko-Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej w Dziatoszycach do realizacji

zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.
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II. Imig¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Swigtokrzyskiego

Urze¢du Wojewoédzkiego w Kielcach: _

1. Magdalena Pracon — starszy inspektor wojewoddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego — koordynator kontroli — na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 365/2016 z dnia 25 kwietnia 2016 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki
Spolecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig Anne
Gromska.

2. Barbara Smolanko — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego — na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 366/2016 z dnia 25 kwietnia 2016 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Swietokrzyskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Anne Gromska.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Dzialoszycach pod poz. 1/2016.

IIIL. Data rozpoczecia i zakoniczenia czynnosci kontrolnych:
Kontrole przeprowadzono w dniach 26 - 27 kwietnia 2016 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu obje¢tego kontrola:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2015 1. poz. 163 ze zm.) oraz przepisy
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru

1 kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. z 2005 1., Nr 61, poz. 543).

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli.
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Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Oérodka, kwalifikacje kadry.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej i zadan wilasnych gminy
wynikajgeych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U.
z 2015 r., poz. 163 ze zm.) oraz zadan z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 332 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Miegjsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dziatoszycach miesci si¢ przy
ul. Skalbmierskiej 5, 28-440 Duziatoszyce, tel. 41 352 60 05. Oérodek zajmuje
3 pomieszczenia w budynku Urzedu Miasta i Gminy. Pokoje sa wyposazone w sprzet
umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowej. Natomiast — zdaniem zespotu kontrolujgcego —
warunki lokalowe Of$rodka sa niewystarczajace, poniewaz nie dajg klientom mozliwosci
przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnos¢ (2 pokoje
zajmuje Kierownik i 3 pracownikéw socjalnych).

Gléwnymi problemami wyst¢pujgcymi w $rodowisku wymagajacymi interwencji
Osrodka sa ubbstwo, bezrobocie i niepetlnosprawnosé lub diugotrwata choroba. Wyplaty
$wiadczen z pomocy spolecznej dokonywane sa w Kasie Banku Spéldzielczego lub na

indywidualne konto klientow.

Ad 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Miejsko-Gminnym Osdrodku Pomocy Spolecznej
w Dzialoszycach w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych na umowe o pracg bylo
6 pracownikéw, w tym: kierownik, 3 pracownikdw socjalnych i 2 opiekunki srodowiskowe
(Zal. Nr 1 — Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz
$wiadczacych specjalistyczne ushugi opiekuncze).

W toku przeprowadzonej konfroli ustalono, iz Kierownik posiada staz pracy
i odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyla specjalizacje
w zakresie organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej
jednostce, legitymuja sie wilasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach,
posiadaja legitymacje shuzbowe wydane wedhig wzoru okreslonego rozporzadzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Do
obowiazkdéw pracownikow socjalnych nalezy: przyjmowanie zgtoszen klientéw o udzielenie
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pomocy spolecznej, rozpoznawanie 1 diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych i kompletowanie niezbgdnej dokumentacji do
przyznawania swiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt osobowych
klientdw.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastgpujgcy miernik:

- miernik: liczba mieszkancéw sminy

lieczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w OPS =5 203/3 = 1 734 0s6b
Z powyzszego wynika, iz stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej —
w O$rodku zatrudnionych jest 3 pracownikéw socjalnych i na jednego pracownika socjalnego

przypada 1 734 mieszkancdow.

Ad 2. Ocena realizacji zadan 7 zakresu administracji rzqdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. Ul
z 2015 r., poz. 163 ze zm.) oraz zadan 7 ustawy 7 dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej (1. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 332 ze zm.)

Zasitki state

Ze sprawozdania MPiPS-03 za rok 2015 wynika, iz w 2015 r. pomoc w formie zasitku
stalego przyznano 60 osobom, w tym 46 osobom samotnym. Koszt udzielonej pomocy statej
wyniost 267 343 zl. Za 46 oséb Osrodek odprowadzal skiadke na ubezpieczenie zdrowotne.
Wedtug informacji Kierownika MGOPS (Zat. Nr 2 — Ustalenia dotyczace realizacji zadan
przez OPS) w 2016 roku do dnia kontroli zasitki statle wyptacano 50 osobom, a za 47 osob
oplacana jest sktadka zdrowotna.

Kontroli poddano losowo wybrane teczki z dokumentacja statych zasitkobiorcow, na
podstawie ktérej wydano decyzje administracyjne nr:
000433-221000-2014 i po zmianie kryterium dochodowego 000366-221000-2015;
000072-221000-2016; 000075-221000-2016; 000494-221000-2014 i po zmianie kryterium
dochodowego 000355-221000-2015; 000340-221000-2014 i po zmianie kryterium
dochodowego 000369-221000-2015; 000112-221000-2012 i po zmianie kryterium
dochedowego 000349-221000-2015; 000537-221000-2013 i po zmianie kryterium
dochodowego (000359-221000-2015; 000020-221000-2016; 000002-221000-2015 i po
zmianie kryterium dochodowego 000342-221000-2015; 000086-221000-2016.



®

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisana w wywiadach sytuacj¢ rodzinng, zawodowa, zdrowotng i materialng
klienta oraz os6b pozostajgcych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane sg ,,za zgodno$¢ z oryginalem”, zawierajg date wplywu do Osrodka.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki przeliczone zostaly zgodnie z nowymi
kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca
2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienie¢znych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaly zmienione z urzedu, a przed ich
wydaniem przeprowadzono aktualizacje wywiadu srodowiskowego oraz zebrano wymagane
dokumenty.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych — z wyjgtkiem spraw, w ktorych termin aktualizacji wywiadu mijat
w kwietniu tego roku.

W przewazajgcej czgsci skontrolowanej dokumentacji stwierdzono brak wnioskdéw
klientéw o przyznanie swiadczenia.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych przywolywano:
ustawe o pomocy spotecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej, ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych, a takze upowaznienie Burmistrza Miasta i Gminy dla Kierownika
MGOPS do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spoleczne;.
Stwierdzono, ze we wszystkich decyzjach brak bylo daty wydania k.p.a., w decyzjach
wydanych w 2016 r. brak rozporzgdzenia w sprawie zweryfikowanych kryteridw
dochodowych oraz kwot §wiadczef pienigznych z pomocy spolecznej, a w czesci decyzji
Zzmieniajacych wydanych w pazdzierniku 2015 r. przytoczono nieaktualne publikatory
ustawy o pomocy spolecznej, k.p.a. oraz w/w rozporzgdzenie z 2012 roku.

Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalno$ci wpisujgc w podstawie
prawne] art. 108 k.p.a. oraz informujgc o tym osoby zainteresowane w postanowieniu,
natomiast brak bylo tej informacji w uzasadnieniu decyzji. ‘

W decyzjach zmieniajacych kwoty zasitku stalego ze wzgledu na zmiany
w przepisach prawa nie przywotano w podstawie prawnej art. 163 k.p.a., na mocy ktérego
organ moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje. Ponadto decyzjom tym nie nadano rygoru

natychmiastowej wykonalnosci.
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W postanowieniu decyzji brak byto daty i miejsca wyplaty swiadczenia.

Swiadczenia przyznawano na okres waznofci orzeczenia o  stopniu
niepetnosprawnosci.

Decyzje o przyznaniu wysylane byly za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub
odbierane osobi$cie przez osoby zainteresowane.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwotania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Ofrodek optacal sktadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

W stosunku do zasadno$ci przyznanych swiadczen nie wniesiono zastrzezen.

Zasilki okresowe

Z informacji przekazanych przez Kierownika MGOPS w Dziatoszycach wynika, ze
w 2015 roku pomoc w formie zasitku okresowego przyznano 19 osobom, a koszt pomocy
wyniést 17 370 zb. Gléwnym powodem przyznania tej formy wsparcia bylo bezrobocie
— 14 oséb. W 2016 roku do dnia kontroli zasitku okresowego udzielono 4 osobom.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacj¢ 0séb objetych pomoca okresows, na
mocy ktérej wydano decyzje administracyjne o numerach:

000007-215000-2015; 000312-215000-2015; 000396-215000-2015; 000389-215000-2015;
000433-215000-2015; 000453-215000-2015; 000076-215000-2016; 000007-215000-2016;
000399- 215000-2015; 000055-215000-2016.

W podstawie prawne] sprawdzonych decyzji administracyjnych widniat aktualny na
dzien wydania decyzji publikator ustawy o pomocy spolecznej i kodeksu postepowania
administracyjnego. Przytoczono takze upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej. Natomiast stwierdzono, ze we
wszystkich decyzjach brak bylo daty wydania k.p.a. 1 nie przywotano rozporzadzenia Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej.

W skontrolowanych decyzjach odnotowano brak daty i miejsca wyplaty swiadczenia.

Decyzjom nadawano rygor natychmiastowe] wykonalno$ci wpisujac w podstawie
prawnej art. 108 k.p.a. oraz informujgc o tym osoby zainteresowane w uzasadnieniu,

natomiast brak bylo tej informacji w postanowieniu decyzji.
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W jednym przypadku stwierdzono, ze pomoc przyznana zostala nic od miesigca
zlozenia wniosku, a wigc niezgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;j.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacj¢ (nie kazdy wniosek posiadal date wplywu).
W aktach znajduja si¢ m.in. ofwiadczenia o sytuacji majgtkowej, zaswiadczenia
z powiatowego urzedu pracy. Natomiast w kilku przypadkach stwierdzono brak
potwierdzenia przez klienta informacji wpisanej w wywiadzie o uzyskaniu dochodu z pracy
dorywczej.

W przedmiotowych decyzjach informowano strone o mozliwo$ci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego za posrednictwem O$rodka
w terminie 14 dni od daty dor¢ezenia decyzji.

Analiza tresci sprawdzonych decyzji wykazata, ze $wiadczenie przyznawane jest
na I lub 2 miesigce.

Do zasadno$ci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag. Wysoko$é swiadczen
wyplacana zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej w czeséci gwarantowanej z budzetu

panstwa.

Wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie dofywiania”

Ze sprawozdania z realizacji programu ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”
za 2015 rok wynika, Ze pomocg w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” objeto ogdtem 287 osob, a ogdlny koszt programu wynidst 73 698 zt
($rodki wlasne — 30 686 zt oraz 43 012 zt — dotacja). Pomocy w formie positku udzielono
ogolem dla 153 oséb, w tym dla 22 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej
oraz 131 uczniow do czasu ukoficzenia szkoly ponadgimnazjainej. W 2015 roku zasitkiem
celowym w ramach Programu objeto 134 osoby z 77 rodzin. Jak wynika ze sprawozdania
z realizacji Programu za I kwartat 2016 roku ogdlem pomocg w tym zakresie objeto 163
osoby. Positku udzielono 137 osobom, w tym 13 dzieciom do czasu rozpoczecia nauki
w szkole podstawowej oraz 124 uczniom do czasu ukoriczenia szkoly ponadgimnazjalnej.
W 2016 roku do dnia kontroli pomocg w formie zasitku celowego objeto 26 oséb

z 10 rodzin.
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Dozywianie prowadzone jest aktualnie w nizej wymienionych placéwkach oswiatowych na

terenie Miasta i Gminy Dziatoszyce:

Lp. | Nazwa szkoly Liczba Liczba Koszt Rodzaj posilku
dozywianych | dozywianych | positku
uczniow w ucznidw
2015 w I kwartale
2016
1. Zespol Szkol 59 51 1,50zt | jedno danie gorace
w Dzialoszycach
2. Szkota Podstawowa 30 25 3,25zt | jedno danie gorgece
w Stepocicach
3. Szkota Podstawowa 20 15 3,25zt | jedno danie gorace
w Dziergzni
4. Przedszkole 15 11 4,50z} | jedno danie gorace
w Dziatoszycach
Razem 124 dzieci 102 dzieci
z 85 rodzin Z 67 rodzin
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Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta swiadczeniobiorcéw dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasitkéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktdrych wydano decyzje
administracyjne nr:

000117-290500-2015; 000483-290500-2015; 000464-290500-2015; 000472-290500-2015;
000090-290500-2016; 000482-290500-2015; 000468-290500-2015; 000475-290500-2015;
000083-290500-2016; 000473-290500-2015

oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomocy w formie
positku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:
000019-290500-2015; 000577-290500-2015; 000103-290500-2016; 000511-290500-2015;
000521-290500-2015; 000555-290500-2015; 000542-290500-2015; 000497-290500-2015;
000541-290500-2015; 000501-290500-2015.

W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja - aktualizacje wywiadéw oraz pozostale zalaczniki okreslajace sytuacje
materialno-bytowa 0s6b i rodzin ubiegajgcych sie o pomoc.

W podstawie prawnej decyzji przyznajgeych zasitki celowe w ramach programu
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” widnieje: ustawa o pomocy spotecznej, kodeks

postepowania administracyjnego, Uchwata Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 .
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w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania”, Uchwata Nr XLIII/228/2014 Rady
Miejskiej w Dzialoszycach w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego i upowaznienie
Burmistrza dla Kierownika Osrodka Pomocy Spofecznej do wydawania decyzji
administracyjnych z zakresu pomocy spolecznej. Przytoczone akty prawne posiadaja
aktualne publikatory. W podstawie prawnej wiekszosci sprawdzonych decyzji odnotowano
brak rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej, a w czedci decyzji zamiast Uchwaly
221 Rady Ministréw z dnia 10 grudmia 2013 roku wpisywano ustawe z dnia 29 grudnia 2005
roku o ustanowieniu programu wicloletniego ,,Pomoc pafstwa w zakresic dozywiania™.
Ponadto stwierdzono, ze we wszystkich decyzjach brak bylo daty wydania k.p.a.

W wi@kszoéci‘ sprawdzonych decyzji przyznajacych zasitki celowe w podstawie
prawnej przywolywano art. 108 k.p.a., w uzasadnieniu podawano powdd nadania decyzji
rygoru natychmiastowej wykonalnoéci, ale brak bylo tej informacji w postanowieniu.

W kilku przypadkach stwierdzono, ze pomoc przyznana zostala nie od miesigca
zlozenia wniosku, a wige niezgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej.

Nadmieni¢ nalezy, ze podobnie jak w innym formach pomocy w decyzjach nie
wskazywano daty i miejsca wyplaty §wiadczenia.

Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika MGOPS wysoko$¢ zasitku celowego
przyznawanego w ramach Programu jest okre§lana na podstawie stwierdzone] przez
pracownika socjalnego sytuacji materialnej rodziny i jej potrzeb oraz posiadanych przez
Ofdrodek $rodkdéw finansowych.

W podstawie prawnej wickszosci sprawdzonych decyzji przyznajacych positek
w ramach programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” widnieje: ustawa o pomocy
spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, upowaznienic Burmistrza dla
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu
pomocy spolecznej oraz ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” zamiast Uchwaty Nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Ustawa o pomocy spolecznej i kodeks postepowania administracyjnego
posiadajg aktualne publikatory, ale k.p.a. zostalo przywolane bez daty wydania.
W wigkszodci sprawdzonych decyzji stwierdzono brak rozporzgdzenia Rady Ministréw
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
Z pomocy spoteczne;j.
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W przewazajacej liczbie skontrolowanych decyzji wydanych na posilek zesp6l
kontrolny odnotowat, ze decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, ale nie
informujge klienta o tym w postanowieniu, a w uzasadnieniu nie stosujgc zapisu, z uwagi na
ktory z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 kp.a. decyzjom nadano rygor
natychmiastowej wykonalnoéci.

W postanowieniu decyzji wpisywano komu przyznano $wiadczenie, okres na jaki
przyznano pomoc, kto jest realizatorem, ceng jednostkows za positek.

Decyzje administracyjne na posilek wydawane sg na okres od stycznia do czerwca
1 od wrzeénia do grudnia.

Do zasadnosci przyznanej pomocy nie wniesiono zastrzezen.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i specjalnych zasitkéw celowych

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 0 pomocy spolecznej
MGOPS w Dzialoszycach przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, a w szczegblnosci na pokrycie czesei lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw
i leczenia, opalu, odziezy, a takze kosztéw pogrzebu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej
ustawy Osrodek udziela réwniez w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach specjalnych
zasitkow celowych osobie lub rodzinie w wysokosci nieprzekraczajgcej odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegaja
Zwrotowi.

Kontrolowana jednostka w roku 2015, jak wynika z informacji udzielonych przez
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej (Zal. Nr 2), udzielila 114 osobom zasitkéw
celowych, w tym 29 osobom specjalnych zasitkéw celowych. W roku 2016 do dnia kontroli
zasitki celowe przyznano 58 osobom. Zasitki celowe przyznawane byty w szczegélnosci na
pokrycie kosztéw zakupu lekéw lub leczenia oraz na inne potrzeby. Najczestszym powodem
ubiegania sig o zasilck celowy specjalny byly wydatki na lekarstwa lub na koszty leczenie
i zywno$¢.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

Zasitki celowe:
000050-210000-2016; 000028-210000-2016; 000197-210000-2015; 000418-210000-2015;
000118-210000-2016; 000069-21000-2016; 000078-210000-2016; 000026-210000-2016.

Specjalne zasitki celowe:
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000114-210000-2016; 000285-210000-2015; 000080-210000-2016; 000275-210000-2015;
000010-210000-2016;  000046-210000-2016; 000110-210-2016; 000458-210000-2015;
000162-210000-2015; 600017-210000-2016; 000117-210000-2016.

W skontrolowanych aktach znajdowaty si¢ wymagane dokumenty niczbedne do
ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materiainej osoby lub rodziny. Pomoc przyznawana
jest w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spotecznej i kodeksu postepowania
administracyjnego, przytaczano takze upowaznienie Kierownika do podejmowania decyzji
z zakresu pomocy spolecznej. Przywotane akty prawne posiadajg aktualne publikatory.
Natomiast w podstawie prawnej decyzji odnotowano brak rozporzgdzenia Rady Ministréw
w sprawic zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej. Ponadto stwierdzono, ze we wszystkich decyzjach brak bylo daty
wydania k.p.a.

Decyzjom administracyjnym nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci wpisujac
art. 108 k.p.a. w podstawie prawnej decyzji oraz w uzasadnieniu stosujgc zapis, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
w art. 108 § 1 kp.a.,, ale w sentencji decyzji nie informujge, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. W kilku przypadkach rygor widnial tylko w podstawie
prawne] decyzji.

W decyzjach wydanych na zasitki celowe, w tym specjalne nie wskazano daty
i miejsca wyplaty przyznanego wsparcia.

W czeSci  sprawdzonych decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe
W postanowieniu nie wskazano celu, na jaki zostaly przyznane $wiadczenia. Ponadto w kilku
przypadkach stwierdzono, ze pomoc przyznana zostala nie od miesigca zlozenia wniosku,
a wigc niezgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej.

Strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie.

Zesp6l inspektordw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi

Miejsko-Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach realizuje uslugi
opiekuficze, ktére w my$l art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa ustugami,
obejmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwo$ci zapewnienie kontaktow

z otoczeniem.
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Warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuricze okreslone zostaly
w Uchwale Nr X/43/2011 Rady Miejskiej w Dzialoszycach z dnia 29 czerwca 2011 r.
w sprawie szczegélowych zasad przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuficze oraz
szczegotowych warunkéw czeéciowego lub catkowitego zwolnienia z optat.

Pomoc w formie ustug opiekunczych $wiadcza 2 opiekunki zatrudnione na umowe
o prace¢ w MGOPS w Dzialoszycach. W badanym okresiec pomoc zostata przyznana
8 osobom.

Ustugi opiekuficze obejmowaly pomoc w formie zaspokojenia niezbednych
i codziennych potrzeb zyciowych, opieki higienicznej oraz w miare mozliwosci zapewnienia
kontaktu z otoczeniem: osobom samotnym oraz w miar¢ mozliwosci osobom i rodzinom,
ktore wymagaja pomocy innych oséb, a rodzina takiej pomocy nie moze zapewnié. Ushugi
przyznawane sg na podstawie: wniosku zlozonego przez osoby zainteresowane, wywiadu
srodowiskowego wraz z niezbedng dokumentacjg, zaswiadczenia lekarskiego
stwierdzajgcego iz osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie ustug opiekunczych wymaga pomocy
innych os6b. Osoby korzystajace z ustug opiekuriczych ponosity odplatnosé w zaleznosci od
posiadanego dochodu.

Sprawdzono decyzje o numerach:

000709-204000-2013; 000265-204000-2014; 000708-204000-2013; 000119-204000-2016;
000584-204000-2015; 000041-204000-2011.

W aktach klientdw znajduje si¢ wywiad lub jego aktualizacja, odcinki rent i emerytur,
karty leczenia szpitalnego. W czgéci akt stwierdzono brak pieczatki wplywu na wnioskach
klientéw o przyznanie ustug. Ponadto w sprawach prowadzonych przez jednego
z pracownikéw socjalnych aktualizacje wywiadu srodowiskowego byly sporzadzane co rok,
a nie co pét roku — czyli niezgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spoleczne;j.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano aktualny na
dzien wydania decyzji publikator ustawy o pomocy spolecznej i kodeksu postepowania
administracyjnego, przytoczono roéwniez Uchwale Rady Miegjskie] w. Dzialoszycach
w sprawie ustug opiekuriczych i upowaznienia Kierownika do wydawania decyzji z zakresu
pomocy spolecznej. Natomiast stwierdzono, ze we wszystkich decyzjach brak bylo daty
wydania k.p.a. i nie przywolano rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej.

Decyzjom administracyjnym nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci wpisujac
art. 108 k.p.a. w podstawiec prawnej decyzji oraz w uzasadnieniu stosujac zapis, ze decyzji

nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
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w art. 108 § 1 k.p.a, ale w sentencji decyzji nie informujac, iz decyzji nadano rygor.
wykonalnosci. W kilku przypadkach rygor widniat jedynie w podstawie prawnej decyzji.

W postanowieniu decyzji administracyjnej okreslono okres §wiadczenia pomocy,
ilo$¢ godzin ushug dziennie, wysoko$¢ odplatnosci w miesigcu, kto bedzie realizatorem oraz
sposob rozliczenia §wiadczonych ustug.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.

W okresie objetym kontrola Osrodek nie realizowal zadania zwigzanego ze
swiadczeniem specjalistycznych ushug opiekuiiczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy
spoltecznej) dla os6éb z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej.

Osoby wymagajace opieki z powodu wicku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w s$rodowisku, ktérym nie mozna bylo
zapewni¢ niezbednej pomocy ustugowej i opiekunczej w miejscu zamieszkania, Ogrodek
kieruje do domu pomocy spotecznej. W badanym okresie w dps przebywala 1 osoba z terenu

Miasta 1 Gminy Dziatoszyce.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spotecznej

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku spolecznym.,
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez petnienie odpowiednich
161 spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

W 2015 roku pracownicy socjalni prowadzili prace socjalna z 35 rodzinami. Praca
socjalna ma odzwierciedlenie w arkuszach wywiadu srodowiskowego.

Praca socjalna jest realizowana miedzy innymi poprzez motywowanie do
zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy, pomoc w kompletowaniu dokumentéw np. na komisje
ds. orzekania o niepetnosprawnosci, do $wiadczen rodzinnych, do zasitku pielegnacyjnego,
pomoc w rozwiazywaniu trudnych spraw w rodzinie.

Jednym z narzedzi pracy socjalnej z osobami ubiegajgcym si¢ o pomoc jest kontrakt
socjalny, ktéry ma na celu zobowigzanie zainteresowanego do podjecia wspblnie
z pracownikiem socjalnym okreslonych dziatafi zmierzajacych do poprawy trudnej sytuacji
zyciowej. W MGOPS w Drzialoszycach ta forma wspélpracy pracownika socjalnego

z klientem nie jest wykorzystywana — w 2015 roku zawarto 1 kontrakt socjalny.
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Sposob wdrazania ustawy o wspieraniu rodzginy i systemie pieczy zastgpezej

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dzialoszycach realizuje zadania
wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpcezej.

Kierownik MGOPS posiada upowaznienie z dnia 5 maja 2014 roku do realizacji
zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, wydane przez Burmistrza
Miasta i Gminy Dzialoszyce.

Kontrolowana jednostka nie posiada 3-letniego gminnego programu wspierania
rodziny, wymaganego zgodnic z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej.

W kontrolowanym Ofrodku zatrudniony jest w ramach umowy o prace asystent
rodziny, ktéry w 2015 roku pracowat z 5 rodzinami, obecnie pracuje z 6 rodzinami

Z problemami opiekuriczo — wychowawczymi.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w MGOPS w Dzialoszycach
ustalono, ze pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
wicloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego
zasitku celowego i ustug opiekuficzych przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdujg sie
m. in.: zaSwiadczenia z PUP, zakladow pracy o wysokosci dochoddéw, odcinki rent
i emerytur, oswiadczenia klientéw, karty leczenia szpitalnego, orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci.

Kierownik kontrolowanego Osrodka posiada odpowiednie wyksztalcenie wymagane
na zajmowanym stanowisku — ukofczyla specjalizacje w zakresie organizacji pomocy
spolecznej, Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne;.
Pracownicy socjalni zatrudnieni w kontrolowane] jednostce legitymujg si¢ réwniez
wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach,

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110
ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U z 2015 r.,
poz. 163 ze zm.), na jednego pracownika socjalnego przypada 1 734 mieszkaficow.

Warunki lokalowe nie dajg klientom mozliwo$ci swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnoéé.

W § 5 Statutu O$rodka widnieje nieaktualny katalog zadafi witasnych i zadan
wlasnych o charakterze obowigzkowym z zakresu pomocy spolecznej. Podczas zmiany

Statutu w 2016 roku w § 2 dokumentu nie uaktualniono publikatoréw ustaw, w oparciu

15
)/



¥

o ktore dziala Odrodek i nie dodano do katalogu aktéw prawnych ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci.

W Regulaminie Organizacyjnym jednostki widnieja jedynie zakresy dziatan
kierownika, pracownikéw socjalnych oraz pracownika ds. §wiadczen rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego. Brak jest natomiast zakresu czynnoSci na stanowiskach: opiekunki
domowej, asystenta rodziny oraz pracownika wykonujgcego zadania z ustawy o pomocy
panstwa w wychowaniu dzieci. Stwierdzono réwniez, ze w § 4 Regulaminu Oérodka
widniejg nieaktualne publikatory aktow prawnych oraz w miejscu tym brak jest ustawy
0 wspicraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz ustawy o pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci.

Pozytywnym jest, ze w pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki stale przeliczone
zostaly zgodnie z nowymi kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzgdzeniem Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaty zmienione z urzedu,
a przed ich wydaniem przeprowadzono aktualizacje wywiadu $rodowiskowego oraz zebrano
wymagane dokumenty.

W decyzjach zmieniajacych kwoty zasitku stalego ze wzgledu na zmiane kryteriéw
dochodowych nie przywolano w podstawie prawnej art.163 k.p.a., na mocy ktérego organ
moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje. Ponadto decyzjom tym nie nadano rygoru
natychmiastowej wykonalnosci. a w czesci tych decyzji przytoczono nieaktualne publikatory
ustawy o pomocy spolecznej, ‘k.p.a. oraz rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych
kryteriéw dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej z 2012 roku.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej
sporzagdzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych — z wyjgtkiem spraw, w ktérych termin aktualizacji wywiadu mijat
w kwietniu tego roku.

W podstawie prawnej decyzji przywolywano na ogdl aktualne publikatory ustaw
(poza czeécig decyzji wydanych na zasilki state).

We wszystkich decyzjach wydanych w zakresie pomocy spolecznej przywolano
kodeks postepowania administracyjnego bez daty wydania ustawy. W podstawie prawnej
wigkszosci skontrolowanych decyzji odnotowano brak rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych
z pomocy spotecznej. W podstawie prawnej czg$ci decyzji wydanych w ramach Programu
dozywiania widniata ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” zamiast Uchwaty Nr 221 Rady
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Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie
dozywiania”.

Decyzjom administracyjnym na ogét nadawano rygor natychmiastowej wykonalnodci
wpisujgc art. 108 k.p.a. w podstawie prawnej decyzji oraz w uzasadnieniu stosujac zapis, ze
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a., ale w sentencji decyzji nie informujac, iz decyzji nadano
rygor. W kilku przypadkach skontrolowanych decyzji rygor widniat jedynie w podstawie
prawnej decyzji.

Ponadto zespdl kontrolny odnotowal w kilku przypadkach decyzji wydanych na
zasitki okresowe, celowe z Programu dozywiania, celowe, w tym specjalne, Ze pomoc
przyznana zostala nie od miesigca zlozenia wniosku, a wigc niezgodnie z art. 106
ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Negatywnym jest fakt, ze w decyzjach administracyjnych brak bylo daty i miejsca
wyplaty $wiadczen.

W czgsci skontrolowanej dokumentacji stwierdzono brak potwierdzenia przez klienta
informacji wpisanej w wywiadzie o uzyskaniu dochodu z pracy dorywczej. Odnotowano tez
przypadki braku wnioskéw klientdw o przyznanie §wiadczenia, czy braku daty wplywu na
wnioskach klientéw.

W czeSci sprawdzonych decyzji wydanych na specjalne zasitki celowe
w postanowieniu nie wskazano celu, na jaki zostaly przyznane §wiadczenia.

Pozytywnym jest fakt, ze w placowkach o$wiatowych na terenie gminy Dzialoszyce
dozywianie prowadzone jest w formie goracego posilku, co jest zgodne z zasadami
prawidlowego zywienia, a tym samym z celami Programu.

W sprawach dot. ustug opiekuniczych prowadzonych przez jednego z pracownikoéw
socjalnych odnotowano, ze aktualizacje wywiadu $rodowiskowego byly sporzadzane co rok,
a nie co p6t roku — czyli niezgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Zespél kontrolny stwierdzil, ze MGOPS w Dziatoszycach nie wykorzystuje kontraktu
socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej.

Pozytywnym jest natomiast, ze w jednostce zatrudniony jest asystent rodziny, ktory

obecnie pracuje z 6 rodzinami z problemami opiekuficzo -~ wychowawczymi.

VL. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika
MGOPS 1 pracownikéw socjalnych.
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Tres¢ protokolu 1 wnioski wynikajgce z kontroli oméwiono z Kierownikiem placowki.

VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzeien do wustaled zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmdwié podpisania protokohu
kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej
odmowy. Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania
protokohu przez zespol inspektoréw i sporzadzenia zalecei pokontrolnych. Kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokolu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do dyrektora wiadciwego, do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokohu.
W przypadku zgloszenia zastrzezenn do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wihasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojewoddzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenmia do ustalef
zawartych w protokole kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke
zespol inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocey spotecznej Dz. U. Nr 61, poz. 543).

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za po$wiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi

wlacza si¢ do akt kontroli.

Zatgcezniki do protokoha:
1. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz §wiadczacych
specjalistyczne ushugi opiekuricze.

2. Tabela pn. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS”.

Protokot podpisali:
Ze strony kontrolujace;j: Ze strony kontrolowane;:
1. Magdalena Pracon /é % ' M'[Eif(i)i;;ggyMg;g:E%%ﬁ%?EK
2. Barbara Smolanko A/ ;r:" OKRZYSKI w Dzialoszycach
. JRZAD WOJEWODZKI 28-440 Dziatoszyce, ul. Skalbmierska &
w KIELCACH tel. 41 3026005 wew. 27

Wydzizt Politvki : NIP 662-14-76-624
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