PROTOKOL. KONTROLI PROBLEMOWEJ

przeprowadzonej w Swietokrzyskim Centrum Ratownictwa Medycznego
i Transportu Sanitarnego w Kielcach, ul. Sw. Leonarda 10 —
Oddziat w Ostrowcu Sw1qtokrzysk1m, ul. Focha 5

zwanego w dalszej czesci protokolu ,,SCRMITS - Oddziat w Ostrowcu Swigtokrzyskim”
udzielajacego swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa medycznego zgodnie z umowa
zawartg pomigdzy Wojewoda Swictokrzyskim, na ktérego rzecz i w imieniu ktorego dziata Dyrektor
Svqutokrzysklego Oddziatu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia z siedziba w Kielcach
a Swigtokrzyskim Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach.

Kontrol¢ problemowa w dniach 13 — 22 lipca 2011 r. przeprowadzﬂ zespot pracownikow
Oddzialu Ratownictwa Medycznego w Wydziale Bezpieczefstwa i Zarzadzania Kryzysowego
SwuztokrzysklegO Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach w sktadzie:

- Teresa Mataczek — starszy inspektor wojewddzki, przewodniczaca zespotu,
- Agnieszka Pawinska-Baradzi — inspektor, cztonek zespotu,

na podstawie pisemnych upowaznien nr 692/2011, 691/2011 z dnia 12.07. 2011 r., nr 717/2011,
716/2011 r. z dnia 20.07.2011 r., wydanych z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego przez
Dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego.

[Dowod: akta kontroli zat. nr 1]

Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest mgr inz. Jacek Szumielewicz, zatrudniony
w Oddziale na umoweg o prace od 12.02.2002 r. Zastgpca Kierownika ds. medycznych jest lekarz
Stanistawa Baranska. Za organizacj¢ pracy zespolow ratownictwa medycznego, prowadzenie
magazynu lekow i sprze¢tu medycznego, nadzor nad wyposazeniem ambulanséw oraz ambulatorium
odpowiada Pielggniarka Oddzialowa — Wiestawa Raczka.

Osoby upowaznione do udzielania wyjasnien dla celow kontroli: )
- Jacek Szumielewicz — Kierownik SCRMITS - Oddziat w Ostrowcu Swigtokrzyskim,
- Urszula Telicka — Kierownik Dziatu Organizacji i Nadzoru w SCRMIiTS,

Kontrolg objeto SCRMITS Oddziat w Ostrowcu Swigtokrzyskim, ktérego obszar dziatania
jest zgodny z Planem Dzialania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, zatwierdzonym przez Ministra Zdrowia w dniu 2 marca 2011 .

Podstawa prawna kontroli:

- art. 19 ust. 2 oraz 31 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410 ze zm.),

- ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o0 wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz. U.
Nr 31, poz. 206 z p6zn. zm.),

- rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 26 czerwca 2009 r. w sprawie kontroli prowadzone;j
przez wojewodg (Dz. U. Nr 106, poz. 884),

- zarzadzenie Nr 122/2009 Wojewody Swigtokrzyskiego z dnia 31 grudnia 2009 r.



AN

O zarzadzeniu kontroli w SCRMITS — Oddzial w Ostrowecu Swigtokrzyskim, jednostka
zostata powiadomiona pismem z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego znak: BiZK.VIL
431.5.2011 z dnia 07.07. 2011 r.

[Dowdéd: akta kontroli zat. nr 2]

Kontrolujacy ztozyli o$wiadczenia, Zze nie sq im znane zadne okoliczno$ci uzasadniajace
wylaczenie z kontroli.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 3]
Skroty uzywane w protokole kontroli:

1. SCRMITS — Oddziat w Ostrowcu Swigtokrzyskim - Swigtokrzyskie Centrum Ratownictwa
Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach — Oddziat w Ostrowcu Swigtokrzyskim,

2. PRM - Pafstwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8
wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410 ze
zm.),

3. ZRM ,,S” — specjalistyczny zesp6t ratownictwa medycznego,

4. 7ZRM ,,P” — podstawowy zesp6t ratownictwa medycznego,

5. SOW NFZ — Swictokrzyski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia.

Przedmiot kontroli i okres objety kontrola

a) Ocena funkcjonowania zespoléw ratownictwa medycznego pod katem zgodnosci z ustawa
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym w zakresie:
e miejsc stacjonowania zespolow,
e kwalifikacji i uprawnien os6b wyznaczonych do wykonywania medycznych czynnosci
oraz realizacji obowiazku doskonalenia zawodowego ratownikow medycznych,
e spelniania ustawowych czaséw dotarcia ZRM do miejsca zdarzenia w okresie pierwszego
pétrocza 2011 roku.

b) Analiza i sposéb prowadzenia dokumentacji dot. przyjmowania zgloszen i podejmowanych
interwencji do standw naglego zagrozenia zdrowotnego z rejonu operacyjnego i spoza rejonu
danego dysponenta.

¢) Ocena stanu wyposazenia oraz obsady zespotow ratownictwa medycznego.

Kontrole przeprowadzono z zgodnie z programem kontroli zatwierdzonym przez Dyrektora
Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 4]

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2011 roku do dnia kontroli.

Zaplanowana kontrola w terminie 13-20 lipca 2011 zostata przedtuzona do 22 lipca ze
wzgledu na konieczno$é zrealizowania przyjetych zalozen odnosnie wyznaczonej proby do kontroli
(2043 Kkart zlecen wyjazdow ZRM w okresie od 1 do 15 dnia miesigcy: styczen, luty, marzec, maj
2011 r.).

W dniu rozpoczgcia kontroli, tj. 13 lipca 2011 r. kontrolujacy poinformowali Pana Jacka
Szumielewicza — Kierownika SCRMITS Oddziat w Ostrowcu Swigtokrzyskim o przedmiocie
kontroli, sposobie jej przeprowadzenia oraz okazali imienne upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli.



Opis stwierdzonego w wyniku Kkontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw

SCRM i TS Oddziat w Ostrowcu Swietokrzyskim funkcjonuje od 1 stycznia 2000 r. Umowa
przekazania nieruchomos$ci w nieodplatne uzytkowanie zostala zawarta w dniu 12 lipca 2002 r.,
pomiedzy Wojewodztwem Swictokrzyskim a dyrektorem SCRMITS w Kielcach. Oddziat otrzymat
pozytywna Opini¢ Sanitarng z dnia 22 listopada 2008 r., wydana przez Pafistwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego w Ostrowcu Swigtokrzyskim o dopuszczeniu do uzytkowania w zakresie
higieniczno-sanitarnym pomieszczen w obiekcie przy ul. Focha 5.

SCRMITS Oddziat w Ostrowcu Swictokrzyskim udziela $wiadczen opieki zdrowotnej na
podstawie umowy nr 13-00-00325-11-12(13-RTM16-11-00325-001) o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej — ratownictwo medyczne z dnia 27.06.2011 r. — zawartej z SOW NFZ w Kielcach.
Umowa zawarta jest na $wiadczenia realizowane przez swiadczeniodawce w rejonach operacyjnych
zgodnych z Wojewddzkim Planem Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, zatwierdzonym przez Ministra Zdrowia, na okres od 1 lipca 2011 r.
do 31 grudnia 2015 roku. Swiadczenia w poszczegdlnych zakresach udzielane sa przez osoby
wymienione w zataczniku 2 do umowy — ,,Harmonogram zasoby”. Zgodnie z planem rzeczowo-
finansowym, stanowigcym zalacznik nr 1 do umowy, koszt dobokaretki ZRM ,,P” — wynosi 2848,04
zk, natomiast zespotu specjalistycznego 3797,70 z1.

1. Ocena funkcjonowania zespoléw ratownictwa medycznego pod katem zgodnoSci
z ustawg o Panstwowym Ratownictwie Medycznym w zakresie:

Lokalizacja zespoléw ratownictwa medycznego

SCRMITS Oddziat w Ostrowcu Swietokrzyskim lokalizuje si¢ w rejonie operacyjnym nr 2,
miejscem stacjonowania ZRM jest Ostrowiec Swictokrzyski, ul. Focha 5. Obszarem dziatania
Oddziatu w zakresie udzielania $wiadczefi w miejscu zdarzenia osobom w stanie naglego zagrozenia
zycia lub zdrowia jest powiat ostrowiecki, w tym: miasto Ostrowiec, miasto-gming; Cmielow,
Kunéw, gminy: Battow, Bodzechéw, Wasniow.

Liczba, rodzaj i miejsce wyczekiwania zespolow ratownictwa medycznego oraz obszar
dziatania sq zgodne z Wojewddzkim Planem Dzialania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne
dla Wojewédztwa Swietokrzyskiego

SCRMITS Oddziat w Ostrowcu Swietokrzyskim jest dysponentem 5 zespolow ratownictwa
medycznego, w tym: 2 specjalistycznych i 3 podstawowych. Jeden zespot specjalistyczny pracuje
w systemie 24-godzinnym, natomiast drugi petni dyzur przez 12 godzin na dobg, tj. od 7.00 do
19.00.

W wyniku ogledzin miejsca wyczekiwania zespoléw ratownictwa medycznego w Ostrowcu
Swietokrzyskim przy ul. Focha 5 kontrolujacy ustalili, ze w wyznaczonym miejscu wyczekiwania
faktycznie pozostawaty w gotowosci do udzielania $wiadczen skady osobowe pigciu zespotow
ratownictwa medycznego:

- dwa specjalistyczne zespoly ratownictwa medycznego wyposazone w ambulanse
o numerach rejestracyjnych: ,,S-6” TK- 4069F, ,,S-15” TK-25884,

- trzy podstawowe zespoly ratownictwa medycznego, wyposazone w ambulanse
o numerach rejestracyjnych: ,,P-10” TK-88291, TK-39537, ,,P-12” TK- 74151,
,P-13” TK- 8332A.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 5]



404

Kwalifikacje i uprawnienia oséb wyznaczonych do wykonywania medycznych czynno$ci
oraz realizacji obowigzku doskonalenia zawodowego ratownikéw medycznych

Zgodnie z ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym osobami uprawnionymi do
wykonywania medycznych czynnos$ci ratunkowych w warunkach pozaszpitalnych wobec 0séb
znajdujacych si¢ w stanie naglego zagrozenia zdrowia lub zycia sa: lekarz systemu, ratownik
medyczny i pielggniarka systemu.

Oceny kwahﬁkacp i uprawnien 0s6b wyznaczonych do udzielania $wiadczen opieki
zdrowotnej w rejonie operacyjnym zabezpieczanym przez SCRMITS Oddzial w Ostrowcu
Swigtokrzyskim dokonano na podstawie okazanych akt osobowych oraz sporzadzonej informacji na
temat posiadanych specjalizacji przez zatrudnionych lekarzy.

Warunki ~ wykonywania zawodu ratownika medycznego okresla art.10  ustawy
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, zgodnie z ktorym zawdd ratownika medycznego moze
wykonywa¢ osoba, ktéra ukonczyla studia wyzsze na kierunku (specjalnosci) ratownictwo
medyczne lub ukonczylta publiczna szkol¢ policealna lub niepubliczng szkole policealng
0 uprawnieniach szkoly publicznej i posiada dyplom potwierdzajacy uzyskanie tytutu zawodowego
»ratownik medyczny”.

Wedlug znowelizowanych przepisow ustawy o PRM lekarzem systemu jest lekarz
posiadajacy tytut specjalisty w dziedzinie medycyny ratunkowej albo lekarz, ktéry ukonczyl co
najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowej (art. 3 pkt 3). Do dnia 31
grudnia 2020 roku lekarzem systemu moze by¢ lekarz posiadajacy specjalizacje lub tytut specjalisty
w dziedzinie: anestezjologii i intensywnej terapii, chorob wewngtrznych, chirurgii ogolnej, chirurgii
dziecigcej, ortopedii i traumatologii narzadu ruchu, ortopedii i traumatologii, lub pediatrii (art. 57
ustawy).

Pielggniarka systemu powinna posiada¢ tytut specjalisty lub specjalizowaé si¢ w dziedzinie
pielegniarstwa ratunkowego, anestezjologii i intensywnej opieki, chirurgii, kardiologii, pediatrii,
albo mie¢ ukonczony kurs kwalifikacyjny w dziedzinie pielggniarstwa ratunkowego, anestezjologii
1 intensywnej opieki, chirurgii, kardiologii, pediatrii oraz posiada¢ co najmniej 3 — letni staz pracy
w oddzialach tych specjalnosci, oddziatach pomocy doraznej, izbach przyje¢ lub pogotowiu
ratunkowym (art. 3 pkt 6 ustawy).

W SCRMITS Oddziat w Ostrowcu Swigtokrzyskim zatrudnionych jest ogotem 25 ratownikow
medycznych, w tym: 24 na umowg o pracg, 1 na umowe zlecenie.

Tabela Nr 1 - Zestawienie kwalifikacji i uprawnien ratownikow medycznych

Liczba ratownikow
posiadajacych
Liczba Liczba ratownikow Ogdtem liczba
ratownikow legitymujacych sig¢ 0s6b
posiadajacych wyksztatceniem dy p]iom- t»gy};hom. wykonujacych
ukonficzone $rednim medycznym uzys z;ma p(l)( 1le. ﬂfa Jacy zadania
wyzsze studia (art.10 pkt 4.b) w ty(’;u 4 by cll acie ratownikow
zawodowe (art. | zawodzie ratownik Zawo oze.go Zawo odw. I medycznych
10 pkt 4.a) medyczny W zawoczie W zawoazie w ZRM
,ratownik ratownik
medyczny” medyczny”
5 20 11 9 20 25
20 % 80 % 55 % 45 % 100 % 100 %
4




Z danych zamieszczonych w tabeli nr 1 wynika, ze wszyscy ratownicy medyczni spetniaja
wymogi kwalifikacyjne, o ktérych mowa w art. 10 ustawy o PRM. W grupie 25 ratownikéw, 5
legitymuje si¢ dyplomem ukonczenia studiow zawodowych na poziomie licencjatu w zakresie
ratownictwa medycznego, pozostaltych 20 posiada uprawnienia do wykonywania zawodu
potwierdzone odpowiednim dokumentem. Osoby te ukonczyly policealng szkote¢ medycznag
w dziedzinie ratownictwa medycznego i posiadaja dyplom uzyskania tytulu zawodowego ,,ratownik
medyczny”. W trakcie analizy akt osobowych stwierdzono, ze w przypadku ratownika
wymienionego w pozycji 12 zalacznika nr jest zawarta informacja, iz ksztalcit si¢ w szkole wyzszej
w zakresie ratownictwa medycznego, lecz brak jest dokumentu potwierdzajacego ten fakt. Ponadto,
w aktach osobowych 11 ratownikéw stwierdzono brak swiadectwa ukonczenia medycznego studium
zawodowego. Na 25 ratownikow, 13 z nich posiada uprawnienia do prowadzenia pojazdow.

Zestawienie kwalifikacji i uprawnien ratownikow medycznych stanowi zatacznik do
protokotu.

[Dowod: akta kontroli zat. nr 6 i 7]

Z udostgpnionych przez swiadczeniodawce dokumentoéw wynika, ze ratownicy medyczni nie
dokumentujg ustawowego obowigzku doskonalenia zawodowego, o ktérym mowa w art. 12 ustawy
o PRM, pomimo iz 23 pobrato Karty doskonalenia zawodowego.

Tylko 2 ratownikow medycznych dotaczyto do akt osobowych zaswiadczenia z 2000 i 2003
r. o odbyciu kursu doksztalcajacego, jeden z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej w stanie
zagrozenia zycia, drugi o ukonczeniu szkolenia uzupelniajacego z zakresu ratownictwa medycznego
dla strazakow.

Kierownik kontrolowanej jednostki udostgpnit kontrolujacym wykaz lekarzy udzielajacych
Swiadczen opieki zdrowotnej w specjalistycznych zespolach ratownictwa medycznego Ogotem
zatrudnionych jest 18 lekarzy, w tym: na umowg o pracg oraz 17 na kontrakcie. W oparciu o okazane
dokumenty kontrolujacy ustalili, ze w grupie zawodowe;j lekarzy na 18 ujetych w wykazie do SOW
NFZ, jedna osoba to lekarz systemu (specjalizuje si¢ w dziedzinie medycyny ratunkowej — data
rozpoczecia 1.08.2007 1), kolejne 9 0sob warunkowo posiada uprawnienia lekarza systemu i zgodnie
z art. 57 ustawy o PRM mogg by¢ lekarzem systemu do 31 grudnia 2020 r. Pozostate 8 0sob nie
spelnia uprawnien lekarza systemu, o ktorym mowa w art. 3 i 57 ustawy o PRM. W tej grupie os6b:

e 3 ma ukonczong specjalizacje w dziedzinach, ktore nie sa wymienione w katalogu dyscyplin
medycznych wymaganych dla lekarza systemu, tj. w zakresie radiologii i diagnostyki
obrazowej,

e 4 osoby wyznaczone do obsady ZRM ,,S” specjalizuje si¢ w innych dziedzinach medycyny,
niz wymienione w art. 57 ( ginekologia i potoznictwo — 2, otolaryngologia — 1. neurologia —
1),

e jeden lekarz nie specjalizuje si¢ w zadnej dziedzinie.

Szczegblowy wykaz zatrudnionych lekarzy, sporzadzony przez $wiadczeniodawcg oraz
zestawienie kwalifikacji i uprawnien stanowi zatacznik do protokotu.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 8,9, 10]

W wyniku kontroli ustalono takze kwalifikacje 24 pielggniarek/pielggniarzy systemu.
Na podstawie akt osobowych i okazanych dokumentéw stwierdzono, ze w SCRMITS Oddziat
w Ostrowcu Swigtokrzyskim wszystkie osoby posiadaja kwalifikacje i uprawnienia pielegniarek
systemu, w tym: 9 pielegniarek uzyskato tytul specjalisty w dziedzinie pielggniarstwa ratunkowego,
kurs kwalifikacyjny w dziedzinie pielegniarstwa ratunkowego ukonczylo 5 osob, a 7 oséb ma



ukonczony kurs kwalifikacyjny w dziedzinie pielggniarstwa anestezjologicznego i intensywnej
opieki.
Wykaz wszystkich o0sob zatrudnionych na stanowisku pielegniarki lub pielggniarza
W powyZszym rejonie operacyjnym stanowi zatacznik do protokotu.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 11]

Parametry czasow dotarcia dla zespoléw ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia od
chwili przyjecia zgloszenia przez dyspozytora medycznego.

Jednym z podstawowych miernikow stuzacych do oceny skutecznosci funkcjonowania
systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne jest czas dotarcia zespotu ratownictwa medycznego na
miejsce zdarzenia, mierzony od chwili przyjecia zgloszenia przez dyspozytora medycznego.
Maksymalny czas dotarcia zespotlu ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia od chwili
przyj¢cia wezwania przez dyspozytora medycznego okreslony w art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy o PRM
nie moze by¢ dtuzszy niz 15 minut w miescie powyzej 10 tysigcy mieszkancéw oraz 20 minut poza
miastem powyzej 10 tysigcy mieszkancow.

Czasy dotarcia dla 5 zespotéw ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia kontrolujacy
ustalili na podstawie analizy 2043 kart zlecen wyjazdéw za okres od 1 do 15 dnia miesigca: stycznia,
lutego, marca i maja 2011 roku.

W toku kontroli stwierdzono, ze w 197 przypadkach maksymalne czasy dotarcia zespolow
ratownictwa medycznego zaréwno S i P zostaly przekroczone w stosunku do wymagan zawartych
w art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy o PRM, tj. 9,6 % ogoétu skontrolowanych kart.

Maksymalny czas dotarcia zespolu ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia poza
miastem powyzej 10 tys. mieszkancow zostat przekroczony 151 razy, natomiast w miescie 46.
W ogolnej liczbie wykazanych przekroczen nie jest mozliwe odniesienie czasu przekroczenia do
konkretnego ZRM ze wzgledu na brak jego oznaczenia. Dotyczy to zlecen o numerach: 439, 2621,
1430.

Maksymalny czas dotarcia zespotéw ratownictwa medycznego ,,S” do miejsca zdarzenia
w miescie powyzej 10 tys. mieszkancOw zostal przekroczony 9 razy, natomiast poza miastem
powyzej 10 tys. mieszkancow 28 razy. W przypadku zespotéw ,,P” maksymalny czas dotarcia na
miejsce zdarzenia w miescie zostal przekroczony 35 razy, a poza miastem 122 razy.

Przypadkéw o najwyzszym przekroczeniu parametrow czasu dotarcia w przedziale od 30 do 121
min bylo 26, w tym: w miescie 6 i 20 poza miastem. W przypadku wyjazdow o najwyzszym
przekroczeniu parametréw czasu dotarcia (poz. 48, 75, 87, 97, 99, 141, 149, 152, 157, 184 tabeli),
zwrocono uwage na dtugi czas pomiedzy przyjeciem zgloszenia a zadysponowaniem zespotu, co
niewatpliwie zdecydowato o wydtuzeniu czasu dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia. Dwukrotnie
ZRM docieraly do osob wymagajacych pomocy medycznej z opoznieniem powyzej 100 min
(zlecenie nr 1442 — 103 min, zlecenie nr 2621 — 121 min).

Dane dotyczace wszystkich przekroczen czasu dotarcia na miejsce zdarzenia obrazuje tabela
stanowiaca zatacznik do protokotu.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 12]



2. Analiza i sposob prowadzenia dokumentacji dotyczacej przyjmowania zgloszen
i podejmowanych interwencji do stanéw naglego zagrozenia zdrowotnego z rejonu
operacyjnego i spoza rejonu danego dysponenta,

Sposob prowadzenia dokumentacji medycznej regulujg przepisy rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 roku w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz
sposobu jej przetwarzania (Dz. U. Nr 252, poz. 1697).

Dysponent zespoléw ratownictwa medycznego, zgodnie z § 49 cyt. rozporzadzenia
sporzadza i prowadzi dokumentacj¢ indywidualng w formie ,Karty zlecenia wyjazdu zespotu
ratownictwa medycznego”. Wzor karty zlecenia wyjazdu zespotu ratownictwa medycznego okresla
zatacznik nr 3 do rozporzadzenia. Natomiast wzér karty medycznych czynnogci ratunkowych
okresla zatacznik nr 4 do rozporzadzenia.

Karta zlecenia wyjazdu zespotu ratownictwa medycznego zawiera: dane identyfikujace
dysponenta jednostki, osob¢ przyjmujaca zgloszenie, date zgloszenia — ze wskazaniem roku,
miesigca, dnia oraz godziny i minuty w systemie 24-godzinnym, dane chorego, dane WZywajacego,
czas realizacji zlecenia, oznaczenie zespotu wyjazdowego.

Analiza kart zlecen wyjazdow zespotéw ratownictwa medycznego wykazata braki w opisach
dotyczacych migdzy innymi sktadu zespotu, oznaczenia i typu zespotu, godziny wezwania zespotu.
Szczegbtowy wykaz stwierdzonych uchybien zawiera zalacznik do protokothu.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 13 i 14]
3. Ocena stanu wyposazenia oraz obsady zespolow ratownictwa medycznego

SCRMITS w Ostrowcu Swietokrzyskim ma do dyspozycji 5 zespoléw ratownictwa
medycznego, w tym: 2 specjalistyczne i 3 podstawowe.

Kontrolujacym okazano do wgladu dokumentacj¢ dotyczaca srodkow transportu i ich
wyposazenia. Ambulanse posiadaja wazne paszporty techniczne i spelniaja cechy techniczne
1 jakosciowe zgodne z Polska Norma PN EN 1789:2008 ,,Pojazdy medyczne i ich wyposazenie —
ambulanse drogowe”. W toku ogledzin ZRM typu S i P, przeprowadzonych w dniu 13 lipca 2011 r.
w obecnosci Kierownika Oddziatu Jacka Szumielewicza, Kierownika Dziatu Organizacji i Nadzoru
SCRMIiTS w Kielcach Urszuli Telickiej stwierdzono, ze wyposazenie specjalistycznego
1 podstawowego zespotu ratownictwa medycznego w sprzet medyczny jest zgodne z Zalacznikiem
nr 3 do Zarzadzenia Nr 12/2011/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca
2011 roku w sprawie okreslenia warunkow zawierania i realizacji umoéw w rodzaju ratownictwo
medyczne. Na podstawie przegladu paszportow technicznych sprz¢tu medycznego ZRM typu S 1 P
nie stwierdzono uchybien w zakresie serwisowania i badan stanu technicznego aparatury medyczne;.
Sprzet posiada wazne karty gwarancyjne i paszporty techniczne. Przeglady okresowe wykonywane
sg terminowo.

[Dowdd: akta kontroli zat. 151 16]

Zgodnie z ustawag o PRM specjalistyczny zespol ratownictwa medycznego to zespot co
najmniej trzech os6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnos$ci ratunkowych, w tym
lekarz systemu oraz pielegniarka systemu lub ratownik medyczny. Natomiast podstawowy zespot
ratownictwa medycznego to zespdt co najmniej dwoéch oséb uprawnionych do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielggniarka systemu lub ratownik medyczny.

W sktad zespotow wchodzi kierowca, w przypadku gdy zaden z cztonkéw ZRM nie posiada
prawa jazdy kat. B oraz nie spelnia warunkéw, o ktorych mowa w art. 95a ust. 1 ustawy z dnia

\\ 20.06.97 — Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2005 r. Nr 108, poz. 908, z p6zn. zm.).
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Sprawdzono sklady osobowe pod wzglgdem spelniania wymagan art. 36 ustawy o PRM
w oparciu analiz¢ wybranych kart zlecen wyjazdow zespotéw ratownictwa medycznego. Na ogdlng
liczbe 2043 skontrolowanych wyjazdéw zespotéw S i P w 2019 przypadkach ( 84,1 % wyjazdow)
sklad osobowy zespoldw byl zgodny w zakresie liczby osob uprawnionych do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych. Ustalono, ze w 24 przypadkach w sktadach zespotow braty
udziat inne osoby niz wymienione na liscie pracownikéw sporzadzonej przez SCRMITS Oddziat
w Ostrowcu Swictokrzyskim.

W zalaczniku nr 17 ujgto nazwiska osob, ktore wykonywaly medyczne czynnosci ratunkowe
w ZRM, a nie byly uwzglednione na wykazie pracownikéw Oddziatu w Ostrowcu Swigtokrzyskim.

[Dowod: akta kontroli zal. nr 17]

Zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 26 czerwca 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowe;j
w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 z pézn. zm.) kierownik kontrolowane] jednostki zostat
poinformowany o przyshugujacych mu prawach:

e podpisania protokotu w ciggu 7 dni od dnia jego otrzymania,

e odmowy podpisania protokotu kontroli, sktadajac w terminie 7 dniu od dnia jego otrzymania
pisemne wyjasnienie przyczyn tej odmowy,

e zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w tym protokole do Dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego, na adres: Kielce, ul. IX Wiekow Kielc 3, w ciagu 7 dniu od dnia otrzymania
protokotu.

Przeprowadzenie kontroli odnotowano w ksiazce kontroli pod pozycja nr 35/2011.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Kierownik jednostki kontrolowanej Kontrolujacy
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