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Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(t.j. Dz. U. 2 2016 1. poz. 930) i rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca
- 2005 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy spofecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61,
poz. 543) Zespél" Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzil w dniach 14 — 16 czerwca 2016 r.
kontrol¢ kompleksowa w Osrodku Pomocy Spotecznej w Sandomierzu.

Przedmiotem kontroli byta: struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry,
ocena realizacji zadah =z zakresu administracji rzgdowej i zadah wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej oraz zadan z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze).

W toku kontroli ustalono, ze:

Pomoc w formie zasitku stalego, okresowego, zasitku celowego i positku z programu
wicloletniego ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego i specjalnego
zasitku celowego, ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie. W aktach stanowigcych podstawe
do przyznania pomocy znajdowala si¢ kompletna dokumentacja, okreslajaca sytuacje
materialno-bytowa 0sdb i rodzin ubiegajacych sie 0 pomoc.

Statut i Regulamin organizacyjny Osrodka nie wzbudzity zastrzezen inspektoréw.

Kadra zarzadzajagca i pracownicy socjalni posiadajg odpowiednie kwalifikacje i staz
pracy wymagane na zajmowanych stanowiskach pracy. Stan zatrudnienia pracownikéw
socjalnych jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej, na jednego
pracownika przypada 1 830 mieszkaficow.

Warunki lokalowe Osrodka oceniono jako dobre, poniewaz klienci maja mozliwo$é
przedstawienia swoich probleméw w warunkach chronigcych ich prywatnoé.

Przy zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 r. sporzadzano aktualizacje wywiadéw $rodowiskowych nie rzadziej niz co
6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, iz w paZdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki stale przeliczone
zostaly zgodnie z nowymi kryteriami dochodowymi wprowadzonymi rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Wydano klientom zmieniajace
decyzje administracyjne, przed wydaniem ktérych przeprowadzono rodzinne wywiady

srodowiskowe.
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W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych widniat aktualny na
dzien ich wydania publikator ustawy o pomocy spolecznej i kodeksu postepowania
administracyjnego, przytaczano takze rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz §wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej
(z wyjatkiem decyzji na ushugi opickuficze) i upowaznienie Burmistrza Miasta Sandomierza
dla Kierownika Sekcji Swiadczen OPS do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie
pomocy spotecznej. Ponadto w decyzjach przyznajacych swiadczenia z Programu dozywiania
oraz przyznajacych ustugi opiekuicze i ushigi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi podawano odpowiednie uchwaly Rady Miejskiej w Sandomierzu, Uchwate
Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020, rozporzgdzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawic specjalistycznych ustug opiekuficzych i Zarzadzenie
Nr 021.1.1.2016 z dnia 04.01.2016 r. Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu
w sprawie ustalenia kwoty za 1 godzing specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Decyzjom nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosdcei, w podstawie prawnej
przywotujgc art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji i uzasadnieniu
informowano klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na
Jeden z powoddéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Pozytywnym jest fakt, iz dzieci otrzymuja dozywianie w formie goragcego positku, co
Jest zgodne z idea programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Zespot kontrolny wysoko ocenit sposéb opisywania w uzasadnieniu decyzji
administracyjnych sytuacji faktycznej klienta i stanu prawnego majacych wplyw na
przyznanie i wysokos¢ pomocy.

Za pozytywne inspektorzy uznali réwniez to, ze OPS wykorzystuje kontrakt socjalny
jako instrument pracy socjalne;.

W kontrolowanym Os$rodku zatrudnionych jest 2 asystentéw rodziny, ktérzy
wspoétpracujg z 17 rodzinami z problemami opiekuniczo — wychowawczymi.

Stwierdzono natomiast nastepujace nieprawidtowosci:

1) W decyzjach na wszystkie formy pieniezne brak okreslenia terminu wyplaty
$wiadczen.

2) W postanowieniu decyzji przyznajacych zasitki stale informowano osoby, ze
podlegaja obowigzkowemu ubezpieczeniu zdrowotnemu. W powyzszej informacji
przywolano niewla$ciwy publikator ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku
0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

3) W postanowieniu decyzji przyznajacych uslugi opiekuricze i specjalistyczne ushigi
opiekuticze dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi brak informacji, kto jest
realizatorem ushug. Informacja ta zamieszczona zostata w kontrakcie zawartym na
czas trwania decyzji. :

4) W czgsci decyzji na ushugi opiekuricze brak bylo w podstawie prawnej rozporzadzenia
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej.

Drzialajac w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
23 marca 2005 roku w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosdciami wydaje sie
nastgpujace zalecenia:



1. W uzasadnieniu decyzji administracyjnych przyznajgcych pomoc finansows nalezy
okresla¢ terminy wyplat $wiadczen.

2. Informacja o podleganiu przez zasitkobiorce ubezpieczeniu zdrowotnemu powinna
by¢ umieszczona albo po pouczeniu decyzji, albo przestana oddzielnym pismem.
Ponadto nalezy uaktualni¢ publikator ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku
o $wiadczeniach opieki zdrowotne] finansowanych ze $rodkéw publicznych.

3. Informacja o tym, kto bedzie swiadczy! ustugi opiekunicze powinna byé umieszczona
W postanowieniu decyzji.

4. We wszystkich decyzjach administracyjnych w podstawie prawnej nalezy umieszczaé
rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
swiadczen pieni¢znych z pomocy spoleczne;j.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
kicrownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni od ofrzymania zalecen
pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecen
w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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