Protokaél
z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spolecznej

w Obrazowie

I. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Osrodek Pomocy Spolecznej w Obrazowie jest gminng jednostka organizacyjna,
utworzong do realizowania zadafi wlasnych i zleconych gminy z zakresu pomocy spoleczne].
Swoim obszarem dzialania obejmuje gming, w ktdérej zamieszkuje 6 639 mieszkancédw.
Wojtem Gminy jest Pan Krzysztof Tworek.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Obrazowie zostal utworzony na mocy Uchwaty
Nr IX/30/90 Gminnej Rady Narodowej w Obrazowie z dnia 18 marca 1990 roku w sprawie
powolania jednostki budzetowej - Terenowego Odrodka Pomocy Spoleczne] w Obrazowie
oraz Zarzadzenia Nr 1/90 Naczelnika Gminy w Obrazowie z dnia 2 kwietnia 1990 roku
w sprawie utworzenia Terenowego Osrodka Pomocy Spolecznej w Obrazowie.

Osrodek posiada wlasny REGON 830249984 i NIP 864-15-45-677.

P. o. Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Obrazowie jest Pani Anna Biernat.

OSrodek dziata w oparciu o:

1) Statut stanowigcy zalacznik do Uchwaty Nr XLIV/264/2013 Rady Gminy Obrazéw
z dnia 22 lipca 2013 roku w sprawie nadania Statutu Osrodka Pomocy Spolecznej
w Obrazowie. W statucie widniejg nieaktualne zadania z zakresu pomocy spolecznej
oraz nieaktualne publikatory przytoczonych ustaw. Ponadto nalezy dodaé zadania
wynikajace z ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowaniu
dzieci;

2) Regulamin Organizacyjny O$rodka Pomocy Spolecznej w Obrazowie wprowadzony
Zarzadzeniem Nr 4/2013 Kierownika Oérodka Pomocy Spolecznej w Obrazowie
z dnia 22 sierpnia 2013 roku w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Obrazowie;

3) Uchwate Nr XXVIII/180/2012 Rady Gminy w Obrazowie z dnia 17 sierpnia 2012
roku w sprawie okreslenia szczegdlowych warunkow przyznawania i odplatnosci za
ustugi opiekuficze i specjalistyczne ustugi opiekunicze oraz warunkéw czesciowego
lub catkowitego zwolnienia od odplatnoséci jak réwniez trybu ich pobierania;

4) Uchwate Nr LI/302/2014 z dnia 31 stycznia 2014 roku Rady Gminy w Obrazowie

w sprawie: okreSlenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie
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3)

6)

7)

8)

positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéow zywnosciowych dla oséb
objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020%;

Uchwale Nr LI/303/2014 Rady Gminy w Obrazowie z dnia 31 stycznia 2014 roku
W sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
~fomoc gminy w zakresie dozywiania™ na lata 2014 — 2020;

Uchwate Nr LI/304/2014 Rady Gminy w Obrazowie z dnia 31 stycznia 2014 roku
w zakresie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
nieodplatnej pomocy w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014 — 2020,
Zarzadzenie Nr 6/2012 W¢jta Gminy Obrazéw z dnia 17 stycznia 2012 roku
w sprawie upowaznienia p.o. Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Obrazowie
do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych
do wlasciwosci gminy, a takze do wydawania decyzji w tych sprawach;

Zarzadzenie Nr 77/2012 Wojta Gminy Obrazéw z dnia 31 grudnia 2012 roku
w sprawie upowaznienia p.o. Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Obrazowie
do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu wspierania rodziny, a takze

do wydawania decyzji w tych sprawach.

IL. Imi¢ i nazwisko, stanowisko sluzbowe inspcktoréw oraz numer i data upowaznienia

do przeprowadzenia kontroli:

Kontrole¢ przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej 1 Zdrowia

Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach:

1.

Repata Gwozdz - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego - na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 476/2016 z dma 7 czerwea 2016 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swigtokrzyskiego przez Dyrcktora Wydzialu Polityki Spofeczne) 1 Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewadzkiego w Kielcach — Panig Anne Gromska;

Barbara Smolanko — starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Réalizach Zadan Samorzadu Gminnego — koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 477/2016 z dnia 7 czerwca 2016 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki
Spotecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach —

Panig Anng Gromska.



Kontrola zostata wpisana do Ksigzki kontroli Osrodka Pomocy Spotecznej w Obrazowie pod

pozycjg 11.

III. Data rozpoczecia i zakoniczenia ezynnos$ei kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniach 14 — 16 czerwca 2016 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. § ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163 ze zm.) oraz przepisy rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543).

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej 1 zadan wihasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz U.
z 2015 r., poz. 163 ze zm.) oraz realizacja zadan z ustawy o wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2016, poz. 575).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow:

O$rodek Pomocy Spolecznej w Obrazowie miesci si¢ w Obrazowie 121, 27 — 641,
w budynku, ktéry jest wlasnoscig Ufzq,du Gminy, tel. 15836 51 50. W wyniku
przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze Osrodek zajmuje pie¢ pomieszczen usytuowanych na
parterze, Pokoje wyposazone sa w sprzet umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowej,
warunki lokalowe dajg klientom mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw
w warunkach chronigcych ich prywatnosc.

Glownymi problemami wystepujacymi w srodowisku, wymagajacymi interwencji
OPS jest ub6stwo, bezrobocie oraz dlugotrwata lub ciezka choroba.

Wyplata $wiadczen z pomocy spoleczne] realizowana jest w Kasie Banku

Spétdzielczego w Obrazowie lub przelewem na indywidualne konta bankowe klientéw.
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Ad. 1 Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Osrodku Pomocy Spotecznej w Obrazowie w obszarze pomocy
spolecznej zatrudnionych bylo 6 pracownikéw, w tym: p. o. kierownika, 4 pracownikéw
socjalnych oraz opiekunka specjalistyczna w wymiarze 0,6 etatu (Zat. Nr 1 - Tabela
dotyczaca kadry zarzgdzajgcej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczgeych specjalistyczne
ustugi opiekuncze).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze p. 0. Kierownika posiada wyksztalcenie
srednie, obecnie w trakcie ukonczenia studiéw licencjackich na kierunku praca socjalna
(obrona pracy dyplomowej - 25 czerwca 2016 r.). Nie posiada jednak wymaganej zgodnie
z art, 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej specjalizacji
w zakresie organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni i opiekunka specjalistyczna,
zatrudnieni w kontrolowanej jednostce legitymujg si¢ wiasciwymi kwalifikacjami na
zajmowanych stanowiskach pracy, posiadajg legitymacje stuzbowe wydane wediug wzoru
okre$lonego rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej.

Do obowiazkoéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientéw
o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacii
do przyznawania S$wiadczen, wnioskowanic o udzielenie pomocy, prowadzenic akt
osobowych klientéw.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow
socjalnych wykorzystano nastepujacy miernik:

- miernik: liczba mieszkancéw gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w OPS = 6 639/4 =1 660
Z powyziszego wynika, ze stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien kontroli jest
zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, na jednego

pracownika socjalnego przypada 1 660 mieszkancow.

Ad. 2 Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzqdowej i zadarnt wlasnych gminy
wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (1. j. Dz U.
z 2015 r, poz. 163 ze zm.) oraz zadait 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepezej (1. j. Dz. U. 7 2016 r., poz. 575).



Zasilki stale

7 informacji przekazanych przez p. o. Kierownika OPS oraz ze sprawozdania MPiPS -
03 za rok 2015 (Zal. Nr 2 — Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS) wynika,
7e w roku 2015 pomoc w formie zasitku stalego przyznano dla 42 0s6b, w tym dla 27 oséb
samotnych na laczng kwote 168 381 zi, w 2016 roku do dnia kontroli pomoc w formie
zasitku stalego udzielana jest dla 45 oséb. W 2015 roku Osérodek odprowadzit sktadke
zdrowotng za 31 0séb, w 2016 roku sktadka optacana jest za 33 statych zasitkobiorcOw.

Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:

OPS.Z8.5100.36.1.2015; OPS.ZS.5100. 2015; OPS.Z8.5100.5.1.2015;
OPS.Z8.5100.4.1.2015; OPS.7ZS.5100.32.1.2016; OPS.Z5.5100.46.1.2015;
OPS.Z8.5100.21.1.2015; OPS.78.5100.38.1.2015; OPS.Z28.5100.18.2.2015;

OPS.ZS.5100.10.1.2014; OPS.ZS.5100.3.1.2015.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
i nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajace opisang w wywiadach sytuacjg rodzinng, zawodowa, zdrowotng i materialna
klienta oraz 0s6b pozostajgcych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane sg ,,za zgodnos¢ z oryginatem”.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych odnotowano aktualny publikator
ustawy o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego z aktualnym
publikatorem, ale bez daty wydania 1 rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej. W podstawie prawnej decyzji klientow objetych sktadkg zdrowotng widniala
ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opicki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja o tym, ze ,,080by uprawnione
do zasilku stalego podlegaja obowigzkowemu ubezpieczeniu zdrowotnemu, w przypadku,
gdy nie s3 ubezpieczone z innego tytulu, a platnikiem sktadek jest Osrodek Pomocy
Spolecznej (art. 66 ust.1 pkt 26 1 art. 81 ust. 8 pkt 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku
o $wiadczeniach finansowanych ze $rodkéw publicznych — Dz. U. z 2015 r., poz. 581 z pozn.
zm.)”. Odprowadzenie skiadki na ubezpieczenic zdrowotne nie jest przedmiotem
rozstrzygnigcia decyzji przyznajgcej zasilek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie
w/w ustawy w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna
by¢ umieszczana pod pouczéniem w decyzji lub przekazywana stronie odrgbnym pismem.
W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji przywolano réwniez upowaznienic

p. 0. Kierownika OPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spoleczne;.
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W sprawdzonych decyzjach administracyjnych wydanych na zasitki state zespol
kontrolny odnotowal, e decyzjom, nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci,
w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu stosujgc zapis, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci z uwagi na jeden z powodow wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a. W kilku decyzjach stwierdzono, Ze w sentencji lub uzasadnieniu decyzji
brak byto rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

W decyzjach wydanych na zasitki state stwierdzono brak daty i miejsca wyplaty
$wiadczen.

W zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigecy, mimo
braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasilki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowiazujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajagcymi z Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Decyzje zostaly zmicnione z urzedu,
a przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone aktualizacje wywiadu $rodowiskowego,
zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej,

W decyzjach informowano stron¢ o mozliwoéci odwotania do Samorzgdowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania

decyzji.

Osrodek optacat skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
o pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze §rodkéw publicznych.

Decyzje o przyznaniu pomocy klienci odbierali w wigkszo$ci przypadkow osobiscie,

potwierdzajac ten fakt datg oraz podpisem.

Zasilki okresowe.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez p. o. Kierownika Osrodka oraz ze
sprawozdaniem MPiPS - 03 za rok 2015, w roku 2015 pomoca okresowg objeto 101 oséb na
tgczng kwote 120 650 zt. Glownym powodem pizyznania tej formy wsparcia byto bezrobocie

— 57 o0s6b oraz diugotrwata choroba - 24. W roku 2016 do dnia kontroli $wiadczenie



okresowe przyznano dla 51 oséb. Wysokos¢ wyplacanych zasitkéw byta zgodna z art.
38 ustawy o pomocy spolecznej w cz¢sel gwarantowanej z budzetu pafstwa.

Kontroli poddano dokumentacje wybranych osob objgtych pomocg na mocy decyzji:
OPS.Z0.5101.52.41.1.2016; OPS.Z0.5101.136.86.1.2015;  OPS.Z0.5101.14.12.2.2016;
OPS.Z0.5101.30.78.1.2015; 0OPS.Z0.5101.107.76.1.2015; OPS.Z0.39.35.1.2015;
OPS.70.5101.106.75.1.2015;  OPS.Z0.5101.50.39.1.2016;  OPS.Z0.5101.80.56.4.2015;
OPS.Z0.5101.98.70.1.2015.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek opatrzony datg wplywu). W aktach
znajduja sie m.in.: zaswiadczenia lub o$wiadczenia o aktualnych dochodach, odcinki rent lub
emerytur, za§wiadczenia z powiatowych wrzedéw pracy, o$wiadezenia Klientow, karty
leczenia szpitainego.

Pomoc przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spotecznej, kodeksu
postepowania administracyjnego oraz rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych ‘oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej. Wymienione akty prawne, przywolane w podstawie prawnej decyzji posiadaty
aktualne publikatory. W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji przywolano réwniez
upowaznienie p. 0. Kierownika OPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spoleczne;.

Pomoc przyznawana byta od miesigca ztozenia wniosku, zgodnie z art. 106 ust.
3 ustawy o pomocy spoleczne;j.

W sprawdzonych decyzjach administracyjnych odnotowano, ze decyzjom, ktdrych
termin platnoéci przypadat przed dniem ich uprawomocnienia nadano rygor natychmiastowe;]
wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania
administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakeie, a w uzasadnieniu stosujac
zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. W kilku przypadkach brak bjlo w uzasadnieniu zapisu,
7e decyzji nadano rygor natychmiastowcj wykonalnosci z uwagl na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Zespot kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udziclonego wsparcia.



Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”.

7 informacji uzyskanych od p. o. Kicrownika OPS oraz ze sprawozdania z realizacjl
programu ,,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania” za rok 2015 roku wynika,
ze pomocg w ramach wicloletniego programu ,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania”
w 2015 roku objeto ogélem 531 oséb, a ogdlny koszt programu wyniost 192 294 zi ($rodki
whasne — 36 294 zt oraz 156 000 z! - dotacja). W 2015 roku pomocy w formie positku
udzielono ogétem dla 300 oséb, w tym 61 dzieci do czasu ukoficzenia nauki w szkole
podstawowej, 233 uczniow do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej oraz dla
6 pozostalych 0s6b otrzymujgcych pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spoleczne;j.
W okresie tym udzielono takze zasitkéw celowych dla 179 oséb.

W roku 2016 do dnia kontroli z posilku skorzystalo 245 oséb, a pomoc w formie

zasitku celowego na zakup zywnosci otrzymato 49 oséb z 16 rodzin.

Dotywianie prowadzone jest w nitej wymienionych placowkach oswiatowych na terenie

Gminy Obrazow.

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj positku | Cena posilku | Liczba dzieci

w 2016 roku

1. | Szkota Podstawowa Gorgey positek 3,00 =zt 46

w Qbrazowie

2. | Gimnazjum Gorgcy posilek 3,00 z 56

w Obrazowie

3. | Szkola Podstawowa Gorgey positek 4,30 zt 21
w Glazowie

4, | Szkota Podstawowa Goracy positek 4,30 zl 25
w Bilczy

5. | Szkota Podstawowa Goracy positek 430 zt 39

w Kleczanowie

6. | Punkt Przedszkolny Gorgey posilek 4,30 zt 3
w Obrazowie

7. | Punkt Przedszkolny Gorgcy positek 4,30 zt 18

w Kleczanowie
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8. | Punkt Przedszkolny Gorgey positek 4,30 2 2

w Glazowie

9. | Punkt Przedszkolny Gorgey positek 4,30 zt 4
w Bilczy
RAZEM 214

Ponadto w roku 2016 Osrodek optaca posidki za 28 uczniéw uczgszezajacych do szkot
poza terenem gminy Obrazow.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkotach na terenie Gminy Obrazéw dzieci otrzymujg
gorgcy positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania”.

Wysokosé zasitku celowego na zakup positku lub zywno$ci reguluje Zarzadzenie
Nr 15/2014 z dnia 30 grudnia 2014 roku Kierownika Osrodka Pomocy Spoleczne)
w Obrazowie w sprawie ustalenia zasad wysokodci §wiadczenia pienigznego na zakup positku
lub zywnosci w ramach programu wspicrania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020. Zgodnie z wymienionym
Zarzadzeniem dla 0s6b samotnych ustalono miesigezng stawke w wysokosci do 150 21, a dla
0s6b w rodzinie — do 100 z! miesiecznie na jedng osobg uprawniong do pomocy.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasitkéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
L Pomoc pahstwa w zakresie dozywiania’, na podstawie ktérych wydano decyzje

administracyjne nt:

OPS.Zc¢.POSILEK.5113.36.10.1.2015; OPS.Zc.POSILEK.5113.52.10.1.2016;
OPS.Zc.POSILEK.5113.45.1.2015; OPS.Zc.POSIELEK.5113.35.35.3.1.2016;
OPS.ZC.5113.136.47.1.2015; OPS.Zc.POSH.EK.5113.30.29.1.2015;
OPS.Zc.POSILEK.5113.29.23.1.2015; OPS.Zc.POSIE.EK.5113.123.40.1.2015;

OPS.Zc.POSILEK.5113.41.2.1.2016; OPS.Zc¢.POSILEK.5113.39.17.1.2015
oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcow dotyczace przyznanej pomocy w formie

posilku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:

OPS.POSILEK.5113.59.2.2015; OPS.POSIE.EK.5113.59.1.2016;

OPS.POSILEK.5113.74.3.2015; OPS.POSILEK.5113.136.1.2015;

OPS.POSILEK.5113.5113.119.1.2015; OPS.POSILEK.5113.1.2016;
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OPS.POSILEK.5113.109.2.2015; OPS.POSILEK.5113.48. .1.2016;
OPS.POSILEK.5113.17.1.2015; OPS.POSILEK.5113. .2015; OPS.POSILEK.5113.1.2015.

W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajduje si¢ kompletna
dokumentacja okreslajaca sytuacj¢ materialno-bytowa oséb i rodzin ubiegajacych sig
o pomoc. Pomoc w ramach Programu przyznawana byla w oparciu o przepisy ustawy
o pomocy spoleczngj, kodeksu postgpowania administracyjnego, rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot Swiadczef
pienieznych z pomocy spolecznej, w zwigzku z Uchwalg Nr 221 Rady Ministrow z dnia
10 grudnia 2013 roku w sprawic ustanowienia wicloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata
2014 — 2020 oraz w przypadku oséb, u ktorych dochdd wynosi powyzej 100 do 150 %
ustawowego kryterinm dochodowego, réwniez uchwaty Nr LI/304/2014 Rady Gminy
w Obrazowic z dnia 31 stycznia 2014 roku w zakresie podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajgcego do przyznania nicodplatnej pomocy w ramach wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresic dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014 — 2020. Wymienione akty prawne przywolane zostaty z aktualnym
publikatorem. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywolywano takze
upowaznienie p. o. Kierownika Oérodka do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie
pomocy spolecznej.

W podstawic prawnej decyzji administracyjnych wydanych na posilek przywolano
prawidlowo art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, méwigey o positku, a w decyzjach na zasitki
celowe art. 39 ustawy - odnoszgcy si¢ do zasitku celowego.

Decyzjom wydanym w ramach Programu, ktérych realizacja przypadata przed dniem
uprawomocnienia si¢ decyzji nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie
prawnej przywolujac art. 108 kodcksu postgpowania administracyjnego, w sentencji
informujac klienta o tym fakcie oraz w uzasadnieniu stosujge zapis, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnodei z uwagi na jeden z powodow wymienionych w art.
108 § 1 k.p.a. W kilku przypadkach decyzji wydanych na zasitki celowe odnotowano brak
rygoru w uzasadnieniu decyzji.

Zespot kontrolny nie wniést zastrzezeil do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanic i wyplacanice zasilkow cclowych i zasilkéw celowych specjalnych.
Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,

OPS w Obrazowie przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbgdnej potrzeby
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bytowej, a w szczegdlnosei na pokrycie czgdei lub catosci kosztéw zakupu zywnosel, lekéw
i leczenia czy opalu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej ustawy O$rodek udziela réwnicz
w szczeglnic uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych osobie lub
rodzinie w wysokodel nieprzekraczajacej odpowiedmio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujace] lub rodziny, ktére nie podlegaja zwrotowi.

Kontrolowana jednostka w 2015 roku, jak wynika z informacji udzielonych przez
p. 0. Kierownika OPS (Zal. Nr 2, pkt 17), udzielilta dla 44 0s6b zasitkow celowych, w tym dla
12 os6b specjalnych zasitkéw celowych. W 2016 roku do dnia kontroli zasitkiem celowym
objeto 4 osoby. Zasitki celowe i specjalne zasitki celowe przyznawane byly w szezegdlnosci
na pokrycie kosztéw zakupu lekéw i leczenia, zakup opatu, odziezy czy zywnosci.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

Zasitek celowy:

OPS.ZC.5102.52.13.1.2016; OPS.7ZC.5102.35.5.1.2016;  OPS.ZC.5102.106.33.1.2015;
OPS.ZC.5102.50.8.1.2016; OPS.7C.5102.80.24.1.2015; OPS.ZC.5102.98.29.1.2015;
OPS.ZC.5102.31.11.2.2015; QPS.Z2C.5102.1.3.2016; QPS.ZC.5102.31.11.2015;
OPS.ZC.5102.28.3.1.2016.

Specjalny zasilek celowy:

OPS.Sp.Zc.5102.82.7.1.2015;  OPS.Sp.Zc.5102.1.1.1.2015;  OPS.Sp.Z¢.5102.78.9.1.2015;
OPS.Sp.Zc.5102.86.6.1.2015; OPS.Sp.Zc.5102.37.4.1.2015; OPS.Sp.Z¢.5102.38.5.1.2015;
OPS.Sp.Zc.5102.25.3.1.2015; OPS.Sp.Zc.5102.108.10.1.20156.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbgdne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.: odeinki
rent, emerytur, za$wiadczenia z PUP, karty informacyjne leczenia szpitalnego, faktury
za zakupione leki, oswiadczenia klientow.

Pomoc w formie zasitkéw celowych, w tym specjalnych przyznawana byla w oparciu
o przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego
i rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot §wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji zespot kontrolny odnotowat aktualne
publikatory wymienionych ustaw.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych stwierdzono, ze decyzjom, ktérych
realizacja przypadata przed dniem uprawomocnienia nadawano rygor natychmiastowej
wykonalnoéci, w podstawie prawnej przywolujae art. 108 kodeksu post¢powania

administracyjnego, w sentencji informujge klienta o tym fakeie, a w uzasadnieniu stosujac
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zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnoscl z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. W czesci sprawdzonych dokumentéw w uzasadnieniu
decyzji odnotowano brak informacji o nadaniu rygoru z uwagi na jeden z powodow
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Strony informowane .byly o mozliwodci wniesienia odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Kiclcach w ustawowo przyjetym terminie.

Zespot kontrolny nie wnids! zastrzezen do zasadnodci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opicki nad osebami samotnymi, starszymi.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Obrazowie w okresie objetym kontrolg realizuje ushugi
opiekuficze, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej sa ustugami,
obejmujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacj¢ oraz w miarg mozliwoscl zapewnicnie kontaktow
Z otoczeniem.

Szczegolowe warunki przyznawania i odplatnosé za $wiadczone ustugi, warunki
czedciowego lub catkowitego zwolnienia okresla Uchwata Nr XXVII1/180/2012 Rady Gminy
w Obrazowie z dnia 17 sierpnia 2012 roku w sprawic okreslenia szczegétowych warunkow
przyznawania i odplatnosci za ustugi opickuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od odplatnosei jak rowniez trybu ich
pobierania.

W 2015 roku ustugi opiekuncze $wiadezone byly u trzech osob, w 2016 roku do dnia
kontroli realizowanc sg u dwoch oséb. Uslugi opickuiicze $wiadczone s przez opiekunke
zatrudniong w OPS, a w jednym s$rodowisku przez osobg w ramach prac spolecznie
uzytecznych.

Ustugi opickuncze obejmowaly pomoc w  formie zaspokojenia niezbednych
i codziennych potrzeb zyciowych, opicki higicnicznej oraz W miarg mozliwosci zapewnienia
kontaktu z otoczeniem: osobom samotnym oraz w miare mozliwoscei osobom i rodzinom,
ktére wymagaja pomocy innych osob, a rodzina takiej pomocy nie moze zapewnicC.
Uslugi przyznawane sa na podstawie: wniosku zlozonego przez osoby zainteresowane,
rodzine lub przedstawiciela ustawowego osoby zainteresowanej, pracownika socjalnego,
wywiadu $rodowiskowego wraz z niezbgdng dokumentacja, za$wiadczenia lekarskiego
stwierdzajacego, ze osoba ubicgajgca si¢ o przyznanie ustug opiekunczych wymaga pomocy
innych os6b. Wymiar i zakres ustug opickunczych uzalczniony jest od stanu zdrowia osoby,

jej sytuacji rodzinncj i materialnej, a lakze od wysokodci $rodkéw finansowych,
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zagwarantowanych w budzecie gminy na ten cel. Osoby korzystajace z usiug opiekunczych
ponoszg odplatnodé w zaleznosci od posiadancgo dochodu, nieodplatnie przystuguja osobom,
ktérych dochdd nie przckracza kryterium dochodowego, wynikajacego z ustawy o pomocy
spolecznej.

Sprawdzono akia o numerach decyzji:

OPS.5122.-u.op.1.5.201 51 ; OPS.5122.u.0p.1.1.2016r; OPS.5122.-u1.0p.2.1.20151;
OPS.8137.u.0p.2.1.2015; OPS.5122.-u0p.2.1.16; OPS.5122.-u.0p.1.1.2015; OPS.5122.-
n.0p.1.2.2015; OPS.5122.-u.0p.1.3.2015; OPS.5122.-u.op.1.

W decyzji administracyjnej wydawanej przez p. o. Kierownika OPS okreslono czas,
na jaki przyznane zostalo wsparcie, liczbe godzin dzicnnie 1 dni, w ktére swiadczone beda
ushugi, ich realizatora, koszt jednej godziny, procent i wysokosc odplatnoéci oraz termin
wnoszenia odplatnoci. W decyzji brak bylo przed podstaws prawng oznaczenia sirony
decyzji.

W aktach klientdéw znajdujg si¢ m. in.: wnioski, wywiady lub ich aktualizacje, odeinki
rent i emerytur, zaswiadczenia o wysokodei dochodéw, zaswiadczenia lekarskie i decyzje

administracyjne.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
o pomocy spoteczngj, kodeks posigpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawic zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spoleczngj, Uchwate Nr XX VIII/180/2012 Rady Gminy w Obrazowie
z dnia 17 sierpnia 2012 roku w sprawie okreélenia szczegolowych warunkow przyznawania
i odplatnosci za ustugi opiekuficze i specjalistyczne uslugi opiekuncze oraz warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od odplatnosei jak rowniez trybu ich pobierania oraz
upowaznienie p. 0. Kierownika OPS do wydawania decyzji administracyjnych

w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spoleczne]j nalezacych do wlasciwoscei gminy.

Skontrolowanym  decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci,
w podstawie prawncj przywolujac art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu stosujac zapis, iz decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnogei z uwagi na jeden z powoddw wymienionych

wart. 108 § 1 k.p.a.

Do zasadnosci udziclanej pomocy nic wnosi si¢ uwag.



W okresic objetym kontrolg Osrodek realizowal zadanie zwigzane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ustug opickunczych (art. 18 ust. T pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej) dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadai zleconych z zakresu administracji

rzadowe;j.

W 2016 roku ustugi te $wiadczone byly na rzecz 4 oséb. W 2016 roku do dnia kontroli
ushugami specjalistycznymi dla osob z zaburzeniami psychicznymi objgtych jest 6 0s0b,
w tym 2 dzieci z autyzmem. Usltugi $wiadczone sy przez dwie osoby, z dzie¢mi pracuje
psycholog zatrudniony w ramach umowy zlecenia, w pozostatych czterech $rodowiskach
ustugi wykonuje opiekunka specjalistyczna, zatrudniona w Osrodku (umowa o prace).
Opickunowie posiadaja wymagane wyksztalcenie zgodnie z Rozporzadzeniem w sprawie

specjalistycznych ustug opickunczych.
Sprawdzono akta o numerze decyzji:

OPS.Sp.u.op.5122.3.1.2015; OPS.Sp.u.op.5122.3.2.2015; OPS.Sp.u.op.5122.1.1.2015;
OPS.Sp.u.op.5122.2.1.2015; OPS.Sp.u.op.5122.21.2015; OPS.5122.8p.u.op.4.1.2016.

W aktach znajduja si¢ m. in.: wnioski o przyznanie pomocy, wywiady Srodowiskowe,
zaswiadezenia o wysokoéci dochodéw, zaswiadczenia z poradni zdrowia psychicznego
o koniecznoéci wykonywania specjalistycznych ustug opiekuiiczych, decyzje administracyjne.

W podstawic prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawg
o pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzednia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ushug
opickunczych, rozporzadzenic Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwol $wiadezen picnigznych z pomocy )spo}ecznej oraz upowaznienie
p. 0. Kierownika OPS do wydawania decyzji adminisu'acyjrljfch w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spofecznej nalezacych do wilasciwosci gminy. W sprawdzonych decyzjach

administracyjnych widniaty aktualne publikatory wymienionych akiow prawnych.

W postanowieniu sprawdzonych decyzji okre$lono czas, na jaki przyznane zostalo
wsparcie, ilosé przyznanych ustug tygodniowo lub miesigcznie, zakres ustug, informacje,
ze ustugi beda $wiadczone nicodplatnie oraz realizatora ustug. Nie wskazano natomiast dni,
w ktore beda $wiadezone ustugi, a takze podobnie jak w przypadku ustug opiekuniczych brak

bylo przed podstawg prawna oznaczenia strony.
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Skontrolowanym  decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
w podstawie prawnej przywolujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego,
w sentencji informujgc klienta o tym fakcic, a w uzasadnieniu stosujac zapis, ze decyzji
nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
w art. 108 § 1 k.p.a. W kilku przypadkach, zespot kontrolny odnotowal, ze w uzasadnieniu
decyzji brak bylo informacji o nadaniu rygoru z uwagi na jeden z powodéw wymienionych
wart. 108 § 1 k.p.a.

Osoby wymagajace opieki z powodu wicku, choroby lub niepelnosprawnosei,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, ktérym nie mozna bylo zapewni¢
niezbednej pomocy ustugowej i opickuiiczej w micjscu zamieszkania, Oérodek skicrowat do

domu pomocy spolecznej. W okresic objglym kontrolg do dps skierowano 4 osoby.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 43 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku spofecznym.
Wymogi jej prowadzenia okrcsla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono jg jako
dziatalno$é zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnoéci do funkcjonowania w spoleczenstwie przez petnienie odpowiednich
16l spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezpds’redniego
kontaktu pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w $rodowisku domowym,
jak i siedzibie Oérodka. Praca socjalna rcalizowana przez pracownikéw socjalnych polega
m. in. na zawieraniu kontraktéw socjalnych z podopiccznymi, na podstawié ktorych klienci
sa motywowani do dzialan zmierzajgcych do przezwycigzenia ich trudnej sytuacji zyciowe;.
W przypadku o0séb uzaleznionych od alkoholu pracownicy socjalni skiadajg wnioski
do Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych o leczenie odwykowe.
Do zadan pracownikéw socjalnych nalezy réwniez biczgce monitorowanie $rodowisk
zamieszkania klientow, ze szezegdlnym uwzglednicniem podopiecznych, ktérzy posiadajg
maloletnie dzieci i istnicje prawdopodobiehstwo wystepowania problemu naduzywania
alkoholu, przemocy w rodzinic lub innej dysfunkcji. Ponadto praca socjalna
w kontrolowanym Osrodku polcga na: informowaniu 1 poradnictwie w sprawach
z zakresu leczenia, zalatwiania spraw urzedowych, pomocy w redagowaniu pism do réznych

instytucji, umawianiu wizyt lekarskich, wspélpracy ze szkotami, z Policja, kuratorami
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sadowymi, motywowaniu klientéw do zarejestrowania sig w Powlatowym Urzedzie Pracy
i aktywnego poszukiwania pracy.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi sig o pomoc
sa kontrakty socjalne, ktorc jak opisano powyze] maja na celu zobowigzanie
zainteresowanego do podejmowania z pracownikiem wspélnych dziatan zmierzajgcych do
przezwycigzenia jego trudnej sytuacji zyciowc].

W Oérodku Pomocy Spolecznej w Obrazowie pracownicy socjalni w okresie objgtym
kontrola zawarli 12 kontraktéw socjalnych. Kontrakty zawarte z podopiecznymi dotyczyly
m. in.: rejestracji klienta w PUP, podjgcia leczenia odwykowego, samodzielnego

poszukiwania pracy oraz kontaktu z doradeg zawodowym.

Monitoring wdrazania ustawy o wspieraniu rodziny i systeniie pieczy zastepczejf

Oérodek Pomocy Spolecznej w Obrazowie realizuje zadania wynikajace z ustawy
z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspicraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

Realizacja zadan wpisana zostala do Statutu kontrolowanego Osrodka.

Kontrolowana jednostka posiadata zgodnic z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie picczy zastepczej 3 — letni gminny program wspierania rodziny na lata 2013
- 2015. W chwili obecnej jednostka nie posiada aktualnego programu wspierania rodziny,
co jest nie zgodne z w/w art. ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej.

W Ogrodku Pomocy Spoiecznej w Obrazowie zatrudniony jest 1 asystent rodziny
w ramach umowy zlecenia.

W 2015 roku asystent pracowat z 9 todzinami z problemami opiekunczo
— wychowawczymi, w roku biezgcym do dnia kontroli wsparciem asystenta objetych jest

10 rodzin.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w OPS w Obrazowie ustalono,
ze pomoc w formic zasitku stalego, okresowego, celowego 1 positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresic dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego
zasitku celowego, ushug opickunezych i specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajduja si¢ m. in.:
zaswiadezenia z PUP, zakladow pracy o wysokoéci dochodéw, odcinki rent i emerytur,

o$wiadczenia klientow, karly leczenia szpilalnego, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.
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W toku kontroli ustalono, ze p. o. Kierownika posiada wyksztalcenie Srednie, obecnie
jest w trakcie ukonczenia studiéw licencjackich na kierunku praca socjalna. Nie posiada
jednak wymaganej zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej specjalizacji w zakresie organizacji pomecy spolecznej. Pracownicy socjalni
i opiekunka specjalistyczna, zatrudnicni w  Kkonirolowanej jednostce legitymujg si¢
whasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach pracy, pracownicy socjalni
posiadaja legitymacje stuzbowe wydane wedlug wzoru okreslonego rozporzgdzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzien kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 1 660 mieszkaficow.

Warunki lokalowc dajg klicntom mozliwod¢ swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnosc.

W Statucic OPS widnicja nicaktualne zadania z zakresu pomocy spolecznej oraz
nieaktualne publikatory przytoczonych ustaw. Ponadto w dokumencie nalezy dodaé zadania
wynikajgce z ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy pafistiwa w wychowaniu dzieci.

W zasilkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzgdzano aktualizacje wywiadow $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesigcy, mimo
braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w paZdzicrniku 2015 roku wszystkie zasitki stale zostaly
przeliczone zgodnic z  obowigzujgcymi  kryteriami dochodowymi, wynikajgcymi
z rozporzadzenia Rady Ministrow 7 dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadezent pienigznych z pomocy spotecznej. Decyzje
zostaly zmienionc z wrzedu, a przed ich wydaniem zostaly przeprowadzone aktualizacje
wywiadéw srodowiskowych. 7

W podstawie prawnej decyzji, wydanych na zasitki state, u klientéw objetych sktadka
zdrowotng widniata ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze¢ $rodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja o tym,
ze ,,o;oby uprawnione do zasitku stalego podlegaja obowigzkowemu ubezpieczeniu
zdrowotnemu, w przypadku, gdy nic sg ubezpicczone z innego tytutu, a platnikiem skladek
jest Odrodek Pomocy Spotecznej. Odprowadzenic skladki na ubezpieczenie zdrowotne nie
jest przedmiotem rozstrzygnigeia decyzii przyznajacej zasilek staly, zatem niezasadnym jest

przywolywanie w/w ustawy W podstawic prawnc] decyzji, a informacja o ubezpieczeniu
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zdrowotnym winna byé umieszczana pod pouczeniem w decyzji lub przekazywana stronie
odrebnym pismem.

W podstawic prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie
pomocy spolecznej odnotowano aktualne publikatory przywotanych aktow prawnych.
W podstawic prawnej decyzji administracyjnych, wydanych na zasilki stale przywolano
kodeks postepowania administracyjnego bez daty wydania ustawy.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych odnotowano, Ze decyzjom, ktérych
termin platnosci fub realizacjii positku czy ushugi przypadat przed dniem ich
uprawomocnienia, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywohujgc art. 108 kodeksu post¢powania administracyjnego, w sentencji informujgc
klienta o tym fakcie, a w uzasadnicniu stosujgc zapis, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowcj wykonalnosci z uwzgi na jeden z powodéw wymienionych w art.
108 § 1 k.p.a. W czesei decyzji wydanych na zasilki stale, okresowe, celowe z dozywiania,
celowe i specjalne celowe oraz specjalistyczne uslugi opickuncze brak bylo w uzasadnieniu
zapisu, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalno$ei z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. W czesei decyzji na zasitki stale w sentencji brak byto
zapisu, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

W decyzjach wydanych na zasilki stale stwierdzono brak daty i miejsca wyplaty
$wiadczen.

W podstawie prawnegj decyzji administracyjnych wydanych na positek przywotano
prawidlowo art. 48 ustawy o pomocy spolecznej, méwigey o positku, a w decyzjach na zasitki
celowe art. 39 ustawy - odnoszacy si¢ do zasitku celowego.

| Zespol kontrolny stwierdzit, ze w decyzjach na uslugi opiekufcze i specjalistyczne'
ustugi opiekunicze dia 0sob z zaburzeniami psychicznymi przed podstawa prawna brak byto
oznaczenia strony decyzji, dodatkowo w ustugach specjalistycznych nie wskazano dni,
w ktore bedg $wiadezone ustugi.

Pozylywnym jest fakt, ze w szkolach na tcrenie Gminy Obrazéw dzieci otrzymujg
goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym z celami
Programu ,,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania”.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze OPS w Obrazowie nie w pelni wykorzystuje kontrakt
socjalny jako instrument pracy socjalncj poza PO KL.

Pozytywnym jest, ze w jednostce zatrudniony jest asystent rodziny, ktory pracuje

7 10 rodzipami 7 problemami opickuncro - wychowawczymi.

18




W chwili obeenej jednostka nic posiada aktualnego programu wspierania rodziny,
co jest nie zgodne z arl. 176 ustawy o wspicraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]

(poprzedni program obowigzywal do kofica 2015 roku).

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacjg oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez p. o. Kierownika

kontrolowanej jednostki.
Treéé protokohu i wnioski wynikajace 7 kontroli oméwiono z p. o. Kierownika placowki.

VIL. Pouczenie o prawic i terminic zgloszenia zastrzezen do ustalef zawartych
w protokole kontroli oraz o prawic do odmowy podpisania protokotu:
Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odméwié¢ podpisania protokotu kontroli,
skladajac w terminic 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny te] odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do pedpisania protokoiu
przez zespol inspekioréw i sporzadzenia zalecert pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
umotywowanych zastrzezei dotyczacych ustaleft zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
sic na pismie do dyrektora wiadciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokohu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnic od dnia dorgezenia kicrownikowi jednostki podlegajgcej kontroli stanowiska
dyrektora wlagciwego do spraw pomocy spoleczne] wydziatu urzedu wojewodzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli s3 poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespol inspektorow (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawic nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokél sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi
wlacza sie do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:

1. Tabela dotyczaca kadry zarzgdzajacej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych

specjalistyczne ustugi opiekuncze.
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2. Tabela sporzadzona przez p. o. Kicrownika OPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan

przez OPS”.

Protokoét podpisali:

Ze strony kontrolujacej: Ze strony kontrolowanej:

1. Renata Gwozdz

p.o. KIERGIVNIKA
2. Barbara Smolanko &gﬂﬂ/&"a/- Oérodka Pomoc) Spoleczngj

Anna\Bikrnat

Kielce, dnia 20 lipca 2016 1.
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