
PROTOKOL KONTROLI PROBLEMOWEJ 

przeprowadzonej w Swietokrzyskim Centrum Ratownictwa Medycznego
 
i Transportu Sanitamego w Kielcach, ul. Sw. Leonarda 10 


Oddzial we Wloszczowie, ul. Mlynarska 3
 

zwanego w dalszej czesci protokolu "SCRMiTS - Oddzial we Wloszczowie" udzielajacego 
swiadczen opieki zdro~otnej w zakresie ratownictwa medycznego zgodnie z umowa zawarta 
I?omi~dzy Wojewoda Swietokrzyskirn, na ktorego rzecz i w imieniu ktorego dziala Oyrektor 
Swietokrzyskiego Oddzialu Wojew6dzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia z siedziba w Kielcach 
a Swietokrzyskim Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach. 

Kontrole problemowa w dniach 16 - 19 sierpnia 2011 r. przeprowadzil zespol pracownikow 
Oddzialu Ratownictwa Medycznego w Wydziale Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego 
Swietokrzyskiego Urzedu Wojew6dzkiego w Kie1cach w skladzie: 
- Teresa Malaczek - starszy inspektor wojew6dzki , przewodniczaca zespolu, 
- Agnieszka Pawinska-Baradzi - inspektor, czlonek zespolu, 

na podstawie pisernnych upowaznien nr 778/2011 , 779/2011 z dnia 12.08. 2011 r., wydanych 
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Oyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa 
i Zarzadzania Kryzysowego. 

[Dowod: akta kontroli zal, nr 1] 

Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest lekarz Marek Nowak, zatrudniony 
w Oddziale na umowe 0 prace od 1.07.2011 r. Za organizacje pracy zespolow ratownictwa 
medycznego odpowiada Pielegniarka Oddzialowa - Krystyna Rydzek, zatrudniona na umowe 
o prace. W Oddziale, w niepelnyrn wymiarze czasu pracy, zatrudniony jest rowniez referent ds. 
techniczno-adrninistracyjnych - Adam Nowak, ktora odpowiada za tabor samochodowy, 

Z uwagi na fakt, iz w dniu rozpoczecia kontroli kierownik jednostki pelnil dyzur w zespole 
wyjazdowym oraz przebywania pielegniarki oddzialowej na urlopie, osobami upowaznionymi do 
udzielania wyjasnien dla celow kontroli byli : 
- Piechowicz Malgorzata - pielegniarka oddelegowana do pracy na stanowisku dyspozytora 

w SCRMiTS w Kielcach, przy ul. Sw. Leonarda 10, 
- Urszula Telicka - Kierownik Dzialu Organizacji i Nadzoru w SCRMiTS, 
- Adam Nowak - referent ds. techniczno-administracyjnych 

Kontrola objeto SCRMiTS Oddzial we Wloszczowie, kt6rego obszar dzialania jest zgodny 
z Planem Dzialania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla Wojewodztwa 
Swietokrzyskiego, zatwierdzonym przez Ministra Zdrowia w dniu 2 marca 2011 r. 

Podstawa prawna kontroli: 

- art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. 0 Panstwowyrn Ratownictwie Medycznym (Oz. U. 
Nr 191, poz. 1410 ze zm.) , 

- ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzadowej w wojew6dztwie (Oz. U. 
Nr 31; poz. 206 z pozn. zm.), 

- rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 26 czerwca 2009 r. w sprawie kontroli prowadzonej 
przez wojewode (Oz. U. Nr 106, poz. 884), 

- zarzadzenie Nr 122/2009 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 31 grudnia 2009 r 



o zarzadzeniu kontroli w SCRMiTS - Oddzial we Wloszczowie, jednostka zostala 
powiadomiona pismem z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego znak: BiZK.VII. 431.6.2011 
z dnia 02.02. 2011 r. 

[Dowod: akta kontroli zal, nr 2] 

Kontrolujacy zlozyli oswiadczenia, ze nie sa im znane zadne okolicznosci uzasadniajace 
wylaczenie z kontroli. 

[Dowod: akta kontroli zal. nr 3] 
Skr6ty uzywane w protokole kontroli : 

1.	 SCRMiTS - we Wloszczowie - Swietokrzyskie Centrum Ratownictwa Medycznego 
i Transportu Sanitamego w Kielcach - Oddzial we Wloszczowie, 

2.	 PRM - Panstwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepis6w ustawy z dnia 8 
wrzesnia 2006 r. 0 Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Oz. U. Nr 191, poz. 1410 ze 
zm.), 

3.	 ZRM "S" - specjalistyczny zespol ratownictwa medycznego, 
4.	 ZRM "P" - podstawowy zespol ratownictwa medycznego, 
5.	 SOW NFZ - Swietokrzyski Oddzial Wojew6dzki Narodowego Funduszu Zdrowia. 

Przedmiot kontroli i okres objety kontrola 

a)	 Ocena funkcjonowania zespolow ratownictwa medycznego pod katem zgodnosci z ustawa 
o Panstwowyrn Ratownictwie Medycznym w zakresie: 

•	 miejsc stacjonowania zespolow, 
•	 kwalifikacji i uprawnien os6b wyznaczonych do wykonywania medycznych czynnosci 

oraz realizacji obowiazku doskonalenia zawodowego ratownik6w medycznych, 
•	 spelniania ustawowych czas6w dotarcia ZRM do miejsca zdarzenia w okresie pierwszego 

polrocza 2011 roku. 
b)	 Analiza i spos6b prowadzenia dokumentacji dot. przyjmowania zgloszen i podejmowanych 

interwencji do stan6w naglego zagrozenia zdrowotnego z rejonu operacyjnego i spoza rejonu 
danego dysponenta. 

c)	 Ocena stanu wyposazenia oraz obsady zespolow ratownictwa medycznego. 

Kontrole przeprowadzono z zgodnie z programem kontroli zatwierdzonym przez Dyrektora 
Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego. 

[Dowod: akta kontroli zal. nr 4] 

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2011 roku do dnia kontroli. 

W dniu rozpoczecia kontroli , tj. 16 sierpnia 2011 r. kontrolujacy poinformowali osoby 
wyznaczone do udzielania wyjasnien 0 przedmiocie kontroli, sposobie jej przeprowadzenia oraz 
okazali imienne upowaznienia do przeprowadzenia kontroli. 

Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych 
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkow 

SCRMiTS Oddzial we Wloszczowie udziela swiadczen opieki zdrowotnej na podstawie 
umowy nr 13-00-00325-11-12 (13-RTMI6-11-00325-001) 0 udzielanie swiadczen opieki 
zdrowotnej - ratownictwo medyczne z dnia 27.06.2011 r. - zawartej z SOW NFZ w Kielcach. 
Umowa zawarta jest na swiadczenia realizowane przez swiadczeniodawce w rejonach operacyjnych 
zgodnych z Wojewodzkim Planem Dzialania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne dla 
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Wojewodztwa Swietokrzyskiego, zatwierdzonym przez Ministra Zdrowia, na okres od 1 lipca 2011 r. 
do 31 grudnia 2015 roku. Swiadczenia w poszczegolnych zakresach udzielane sa przez osoby 
wymienione w zalaczniku 2 do umowy - .Harmonogram zasoby", Zgodnie z planem rzeczowo
finansowym, stanowiacym zalacznik nr 1 do umowy, koszt dobokaretki ZRM "P" - wynosi 2848,04 
zl, natomiast zespolu specjalistycznego 3797,70 zl. 

1.	 Ocena funkcjonowania zespol6w ratownictwa medycznego pod katem zgodnosci 
z ustawa 0 Paristwowym Ratownictwie Medycznym w zakresie: 

Lokalizacja zespol6w ratownictwa medycznego 

SCRMiTS Oddzial we Wloszczowie realizuje zadania z zakresu ratownictwa medycznego 
w rejonie operacyjnym nr 3, miejscem stacjonowania ZRM jest Wloszczowa, ul. Mlynarska 3. 
Obszarem dzialania Oddzialu w zakresie udzielania swiadczen w miejscu zdarzenia osobom w stanie 
naglego zagrozenia zycia lub zdrowia jest powiat wloszczowski, w tym: miasto-gmina Wloszczowa, 
gminy: Kluczewsko, Krasocin, Moskorzew, Radkow i Secemin. 

Liczba, rodzaj i miejsce wyczekiwania zespolow ratownictwa medycznego oraz obszar 
dzialania sa zgodne z Wojewodzkim Planem Dzialania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne 
dla Wojewodztwa Swietokrzyskiego 

W SCRMiTS Oddzial we Wloszczowie pozostaje w gotowosci dobowej do udzielania 
swiadczen opieki zdrowotnej specjalistyczny i podstawowy zespol ratownictwa medycznego. 

W wyniku ogledzin miejsca wyczekiwania zespolow ratownictwa medycznego we 
Wloszczowie przy ul. Mlynarskiej 3 kontrolujacy ustalili , ze w wyznaczonym miejscu 
wyczekiwania faktycznie pozostawaly w gotowosci do udzielania swiadczen sklady osobowe 2 
zespolow ratownictwa medycznego: 

•	 specjalistyczny zespol ratownictwa medycznego wyposazony w ambulans 0 numerze 
rejestracyjnym: "S-10" TK- 1294E, 

•	 podstawowy zespol ratownictwa medycznego, wyposazony w ambulans 0 numerze 
rejestracyjnym: "P-19" TK-75814, 

•	 zespol rezerwowy TK-39571, 
[Dowod: akta kontroli zal, nr 5] 

Kwalifikacje i uprawnienia os6b wyznaczonych do wykonywania medycznych czynnosci 
oraz realizacji obowiazku doskonalenia zawodowego ratownik6w medycznych 

Zgodnie z ustawa 0 Panstwowyrn Ratownictwie Medycznym osobami uprawnionymi do 
wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych w warunkach pozaszpitalnych wobec osob 
znajdujacych sie w stanie naglego zagrozenia zdrowia lub zycia sa : lekarz systemu, ratownik 
medyczny i pielegniarka systemu. 

Oceny kwalifikacji i uprawnien os6b wyznaczonych do udzielania swiadczen opieki 
zdrowotnej w rejonie operacyjnym zabezpieczanym przez SCRMiTS Oddzial we Wloszczowie 
dokonano na podstawie okazanych akt osobowych ratownikow medycznych, pielegniarek i lekarzy. 

Warunki wykonywania zawodu ratownika medycznego okresla art.lO ustawy 
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, zgodnie z ktorym zawod ratownika medycznego moze 
wykonywac osoba, kt6ra ukonczyla studia wyzsze na kierunku (specjalnosci) ratownictwo 
medyczne lub ukonczyla publiczna szkole policealna lub niepubliczna szkole policealna 
o uprawnieniach szkoly publicznej i posiada dyplom potwierdzajacy uzyskanie tytulu zawodowego 
"ratownik medyczny", 

Wedlug znowelizowanych przepis6w ustawy 0 PRM lekarzem systemu jest lekarz 
posiadajacy tytul specjalisty w dziedzinie medycyny ratunkowej albo lekarz, kt6ry ukonczyl co 
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najmniej drugi rok specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowej (art. 3 pkt 3). Do dnia 31 
grudnia 2020 roku lekarzem systemu moze bye lekarz posiadajacy specjalizacje lub tytul specjalisty 
w dziedzinie: anestezjologii i intensywnej terapii, chor6b wewnetrznych, chirurgii og6lnej, chirurgii 
dzieciecej, ortopedii i traumatologii narzadu ruchu, ortopedii i traumatologii, lub pediatrii (art. 57 
ustawy). 

Pielegniarka systemu powinna posiadac tytul specjalisty lub specjalizowac sie w dziedzinie 
pielegniarstwa ratunkowego, anestezjologii i intensywnej opieki, chirurgii, kardiologii, pediatrii, 
alba miec ukonczony kurs kwalifikacyjny w dziedzinie pielegniarstwa ratunkowego, anestezjologii 
i intensywnej opieki, chirurgii, kardiologii, pediatrii oraz posiadac co najmniej 3 - letni staz pracy 
w oddzialach tych specjalnosci, oddzialach pomocy doraznej, izbach przyjec lub pogotowiu 
ratunkowym (art. 3 pkt 6 ustawy). 

W SCRMiTS Oddzial we Wloszczowie zatrudnionych jest og6lem 19 ratownik6w 
medycznych, w tym: 14 na umowe 0 prace, 5 na umowe zlecenie. 

Tabela Nr 1 - Zestawienie kwalifikacji i uprawnien ratownikow medycznych 

Liczba 
ratownik6w 

posiadajacych 
ukonczone 

wyzsze studia 
zawodowe (art. 

]0 pkt 4.a) 

Liczba ratownik6w 
legitymujacych sie 
wyksztalceniem 

srednim medycznym 
(art.l 0 pkt 4.b) w 

zawodzie ratownik 
medyczny 

Liczba ratownik6w 
posiadajacych 

dyplom dyplom 
uzyskania potwierdzajacy 

tytulu kwalifikacje 
zawodowego zawodowe 
w zawodzie w zawodzie 
"ratownik "ratownik 

medyczny" medyczny" 

razem 

Ogolern liczba 
os6b 

wykonujacych 
zadania 

ratownik6w 
medycznych 

wZRM 

3 
15,8 % 

16 
84,2 % 

12 
75 % 

4 
25% 

16 
100 % 

19 
100 % 

W toku kontroli ustalono, zc wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku ratownika 
medycznego posiadaja kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania zawodu "ratownika 
medycznego", 0 kt6rych mowa wart. 10 pkt. 4 ustawy 0 PRM. Analiza akt osobowych wykazala, ze 
3 osoby Iegitymuja sie wyksztalceniem wyzszym zawodowym 0 specjalnosci ratownictwo 
medyczne, w przypadku pozostalych 16 os6b w aktach osobowych znajduja sie swiadectwa 
ukonczenia szkoly policealnej ksztalcacej w zawodzie "ratownika medycznego" oraz dyplomy 
uzyskania tytulu zawodowego "ratownik medyczny". 

Zestawienie kwalifikacji i uprawnien ratownik6w medycznych stanowi zalacznik do 
protokolu, 

[Dow6d: akta kontroli zal. nr 6 i 7] 

Z udostepnionych przez swiadczeniodawce dokument6w wynika, ze na 19 zatrudnionych 
ratownik6w medycznych, tylko 5 dolaczylo do akt zaswiadczenia 0 doskonaleniu zawodowym. 
Z wyjasnien kierownika Dzialu Organizacji i Nadzoru w SCRMiTS w Kielcach wynika, ze 

ratownicy medyczni realizuja ustawowy obowiazek doskonalenia zawodowego, 0 kt6rym mowa 
wart. 12 ustawy 0 PRM. Czesc z nich ukonczylo szkolenie i obecnie oczekuje na stosowne 
zaswiadczenia, a czesc z nich uczestniczy w kursach i szkoleniach, kt6re aktualnie odbywaja sie, 
dokumenty potwierdzajace ten fakt dostarcza po ich zakonczeniu. 
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Kontrolujacy ustalili , ze w SCRMiTS w Kielcach zawarto umowe kontraktowa z 13 
lekarzami, wyznaczonymi do skladu specjalistycznego zespolu ratownictwa medycznego. Aktualnie 
dyzury pelni 7 lekarzy, pozostale osoby nie podejmuja dyzurow, W oparciu 0 okazane dokumenty 
ustalono, ze w grupie zawodowej lekarzy na 13 ujetych w wykazie do SOW NFZ, 12 os6b 
warunkowo posiada uprawnienia lekarza systemu i zgodnie z art . 57 ustawy 0 PRM mega bye 
lekarzem systemu do 31 grudnia 2020 r. Sposrod 12 os6b spelniajacych wymagania warunkowo, 
8 z nich ukonczylo specjalizacje w dziedzinach medycyny wymienionych wart. 57 ustawy, tj.: 
ane stezjologii i reanimacji (1) , anestezjologii i intensywnej terapii (2) , pediatrii (3) , chirurgii ogolnej 
(2), a pozostalych 4 jest w trakcie specj alizacj i w zakresie chor6b wewnetrznych (2) , chirurgii 
ogolnej (l), ortopedii i traumatologii narzadu ruchu (1). 

Jedna osoba nie spelnia wyrnagari kwalifikacyjnych okreslonych w ustawie 0 PRM dla 
lekarza systemu, jest w trakcie specj alizacj i z zakresu ginekologii i poloznictwa, 

Tabela Nr 2 - Zestawienie kwalifikacji i uprawnien w grupie zawodowej lekarzy 

Liczba lekarzy warunkowo 
spelniaj acy kwalifikacje i 

uprawnienia lekarza 
systemu z ukonczona 

specjalizacja 

Liczba lekarzy warunkowo 
spelniaj acy kwalifikacje i 

uprawnienia lekarza systemu w 
trakcie specj alizacj i 

Liczba lekarzy nie 
posiadajacych kwalifikacji i 
uprawnien lekarza systemu Razem 

7 5 1 13 

53,8 % 38,4 % 7,8 % 100 % 

Szczeg6lowy wykaz zatrudnionych lekarzy oraz zestawienie kwalifikacji i uprawnien stanowi 
zalacznik do protokolu. 

[Dow6d: akta kontroli zal. nr 8 i 9] 

W grupie zawodowej pielegniarek zatrudnionych na umowe zlecenie wszystkie 6 posiada 
kwalifikacje i uprawnienia pielegniarek systemu, w tym : 5 pielegniarek rna ukonczony kurs 
kwalifikacyjny w dziedzinie pielegniarstwa anestezjologicznego i intensywnej opieki, jedna 
legitymuje sie tytulem specjalisty w dziedzinie pielegniarstwa ratunkowego. 

Wykaz wszystkich os6b zatrudnionych na stanowisku pielegniarki w SCRMiTS Oddzial we 
Wloszczowie stanowi zalacznik do protokolu. 

[Dow6d: akta kontroli zal. ill 10 i 11] 

Parametry czasow dotarcia dla zespolow ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia od 
chwili przyjecia zgloszenia przez dyspozytora medycznego. 

Jednym z podstawowych miemik6w sluzacych do oceny skutecznosci funkcjonowania 
systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne jest czas dotarcia zespolu ratownictwa medycznego na 
miejsce zdarzenia, mierzony od chwili przyjecia zgloszenia przez dyspozytora medycznego. 
Maksymalny czas dotarcia zespolu ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia od chwili 
przyjecia wezwania przez dyspozytora medycznego okreslony wart. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy 0 PRM 
nie mo ze bye dluzszy niz 15 minut w rniescie powyzej 10 tysiecy mieszkancow oraz 20 minut poza 
miastem powyzej 10 tysiecy mieszkancow, 
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Czasy dotarcia dla 2 zespolow ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia kontrolujacy 
ustalili na podstawie analizy 906 kart zlecen wyjazd6w z miesiecy: stycznia, marca i czerwca 2011 
roku. 

W toku kontroli stwierdzono, ze w 190 przypadkach maksymalne czasy dotarcia zespolow 
ratownictwa medycznego zar6wno SiP zostaly przekroczone w stosunku do wyrnagan zawartych 
wart. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy 0 PRM, tj. 21 % ogolu skontrolowanych kart. 

Maksymalny czas dotarcia zespolu ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia poza 
miastem powyzej 10 tysiecy mieszkancow zostal przekroczony 180 razy, natomiast w miescie 10 
razy. 

Maksymalny czas dotarcia zespolow ratownictwa medycznego "S" do miejsca zdarzenia 
w miescie powyzej 10 tysiecy mieszkancow zostal przekroczony 5 razy , natomiast poza miastem 
powyzej 10 tysiecy mieszkancow 54 razy . W przypadku zespolow "P" maksymalny czas dotarcia na 
miejsce zdarzenia w miescie zostal przekroczony 4 razy, a poza miastem 126 razy. 

W przypadku zlecenia 0 numerze 16941 , wykonanego w miescie, nie jest mozliwe odniesienie 
czasu przekroczenia do konkretnego ZRM ze wzgledu na brak jego oznaczenia. 

W miescie powyzej 10 tysiecy mieszkancow przekroczenia wahaly sie w przedziale od 1 min 
do 25 min, przy czym w 6 przypadkach przekroczenia zawieraly w przedziale od 1 min do 6 min, a 
w 4 zleceniach czas ten przekroczono 0 16, 20, 23 i 25 min. 

Na 180 wyjazd6w poza miasto powyzej 10 tys. mieszkancow w przypadku 56,7 % zlecen 
odnotowano przekroczenia w przedziale od 1 do 5 min. W granicach od 6 do 10 min czasy dojazd6w 
zostaly przekroczone w 39 zleceniach. Natomiast w przypadku 26 zlecen czas dojazdu ZRM miescil 
sie w przedziale od 11 do 20 min. Tylko 13 razy przekroczenie wynioslo powyzej 21 min, w tym 7 
w granicach od 21 do 30 min, 5 w granicach od 31 do 40 min , jedeno zlecenie wykonano w czasie 
61 min (zlecenie nr 1727 - poz. w tabeli 168). 

Dane dotyczace wszystkich przekroczen czasu dotarcia na miejsce zdarzenia obrazuje tabela 
stanowiaca zalacznik do protokolu. 

[Oow6d: akta kontroli zal. nr 12] 

2. Analiza i sposob prowadzenia dokumentacji dotyczacej przyjmowania zgloszeri 
i podejmowanych interwencji do stanow naglego zagrozenia zdrowotnego z rejonu 
operacyjnego i spoza rejonu danego dysponenta, 

Spos6b prowadzenia dokumentacji medycznej reguluja przepisy rozporzadzenia Ministra 
Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 roku w sprawie rodzaj 6w i zakresu dokumentacj i medycznej oraz 
sposobujej przetwarzania (Oz. U. Nr 252, poz. 1697). 

Dysponent zespolow ratownictwa medycznego, zgodnie z § 49 cyt. rozporzadzenia 
sporzadza i prowadzi dokumentacje indywidualna w formie .Karty zlecenia wyjazdu zespolu 
ratownictwa medycznego ". Wz6r karty zlecenia wyjazdu zespolu ratownictwa medycznego okresla 
zalacznik nr 3 do rozporzadzenia. Natomiast wz6r karty medycznych czynnosci ratunkowych 
okresla zalacznik nr 4 do rozporzadzenia, 

Karta zlecenia wyjazdu zespolu ratownictwa medycznego zawiera: dane identyfikujace 
dysponenta jednostki, osobe przyjmujaca zgloszenie, date zgloszenia - ze wskazaniem roku, 
miesiaca, dnia oraz godziny i minuty w systemie 24-godzinnym, dane chorego, dane wzywajacego, 
czas realizacji zlecenia, oznaczenie zespolu wyjazdowego. 

W trakcie kontroli kart zlecen wyjazd6w w 9 przypadkach stwierdzono brak oznaczenia 
zespolu wyjazdowego, dotyczy to zlecen 0 numerach: 229,268, 590, 633 , 1558, 1638, 1675, 16941 , 
18143. Brak godziny wezwania zespolu odnotowano w karatach zlecenia 0 numerach: 1675,18066, 
18107. Ponadto w karcie zlecenia 0 numerze 18066 odnotowano brak oznaczenia rodzaju wyjazdu, 
typu zespolu, identyfikatora zespolu i identyfikatora pojazdu oraz niepelna date wezwania. 
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Natomiast w karcie z dnia 27.06. brak jest numeru zlecenia, godziny wezwania, identyfikatora 
zespolu, identyfikatora pojazdu, rodzaju pojazdu i typu zespolu.(brak podanego roku). W czterech 
przypadkach nie zaznaczono typu zespolu wyjazdowego, tj. w zleceniu nr 229, 16941 , 18066 i w 
zleceniu z dnia 27 czerwca. Z kolei w karcie zlecenia nr 1624 i 1628 w poz. III - realizacja zlecenia 
nie zaznaczono rodzaju wykonanej procedury. 

[Dow6d: akta kontroli zal, 13 i 14] 

3. Deena stanu wyposazenia oraz obsady zespolew ratownietwa medyeznego 

SCRMiTS we Wloszczowie dysponuje 2 zespolami ratownictwa medycznego, jednym 
specjalistycznym i jednym podstawowym. 

Kontrolujacym okazano do wgladu dokumentacje dotyczaca srodkow transportu i ich 
wyposazenia. Ambulanse posiadaja wazne paszporty techniczne i spelniaja cechy techniczne 
i jakosciowe zgodne z Polska Norma PN EN 1789:2008 .Pojazdy medyczne i ich wyposazenie 
ambulanse drogowe". W toku ogledzin ZRM typu SiP, przeprowadzonych w dniu 16 sierpnia 2011 
r. w obecnosci Pana Adama Nowaka - referenta ds. techniczno-administracyjnych, Kierownika 
Dzialu Organizacji i Nadzoru SCRMiTS w Kielcach Pani Urszuli Telickiej stwierdzono, ze 
wyposazenie specjalistycznego i podstawowego zespolu ratownictwa medycznego w sprzet 
medyczny jest zgodne z Zalacznikiem nr 3 do Zarzadzenia Nr l2/2011/DSM Prezesa Narodowego 
Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca 2011 roku w sprawie okreslenia warunk6w zawierania i 
realizacji um6w w rodzaju ratownictwo medyczne. Na podstawie przegladu paszport6w 
technicznych sprzetu medycznego ZRM typu SiP nie stwierdzono uchybien w zakresie 
serwisowania i badan stanu technicznego aparatury medycznej. Sprzet posiada wazne karty 
gwarancyjne i paszporty techniczne. Przeglady okresowe wykonywane sa terminowo. 

[Dow6d: akta kontroli zal. 15 i 16] 

Zgodnie z ustawa 0 PRM specjalistyczny zespol ratownictwa medycznego to zespol co 
najmniej trzech osob uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym 
lekarz systemu oraz pielegniarka systemu lub ratownik medyczny. Natomiast podstawowy zespol 
ratownictwa medycznego to zespol co najmniej dwoch osob uprawnionych do wykonywania 
medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka systemu lub ratownik medyczny. 

W sklad zespolow wchodzi kierowca, w przypadku gdy zaden z czlonkow ZRM nie posiada 
prawa jazdy kat. B oraz nie spelnia warunk6w, 0 ktorych mowa wart. 95a ust. 1 ustawy z dnia 
20.06.97 - Prawo 0 ruchu drogowym (Dz. U. z 2005 r. Nr 108, poz. 908, z pozn. zm.). 

W wyniku analizy kart zlecen wyjazd6w z miesiaca stycznia, marca i czerwca 2011 r. 
kontrolujacy ustalili , ze w skontrolowanym okresie zespoly ratownictwa medycznego w 11 
przypadkach udawaly silt z miejsca wyczekiwania do miejsca zdarzenia w skladzie osobowym 
niezgodnym z wymaganiami okreslonymi wart. 36 ust. 1 ustawy 0 PRM. Niezgodnosci dotyczyly 
braku drugiej osoby uprawnionej do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych w ZRM P. 
W jednym przypadku w skladzie zespolu bral udzial sanitariusz i kierowca. 

Dokonano porownania wykazu pracownik6w zatrudnionych w SCRMiTS Oddzial we 
Wloszczowie z zalacznikiem do umowy ze SOW NFZ ustalono, zc osoby wymienione w ponizszej 
tabeli sa ujete w wykazie "Harmonogram - zasoby", rowniez jako kierowcy zespolow ratownictwa 
medycznego. 

Z uzyskanych wyjasnien wynika, ze kierowcy: Ciupinski nie pracuje w Oddziale od 1.06.2011 
r., natomiast Zyman od 1.07.2011 r. Z kolei kierowca Fatyga ukonczyl szkole ratownik6w 
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medycznych , zdal egzamin i oczekuje na dyplom potwierdzajacy uzyskanie tytulu zawodowego 
w zawodzie "ratownik med yczny". 

Tabela Nr 3 - Zestawienie niewlasciwych skladow ZRM 

L.p. 
Numer 
zlecenia Nazwisko ratownika 

Sklad zespolu 
ratownictwa 
medyczn ego 

Uwagi 

1. 
879 P MAZUR 

CIUPINSKI 
SANITARIUSZ 
K/R 

Sanitariusz 
kierowca 

2. 
2P 
4P 

STECZ 
ZYMAN 

R 
K/R kierowca 

3. 
12 P 
14 P 

SLABISZ 
MA JC HRZAK 

R 
K/R kie rowca 

4. 
152 P 
2 12 P 
245 P 

SLOMA/ STECZ 
FATYGA 

R 
K/R kierowca 

5. 
657 P 
677 P 

STECZ 
C IUP INSK I 

R 
K/R kierowca 

6. 
668 P CISOWSKI 

MLYNEK 
R 
K/R kierowca 

Zgodnie z art . 44 ustawy z dn ia 26 czerwca 2009 roku 0 wojewodzie i administracji rzadowej 
w wojew6dztwie (Dz. U. Nr 31 , poz. 206 z pozn. zm .) kierownik kontrolowanej jednostki zostal 
poinformowany 0 przyslugujacych mu prawach: 

•	 podpisania protokolu w ciagu 7 dni od dnia jego otrzymania, 
•	 odmowy podpisania protokolu kontroli , skladajac w terminie 7 dniu od dnia jego otrzymania 

pisemne wyjasnienie przyczyn tej odmowy, 
•	 zgloszenia, przed podpisaniem protokolu kontroli , umotywowanych zastrzezen do ustalen 

zawartych w tym protokole do Dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania 
Kryzysowego, na adres : Kie lce, ul. IX Wiek6w Kielc 3, w ciagu 7 dn iu od dn ia otrzymania 
protokol u. 

Przeprowadzenie kontroli odnotowano w ksiazce kontroli pod pozycja or 36/2011 . 

Protokol sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron. 
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