WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 20 grudnia 2016 1.
PSZ.V.431.12.2016

SWIBTOKIYSK] URZAD WO EWODZKI
w Kieleach .
Oddiat Obstugi Klienta Pani Marlena Baran
W, Kierownik
e 2112, 2018 . . , .
! Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

Lodz. o 28h e W SQdZiSZOWie
Podpis ceoeceeserenienininire e e

Zespol Kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzgdu
Wojewodzkiego. w Kielcach przeprowadzit w dniach 07 — 09 listopada 2016 roku kontrole
kompleksowa w kiefowanej przez Pania jednostce. Przedmiotem kontroli byla struktura
organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr, ocena realizacji zadai z zakresu administracji

rzadowe] i zadan wlasnych gminy wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku

o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.) oraz realizacji zadan z ustawy

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (Dz. U. z 2016 1., poz. 575 ze zm.).

Czynnosciami kontrolnymi objeto okres od 1 stycznia 2016 roku do dnia kontroli.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze pomoc w formie zasitku stalego,
okresowego, celowego i positku z programu wieloletniego ,,Pomoc paristwa w zakresie
dozywiania”, . zasitku celowego oraz specjalnego zasitku celowego, ushug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przyznano
celowo i zasadnie. W aktach znajduja si¢ m. in.: zaswiadczenia z PUP, zakladéw pracy
o wysokosct dochoddw, odcinki rent i emerytur, oswiadczenia klientdow, karty leczenia

szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

‘W _toku kontroli ustalono, ze Kierownik, pracownicy socjalni oraz pracownicy _

zajmujacy si¢ $wiadczeniem specjalistycznych ushug opiekuficzych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi legitymuyg si¢ wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dziefi kontroli nie jest zgodny z art. 110
ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 2 145 mieszkancow.



Warunki lokalowe dajg klientom mozliwos¢ swobodnego przedstawiania swoich
probleméw w warunkach chronigeych ich prywatno$é.

W Statucie MGOPS widnigje katalog z nieuaktualnionymi zadaniami z zakresu
pomocy spolecznej.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzgdzano aktualizacje wywiadow Srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w pazdziemiku 2015 roku wszystkie zasilki stale zostaly
przeliczone  zgodnie z obowiazujacymi  kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spoleczne;j.

W podstawie prawnej decyzji czesel klientéw objetych sktadkg zdrowotna widniata
ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja o objeciu sktadka zdrowotna.
Odprowadzenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniecia
decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie w/w ustawy
w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna byé
przekazywana stronie odrebnym pismem.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie
pomocy spolecznej widnialy aktualne publikatory przytoczonych aktéw prawnych, natomiast
kodeks postepowania administracyjnego przywolano bez daty wydania ustawy, Zespol
kontrolny odnotowal, ze w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych,
wydanych w ramach Programu dozywiania nie przywotano Uchwaty Nr 221 Rady Ministréw
z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata
2014 — 20207, natomiast w podstawie prawnej decyzji wydanych na ustugi opiekunicze
i specjalistycine ushugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nie przywolano
rozporzgdzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczeni pieni¢znych z pomocy spoleczne;.

W podstawie prawnej wszystkich sprawdzonych decyzji administracyjnych
przyznajgcych pomoc w formie zasitku celowego bezzasadnie przywolywano art. 41
(odnoszacy si¢ do specjalnego zasitku celowego) ustawy o pomocy spolecznej, natomiast
w zasilkach specjalnych celowych przywolywano réwniez bezzasadnie art. 39 (odnoszacy sie

do zasilku celowego).



W postanowieniu decyzji wydanych na zasitki okresowe podawano powdd przyznania
zasitku zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej, z uwagi na ktéry pomoc zostata
przyznana, ale bezzasadnie podawano réwniez cel - tak jak w zasitku celowym.

W postanowieniu sprawdzonych decyzji na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla os6b z zaburzeniami stwierdzono brak zakresu ustug, realizatora ustug oraz
numeru rachunku bankowego, na ktéry ma by¢ wnoszona odplatno$é za ushugi, a dodatkowo
w specjalistycznych ushugach - kosztu jednostkowego godziny.

Ustugi przyznawano na rok kalendarzowy w oparciu o rodzinny wywiad
srodowiskowy, natomiast nie przeprowadzano zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12
marca 2004 roku aktualizacji wywiadow $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy,
mimo braku zmiany danych.

Zespol kontrolny odnotowal, ze czesci decyzji z zakresu pomocy spolecznej, ktérych
termin ptatnosci, realizacji positku lub ustugi przypadal przed dniem ich uprawomocnienia
nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108
kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie,
a w uzasadnieniu stosujac zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodéw wymicnionych w art. 108 § 1 k.p.a. Nadmieni¢ nalezy jednak,
ze decyzjom na zasilki stale, celowe, specjalne celowe, 4 decyzjom na zasitki okresowe,
siedmiu Adecyzjom wydanym na zasitki celowe oraz siedmiu na positki nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w uzasadnieniu nie wskazujac powodu, z uwagi na ktory
nadano rygor, w jednej decyzji na zasitek celowy rygor widniat tylko w podstawie prawnej,
w jednej decyzji na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
brak bylo rygoru w podstawie prawnej, a w jednej decyzji wydanej na zasitek okresowy
i dwoch na posilek w sentencji nie poinformowano Kklienta, Zze decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Pozy{ywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Miasta i Gminy Sedziszow dzieci
otrzymujg goracy positek, co jest zgodne z zasadami prawidlowego zywienia, a tym samym
z celami Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Zespdl kontrolny odnotowal rowniez, ze w decyzjach administracyjnych wydanych
w zakresie pomocy spolecznej widniala pieczatka nagléwkowa Burmistrza Sedziszowa
zamiast Miejsko - Gminnegoe Os$rodka Pomocy Spolecznej w Sedziszowie. Organem
wlasciwym do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spolecznej jest
osrodek pomocy spotecznegj. Zgodnie z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spolecznej woit,

burmistrz, prezydent udziela kierownikowi upowaznienia do wydawania decyzji



administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej. Wobec powyzszego naleiy stwierdzic,
ze wijt, burmistrz prezydent obligatoryjnie upowasmia kierownika do wydawania decyzji
z zakresu pomocy spoteczne;j.

W trakeie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze MGOPS w Sedziszowie nie w pelni
wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalne;.

Pozytywnym jest, ze w jednostce zatrudnionych jest 2 asystentéw rodziny, ktérzy
pracujg z 15 rodzinami z problemami opiekuficzo - wychowawczymi.

Kontrolowana jednostka posiada zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej 3 — letni gminny program wspierania rodziny, przyjety Uchwata
Nr XLIII/335/2014 Rady Miejskie] w Sedziszowie z dnia 28 maja 2014 roku w sprawie
przyjgcia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2014 ~ 2016.

Dzialajac w oparciu o § 17 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr
61, poz. 543 ze zm.) w zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami wydaje sie nastgpujace

zalecenia:

1. Zatrudni¢ pracownikow socjalnych zgodnie z wymogami art. 110 ust. 11 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.

2. Uaktualni¢ Statut Osrodka w zakresie zadaf realizowanych w obszarze pomocy
spoleczne;.

3. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydawanych na zasitki state nie
przywolywa¢ ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, a o objeciu sktadka zdrowotng informowaé

klienta odrebnym pismem.

4. W podstawie prawnej wydawanych decyzji administracyjnych przywolywaé kodeks
administracyjny z data wydania ustawy.

5. W podstawie prawnej decyzji z Programu dozywiania przywotywaé Uchwate Nr 221
Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafstwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, w zwiazku z ktorg realizowany jest
program.

6. W podstawic prawnej decyzji administracyjnych wydawanych w zakresie pomocy

spotecznej przywotywaé rozporzadzenie Rady Ministréw w spréwie zweryfikowanych



10.

11.

12.

13.

kryteriéw dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej z dnia

14 lipca 2015 roku.

W podstawie prawnej decyzji na zasitki celowe nie przywolywaé art. 41 ustawy
0 pomocy spolecznej, odnoszacego si¢ do specjalnego zasitku celowego,
a w specjalnych zasitkach celowych art. 39 tej ustawy, ktéry dotyczy zasitku

celowego.

W postanowieniu decyzji wydawanych na zasilki okresowe nie podawaé celu, tak jak

w zasitku celowym.

W postanowieniu decyzji na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
080b z zaburzeniami psychicznymi wskazywaé¢ zakres ustug, ich realizatora i numer
rachunku bankowego, na ktéry wnoszona ma by¢ odplatno$é za ushagi, a dodatkowo

w specjalistycznych ustugach réwniez koszt jednostkowy godziny.

W decyzjach na ustugi opiekunicze, w tym specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, wydawanych na okres dtuzszy niz 6 miesiecy - zgodnie z art. 107 ust. 4
ustawy o pomocy spolecznej przeprowadzaé aktualizacje wywiadow Srodowiskowych

nie rzadziej, niz co 6 miesi¢cy, mimo braku zmiany danych.

W decyzjach, w kiérych dzien wyplaty swiadczenia czy realizacji positku lub ustugi
przypada przed dniem uprawomocnienia si¢ decyzji, stosowaé rygor natychmiastowej
wykonalnosei, wpisujagc w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w postanowieniu decyzji informujae klienta, ze decyzji nadaje sig
rygor natychmiastowej wykonalnosci, a w uzasadnieniu dokumentu stosujac zapis,
iz decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalnosci z uwagi na jeden

z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W. decyzjach administracyjnych wydawanych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spofecznej nalezacych do wlasciwoscei gminy stosowaé pieczeé nagtéwkowa

jednostki upowaznione;.

Wykorzystywaé kontrakt socjalny jako jeden z gldwnych instrumentéw pracy

socjalne;j.



Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. z 2016 1., poz. 930 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej moze w terminie 7 dni _
od otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie wniesienia zastrzezenn Kierownik jednostki powinien powiadomié
Wydziat Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach

0 sposobie wykonania zaleceri w terminie 30 dni od ich otrzymania.
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