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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniu 19 sierpnia 2011 roku inspektorzy Wydzialawnego, Nadzoru i Kontroli
Swietokrzyskiego Urzdu Wojewddzkiego w Kielcach przeprowadzili kontred Urzedzie Gminy w
toniowie w zakresie organizacji przyjmowania orgosobu zatatwiania skarg i wnioskow oraz
organizacji i zakresie dziatania organu wykonawoczgainy.

Protok6t kontroli zostat podpisany przez kontretyich oraz przez Pana Wojta i

Przewodniczcego Rady Gminy.

W zwiazku z powyszym przekazgjwystapienie pokontrolne.
Odnoszc sk do obszarow obgtych badaniami pozytywnie pomimo stwierdzonych uchlgien
oceniam realizacg czsci zadah w zakresie rozpatrywania skarg i wnioskow. Pozytywie

pomimo stwierdzonych uchybi@ oceniam realizacg pozostatych zada.

W trakcie kontroli stwierdzono uchybienia, ktére podaje ponizej:

» W zakresie organizacji przyjmowania, rozpatrywariatatwiania skarg i wnioskow:

1. brak oznaczenia centralnego rejestru skarg i widieskprowadzonego od 1 stycznia 2011r. -
zgodnie z rozpordzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycz0l2. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych kegdéw akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadolwgoz. U. Nr 14, poz. 67).

2. W przypadku jednej skargi przekazanej przez Wojewodwictokrzyskiego

Przewodniczcemu Rady Gminy w toniowie do rozpatrzenia zgodnigtasciwoscia zostat



przekroczony termin udzielenia odpowiedzi wynikgj z art. 237 § 1 Kodeksu pepbwania
administracyjnego.

3. Zapisy w centralnym rejestrze skarg i wnioskow deige daty wpltywu skarg do Ugdu
Gminy w toniowie oraz daty udzielania odpowiedziskargi nie odpowiadajfaktycznym

datom widniegcym na dokumentach.

* W zakresie dziatania organu wykonawczego gminy
brak oznaczenia symbolu oraz kategorii archiwah@pkazanych rejestrach zgtzen oraz

na teczce aktowej zawiegagj zaradzenia wydane w 2010 i 2011r. (do dnia kontroli)

W zwiazku z powyzszym zalecam:

1. centralny rejestr skarg i wnioskow dla spraw wpljaggich do Urzdu Gminy od 2011 r.
oznaczy symbolem 1510 kat. arch. A, - zgodnie z rozpdzeniem Prezesa Rady Ministréw
z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji ¢earyjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizaciekresu dziatania archiwow zaktadowych
(Dz. U. Nr 14, poz. 67).

2. przestrzega obowihzku wynikapcego z art. 2378 1 Kodeksu pogpowania
administracyjnego

3. odnotowyw& w rejestrze skarg i wnioskow daty wptywu i datyzigdania odpowiedzi
zgodnie ze stanem faktycznym.

4. teczki, w ktorych znajduaj si¢ zaradzenia wydane w 2010r. oznaézggodnie z instrukej
kancelaryja obowhzujaca do 31 grudnia 2010r.

5. teczki, w ktérych znajdujsigc zaradzenia wydane w 2011r. ozna¢zgodnie z obovazujaca
instrukcp kancelaryja.

W zwiazku z powyszym prosz o poinformowanie Wojewodgwictokrzyskiego o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania zaléceraz o podjtych dziataniach albo przyczynach niepgmit

tych dziata w terminie 21 dni od daty otrzymania wygienia pokontrolnego.
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