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Dyrektor

Domu Pomocy Spolecznej
w Woli Czaryskiej 92

29 — 145 Secemin

Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia Swiqtokrzyskiego Urzgdu Wojewddzkiego
w Kielcach przesyla wystgpienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miala miejsce
w dniach 24 — 31 pazdziernika 2016 r. w Domu Pomocy Spotecznej w Woli Czaryskiej 92.
Kontrola zostala przeprowadzona na podstawie art. 22 ust 9a ustawy z dnia 12 marca 2004
r, o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2016 r., poz.930), rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 1. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U.
Nr 162, poz.964) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz.543).
Kontrolg przeprowadzit zespét inspektoréw Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Powiatowego i Wojewddztwa w Wydziale Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swi¢tokrzyskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Kielcach w nastepujacym sktadzie:
1. Agnieszka Herbu$§ — starszy inspektor wojewo6dzki nr upowaznienia 914/2016 z dnia
18.10.2016 r. (legitymacja stuzbowa Nr 23), inspektor kierujacy kontrola.
2. Wioletta Wieczorek — starszy inspektor wojewddzki, nr upowaznienia 915/2016 z dnia
18.10.2016 r. (legitymacja stuzbowa Nr 9).
3. Anna Konieczna - inspektor wojewddzki, nr upowaznienia 916/2016 z dnia 18.10.2016 .
(legitymacja stuzbowa Nr 14). Uczestniczyta w kontroli tylko w dniu 26.10.2016 .
Kontrola objeto okres: 2016 r. do dnia kontroli.
W/w kontrola kompleksowa obejmowala zakresem:
I..Standard $wiadczonych ustug na rzecz mieszkaficéw dot.:
a) potrzeb bytowych, zapewniajacych:
- miejsce zamieszkania,
- Wyzywienie,
- odziez i obuwie,
- utrzymanie czystosci.
b) potrzeb opiekuniczych, polegajacych na:
- udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
- pielegnacji,



- niezbednej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych.

¢) potrzeb wspomagajacych, polegajacych na:

- umozliwieniu udzialu w terapii zajeciowej,

- podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancéw domu,

- umozliwieniu zaspokajania potrzeb religijnych i kulturalnych,

- zapewnieniu warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkancéw domu,

- stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spotecznoscia
lokalna,

- zapewnieniu bezpiecznego przechowywania $rodkéw pienieznych i przedmiotéw
warto$ciowych,

- zapewnieniu przestrzegania praw mieszkancéw domu oraz dostepno$é do informaciji o tych
prawach dla mieszkancow domu,

- sprawnym wnoszeniu i zatatwianiu skarg i wnioskow mieszkancéw domu.

I1. Dokumentacje prowadzona przez DPS dotyczacg mieszkancow.

III. Kwalifikacje zatrudnionej w DPS kadry pod wzgledem spetnienia wymogu wskaznika
zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno - opiekunczego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Dom Pomocy Spotecznej w Woli Czaryskiej funkcjonuje na podstawie regulaminu
organizacyjnego ustalonego Uchwalg Zarzadu Stowarzyszenia Wspierania Inicjatyw
Charytatywnych im. Matki Teresy z Kalkuty. Zarzadzeniem dyrektora DPS wprowadzone
zostaly procedury obowigzujagce wszystkich pracownikéw zatrudnionych w DPS,
w zalezno$ci od wykonywanych przez danego pracownika obowiazkéw. Podczas kontroli
ustalono, Ze pracownicy DPS $ci§le przestrzegaja ustalonych procedur, kazda
z obowigzujgcych procedur zostata pozytywnie oceniona podczas kontroli danych ustug.

- DPS w Woli Czaryskiej zapewnia mieszkancom odpowiednie warunki mieszkaniowe.
Wszystkie pokoje spetniajg wskaznik powierzchni przypadajacej na jednego mieszkanca, tzn.
nie mniej niz 6 m” na osob¢ w pokojach wieloosobowych.

- DPS w Woli Czaryskiej zapewnia warunki sanitarne zgodne z wymogami standardu. Przy
kazdym pokoju znajdujg si¢ tazienki z pelnym wezlem sanitarnym.

- DPS zapewnia wszystkim mieszkaficom catodobowe, urozmaicone wyzywienie w postaci
trzech gléwnych positkéw dziennie, ktére sg odpowiednio urozmaicone oraz dodatkowo
mieszkaficy otrzymujg II $niadanie i podwieczorek. W dniu kontroli nie przebywali
mieszkancy ktérzy wymagali positkow dietetycznych zleconych przez lekarza. W trakcie
kontroli mieszkancy nie zglaszali uwag, co do ilosci i jakosci wydawanych positkéw przez
Dom.

- Podopieczni majg zapewniong odziez i obuwie odpowiednie do pory roku w niezbednej
ilosei i wedtug potrzeb indywidualnych mieszkarica, wymieniane w razie potrzeby.

- Podczas kontroli w pokojach mieszkancow, tazienkach i pozostalych pomieszczeniach
Domu bylo czysto, pomieszczenia te sg sprzatane codziennie i w zaleznosci od potrzeb.

- Nie stwierdzono uchybien w zakresie pomocy, w podstawowych czynnosciach zyciowych,
swiadczonych przez pracownikéw wobec mieszkaficé6w Domu.

- Nie stwierdzono uchybien w zakresie pielegnacji mieszkaficow, wykonywanej przez
pracownikdéw Domu.

- Nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielenia mieszkanicom pomocy w zatatwianiu spraw
osobistych przez pracownikéw Domu.

- DPS zapewnia mieszkaficom udziat w terapii zajeciowej. Oferta zaje¢ realizowanych
w ramach terapii zajeciowej jest réznorodna, dostosowana do potrzeb i mozliwosci
psychofizycznych mieszkancéw. Instruktor terapii zajeciowej w sposéb wlhasciwy
dokumentuje przebieg zaje¢ w ramach terapii.
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- Dom zapewnia podnoszenie sprawnosci fizycznej i aktywizacje ruchows mieszkancom tego
wymagajacym, w zaleznosci od potrzeb, dokumentujac ten fakt w dzienniku terapii
Zajeciowe]. ‘

- Skontrolowana jednostka umozliwia zaspokajanie potrzeb religijnych i kulturalnych
mieszkancow.

- Dom umozliwia i zapewnia warunki do rozwoju samorzadno$ci mieszkancow.

- DPS nawigzuje, utrzymuje i rozwija kontakty z rodzinami chetnymi do wspotpracy
1 spotecznoscig lokalna.

- Na podstawie analizy dokumentacji oraz informacji udzielonej przez dyrektora i zastepce
dyrektora stwierdza si¢, iz Dom zapewnienia bezpieczne przechowywanie $rodkow
pienieznych i przedmiotéw warto$ciowych mieszkancéw.

- Pracownicy DPS przestrzegaja prawa mieszkaficow oraz zapewniajg dostepno$é do
informacji o tych prawach.

- Dom Pomocy Spolecznej zapewnia sprawne wnoszenie oraz zalatwianie skarg i wnioskow.

- Dokumentacja dotyczaca mieszkancéw prowadzona jest na biezgco i zawiera niezbedne
informacje.

- Pracownicy DPS w Woli Czaryskiej posiadaja odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych
stanowiskach oraz opracowane zakresy obowigzkow.

- DPS posiada wymagany standardem wskaznik zatrudnienia personelu w stosunku do liczby
mieszkancow.

- W Kkontrolowanym okresie dyrektor DPS organizowal dla pracownikéw zespotu
terapeutyczno — opiekurficzego szkolenia, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia
MP i PS z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012 r.,
poz. 964).

Ustalen dokonano w oparciu o:

- rozmowy z dyrektorem i wicedyrektorem DPS,

- rozmowy z mieszkancami i pracownikami Domu,

- wizje lokalng pokoi i pomieszczen DPS.

Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Dyrektorem Domu Pomocy
Spotecznej w Woli Czaryskiej p. Mariuszem Pocatujko, obecnym w trakcie trwania czynnosci
kontrolnych.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia wynikajace z kontroli nie wydano zalecen.
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