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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2 w zwigzku z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia
2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym!, art. 111 ust. 1i 2 oraz art. 113 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej? w dniach od 11-12 pazdziernika 2016 roku
przeprowadzona zostala kontrola problemowa w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym - komorce
organizacyjnej Zespotu Opieki Zdrowotnej Szpitala Powiatowego im. Marii Sktodowskiej-Curie
w Skarzysku - Kamiennej, ul. Szpitalna 1.

Tematyka kontroli obejmowata ocen¢ funkcjonowania Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego
pod katem zgodnosci z wymogami okreslonymi w ustawie o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym oraz w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 roku w sprawie
szpitalnego oddziahu ratunkowego>.

Kontrolg objeto dzialalno$¢ Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego w okresie od 1 stycznia
2016 r., do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli podpisanym
przez Pana Dyrektora w dniu 7 listopada 2016 r., przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.

Na podstawie ustalen kontroli i wynikajacych z nich ocen czastkowych, pozytywnie
oceniam dzialalno$¢ Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego w Skarzysku - Kamiennej w zakresie
objetym tematyka kontroli.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze sposoéb organizacji pracy
w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym zapewnial niezwloczne udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej osobom, ktore znajdowaly si¢ w stanie nagltego zagrozenia zdrowotnego.

Zespot Opieki Zdrowotnej Szpital Powiatowy im. Marii Sklodowskiej-Curie, w strukturze
ktéorego funkcjonuje Szpitalny Oddzial Ratunkowy, jest wpisany do Rejestru Podmiotow
Wykonujacych Dziatalnos¢ Lecznicza prowadzonego przez Wojewode Swigtokrzyskiego pod
numerem 000000014643.
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Szpitalny Oddzial Ratunkowy spelnia wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 roku w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego w zakresie
szczegblowych zadan okreslonych dla szpitalnych oddzialéw ratunkowych, szczegétowych
wymagan dotyczacych lokalizacji w strukturze szpitala oraz warunkéw technicznych, a takze
w zakresie minimalnego wyposazenia, organizacji, jak rowniez minimalnych zasobow kadrowych.

Oddziat dysponuje wlasnymi bezkolizyjnymi traktami komunikacyjnymi, niezaleznymi od
ogoblnodostepnych traktéw szpitalnych, zapewniajacymi swobodne przemieszczanie si¢ chorych
oraz towarzyszacych im oséb. Od strony gldwnego holu, gdzie znajduje si¢ rejestracja dla
pacjentow planowych, wejscie na SOR jest mozliwe tylko za pomocg kodu.

Lokalizacja oddzialu zapewnia tatwg komunikacj¢ z oddziatem anestezjologii i intensywne;j
terapii, blokiem operacyjnym oraz dzialem diagnostycznym. Zapewniony jest calodobowy dostep
do szpitalnego laboratorium.

Szpital nie spelnia wymogdéw w zakresie posiadania miejsca startu i ladowania dla $migtowca
ratunkowego. Na obecng chwilg, jako ladowisko dla $smiglowca stuzy ptyta stadionu pitkarskiego
przy ul. Stonecznej. Szpital posiada zgode Prezydenta Miasta Skarzysko-Kamienna na tymczasowe
korzystanie z ptyty stadionu Granat, oddalonego od SOR o ok. 4 km. Transport 0os6b w stanie
naglego zagrozenia zdrowotnego odbywa si¢ przy uzyciu specjalistycznego S$rodka transportu
sanitarnego w czasie, o ktérym mowa w § 3 ust. 10 ww. rozporzadzenia.

Brak catodobowego ladowiska nie stanowi jednak uchybienia na gruncie aktualnie
obowigzujacych przepisow, Ustawodawca wprowadzil przepisy przejsciowe, ktore umozliwiajg
przystosowanie ladowisk do wymagan okreslonych w pkt 7 — 10 § 3 rozporzadzenia w sprawie
szpitalnego oddzialu ratunkowego - w terminie do dnia 31 grudnia 2016 r.

Szpitalny Oddzial Ratunkowy jest zorganizowany w podmiocie leczniczym, ktéry posiada
w swojej strukturze jednostki organizacyjne wyspecjalizowane w zakresie udzielania swiadczen
zdrowotnych niezbgdnych dla ratownictwa medycznego okreslone w § 4 cyt. rozporzadzenia.
W SOR wydzielono obszary wymienione w § 5 ww. rozporzadzenia, tj.: obszar segregacji
medycznej, rejestracji i przyje¢é, resuscytacyjno — zabiegowy, wstepnej intensywnej terapii, terapii
natychmiastowej, obserwacji i konsultacji oraz pracownie diagnostyczne czynne catodobowo.
W kazdym z tych obszaréw znajdowala si¢ aparatura medyczna oraz produkty lecznicze wskazane
w § 6 - § 11 rozporzadzenia.

Zgodnie z rozporzadzeniem, na minimalne wyposazenie Oddzialu do przylézkowego
wykonywania badan sklada si¢: analizator parametréw krytycznych, przytozkowy zestaw RTG oraz
przewozny ultrasonograf.

W toku ogledzin stwierdzono, iz Oddzial spelnia wymagania w zakresie minimalnego
wyposazenia. SOR dysponuje mobilnym aparatem RTG, przewoznym USG do wykonywania
badan diagnostycznych przy 16zku pacjenta oraz analizatorem parametréw krytycznych.

Powierzchnia oddzialu jest wystarczajgca dla prawidtowego funkcjonowania wszystkich jego
obszaréw wymienionych w § 5 cyt. rozporzadzenia

W obszarach SOR przyjmowani sg pacjenci wymagajacy pomocy i leczenia w trybie naglym.
W rejestracji, znajdujacej si¢ w obszarze segregacji medycznej, rejestracji medycznej i przyjeé
pacjenci otrzymujg specjalne opaski triagowe, w odpowiednich kolorach. Na terenie Szpitalnego
Oddzialu Ratunkowego rozwieszone sg tablice informacyjne, ilustrujgce zasady triagu szpitalnego
w systemie Manchester, obowigzujacego w SOR. Kazdorazowo wypelniana jest takze specjalna
karta triagowa. Do dyspozycji personelu SOR sg réwniez diagramy dot. wlasciwego przebiegu



triage, ktore maja na celu ulatwienie realizowania wlasciwych procedur postepowania
z pacjentami.

Dokumentacja medyczna jest prowadzona zaréwno elektronicznie jak 1 w formie papierowe;.
Wszyscy pacjenci sg rejestrowani w systemie, a co za tym idzie przyjmowani przez lekarzy.
Po wstepnym badaniu pacjenci, ktérzy nie wymagaja leczenia natychmiastowego otrzymujg
wstepne zalecenia i skierowanie do lekarza pierwszego kontaktu.

Oddziat spelnia rowniez wymagania w zakresie minimalnych zasobéw kadrowych,
o ktérych mowa w § 13 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 r.
w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego. W Szpitalnym Oddziale Ratunkowym zatrudniony
jest kierownik oddziatu oraz pielegniarka koordynujgca zgodnie z wymogami ww. rozporzadzenia.
Na oddziale stale pelni dyzur co najmniej jeden lekarz posiadajacy kwalifikacje lekarza systemu
oraz pielegniarki i ratownicy medyczni. Zardwno lekarze, jak i sredni personel medyczny posiadajg
kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych.

W trakcie kontroli stwierdzono brak wlasciwego oznakowania Szpitalnego Oddziatu
Ratunkowego. Jest to niezgodne z wytycznymi zawartymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 18 pazdziernika 2010 roku w sprawie ozmnaczenia systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania cztonkéw zespotéw ratownictwa medycznego®
(na tablicy $wietlnej brakowato napisu ,,EMERGENCY” oraz bialego krzyza), co jednak nie miato
konsekwencji w aspekcie realizowanych zadan.

Wraz z podpisanym przez siebie protokotem kontroli, Dyrektor Zespolu Opieki Zdrowotnej
Szpitala Powiatowego im. Marii Sklodowskiej-Curie w Skarzysku — Kamiennej, przestat
informacje, z ktérej wynika ze podjete zostaly przez podmiot kontrolowany dziatania w odniesieniu
do uwagi zawartej w protokole kontroli, dotyczacej oznakowania SOR i dostosowal oznakowanie
Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego do wymogéw okreslonych w wymienionym wyzej
rozporzadzeniu. W nadestanej informacji, wskazal jednak na zalgcznik Nr 1 do cytowanego
rozporzadzenia, ktory okresla wzor graficzny Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne. Nalezy
przy tym zwroci¢ uwagg, ze sposob oznakowania jednostek systemu, w tym réwniez Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego, okreslony zostat w zataczniku Nr 2 do cyt. rozporzadzenia.

W zwigzku z powyzszym oraz majgc na uwadze pozytywng oceng kontrolowanego zakresu,
odstepuje od sformulowania zalecen pokontrolnych i obowigzku zlozenia w wyznaczonym
terminie informacji o sposobie ich realizacji.
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