Protokél

z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Gminnym OSrodku Pomocy Spolecznej

w Sitkéwee - Nowinach

L Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sitkdwcee - Nowinach jest gminng jednostka
organizacyjna, utworzong do realizowania zadafh wlasnych i zleconych gminy z zakresu
pomocy spofecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje gmine, w ktérej zamieszkuje 7 500

mieszkancow. Wojtem Gminy Sitkéwka - Nowiny jest Pan Sebastian Nowaczkiewicz.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Sitkéwee - Nowinach zostat utworzony na
mocy Uchwaly Nr I/56/90 Rady Gminy Sitkéwka - Nowiny z dnia 5 marca 1990 roku
w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa ,,Gminny Osrodek Pomocy

Spolecznej w Sitkdwce - Nowinach”.
Osrodek posiada wlasny REGON 290416684 i NIP 959-131-07-53.

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sitkdwce - Nowinach jest
Pan Marcin Krél.

Osrodek dziata w oparciu o:

1) Statut stanowigcy zalacznik do Uchwaty Nr RG - XXIX/240/13 Rady Gminy
Sitkowka — Nowiny z dnia 27 marca 2013 roku w sprawie uchwalenia Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sitkéwce — Nowinach. Statut zmieniony
zostal Uchwalg Nr RG —IV/34/15 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 28 stycznia
2015 roku oraz Uchwatg Nr RG — XVIII/210/16 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny
z dnia 25 kwietnia 2016 roku. Zmiany dotyczyty wprowadzenia zadah dotyczacych
realizacji zadan w zakresie Karty Duzej Rodziny, dodatku energetycznego oraz
$wiadczenia wychowawczego 500 -+. Podczas zmian Statutu w § 1 nie uaktualniono
publikatoréw ustaw do obowiazujacych na dziefi wydania nowego dokumentu, W § 5
w zadaniach wiasnych gminy o charakterze obowiazkowym, w pkt I ppkt 1 lit. g jest:
przyznawanie 1 wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia

zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu



2)

3)

4)

i mozliwodci uzyskania $wiadczeh na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, a winno by¢: przyznawanie
1 wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne
osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosei
uzyskania $wiadczen na podstawie przepiséw o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych. Ponadto w § 5 pkt VIII widnieje zapis:
»prowadzenie postgpowania, przyznawanic i wyptacanie dodatku energetycznego”,
natomiast w ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne brak jest
delegacji do upowaznienia innych oséb do wydawania decyzji administracyjnych
w sprawie dodatku energetycznego, bowiem art. 5 d w/w ustawy mowi ,.Dodatek
energetyczny przyznaje wojt, burmistrz lub prezydent miasta, w drodze decyzji, na
wniosek odbiorcy wrazliwego energii elektryczne;j”;

Regulamin Organizacyjny Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Sitkdwcee
- Nowinach wprowadzony Zarzadzeniem Nr GOPS 18.2016 Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Sitkdwce - Nowinach z dnia 14 lipca 2016 roku
w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Sitkéwee — Nowinach. W § 25 pkt 3 lit. g widnieje zapis, ze ,,Kierownik
moze wystapi¢ z wnioskiem do Wojta w sprawie upowaznienia pracownika do
prowadzenia postgpowania w sprawie dodatku energetycznego, a takze do wydawania
w tych sprawach decyzji”. W ustawic z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo
energetyczne brak jest delegacji do upowaznienia innych 0séb do wydawania decyzji
administracyjnych w sprawie dodatku energetycznego, bowiem art. 5 d w/w ustawy
mowi ,Dodatek energetyczny przyznaje wojt, burmistrz lub prezydent miasta,
w drodze decyzji, na wniosek odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej”;

Uchwate Nr RG - XLVI/338/06 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 30 sierpnia
2006 roku w sprawie: ustalenia szczegbtowych warunkow przyznawania i odplatnosci
za ustugi opickuicze 1 specjalistyczne ustugi opiekunicze, z wylgczeniem
specjalistycznych ushug opiekuniczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegSlowych warunkéw czgéciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak
réwniez trybu ich pobierania,;

Uchwate RG-XLVIII/358/06 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 25 pazdziemnika
2006 roku w sprawie zmiany Uchwaty RG-XLVI/338/06 Rady Gminy Sitkéwka —
Nowiny z dnia 30 sierpnia 2006 w sprawie szczegélowych warunkéw przyznawania

i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze, z wylaczeniem
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3)

6)

7)

8)
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specjalistycznych ushug opiekuniczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz
warunkéw czedciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez trybu ich
pobierania;

Uchwale Nr RG — XXXIX/331/14 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 29
stycznia 2014 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego
w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy w zakresie dozywiania® na lata 2014 — 2020;
Uchwale Nr RG — XXXIX/332/14 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 29
stycznia 2014 roku w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego
do przyznania nieodplatnic pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia
pienigznego na zakup positku lub zywnoéci dla 0s6b objetych wieloletnim programem
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc paiistwa w zakresie
dozywiania" na lata 2014 - 2020;

Uchwale Nr RG — XXXIX/333/14 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 29
stycznia 2014 roku w sprawie okredlenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie
dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych dla oséb objetych wieloletnim programem wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" na lata 2014
- 2020;

Uchwate Nr RG - XIV/178/16 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 22 lutego 2016
roku w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2016
—2018;

Zarzadzenie Nr WG.0050.43.2016 Wéjta Gminy Sitkdwka — Nowiny z dnia 31 maja
2016 roku w sprawie upowaznienia dla Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spofecznej w Sitkéwce — Nowinach m.in. do: prowadzenia postepowan oraz
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spofecznej nalezgcych do whasciwosci gminy, wydawania decyzji administracyjnych
potwierdzajacych prawo do $wiadczerr opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorcom
i innym niz ubezpieczeni, o ktérych mowa w ustawie o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, zawieszania uméw z rodzinami
wspierajgoymi zgodnie z przepisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemic pieczy
zast¢pczej, prowadzenia postgpowan oraz wydawania decyzji administracyjnych
w sprawach z zakresu wspierania rodziny, a takze do prowadzenia postepowan oraz
wydawania decyzji administracyjnych dotyczgcych dodatku energetycznego
przyznawanego odbiorcom wrazliwym energii elektrycznej. Kierownik GOPS zgodnie
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z § 2 pkt 13 Zarzadzenia posiada upowaznienie do wydawania decyzji dotyczacych
dodatku energetycznego, jednak tak jak zapisano przy statucie i regulaminie
- w ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne brak jest delegacji do
upowaznienia innych o0séb do wydawania decyzji administracyjnych w sprawie
dodatku energetycznego, bowiem art. 5 d w/w ustawy méwi ,,Dodatek energetyczny
przyznaje wojt, burmistrz lub prezydent miasta, w drodze decyzji, na wniosek
odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej”;

10) Zarzadzenie Nr WG.36.G0PS.2015 Wdjta Gminy Sitkowka — Nowiny z dnia
02 kwietnia 2015 w sprawie udzielenia upowaznienia dla Pani Matgorzaty Zajac

— pracownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sitkéwee — Nowinach do
wydawania decyzji administracyjnych w sprawach z zakresu pomocy spolecznej
nalezgcych do wlasciwoscel gminy;

11) Zarzadzenie Nr WG.0077.12.5.2016 Wéjta Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 22 lipca
2016 roku w sprawie upowaznienia Pani Joanny Adler (na wniosek Kierownika) m.in.
do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwoscel gminy;

12) Zarzgdzenie Nr GOPS 26.2016 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Sitkdwce - Nowinach z dnia 15 wrzednia 2016 roku w sprawie: sposobu realizacji
wicloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w O$rodku Pomocy

Spolecznej w Sitkéwce — Nowinach.

1L Imi¢ i nazwiske, stanowisko sluzbowe inspektoréw oraz numer i data
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli:
Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwozdz - starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadaf Samorzadu Gminnego - koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 1019/2016 z dnia 6 grudnia 2016 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziahu
Polityki Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Kielcach — Pana Mariusza Paska;

2. - Barbara Smolanko - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad

Realizacjg Zadaf Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli



nr 1018/2016 z dnia 6 grudnia 2016 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swictokrzyskiego przez Zastgpce Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
i Zdrowia Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Pana Mariusza
Paska.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki ewidencji kontroli i instruktazu przez jednostki
nadrzedne i inne organy kontroli zewnetrznej Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznef

w Sitkowce - Nowinach pod poz. 7.

IIL. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniach 07 - 09 grudnia 2016 roku.

IV. Okre§lenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.) oraz przepisy rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spolecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do dnia kontroli.

Przedmiotem kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej i zadan wlasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2016 1., poz. 930 ze zm.) oraz realizacji zadaf z ustawy o wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2016, poz. 575 ze zm.).

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowo$ci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Sitkowce - Nowinach miesci sie budynku
przy ul. Biale Zagigbie 25, 26 — 052 Sitkéwka — Nowiny, tel. 41 366 78 00. W wyniku
przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze jednostka zajmuje sze$é pomieszezeni, wyposazonych

w sprzet umozliwiajagcy wykonywanie pracy biurowe]. Warunki lokalowe daja klientom



mozliwosé swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich

prywatnosc.

Gltéwnymi problemami wystepujacymi w $rodowisku, wymagajacymi interwencji
GOPS jest ubéstwo, bezrobocie, niepelnosprawnosé oraz dlugotrwata lub cigzka choroba.
Wyplata $wiadczen z pomocy spolecznej realizowana jest gotdéwka w Kasie Urzedu

Gminy Sitkéwka — Nowiny.

Ad. 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Gminnym Oérodku Pomocy Spolecznej w Sitkéwcee - Nowinach
w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych bylo 5 pracownikéw, w tym: kierownik,
specjalista pracy socjalnej, 3 starszych pracownikéw socjalnych. Jeden sposréd starszych
pracownikéw socjalnych zastepuje Kierownika podczas jego nieobecnosci. (Zal. Nr 1 Tabela
dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikéw socjalnych oraz §wiadczacych specjalistyczne
ustugi opiekuncze).

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik Os$rodka posiada
odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej posiada dyplom ukoficzenia
specjalizacji w zakresie organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce legitymujg si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na
zajmowanych stanowiskach pracy, posiadaja legitymacje stuzbowe wydane wedhig wzoru
okreslonego rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.

Do obowigzkéw pracownikéw socjaluych nalezy: przyjmowanie zgloszef klientéw
o udzielenie pomocy spolecznej, rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancéw,
przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji
do przyznawania S$wiadczen, wnioskowanie © wudzielenie pomocy, prowadzenie akt
osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikow
socjalnych wykorzystano nastepujgcy miernik:

- miernik: liczba mieszkancéw gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w GOPS =7 500/4 =1 875
Z powyzszego wynika, Ze stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dzief kontroli
jest zgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,

na jednego pracownika socjalnego przypada 1 875 mieszkanicow.



Ad. 2 Ocena realizacji zadari z zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych gminy
wynikajqcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 930 ze zm.) oraz zadan 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (L j. Dz. U. 7 2016 r., poz. 575 ze zm.).

Zasitki stale

Z informacji przekazanych przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Sitkéwce - Nowinach (Zal. Nr 2 — Ustalenia dotyczace realizacji zadan przez OPS)
wynika, ze w roku 2016 do dnia kontroli pomoc w formie zasitku statego przyznano dla
39 os6b.

Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:
8210.20.2016; 8210.2.2016; 8210.17.2016; 8210.13.2016; 8210.9.2016; 8210.35.2015;
8210.3.2016; 8210.18.2016; 8210.7.2016.

Dokumentacja prowadzona jest w teczkach osobowych opatrzonych imieniem
1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawiera dokumenty
potwierdzajgce opisang w wywiadach sytuacje rodzinna, zawodowa, zdrowotng i materialna
klienta oraz 0s6b pozostajacych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym. Dokumenty
potwierdzane sg ,,za zgodnos$¢ z oryginatem”.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych odnotowano aktualny publikator
ustawy o pomocy spotecznej, kodeksu postgpowania administracyjnego i rozporzadzenia
Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczef
pieni¢znych z pomocy spolecznej. W podstawie prawnej czgsei decyzji klientéw objetych
skladkg zdrowotna widniata ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja
0 objeciu ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci okre§lonej w ustawie o $wiadczeniach
opieki zdrowotne] finansowanych ze $rodkéw publicznych na czas trwania $wiadczenia.
Odprowadzenie skiadki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniecia
decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem niezasadnym jest przywolywanic w/w ustawy
w podstawie prawnej decyzji, a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna byé
przekazywana stronie odrgbnym pismem. W podstawie prawnej skontrolowanych decyzji
przywolano réwniez upowaznienie Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej.

Zespdl kontrolny odnotowal, ze pieciu sprawdzonym decyzjom administracyjnym

wydanym na zasilki state nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci, w podstawie prawne;j



przywotujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujgc
klienta o tym fakcie, a w wuzasadnieniu stosujgc zapis, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1
kp.a. W dwéch decyzjach natomiast nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci nie
wskazujgc w uzasadnieniu powodu, z uwagi na ktéry decyzji nadano rygor oraz w dwéch
decyzjach rygor widniat jedynie w podstawie prawne;j.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow srodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasitki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowigzujgcymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej.

W decyzjach zmieniajacych kwoty zasitku statego ze wzgledu na zmiany w przepisach
prawa nie przywolano w podstawie prawnej art.163 k.p.a., na mocy ktérego organ moze
uchyli¢ lub zmienié¢ decyzje.

Ponadto w skontrolowanych decyzjach brak bylo daty wyplaty swiadczen, widniat
jedynie zapis, Ze ,,$wiadczenie zostanie wyplacone w Kasie UG zgodnie z harmonogramem
wyplat”, ktory nie jest dotaczany do decyzji.

W decyzjach informowano strone o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem O$rodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyz;ji. ‘

Osrodek optacat skiadki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spolecznej oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkéw publicznych.

Decyzje o przyznaniu pomocy klienci odbierali w wiekszosci przypadkéw osobiscie,

potwierdzajac ten fakt datg oraz podpisem.

Zasitki okresowe.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Kierownika Osrodka w roku 2016 do
dnia kontroli pomocs okresowa objgto 167 rodzin, wydano 292 decyzje. Wysokosé
wyplacanych zasitkéw byta zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej w czesci

gwarantowanej z budzetu panstwa.



Kontroli poddano dokumentacjg wybranych oséb objetych pomoca na mocy decyzji:
8211.267.2016; 8211.285.2016;  8211.1.2016; 8211.191.2016;  8211.266.2016;
8211.271.2016; 8211.265.2016; 8211.244.2016; 8211.2.2016; 8211.117.2016.

Ze skontrolowanych akt wynika, ze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni
sporzadzali Wiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek opatrzony datg wplywu). W aktach
znajdujg si¢ m.in.: zaswiadczenia lub o§wiadczenia o aktualnych dochodach, zawiadczenia
z powiatowych urzedéw pracy, oswiadczenia klientéw, kserokopie decyzji potwierdzajace
wysoko$¢ pobieranych swiadezesi rodzinnych lub funduszu alimentacyjnego.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych przywolano ustawe o pomocy
spotecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw
w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadezen pienigznych
z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika GOPS do wydawania decyzji
w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne widnialy w decyzjach z aktualnymi
publikatorami.

W jednej sprawdzonej decyzji przyznajacej zasilek okresowy, w postanowieniu
odnotowano brak powodu przyznania zasitku, w oparciu o ktéry pomoc zostala przyznana
(art. 38 ustawy o pomocy spolecznej).

Zespol kontrolny odnotowal, 2Ze skontrolowanym decyzjom nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywohlujac art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakcie,
a w uzasadnieniu podajgc powdd, z uwagi na ktéry nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, natomiast w dwoch decyzjach nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
nie podajac w uzasadnieniu powodu nadania rygoru.

Ponadto w skontrolowanych decyzjach brak bylo daty wyplaty swiadezen, widniat
jedynie zapis, ze ,,$wiadczenie zostanie wyplacone w Kasie UG zgodnie z harmonogramem
wyplat”, ktory nie jest dotgczany do decyzji.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Zespot kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.



Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie doZywiania”.

Z informacji uzyskanych od Kierownika GOPS (Zal. Nr 2 — Ustalenia dotyczace

realizacji zadan przez OPS) wynika, ze w 2016 roku do dnia kontroli pomocg w ramach

wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania” objeto: 110 dzieci

w szkolach, 544 osoby (208 decyzji) zasilkiem celowym na zakup positku lub zZywnosci oraz

93 osoby, ktdre otrzymaly pomoc w formie $wiadczenia rzeczowego.

Dozywianie prowadzone jest w niiej wymienionych placéwkach oswiatowych na terenie

Gminy Sitkowka - Nowiny.

Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj positku | Cena Liczba
positku | dozywianych
dzieci
1. | Zespot Szkét jedno danie 3,40 zt 8
Ponadpodstawowych gorace
w Nowinach
2. | Szkota Podstawowa jedno danie 4,40 zt 18
im. Orlat Lwowskich | gorace '
w Nowinach i podwieczorek
3. | Zespot Placéwek peten obiad 5,00 zt 9
Integracyjnych
w Kowali
4. | Zesp6l Placdwek peten obiad 5,00 zt 6
Oswiatowych
w Bolechowicach
5. | Przedszkole peten obiad 4,00 zt 10
Samorzadowe im.
»Pluszowego Misia”
RAZEM 51
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X .

Dodatkowo Osrodek finansuje koszty wyzywienia 56 dzieci uczeszezajacych do
placowek oswiatowych poza terenem Gminy Sitkéwka — Nowiny. Koszt goracego positku
wynosi w tych przypadkach od 2,20 zt do 5 z1.

Wysokos¢ zasitkéw celowych na zakup positku lub zywnoéci reguluje Zarzadzenie
Nr GOPS.26.2016 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Sitkéwee
— Nowinach z dnia 15 wrzesnia 2016 roku w sprawie: sposobu realizacji wieloletniego
programu ,, Pomoc pahstwa w zakresie dozywiania” w O$rodku Pomocy Spolecznej
w Sitkéwee — Nowinach.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Sitkéwka - Nowiny dzieci
otrzymuja goracy posilek, co jest zgodne z zasadami prawidtowego zywienia, a tym samym
z celami Programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorc6w dotyczace
przyznanej pomocy w formie zasitkéw celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
~Lomoc panstwa w zakresie dozywiania”®, na podstawie ktérych wydano decyzje
administracyjne nr:

8212. 2.389.2016; 8212.2.350.2016; 8212.2.366.2016; 8212.2.377.2016; 8212.2.410.2016;
8212.2.108.2016; 8212.2.387.2016; 8212.2.385.2016; 8212.2.383.2016; 8212.2.249.2016
oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcOw dotyczace przyznanej pomocy w formie
positku, na podstawie ktorych wydano decyzje administracyjne o numerach:

8223.22.2016; 8223.80.2016; 8223.12.2016; 8223.80.2016; 8223.7.2016; 8223.6.2016;
8223.78.2016; 8223.8.2016; 8223.71.2016; 8223.54.2016.

W aktach stanowiacych podstawe do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja okreslajgca sytuacj¢ materialno-bytowa o0s6b i rodzin ubiegajacych sie

0 pomoc.

W podstawie prawnej decyzji przyznajacych positki i zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” przywotano ustawe o pomocy spoltecznej,
kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie
zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczetr pienigznych z pomocy
spotecznej, Uchwate Nr RG — XXXIX/331/14 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 29
stycznia 2014 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu oslonowego
w zakresie dozywiania ,,Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, Uchwate
Nr RG — XXXIX/332/14 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 29 stycznia 2014 roku

w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodplatnie
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pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci dla osob objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" na lata 2014 — 2020, Uchwale Nr RG
— XXXIX/333/14 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 29 stycznia 2014 roku w sprawie
okre$lenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb objetych wieloletnim programem
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc pafistwa w zakresie
dozywiania" na lata 2014- 2020, Uchwate Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013
roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania na lata 2014 — 2020” oraz
upowaznienie Kicrownika GOPS do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej.

Wymienione akty prawne przywolane zostaly z aktualnymi publikatorami.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wydanych na positek przywolano
prawidlowo art. 48 ustawy o pomocy spotecznej, méwigey o positku, 2 w decyzjach na zasitki

celowe art. 39 ustawy - odnoszacy si¢ do zasitku celowego.

W postanowieniu decyzji przyznajacych positek w ramach programu ,,Pomoc pahstwa

w zakresie dozywiania” nie wskazano jednostkowego kosztu positku.

Decyzjom wydanym w ramach Programu nadawano rygor natychmiastowej
wykonalnodci, w podstawie prawnej przywoluyac art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie oraz w uzasadnieniu stosujac
zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 kp.a. W czterech przypadkach sprawdzonych decyzji
wydanych na posifek odnotowano brak rygoru w postanowieniu i w uzasadnieniu decyzji oraz
w jednej decyzji w postanowieniu odnotowano brak zapisu, ze decyzji nadano rygor.

Ponadto w skontrolowanych decyzjach przyznajgcych zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” brak bylo daty wyplaty $wiadczen,
widnial jedynie zapis, ze ,$wiadczenie zostanie wyplacone w Kasie UG zgodnie
z harmonogramem wyplat”, ktéry nie jest dotgczany do decyzji.

Zespol kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

12



Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i zasilkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 39 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j,
GOPS w Sitkéwce - Nowinach przyznaje zasitki celowe, celem zaspokojenia niezbednej
potrzeby bytowej, a w szczegélnosci na pokrycie czesei lub calosci kosztow zakupu
zywnosci, lekdw i leczenia czy opatu. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowane]j ustawy Osrodek
udziela réwniez w szczegolnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkow celowych
osobie lub rodzinie w wysokosci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi.

Kontrolowana jednostka w 2016 roku, jak wynika z informacji udzielonych przez
Kierownika GOPS (Zal. Nr 2, pkt 17), udzielila 130 =zasitkéw celowych (265 o0s6b
w rodzinach), w tym 50 specjalnych zasitkéw celowych (58 decyzji).

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta:

Zasilek celowy:

8220.31.2016; 8212.56.2016; 8212.85.2016; 8212.1.2016; 8212.114.2016; 8220.23.2016;
8212.107.2016; 8212.110.2016;8212.8212.94.2016; 8212.65.2016

Specjalny zasilek celowy:

8212.1.37.2016; 8212.1.7.2016; 8212.1.35.2016; 8212.1.42.2012; 8212.1.32.2016;
8212.1.8.2016; 8212.1.19.2016; 8212.1.15.2016; 8212.1.33.2016; 8212.1.27.2016.

W skontrolowanych aktach znajdowaly si¢ wymagane dokumenty niezbgdne
do ustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby lub rodziny, m.in.:
zaswiadczenia o aktualnych dochodach, decyzje przyznajace renty, emerytury, odcinki rent,
emerytur, zaswiadczenia z PUP, karty informacyjne leczenia szpitalnego, faktury za
zakupione leki, prad, o$wiadczenia klientéw. Zasitki celowe i specjalne zasitki celowe
przyznawane byly w szczegdlnoéci na opal, dofinansowanie do zakupu lekéw lub na leczenie,

zakup odziezy, Srodkdéw czystosci.

Pomoc w formie zasitkow celowych, w tym specjalnych przyznawana byta w oparciu
O przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego
i rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczefi pieni¢znych z pomocy spotecznej.

Zesp6t kontrolny odnotowal, Ze szesciu sprawdzonym decyzjom wydanym na zasitki
celowe oraz siedmiu pa specjalne zasitki celowe nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu postepowania

administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie, a w uzasadnieniu stosujac
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zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k. p. a. Odnotowano natomiast, ze w czterech decyzjach na
zasitki celowe oraz w trzech na specjalne zasitki celowe nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, w uzasadnieniu nie wskazujgc powodu, z uwagi na ktéry decyzji nadano rygor.

Ponadto w skontrolowanych decyzjach brak bylo daty wyplaty $wiadczen, widniat
jedynie zapis, Ze ,$wiadczenie zostanie wyplacone w Kasie UG zgodnie z harmonogramem
wyplat”, ktdry nie jest dolgczany do decyzji.

Strony informowane byly o mozliwosci wniesienia odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym terminie.

Zespol inspektoréw nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sitkowce - Nowinach w okresie objetym
kontrola realizuje ustugi opiekuricze, ktoére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej
sq ustugami, obeymujacymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecona przez lekarza pielggnacje oraz w miare mozliwodci zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

Szczegdlowe warunki przyznawania i odplatno$é za s$wiadczone ustugi, warunki
czgsciowego lub calkowitego zwolnienia okre§la Uchwata Nr RG - XLVI/338/06 Rady
Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 30 sierpnia 2006 roku w sprawie: ustalenia szczegétowych
warunkéw przyznawania i odplatnodci za ushugi opiekunicze i specjalistyczne ushugi
opiekuficze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szezegbtowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
oplat, jak réwniez trybu ich pobierania oraz Uchwata Nr RG-XLVIII/358/06 Rady Gminy
Sitkowka — Nowiny z dnia 25 pazdziernika 2006 roku w sprawie zmiany Uchwaly RG-
XLV1/338/06 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 30 sierpnia 2006 roku.

W 2016 roku do dnia kontroli ustugi opiekuficze $wiadczone byly na rzecz 17 oséb.
Ustugi opiekurncze realizowane sa przez opiekunki zatrudnione w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Sitkéwee — Nowinach w ramach umowy zlecenia.

Ustugi opiekuicze obejmowaly pomoc w formie =zaspokojenia niezbednych
i codziennych potrzeb zyciowych osobom samotnym oraz w miare mozliwoéci osobom
i rodzinom, ktére wymagaja pomocy innych os6b, a rodzina takiej pomocy nie moze
zapewni¢. Uslugi przyznawane s3 na podstawie: wniosku zlozonego przez osoby

zainteresowane, przedstawiciela ustawowego osoby =zainteresowanej za zgoda osoby
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zainteresowanej lub z urzgdu, wywiadu $rodowiskowego wraz z niezbedna dokumentacja.
Wymiar i zakres uslug opiekuriczych uzalezniony jest od stanu zdrowia osoby, wieku,
sprawnosci psychofizycznej osoby oraz mozliwosci udzielenia jej pomocy ze strony rodziny.
Osoby korzystajace z ushug opickuniczych ponosza odplatnosé w zaleznosci od posiadanego
dochodu. Cena 1 godziny ustug opiekuficzych wynosi 9 z1.

Sprawdzono akta o numerach decyzji:

8225.18.2016; 8225.11.2016; 8225.11W.2016; 8225.15.2016; 8225.10.2016; 8225.2.2016;
8225.14.2016; 8225.17.2016;8225.19.20168225.6.2016.

W decyzji administracyjnej wydawanej przez Ofrodek okreslono czas, na jaki
przyznane zostalo wsparcie, zakres ushug, liczbe dni w tygodniu i liczbe godzin dziennie,
koszt jednej godziny, procent i kwote odplatnosci za godzine ustugi, termin uiszczenia
odplatnosci, numer rachunku bankowego, na ktéry ma by¢ wnoszona odplatno$é za ushugi.
Stwierdzono natomiast brak okreslenia konkretnych dni tygodnia, w ktére maja byé
swiadczone ustugi, jest tylko np. 3 dni w tygodniu — 3 godziny dziennie.

W aktach klientéw znajduja si¢ m. in.: wnioski, wywiady, odcinki rent i emerytur,
zaswiadczenia lekarskie, karty leczenia szpitalnego i decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
0 pomocy spolecznej, kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzeniec Rady
Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej, Uchwate Rady Gminy w Sitkéwce - Nowinach
dotyczacg ustug opiekuiiczych oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji
administracyjnych.

W skontrolowanych decyzjach administracyjnych odnotowano, ze czterem decyzjom,
ktérych termin realizacji ushug przypadat przed dniem ich uprawomocnienia, nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakcie,
a w uzasadnieniu stosujgc zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
z uwagi na jeden z powodoéw wymienionych w art. 108 § 1 k. p. a. W przypadku pieciu
kolejnych sprawdzonych decyzji odnotowano, ze rygor natychmiastowej wykonalnosci zostat
nadany bez wskazania w uzasadnieniu powodu, z uwagi na ktéry decyzji nadano rygor.

Do zasadnosci udzielanej pomocy nie wnosi si¢ uwag.

W okresie objetym kontrola Osrodek nie realizowal zadania zwigzanego ze

swiadezeniem specjalistycznych ustug opiekuficzych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy
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spofecznej) dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadan zleconych z zakresu

administracji rzadowe;j.

Osoby wymagajgce opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niezdolne do samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku, kiérym nie mozna bylo zapewnié¢
niezbe¢dnej pomocy ustugowe;j i opiekuriczej w migjscu zamieszkania, Osrodek skierowal do

domu pomocy spotecznej. W domach pomocy spolecznej przebywa 9 os6b.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania os6b i rodzin w ich $rodowisku spotecznym.
Wymogi jej prowadzenia okredla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwic przez petnienie odpowiednich
10l spolecznych oraz tworzenie warunk6w sprzyjajacych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego
kontaktu pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, zar6wno w srodowisku domowym,
jak i siedzibie O$rodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega
m. in. na: rozmowach wspierajacych, aktywizujacych, edukacyjnych, informowaniu
i poradnictwie w réznego rodzaju sprawach klientéw, pomocy w wypetnianiu dokumentéw,
wnioskéw, umawianiu wizyt lekarskich, informowaniu klientéw o ich prawach,
mozliwosciach, przyshigujgcych $wiadczeniach, ale takze o obowigzkach, ktére moga sie
przyczyni¢ do poprawy ich sytuacji Zyciowej, kierowaniu do o$rodkéw wsparcia, osrodkéw
zdrowia, urzeddéw pracy, schronisk dla bezdomnych, motywowaniu podopiecznych do
podjecia leczenia odwykowego, do aktywnego poszukiwania pracy, wspélpracy z Policja,
szpitalami, sgdami, kuratorami, szkotami, GKRPA, psychologami, pedagogami szkolnymi,

uczestnictwie w Zespole Interdyscyplinarnym.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi sie o pomoc
sg kontrakty socjalne, ktére majg na celu zobowiazanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspélnych dzialan zmierzajacych do przezwycigzenia jego trudnej sytuacji

Zyciowe;.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Sitkéwce - Nowinach pracownicy
socjalni w 2016 roku do dnia kontroli zawarli 5 kontraktéw socjalnych.
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Monitoring wdraiania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Sitkéwee - Nowinach realizuje zadania
wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

Kontrolowana jednostka posiada zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej 3 — letni gminny program wspierania rodziny, przyjety Uchwatg
Nr RG - XIV/178/16 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 22 Iutego 2016 roku w sprawie
uchwalenia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2016 —2018.

Kierownik Os$rodka posiada upowaznienie do prowadzenia postepowari oraz
wydawania decyzji administracyjnych w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz
zawlieszania uméw z rodzinami wspierajacymi zgodnie z przepisami ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, wydane Zarzadzeniem Nr WG.0050.43.2016 Wéjta
Gminy Sitkdwka ~ Nowiny z dnia 31 maja 2016 roku.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Sitkowcee - Nowinach zatrudniony jest
asystent rodziny w ramach umowy o prace, ktéry pracuje z 12 rodzinami z problemafni

opiekuficzo — wychowawczymi.

Whioski z przeprowadzonej kontroli:

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Sitkéwee - Nowinach
ustalono, ze pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zasitku celowego oraz specjalnego
zasitku celowego oraz ustug opiekuniczych przyznano celowo i zasadnie. W aktach znajdujg
sig m. in.: za$wiadczenia z PUP, zakladéw pracy o wysokosci dochodéw, odcinki rent
i emerytur, o$wiadczenia klientéw, karty leczenia szpitalnego, faktury za zakupione

lekarstwa, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

W toku kontroli ustalono, Ze Kierownik kontrolowanej jednostki posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej ukonczyt specjalizacje w zakresie
organizacji pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowanej jednostce

legitymuja sig réwniez whadciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.
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Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych na dziefi kontroli jest zgodny z art. 110 ust.
11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, na jednego pracownika

socjalnego przypada 1 875 mieszkancéw.

Warunki lokalowe dajg klientom mozliwo$¢ swobodnego przedstawiania swoich

probleméw w warunkach chronigeych ich prywatnogé.

W § 1 Statutu widniejg nieuaktvalnione publikatory ustaw, w § 5 dokumentu
w zadaniach wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym, w pkt I ppkt 1 lit. g jest:
przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania $wiadczeni na podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia, a winno by¢: przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie
wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym
dochodu 1 mozliwosei uzyskania $§wiadczei na podstawie przepiséw o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Ponadto w § 5 pkt VIII widnieje zapis:
~prowadzenie postgpowania, przyznawanie i wyplacanie dodatku energetycznego”, w § 25
pkt 3 lit. g Regulaminu Organizacyjnego Osrodka widnieje zapis, ze ,.Kierownik moze
wystgpi¢ z wnioskiem do Wojta w sprawie upowaznienia pracownika do prowadzenia
postepowania w sprawic dodatku energetycznego, a takze do wydawania w tych sprawach
decyzji”, Kierownik GOPS zgodnie z § 2 pkt 13 Zarzadzenia Nr WG.0050.43.2016 Wéjta
Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 31 maja 2016 roku posiada upowaznienie do wydawania
decyzji dotyczacych dodatku energetycznego przyznawanego odbiorcom wrazliwym energii
elektrycznej. W ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne brak jest delegacii
do upowaznienia innych oséb do wydawania decyzji administracyjnych w sprawie dodatku
energetycznego, bowiem art. 5 d w/w ustawy moéwi ,,Dodatek energetyczny przyznaje wojt,
burmistrz lub prezydent miasta, w drodze decyzji, na wniosck odbiorcy wrazliwego energii

elektrycznej”.

W zasitkach statych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
sporzadzano aktualizacje wywiadow $rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo
braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w paZdzierniku 2015 roku wszystkie zasilki stale zostaly
przeliczone zgodnie z obowigzujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
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z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej.

W decyzjach zmieniajgcych kwoty zasitku statego ze wzgledu na zmiany w przepisach
prawa nie przywolano w podstawie prawnej art. 163 k.p.a., na mocy ktorego organ moze
uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje.

W podstawie prawnej czgéci decyzji klientéw objetych skiadky zdrowotna widniata
ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, a w postanowieniu decyzji informacja o objeciu ubezpieczeniem
zdrowotnym w wysokoéci okreslonej w ustawie o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych na czas trwania §wiadczenia. Odprowadzenie skladki
na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem rozstrzygniecia decyzji przyznajacej zasilek
staly, zatem niezasadnym jest przywolywanie w/w ustawy w podstawie prawnej decyzji,
a informacja o ubezpieczeniu zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym
pismem.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie
pomocy spolecznej widniaty aktualne publikatory przytoczonych aktéw prawnych.
W jednej sprawdzonej decyzji przyznajqcej zasilek okresowy, w postanowieniu odnotowano
brak powodu przyznania zasitku, w oparciu o ktéry pomoc zostata przyznana (art. 38 ustawy
0 pomocy spotecznej).

W postanowieniu decyzji przyznajgcych positek w ramach programu ,,Pomoc panistwa

w zakresie dozywiania” nie wskazano jednostkowego kosztu positku.

W decyzjach wydanych na ustugi opiekuncze stwierdzono brak okreslenia
konkretnych dni tygodnia, w ktore majg by¢ $wiadczone ustugi, jest tylko np. 3 dni
w tygodniu — 3 godziny dziennie.

Ponadto w skonirolowanych decyzjach z zakresu pomocy spotecznej, przyznajacych
swiadczenia pienigzne brak bylo daty wyplaty $wiadczed, widniat jedynie zapis, ze
~Swiadczenie zostanie wyptacone w Kasie UG zgodnie z harmonogramem wyptat”, ktéry nie
Jjest dolaczany do decyzji.

Zesp6l kontrolny odnotowat, ze decyzjom z zakresu pomocy spolecznej, ktérych
termin platnosci, realizacji positku lub ustugi przypadat przed dniem ich uprawomocnienia
nadano rygor natychmiastowej wykonalnoéci, w podstawie prawnej przywolujac art. 108
kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie,

a w uzasadnieniu stosujac zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
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z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. Nadmienié nalezy jednak,
ze dwom decyzjom na zasitki stale, dwém na zasitki okresowe, czterem decyzjom na zasitki
celowe, trzem na specjalne zasitki celowe oraz pieciu na ushugi opiekuficze nadano rygor
natychmiastowej wykonalnoéci w podstawie prawnej przywolujac art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, natomiast
w uzasadnieniu nie wskazujac powodu, z uwagi na ktory nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci, w dwdch decyzjach wydanych na zasilki stale oraz 4 decyzjach na positki
rygor widniat tylko w podstawie prawnej, a w jednej decyzji wydanej na positek w sentencji
nie poinformowano klienta, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Pozytywnym jest fakt, ze w szkolach na terenie Gminy Sitkéwka - Nowiny dzieci
otrzymujg gorgey posilek, co jest zgodne z zasadami prawidiowego zywienia, a tym samym
z celami Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze GOPS w Sitkéwce - Nowinach nie w pelni
wykorzystuje kontrakt socjalny jako instrument pracy socjalnej.

Pozytywnym jest, ze w jednostce zatrudniony jest asystent rodziny, ktéry pracuje
z 12 rodzinami z problemami opiekuticzo - wychowawczymi.

Kontrolowana jednostka posiada zgodnie z art. 176 ustawy o Wspieraﬁu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej 3 — letni gminny program wspierania rodziny, przyjety Uchwala
Nr RG - XIV/178/16 Rady Gminy Sitkéwka — Nowiny z dnia 22 lutego 2016 roku w sprawie
uchwalenia Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2016 —2018.

VI. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacj¢ oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika

kontrolowanej jednostki.
Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli oméwiono z Kierownikiem placéwki.

VII. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezen do ustalen zawartych

w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kontroli,
sktadajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokofu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu

przez zespo!l inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki

odlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli,
\
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umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustaleri zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmie do dyrektora whasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydzialu urzedu
WojeWc"dzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgtoszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia dorgezenia dyrektorowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu wojewaodzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalenn zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespot inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spolecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543).

Protokét sporzgdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi

wlacza sig do akt kontroli.

Zataczniki do protokotu:

1. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opickuncze.
2. Tabela sporzadzona przez Kierownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan

przez OPS”.
Protokdt podpisali:
Ze strony kontrolujacej: Coof Ze strony kontrolowfat}(‘ej:
1. Renata Gwoézdz o, 0 'IWN’WOJ@W o 39&‘ sae 42.04.404%
2. Barbara Smolanko &EM,@"""‘ ' oo FIEROWNIK
nunneg,:?' gzi{%{m by Spoleezne;
............... /o inach,
Kielce, dnia 9 stycznia 201§ . Mol .z
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IYC]IJZEH:; Polityki Spoleczne; § Zdrowia el 411356 78 ngoj - Swietokrayside
) al. ek . ) tel. 41/35 (00,03, 16, 18, 27}, fax 42347 50
‘F?&O@f/ . aw Kielc 8, 25-516 Kielee NIP 9391310753 REGON%QM?S?S&

I3 A A ]
e U LT RE apl fEANEd

21



