WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 09-09-2017
Znak: SO.1.431.10.2017

Pan Andrzej Chaniecki

Burmistrz Miasta i Gminy Opatow
27 - 500 Opatow

ul. Plac Obroncow Pokoju 34

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole w Urzedzie Miasta i Gminy w Opatowie w dn. 7 sierpnia 2017 r. przeprowadzili
pracownicy Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow:
e Malgorzata Bojar — inspektor wojewodzki — kierownik zespotu kontrolnego,

e Katarzyna Borycka — inspektor wojewo6dzki

na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli n-ry: 645/2017 i 646/2017 znak:
SO.1.431.10.2017 z dnia 27.07.2017 r. wydanych z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego
przez Dyrektora Wydzialu Spraw Obywatelskich 1 Cudzoziemcow.

Zakres kontroli 1 okres objety kontrola:

¢ wydawanie dowodow osobistych, udostepnianie danych osobowych z rejestru mieszkancow,
rejestru zamieszkania cudzoziemcow, rejestru dowodow osobistych, dokumentacji
zwigzane] z dowodami osobistymi,

e prowadzenie ewidencji ludnosci.

Kontrolg objeto okres od: 01.01.2016 r. do 31.12.2016 1.



Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam:

e w zakresie wydawania dowodow osobistych pozytywnie z nieprawidlowosciami,

e w zakresie udostgpniania danych osobowych z: rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania
cudzoziemcow, rejestru dowodow osobistych, dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi pozytywnie

e w zakresie prowadzenia ewidencji ludnosci - pozytywnie z uchybieniami.

Kontrola zostal wpisana w ksigzke kontroli pod pozycja nr 6/2017.
W wyniku przeprowadzonej kontroli dokonano nast¢pujacych ustalen:

W zakresie wydawania dowodow osobistyvch oraz w zakresie udostepniania danych

osobowych z rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania cudzoziemcow, rejestru dowodow

osobistych, dokumentacji zwiazanej z dowodami osobistymi:

W trakcie kontroli w zakresie: wydawania, wymiany dowodoéw osobistych oraz
dot. dokumentacji gromadzonej w sprawach o wydanie, wymian¢, dowodu osobistego,
a takze zgloszenia o utracie dowodu osobistego informacji udzielata p. Bogumita Grudniewska —
inspektor ds. dowodow osobistych.

I. W procesie wydawania, wymiany dowodow osobistych; kontrola dokumentacji gromadzonej
w sprawach o wydanie, wymiane, dowodu osobistego oraz zgloszenia o utracie dowodu osobistego
kontroli poddano dokumentacje¢ w 30 losowo wybranych kopertach dowodowych.
W trakcie czynnos$ci kontrolnych ustalono, iz 29 wnioski o wydanie dowodu osobistego ztozone
byly w siedzibie organu Gminy Opatéw, wypelnione i podpisane wlasnorgcznie przez
wnioskodawce, natomiast w jednym przypadku wniosek o wydanie dowodu osobistego byt przyjety
w miejscu pobytu wnioskodawczyni — na podstawie art. 26 ust 1 ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r. o
dowodach osobistych, w kopercie dowodowej znajdowato si¢ rownie pelnomocnictwo do odbioru
dowodu — zgodnie z art. 30 ust. 4 cyt. ustawy.

W przypadku osob niepetnoletnich wnioski sktadane byty przez jednego z rodzicéw — stosownie do
art. 25 ust 2 ustawy o dowodach osobistych.

W kopertach dowodowych znajdowaty si¢ takze potwierdzenia odbioru dowodu osobistego -
udokumentowane na odpowiednim formularzu - zgodnie z § 13 ust 1 rozporzgdzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych z dnia 29 stycznia 2015 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz sposobu
i trybu postepowania w sprawach wydawania dowodow osobistych, ich utraty, uszkodzenia,

uniewaznienia i zZwrotu.



W jednej z kopert dowodowych na wniosku o wydanie dowodu osobistego jako powdd zaznaczono
»uszkodzenie dowodu”, jednakze w dokumentacji brak byto formularza zgloszenia utraty/
uszkodzenia dowodu osobistego. Pani Bogumita Grudniewska — wykonujaca zadania z zakresu
wydawania dowodow osobistych — wyjasnita, iz nie wiedziala, ze w w/w przypadku nalezy
sporzadzi¢ formularz, o ktérym mowa powyzej. Dodatkowo zglaszajagcemu utratg/uszkodzenie
dowodu osobistego nalezy wyda¢ zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego, co
roOwniez zostalo pominiete w opisywanym przypadku. Ponadto organ gminy, ktéry zostat
poinformowany o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego powinien w trybie pilnym dokona¢
uniewaznienia dowodu osobistego w Rejestrze Dowodow Osobistych. Z wyjasnien kontrolowanego
wynika, iz uniewaznienia uszkodzonego dowodu osobistego nastgpito dopiero z chwilg wydania
nowego dowodu osobistego.
Zatem nalezy stwierdzi¢, ze zostal pominigty sposob i tryb postgpowania w sprawach utraty,
uszkodzenia dowodu osobistego, co nalezy uznaé¢ za nieprawidtowos¢.
Jednoczesnie nalezy dodaé, iz p. Bogumita Grudniewska tlumaczyta, iz obecnie (od poczatku
biezacego roku) w przypadku uszkodzenia dowodu osobistego, przestrzegane sg procedury zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.
W pozostalej skontrolowanej dokumentacji nie stwierdzono uchybien.

W kontrolowanym okresie nie bylo przypadku odmowy wydania dowodu osobistego

w drodze decyzji administracyjne;.

II. Zadaniami z zakresu udost¢pniania danych z rejestru dowodow osobistych, dokumentacji
zwigzanej z dowodami osobistymi zajmuje si¢ p. Bogumila Grudniewska, natomiast
udostepnianiem danych z rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania cudzoziemcéw zajmuje si¢
p. Tomasz Pilch — inspektor ds. ewidencji ludnosci.

Dokumentacja dot. udostepniania danych z rejestru dowodow osobistych, dokumentacji
zwigzane] z dowodami osobistymi znajdowala si¢ w segregatorze pod nazwa: ,,Udostepnianie
danych osobowych dowody osobiste” znak: S0.5345.3.2016. Natomiast dokumentacja dot.
udostepniania danych z rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania cudzoziemcdédw znajdowata si¢
w segregatorze pod nazwa: ,,Udostepnianie danych osobowych” znak: USC.SO.II1.5345 (do 1 maja
2016 r. symbol: SO.5345).

Kontroli poddano 13 wnioskéw o udostepnienie danych, z czego 5 wnioski dot.
udostepnienia danych z rejestru dowodow osobistych, dokumentacji zwigzanej z dowodami
osobistymi, pozostate 8 wnioskéw dot. udostepnienia danych z rejestru mieszkancow, rejestru

zamieszkania cudzoziemcoOw.



W skontrolowanych dokumentach nie stwierdzono zadnych uchybien oraz nieprawidtowosci.

Majac na uwadze powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz realizacj¢ zadan: w zakresie

wydawania dowodow osobistych nalezy oceni¢ pozytywnie z nieprawidlowosciami, natomiast

w zakresie udost¢epniania danych osobowych z rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania

cudzoziemcow nalezy oceni¢ pozytywnie.

W zakresie ewidencji ludnosci:

Zadania dotyczace prowadzenia ewidencji ludnosci, wynikajace z ustawy z dnia 24
wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (tekst jedn. Dz. U. z 2017r., poz. 657) wykonywane s3 przez
Pana Tomasza Pilch - inspektora ds. ewidencji ludnosci.

Zgodnie z cytowang wyzej ustawg prowadzenie ewidencji ludnosci odbywa si¢ w formie
elektronicznej, tj.: w rejestrze PESEL, w rejestrach mieszkancow oraz rejestrach zamieszkania
cudzoziemcoé6w. Rejestry zamieszkania cudzoziemcoOw moga by¢ prowadzone w systemie
kartotecznym.

Kontroli poddano nastepujace czynnosci:
1. Realizacja spraw zwiazanych z wykonywaniem obowiazku meldunkowego obywateli
polskich.
2. Dokonywanie zameldowania/wymeldowania cudzoziemcow.
3. Prowadzenie postepowan administracyjnych na podstawie ustawy o ewidencji
ludnosci.
Ad. 1. Zgodnie z art. 24 ust.2 ustawy o ewidencji ludnosci obowigzek meldunkowy polega na:
1) zameldowaniu si¢ w miejscu pobytu statego lub czasowego;
2) wymeldowaniu si¢ z miejsca pobytu stalego lub czasowego;
3) zgloszeniu wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej oraz powrotu z wyjazdu poza
granice Rzeczypospolitej Polskie;j.
Kontroli poddano druki, na podstawie ktérych pracownik dokonywal zameldowania lub
wymeldowania. Sg one przechowywane w oznaczonych teczkach:
- S0.5343.2..2016, USC.SO.II1.5343.2 — Zgloszenia pobytu czasowego;
- S0.5343.4..2016, USC.SO.II1.5343.3 — Zgloszenia wymeldowania z pobytu stalego i czasowego;
- S0.5343.3..2016 do nr 52, USC.SO.II1.5343.1 — Zgloszenia pobytu stalego.
Zmiana symbolu organizacyjnego komorki 1 akt sprawy wynika z faktu zmian

organizacyjnych, ktore nastgpity w UMiG Opatéw od dnia 01.05.2016 1.
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Kontroli poddano 100 % drukéw, co wynika z niewielkiej ilo§¢ przedmiotowych zdarzen
w kontrolowanym okresie, na podstawie ktorych pracownik dokonywat zameldowania Ilub
wymeldowania.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono, ze druki wypetniane s3 prawidtowo. Kazde
zgloszenie zawiera wszystkie dane wymagane do dokonania czynnosci: podpis wiasciciela lub
podmiotu dysponujacego tytulem prawnym do lokalu potwierdzajacego fakt pobytu osoby, adres,
pod ktorym ma by¢ dokonane zameldowanie. Wszystkie zostaty opatrzone pieczgcig, podpisem
osoby przyjmujacej zgloszenie. W przypadku czynnosci dokonanych przez pelnomocnika do
dokumentacji dotagczone jest pelnomocnictwo. Druki nie zawieraja adnotacji kiedy wprowadzono
dane do systemu PESEL, zawieraja natomiast adnotacje o dokumentach potwierdzajacych tytut
prawny lub inne uprawnienia oséb do korzystania z lokalu, np.: akt notarialny, umowa najmu itp.
Wszystkie czynnos$ci meldunkowe dokonane na ich podstawie znalazly odzwierciedlenie
w rejestrze PESEL oraz w rejestrach mieszkancow.

Ad.2. Dokumentacja dotyczaca obowigzku meldunkowego cudzoziemcéw prowadzona jest
w systemie oraz teczce oznaczonej: S0.5343.5..2016, a nastgpniec od 01.05.2016 .
USC.SO.111.5343.4.2016 (ustawodawca dopuszcza prowadzenie jej w systemie kartotecznym —
zgodnie z art. 3 ust. 2 ustawy o ewidencji ludno$ci). Na dzien przeprowadzenia kontroli, na terenie
gminy zamieszkuje 11 zameldowanych cudzoziemcow — 5 0s6b zameldowano na pobyt staly,
6 0sOb na pobyt czasowy. W okresie kontroli zameldowano dwie osoby.

Druki meldunkowe s3 wypetnione prawidlowo. Na drukach zamieszczone s3 adnotacje dot.
odpowiednich dokumentow legalizujacych pobyt danego cudzoziemca na terenie RP.

Ad.3. W kontrolowanym okresie prowadzono 8 postepowan administracyjnych w przedmiocie
wymeldowania 1 zameldowania. Dokumentacja przechowywana jest w teczce papierowej
oznaczonej: SO.5343.1....2016, a od dnia 01.05.2016 r. USC.SO.II1.5343...2016.

Zgodnie z zasada doboru proby skontrolowano 5 postgpowan administracyjnych
przeprowadzonych w okresie objetym kontrolg i zakonczonych decyzja:

- S0O.5343.1.2.2016 — decyzja o umorzeniu postepowania;

- USC.SO.I11.5342.5.2016 — decyzja o wymeldowaniu;

- USC.S0.111.5342.6.2016 — decyzja o zameldowaniu,

- USC.SO.I11.5342.7.2016 — decyzja o umorzeniu;

- S0O.5343.1.1.2016 — decyzja o wymeldowaniu.

Zgromadzone dokumenty w przeprowadzonych postepowaniach poddanych kontroli wskazuja, ze

prowadzone byly one w sposob odpowiadajacy przepisom prawa w zakresie::



1. art. 7 1 art. 77 kpa- zgodnie z ktorymi podejmowane sg wszelkie kroki niezb¢dne do
doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego i w sposob wyczerpujacy gromadzony jest
materiat dowodowy oraz stosowane wiasciwe podstawy prawne, orzeczenie,
uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie o srodkach odwotawczych.

2. zapewnienia stronom czynnego udzialu w postgpowaniu; (zwrotne poswiadczenia odbioru
pism, kazde pismo w trakcie prowadzenia post¢powania kierowane do wszystkich stron
postepowania);

3. wilasciwego sporzadzania wezwan, zawiadomien oraz protokotow z rozpraw
administracyjnych, a do kazdej sprawy dotgczone sg metryki spraw.

Jednoczes$nie kontrolujacy stwierdzili:

1. We wszystkich kontrolowanych postepowaniach nie stosowano art. 36 Kpa, ktory naklada
na organ, rowniez w przypadku zwloki z przyczyn niezaleznych od organu, obowigzek
informowania strony o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie okreslonym w
art. 35 (podajac przyczyny zwloki i1 wskazujagc nowy termin zalatwienia sprawy).
Kontrolowany ustnie wyjasnil, ze w postepowaniach prowadzonych w roku 2017 to
uchybienie zostalo wyeliminowane 1 zawiadomienia z art. 36 s3 stosowane.

2. W postgpowaniu, znak: USC.SO.II1.5342.5.2016 nie uwzgledniono jako strony
wspotwlasdciciela lokalu, ktorego dotyczyta sprawa (zgodnie z Aktem notarialnym z dnia
17.05.2016 r. nr 1021/2016), co stanowi uchybienie art. 28, a w konsekwencji art. 10 Kpa.
(Uchwata NSA z dnia 05.12.2011 r. IT OPS 1/11).

3. W postepowaniu, znak: SO.5343.1.1.2016 wydano jedng decyzj¢ o wymeldowaniu dwéch
petnoletnich oséb, podczas gdy powinny by¢ prowadzone dwa odrgbne postgpowania, a
nawet gdyby zgromadzony materiat dowodowy dotyczytl w jednakowym stopniu obydwoéch
uczestnikdw postepowania to bez watpienia winny by¢ wydane dwie odrebne decyzje,
poniewaz wnioskowani do wymeldowania to osoby petoletnie, w stosunku do ktérych
moze istnie¢ zupetnie inny stan faktyczny.

Podsumowujac, przeprowadzona kontrola w tym obszarze wykazata, iz poddane analizie akta

spraw zawieraja uchybienia w zakresie wymogow okreslonych w Kodeksie postepowania

administracyjnego.

Reasumujac, stwierdzono uchybienia w obszarze dotyczacym prowadzonych
postepowan administracyjnych w sprawach meldunkowych. W dwoch pozostalych

kontrolowanych obszarach sprawy prowadzone sa prawidlowo



Zatem realizacja wykonywanych zadan oceniona zostala jako pozytywna z
uchybieniami.

Dodatkowo kontrolujacy zgodnie z zaleceniami Ministerstwa Spraw Wewngtrznych
1 Administracji (pismo z dnia 07.03.2017 r., znak: DSO-WEL-6190-13/2017) w zakresie
gromadzenia danych w rejestrach mieszkancow, sprawdzili, czy zgodnie z art. 8§ ustawy o
ewidencji ludnos$ci zakres danych gromadzonych w rejestrze PESEL oraz rejestrach mieszkancow
jest tozsamy oraz czy zgodnie z pkt. 22 1 23 przywotanego przepisu zarowno w rejestrze PESEL
jak i rejestrach mieszkancow gromadzone sa wytacznie dane dotyczace:

- ostatniego wydanego dowodu osobistego obywatela polskiego,
- ostatniego wydanego paszportu obywatela polskiego,

Nadmieni¢ nalezy, iz gromadzenie w rejestrach mieszkancow danych dotyczacych innych niz
ostatnie dokumenty tozsamosci obywatela polskiego, od 1 marca 2015 r. nie znajduje oparcia w
przepisach prawa i stanowi naruszenie przepisOw ustawy o ochronie danych osobowych.
Kontrolujacy sprawdzili zawartos¢ gromadzonych danych dla 8 losowo wybranych oséb (Pesel).
Stwierdzono, ze zakres danych jest niezgodny z zaleceniami wynikajacymi z pisma i gromadzone
sa wszystkie dane dot. w/w dokumentow.

Kontrolowany wyjasnil, ze wynika to z faktu, iz system ewidencji ludno$ci — program Radix,
nie dawat do chwili obecnej mozliwosci usuwania takich danych. Mozliwo$¢ ta pojawila si¢ w

ostatnim czasie (ok 14 dni przed przedmiotowa kontrolg) i dane beda sukcesywnie porzadkowane.

Majac na uwadze powyzsze oceny i uwagi wnosze o:

W zakresie wydawania dowodow osobistych:

1. W przypadku wniosku o wydanie dowodu osobistego, gdzie jako powdd zaznaczono
,uszkodzenie” - realizowa¢ wszystkie obowigzki okreslone dla takich przypadkow w ustawie

o dowodach osobistych.

W zakresie ewidencii ludno$ci:

1. Bezwzgledne stosowanie przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego szczeg6lnie

w zakresie speinienia wymogow art. 36 1 art. 28.



Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosz¢ o podj¢cie dziatan
majacych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien/nieprawidlowosci, a takze o przekazanie -
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystagpienia pokontrolnego — informacji
o sposobie wykorzystania ww. uwag 1 wnioskow oraz o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczes$nie informujg, iz zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej od

niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Sktad zespotu kontrolnego:
1/ Matgorzata Bojar inspektor wojewodzki - kierownik zespotu kontrolnego
2 /Katarzyna Borycka inspektor wojewddzki

Z up. Wojewody Swietokrzyskiego
Michat Gatczynski
Z-ca Dyrektora
Wydziat Spraw Obywatelskich i
Cudzoziemcow



