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Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Kielcach przesyla wystgpienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, przeprowadzone;
w dniach 28 — 30 czerwca 2017 r. w ,,Domu dla bezdomnych — placéwce zapewniajace;
catodobowg opieke” prowadzonej w ramach dziatalnosci statutowej w Morawianach. Kontrola
zostala przeprowadzona na podstawie art. 22 pkt. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 28 kwietnia 2005 roku w sprawie wydawania i cofania zezwolef na prowadzenie
w ramach dziafalnosci statutowej placéwki zapewniajacej catodobowsg opieke (Dz.U. z 2005 r.
Nr 86, poz. 740) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543).
Kontrola przeprowadzona zostala w dniach 28 — 30 czerwca 2017 1.

W/w kontrola kompleksowa obejmowala nastepujace zagadnienia:

I. Uslugi opiekuncze zapewniajace:

a) udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach Zyciowych w miar¢ potrzeby pomoc
w ubieraniu si¢, jedzeniu, myciu i kapaniu,

b) pielggnacj¢, w tym pielegnacje w czasie choroby, oraz pomoc w korzystaniu ze $wiadczen
zdrowotnych,

¢) opieke higieniczng,

d) niezbedna pomoc w zatatwianiu spraw osobistych,

e) kontakty z otoczeniem,

f) organizacje czasu wolnego,

-~ g) pomoc w zakupie odziezy i obuwia.

II. Ustugi bytowe zapewniajgce:

a) miejsce pobytu,

b) wyzywienie,

¢) utrzymanie czystosci.

IIT. Dokumentacja 0séb przebywajgcych w placéwee, prowadzona przez placowke.

IV. Stan zatrudnienia kadry w placowce.

V. Zgodno$¢ funkcjonowania placéwki z koncepcjg prowadzenia placéwki, przedstawiona
Wojewodzie przy wystapieniu o uzyskanie zezwolenia.




W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

- Catodobowa placéwka pod nazwa ,Dom dla bezdomnych — placéwka zapewniajgca
calodobowg opieke¢ dia oséb starszych” w Morawianach prowadzona jest przez Caritas
Diecezji Kieleckiej, funkcjonuje od 27 lutego 2015 r. na podstawie zezwolenia Wojewody
Swigtokrzyskiego PS.J1.9423.7.2015.

- W dniu kontroli w placdwce przebywalo 16 o0s6b niepelnosprawnych, przewlekle
somatycznie chorych lub oséb w podeszlym wieku (w tym 9 kobiet i 7 mezczyzn).
W wigkszodci byly to osoby powyzej 80 r.z. W placéwce nie przebywaly osoby
ubezwlasnowolnione.

- Nie stwierdzono uchybien w zakresie udzielanej pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych, swiadczonych przez pracownikéw wobec mieszkaficéw placowki.

- Placéwka w Morawianach zapewnia mieszkafcom pielegnacje oraz pomoc w korzystaniu ze
$wiadczen zdrowotnych. :

- Placowka zapewnia mieszkaficom odpowiednia opieke higieniczna.

- W trakcie kontroli pytani mieszkancy nie zglaszali zadnych negatywnych uwag w stosunku
do pracownika socjalnego, w kwestii udzielania pomocy w zalatwianiu réznych spraw
osobistych.

- Placéwka w Morawianach utrzymuje kontakty z otoczeniem w rézmorodny sposédb, co
uatrakcyjnia mieszkancom pobyt w niej.

- Pracownicy placowki dostosowujac si¢ do indywidualnych potrzeb mieszkancdw -oraz
w zalezno$ci od sprawnosci fizycznej, intelektualnej i stanu zdrowia mieszkancéw, staraja sie
organizowac czas wolny w taki sposéb, aby zaspokajaé¢ potrzeby wszystkich mieszkaficow.

- Placowka zapewnia mieszkancom pomoc w zakupie odziezy i obuwia.

- Placowka zapewnia na odpowiednim poziomie ustlugi bytowe w zakresie miejsca
zamieszkania dla 16 oséb.

- Podczas ogledzin pomieszczen, stwierdzono, ze pokéj 6A posiada duzy metraz (24,02 m?),
a jest zamieszkany przez 2 osoby. Kierownik placéwki, p. Ewa Zak, poinformowata
inspektoréw komntrolujacych, ze organ prowadzacy, tj. Caritas Diecezji Kieleckiej, zamierza
wystapi¢ z wnioskiem do Wojewody o zwigkszenie liczby miejsc o 2, wlasnie w tym pokoju.
Inspektorzy stwierdzili, ze mozliwe jest zwigkszenie liczby miegjsc do 18, jednak tylko pod
warunkiem pobytu w przedstawionym pokoju 4-osobowym os6b lezacych,

- Placéwka zapewnia 4 positki dziennie. W trakcie kontroli pytani mieszkancy nie zglaszali
uwag zaréwno co do ilosci, jak 1 jakosci positkéw zapewnianych przez placéwke,
w wigkszosci przypadkow wyglaszali bardzo pozytywne opinie na temat positkéw.

- Placéwka w sposéb wilasciwy zapewnia utrzymanie czystosci zardwno wewngtrz niej
(pokoje mieszkalne, pomieszczenia dodatkowe i sanitarne), jak i na zewnatrz (otoczenie
budynku).

- Dokumentacja prowadzona przez placéwke nie byla w caloéci zgodna z art. 68a ustawy
0 pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2016 r, poz. 930 ze zm.). W trakcie kontroli placéwki
stwierdzono brak:

a/ podpis6w 0séb (mieszkancow), z ktorymi faktycznie zawierano umowy o przyjecie osoby
do ,,Domu dla Bezdomnych — Placéwki zapewniajacej catlodobowa opieke dla Os6b Starszych
w Morawianach”. Kontrola zawartych uméw wykazala, ze sa one zawierane gldéwnie
z opickunami 0s6b umieszczonych w placowcee (tj. cztonkiem rodziny, gléwnie z dzieémi),
za$ odplatnos$¢ w wigkszej mierze ponosi sam mieszkaniec, a cztonek rodziny jedynie doptaca
brakujaca kwote,

b/ tablicy informacyjnej umieszczonej na budynku, w ktérym prowadzona jest placéwka,
zawierajacej prawidtowe informacje o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numer wpisu do
rejestru  placowek zapewniajgcych calodobowa opieke osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.
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- Placowka poprzez zatrudnienie pracownikéw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje,
zapewnia prawidlowg opieke¢ swoim mieszkaficom, jednak brakowato opracowanych
zakreséw czynnosci (ktére sg szczegolnie wazne w przypadku pracownikéw sprawujacych
bezposrednia opieke nad mieszkaficami).

- Kontrolowana placdéwka funkcjonuje zgodnie z Koncepcja prowadzenia ,Domu dla
bezdomnych — placowki zapewniajacej catodobowa opicke w Morawianach”, ktdra
obowigzuje od 01.05.2017 r. i zostala opracowana na podstawie ,Regulaminu
organizacyjnego Domu dla bezdomnych — placowki zapewniajacej catodobowa opieke dla
Oséb Starszych w Morawianach” przedstawionego Wojewodzie Swigtokrzyskiemu
w zalgczeniu do wniosku z dnia 03.02.2015 r. o wydanie zezwolenia na prowadzenie
w ramach dzialalnoéci statutowej placéwki zapewniajacej calodobows opicke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku. Stwierdzono, ze
w placéwce Swiadczone s3 wszystkie ushugi wymienione w koncepcji, w tym organizowany
jest czas wolny mieszkancom i §wiadczona rehabilitacja, zgodnie z ich potrzebami.

Dziatajgc w oparciu o § 17 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
23 marca 2005 roku, w zwigzku ze stwierdzonymi w/w uchybieniami, wydaje si¢ nastepujace
zalecenia;

1. Zmodyfikowaé umowy o przyjecie osoby do ,,Domu dla Bezdomnych — Placéwki
zapewniajgcej calodobowa opieke dla Os6b Starszych w Morawianach”, tak aby
uwzglednialy dane wszystkich zainteresowanych stron oraz podpisy oséb, z ktérymi
faktycznie sg zawierane (1j. rowniez z mieszkancami placéwki).

2. Tablice informacyjng umieszczong na budynku, w ktérym prowadzona jest placéwka,
uzupetni¢ informacjami o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numerze wpisu do
rejestru placéwek zapewniajacych catodobows opieke osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesziym wieku, wedlug wzoru podanego w tresci
protokotu z kontroli.

3. Opracowac zakresy czynnosci, gléwnie dla pracownikéw sprawujacych bezposrednig
opieke nad mieszkancami.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t.].
Dz.U. z 2016 1., poz. 930 ze zm.) do powyzszych zaleceri pokontrolnych, w terminie 7 dni od
ich otrzymania, kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze wnie$é zastrzezenia.
W przypadku nie wniesienia zastrzezen nalezy powiadomi¢ Wydzial Polityki Spotecznej
i Zdrowia SUW w Kielcach o sposobie wykonania zalecefi w terminie 30 dni od ich
otrzymania.
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Do wiadomosci:
1. Caritas Diecezji Kieleckiej
ul. Jana Pawta II 3
25— 013 Kielce
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