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-Protokét

z kontroli kompleksowe]j przeprowadzonej w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej

w Michalowie

L Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli; -
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Michatowie jest gminng jednostka
organizacyjna, utworzong do realizowania zadan wlasnych i zleconych gminy

z zakresu.pomocy spolecznej. Swoim obszarem dzialania obejmuje gming, w ktorej

zamieszkuje 4 730 mieszkancéw. Wojtem Gminy Michatéw jest Pan Mirostaw Walasek.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Michatowie zostal utworzony na mocy
Uchwaly Nr X1/43/90 Gminnej Rady Narodowej w Michalowie z dnia 28 lutego 1990 roku
w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa ,Gminny O$rodek Pomocy

Spotecznej w Michalowie™.
Osrodek posiada wlasny REGON 292647904 i NIP 662 170 89 45.

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Michatowie jest Pani

Magdalena Ziotkowska.

Osrodek dziala w oparciv 0:

1) Statut stanowigcy zatacznik do Uchwaly Nr XXXVI11/237/2013 Rady Gminy Michalow
z dnia 30 wrzeénia 2013 roku w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Michalowie. Zmian w Statucie dokonano Uchwata Nr XLIII/280/2014 Rady
Gminy Michaléw z dnia 30 kwietnia 2014 roku w sprawie zmian w' Statucie Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Michalowie;

2} Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Michalowie
wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2017 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy‘
Spolecznej w Michatowie z dnia 2 stycznia 2017 roku w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Michatowie;

3) Uchwale Nr XXVII/163/2016 Rady Gminy Michaléw z dnia 25 listopada 2016 roku
w sprawie szczegdlowych warunkéw przyznawania i odplatnosei za ushugi opickuncze
i specjalistyczne ushugi opiekuficze z wylaczeniem ushug opiekuiczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegélowe warunki czgsciowego lub catkowitego

zwolnienia od oplat, jak rowniez tryb ich pobierania;



4) Uchwale \Nr XIL.I/268/2014 Rady Gminy Michaléw z dnia 30 stycznia<2014 roku
w sprawie ustanowienia Programu ostonowego w zakresie doZzywiania ,,Pomoc gminy
w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020,

5) Uchwale Nr XLI/269/2014 Rady Gminy Michalow z dnia 30 stycznia 2014 roku
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
‘nieodplatnie pomocy w ramach Programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zaicresie dozywiania” w formie positku, $wiadczenia
pienigznego na zakup positku lub Zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci
produktéw zywnosciowych na lata 2014 - 2020; i

6) Zarzadzenie Nr 2/2007 Wéjta Gminy Michaléw z dnia 8 stycznia 2007 roku w sprawie
upowaznienia Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Michalowie m. in.
do  prowadzenia postepowan oraz wydawania decyzji  administracyjnych

w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wlasciwosci

gminy.

II. Imi¢ i nazwisko, stanowiske sluzbowe inspektoréw oraz numer i data
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli:
Kontrol¢ przeprowadzili pracownicy Wrydzialu Polityki Spolecznej 1 Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Woj ewobdzkiego w Kielcach:

1. Renata Gwézdz - starszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadan Samorzadu Gminnego - koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 631/2017 z dnia 14 lipca 2017 roku, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swiqtokrzyskiego przez Dﬁehora Wydzialu Polityki
Spolecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach —
Pania Anng Gromska;

2. Barbara Smolanko - sfarszy inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego — na podstawie upowaznienia do kontroli
nr 632/2017 z dnia 14 lipca 2017 roku, wydanego z upowazniecnia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach — Panig Ann¢ Gromska.

Kontrola zostala wpisana do Ksigzki kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej
w Michalowie pod poz. 2/2017.



- 1IL ' Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosécitkomérolnych: - Bt v

Kontrolg przeprowadzono w dniach 17-19 lipca 2017 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:
Kontrole przeprowadzono w oparciu o przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzgdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.) oraz przepisy rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spofecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.). |
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do dnia kontroli.
Przédmiotem Kontroli byla:
1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadr.
2. Ocena realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej 1 zadan wiasnych gminy
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2016 r., poz. 930 ze zm.). |

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Michalowie dziata na podstawie Statutu
stanowigcego zalgcznik do Uchwaly Nr XXXVII/237/2013 Rady Gminy Micha%éw Z dnia
30 wrzeénia 2013 roku w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Michalowie, zmienionego Uchwata Nr XLIII/280/2014 Rady Gminy Michaléw z dnia
30 kwietnia 2014 roku w sprawie zmian w Statucie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w  Michatowie. W § 2 pkt 6 dokumentu widnieje nieaktualny publikator ustawy
0 s$wiadczeniach rodzinnych, ktéry nie zostal uaktualniony podczas zmiany Statutu
w 2014 roku. Ponadto w § 2 pkt 19 widnigje bledny zapis ustawy z dnia 27 sierpnia 2013 roku
o prawie energetycznym, gdzie winna by¢ przywotana ustawa z 10 kwietnia 1997 roku -
Prawo energetyczne. W momencie zniiany Statutu, w § 2 nalezy uaktualnié réwniez
publikatory ustaw do obowigzujacych na dzied wydania nowego dokumentu.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Michatowie miesci sie w budynku Urzedu
Gminy Michalow, Michatéw 115, 28-411 Michalow, tel. 41 356-52-50. W Wynikuu
przeprowadzonej wizytacji ustalono, ze Osrodek zajmuje trzy pomieszczenia. Pokoje
wyposazone sg w sprzet umozliwiajacy wykonywanie pracy biurowej. Warunki lokalowe dajg

klientom mozliwos¢ swobodnego przedstawiania swoich probleméw - w warunkach



chronigcych “ich " prywatnos¢. (Zalgcznik nr 1 —-protokél ogledzin siedziby GOPS

w Michalowie).

Gtéwnymi problemami wystepujgeymi w $rodowisku, wymagajgcymi interwencji

GOPS jest ubéstwo, bezrobocie 1 dlugotrwala [ub ciezka choroba.

\Wypiata' Swiadczenn z pomocy spolecznej realizowana jest w Kasie Banku

Spéldzielczego w Michatowie lub przelewem na indywidualne konta bankowe klientow.

Ad. 1. Struktura organizacyjna Osrodka, kwalifikacje kadry.

W dniach kontroli w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Michalowie
w obszarze pomocy spolecznej zatrudnionych bylo 4 pracownikéw, w tym: kierownik oraz
3 pracownikéw socjalnych. (Zal. Nr 2 - Tabela dotyczaca kadry zarzadzajacej, pracownikdw
socjalnyéh oraz Swiadczacych specjalistyczne uslugi opiekuricze). Zaznaczyé naleZy; ze
w Osrodku zatrudnionych jest faktycznie dwoéch pracownikéw socjalnych, gdyz jeden
pracownik socjalny w chwili obecnej przebywa na urlopie macierzynskim, a na miejsce tej
osoby od sierpnia 2016 roku zatrudniona jest na zastgpstwo inna osoba, wigc prace socjalna
w kontrolowanej jednostce swiadczy zawsze jedynie dwdch pracownikéw socjalnych.

W toku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze Kierownik Osrodka posiada
odpowiednie wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku. Zgodnie z art. 122 ust.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej posiada dyplom ukoriczenia
specjalizacji w zakresie organizacji pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni, zatrudnieni
w kontrolowanej jednostce legitymujg si¢ réwniez wilasciwymi kwalifikacjami na
zajmowanych stanowiskach pracy, posiadaja legitymacje éiuzbowe wydane wedhig wzoru

okreslonego rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej.

Do obowigzkéw pracownikéw socjalnych nalezy: przyjmowanie zgloszen klientow
o udzielenie pomocy spoleczne], rozpoznanie i diagnoza potrzeb socjalnych mieszkancow,
przeprowadzanie wywiadéw S$rodowiskowych i kompletowanie niezbednej dokumentacji
do przyznawania $wiadczen, wnioskowanie o udzielenie pomocy, prowadzenie akt
osobowych klientow.

W trakcie przeprowadzonej kontroli w celu zbadania stanu zatrudnienia pracownikéw
socjalnych wykorzystano nastgpujacy miernik:
- miernik; liczba mieszkancéw gminy

liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych w GOPS =4 730/2 =2 365




Z powyzszego wynika; Ze stan zatrudnienia pracownikow socjalnychna dzien kontroli
nie jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,
gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 2 365 mieszkancow, zamiast 2 000.
Ponadto zgodnie z art. 110 ust. 12 w/w ustawy Osrodek powinien zatrudnia¢ w pelnym
wymiarze czasu pracy nie mniej niz trzech pracownikéw socjalnych, a zatrudnia jedynie
dwoch. Z wyjasnieni Kierownika GOPS (Zal. Nr 3 pkt 6) wynika, ze stan zatrudnienia
pracownikow socjalnych nie jest zgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spolecznej
z powodu braku srodkéw finansowych na zatrudnienie kolejnego pracownika socjalnego.
Z wyjasnien tych wynika réwniez, ze w budzecie na 2018 rok zostana zabezpieczone srodki

na ten cel.

W miejscu tym nalezy zaznaczy¢, ze jeden z dwoch pracownikéw socjalnych
zatrudnionych w GOPS realizuje fundusz alimentacyjny. Zdaniem zespotu kontrolujgcych jest
to sytuacja niedopuszczalna, poniewaz dodatkowe czynnosci obok i tak zbyt malej liczby
pracownikéw socjalnych (niespelniony wymég art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy
spolecznej) negatywnie wplywaja na jakosé pfowadzonej pracy socjalnej, $wiadczonej na
rzecz klientdw pomocy spolecznej, a takze naruszajg jeszcze w wiekszym stopniu wskaznik

zatrudnienia pracownikow socjalnych.

Ad. 2 Ocena realizacji zadan 7 zakresu administracji rzgdowej i zadan wlasnych
gminy wynikajqcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (¢ j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 930 ze zm.).

Zasitki stale.

Z informacji przekazanych przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;
w Michalowie (Zal. Nr 3 — Ustalenia dotyczgce realizacji zadan przez OPS) oraz ze
sprawozdania MPiPS — 03 za rok 2016 wynika, Ze w roku 2016 pomoc w formie zasitku
stalego przyznano dla 10 oséb, z ktérych wszystkie byly osobami samotnie gospodarujacymi.
chzna kwota zasitkow statych w 2016 roku wynosita 62 099 zi. W 2017 roku do dnia
kontroli pomoc w formie zasitku stalego udzielana jest réwniez dla 10 os6b. Zaréwno w 2016

roku, jak i 2017 skiadka zdrowotna oplacana jest za wszystkich zasitkobiorcow.

Kontroli poddano losowo wybrane akta, na podstawie ktérych wydano decyzje nr:
GOPS.5010.3.2016; GOPS.5010.2.2015; GOPS.5010.1.2013; GOPS.5010.1.2013/2015.zmn.;
GOPS.5010.3.2015; GOPS.5010.3.2015.zmn.; GOPS.5010.5.2015; GOPS.5010.4.2015;
GOPS.5010.4.2015.zmn.; GOPS.5010.6.2012.zmn./201 5zmn.



Dokumentacja prowadzona jest w teczkach:osobowych opatrzonych imieniem - -

1 nazwiskiem oraz adresem klienta. Skontrolowana dokumentacja zawierala dokumenty
potwierdzajgce opisang w wywiadach sytuacje rodzinng, zawodows, zdrowotng i materialng
klienta oraz oséb pozostajacych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym. Kopie
dokumentéw potwierdzane sg ,,za zgodnos$é z oryginatem”.

W podstawie prawne] decyzji administracyjnych, wydanych na  zasitki stale

“odnotowano ustawe o pomocy spotecznej, kodeks postepowania administracyjnego,

rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do
wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne 'widniaiy
w podstawie prawnej z aktualnymi publikatorami, jedynie kodeks postepowania

admintstracyjnego przywotano bez daty jego wydania.

Nadmieni¢ nalezy, ze w postanowieniu decyzji wpisywano informacje o objeciu
swiadczeniobiorcy ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosei 9 % zasitku stalego w okresie
pobierania swiadczenia. Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest
przedmiotem rozstrzygnigcia decyzji przyznajace] zasilek staly, zatem informacja
o0 ubezpieczeniu zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

Zespot kontrolny odnotowat, Zze sprawdzonym decyzjom administracyjnym wydanym
na zasttki stale nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci, w podstawie prawnej
przywotujgc art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac
klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujgc zapis, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powodow wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

Stwierdzono réwniez, ze w czterech decyzjach zmieniajagcych wysoko$é -zasitku
stalego nie przywolano w podstawie prawnej art. 163 k.p.a., na mocy ktdrego organ moze
uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje.

W zasitkach stalych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej sporzadzano aktualizacje wywiadéw srodowiskowych nie rzadziej, niz
co 6 miesigcy, mimo braku zmiany danych.

W pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasilki stale zostaly przeliczone zgodnie
z obowigzujagcymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi z Rozporzadzenia Rady -
Ministrow z dnia 14 lipca 2015 rokn w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych

oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spoleczne).



W decyzjach informowano strong o mozliwosei odwolania:do Samorzagdowego
Kolegium Odwolawczego za posrednictwem Osrodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji. '

Osrodek oplacat skladki ubezpieczeniowe zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 20 ustawy
0 pomocy spo‘lecznej- oraz art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Decyzje o przyznaniu pomocy klienci odbierali w wickszosci przypadkéw osobiscie,

. potwierdzajgc ten fakt datg oraz podpisem.

Zasitki okresowe.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Kierownika O$rodka oraz ze
sprawo‘zdaniem MPiPS — 03 za rok 2016 - w roku 2016 pomoca okresowg objeto 4 osoby na
taczng kwote 7 682 zl, z czego 3 841 zt to dotacja budietu panstwa, a 3 841 zt srodki wilasne.
W 2017 roku do dnia kontroli zasilek okresowy przyznano 3 osobom. Wysokosé
wyplacanych zasitkow byta zgodna z art. 38 ustawy o pomocy spolecznej.

Kontroli poddano dokumentacjg¢ 0séb objetych pomocg na mocy decyzji:
GOPS.5011.5.2017;  GOPS.5011.2.2017;  GOPS.501 1.7.2016; GOPS.5011.4.2016;
GOPS.5011.2.2016; GOPS.5011.4.2017;  GOPS.5011.1.2017; GOPS.5011.6.2016;
GOPS.5011.5.2016; GOPS.5011.3.2016. '

Ze skontrolowanych akt wynika, Zze na kazdy wniosek o pomoc pracownicy socjalni

sporzadzali wywiad lub jego aktualizacje (kazdy wniosek opatrzony data wplywu). W aktach

znajdujg si¢ m.in.: wnioski, zaswiadczenia lub o§wiadczenia o aktualnych dochodach lub ich

‘braku, oswiadczenia klientéw, rodzinne wywiady srodowiskowe lub ich aktualizacje oraz

decyzje administracyjne.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnygh przywolano ustawe o pomocy
spofecznej, kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenic Rady Ministréw
W Ssprawic zwery_ﬁkbwanych kryteriébw dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej oraz upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie
pomocy spolecznej. Wszystkie wymienione akty prawne widnialy w décyzjach z aktualnymi
publikatorami, poza dwiema decyzjami, w ktérych w podstawie prawnej. UmieszZczono
nieaktualny publikator ustawy o pomocy spofecznej. Ponadto we wszystkich' sprawdzonych
decyzjach administracyjnych w podstawie prawnej przywolano kodeks postepowania

administracyjnego bez daty wydania ustawy.



- Zesp6t kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom administracyjnyth wydanym
na zasilki okresowe nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej
przywolujac art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego, w sentencji informujgc
klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, iz decyzji nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden 2 powodéw wymienionych w art. 108 § 1
k.p.a.

W decyzjach informowano strong o mozliwosci odwolania do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego za podrednictwem O$rodka w terminie 14 dni od daty otrzymania
decyzji.

Zespot kontrolny nie wnidst zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Wieloletni program ,,Pomoc paristwa w zakresie dofywiania”.

Z informacji uzyskanychrod Kierownika GOPS oraz ze sprawozdania z realizacji
programu ,,Pomoc paﬁstwa w zakresie dozywiania” za rok 2016 roku wynika,
- ze pomocg w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
w 2016 roku objeto ogélem 258 0s6b, a ogdlny koszt programu wynidst 65 061 zl (srodki
whasne — 26 024 zl oraz dotacja — 39 037 zt). W 2016 roku pomocy w formie positku
udzielono ogélem dla 147 oséb, w tym dla 41 dzieci do czasu ukonczenia nauki w szkole
podstawowej, 113 ucznidw do czasu ukonczenia szkoly oraz 4 oséb dorostych. W okresie tym
zasitkiem celowym objeto 39 rodzin. W 2017 roku do dnia kontroli positkiem objeto 109

osob, a 5 rodzinom udzielono zasitku celowego.

Dozywianie prowadzone jest w nizej wymienionych placéwkach oswiatowych na terenie

Gminy Michalow.
Lp. | Nazwa szkoly Rodzaj positku Cena posilku | Liczba
| doiywianych
dzieci

1. | Samorzadowe Pelny obiad 2,50 z1 7
Przedszkole
w Michalowie

2. | Oddziat Przedszkolny Pelny obiad 2,50 zt 7
przy Szkole
Podstawowej




w Michatowie

3. | Samorzadowa Szkolé Jedno danie gorace 2,00 zt 30
Podstawowa ' |
w Michalowie ‘

4. | Gimnazjum Jedno danie gorgce 2,00 zi 11
w Michalowie |

5. | Samorzadowe Pelny obiad 2,50 zi 1
Przedszkole w Gérach

6. | Samorzadowa Szkola Jedno danie gorace 2,00 zt 15

| Podstawowa w Gérach

7. Gimﬂjum ' Jedno danie gorgce 3,00 zt 4
w Wechadlowie

8. | Samorzadowe | Pelny obiad 3,00 zt 5
Przedszkole :
W Wechadlowie

9. | Publiczne Przedszkole Mleko/butka/kanapka 1,50 zt 18
w Sedowicach ‘

10. | Szkola Podstawowa Mleko/butka/kanapka 1,50 zt 1

w Sedowicach

RAZEM . 99

Ponadto w roku 2017 Odrodek optaca positki za 10 ucznidéw uczeszczajacych do szkot
poza terenem Gminy Michatow. A

W Zespole Placowek Oswiatowych w Sedowicach (Publiczne Przedszkole oraz
Szkola Podstawowa w Sedowicach) dzieci nie otrzymuja gorgcego positku, dozywianie
prowadzone jest tam w postaci mleka, bulki/kanapki, co jest niezgodne z zasadami
prawidiowego zywienia, a tym samym z celami Programu. Z wyjasnien Kierownika GOPS
(Zal. nr 4 — Wyjasnienia dot. Programu doZyWiania) wynika, ze ZPO w Sedowicach nie
posiada warunkéw do przygotowywania gorgcego positku. Pomieszczenie kuchni jest zbyt
male, dostosowano je jedynie  do wydawania drugiego s$niadania, a takze brak jest
mozliwosci adaptacji dodatkowych pomieszczeri, z uwagi na bardzo wysokie koszty.

Z wyjasnieh wynika r6éwniez, ze corocznie prowadzony jest  wywiad




z rodzicami w sprawie osob chetnych do skorzystania z positku w formie cateringu.
Wigkszos¢ rodzicow nie jest zainteresowana ta forma dozywiania, z uwagi na fakt, ze ich
dzieci wczesnie docieraja do domow i zawsze jedza cieply posilek. Ponadto dla tak

niewielkiej liczby oséb ceny positku w formie cateringu sg zbyt wysokie, nieatrakcyine.

Podczas kontroli sprawdzono losowo wybrane akta Swiadczeniobiorcdw dotyczace
przyznane]j pomocy w formie zasitkow celowych w ramach realizacji wieloletniego programu
w~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na podstawie ktérych wydano decyzje
administracyjne nr: GOPS.5023.1.31.2016; GOPS.5023.1.6.2017, GOPS.5023.1.3.2017;
GOPS.5023.1.1.2017; GOPS.5023.1.38.2016; GOPS.5023.1.39.2016; GOPS.5023.1.32.2016;
GOPS.5023.1.4.2017; GOPS.5023.1.2.2017; GOPS.5023.1.5.2017

oraz losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw dotyczace przyznanej pomocy w formie

positku, na podstawie ktérych wydano decyzje administracyjne o numerach:

GOPS.5023.49.2017; GOPS.5023.48.2017; GOPS.5023.44.2017; GOPS.5023.43.2017;
GOPS.5023.42.2017; GOPS.5023.51.2017; GOPS.5023.50.2017; GOPS.5023.46.2017;
GOPS.5023.45.2017; GOPS.5023.41.2017. |

W aktach stanowigcych podstawg do przyznania pomocy znajduje sie kompletna
dokumentacja okreslajgca sytuacje materialno-bytowa oséb i rodzin ubiegajacych sie

0 pomoc.

w pods_tawie prawnej decyzji przyznajacych positki i zasitki celowe w ramach
programu ,,Pomoc parnstwa w zakresie dozywiania” przywolano ustawe o pomocy spoleczne;j,
kodeks postepowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministrtow w sprawic .
zweryfikowanych kryteridow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej, ‘Uchwale Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmih w zakresie dozywiania
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, Uchwate Nr XL1/269/2014
Rady Gminy Michaléw z dnia 30 stycznia 2014 roku w sprawie podwyzézenia kryterium
dochodowego uprawniajagcego do przyznania nieodplatnie pomocy w ramach Programu
wspierania finansowego gmin w zakresic dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” w formie positku, swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywno$ciowych na lata 2014 — 2020 oraz
upowaznienie Kierownika do wydawania decyzji w zakresie pomocy spolecznej.

Wymienione powyzej akty prawne przywolane zostaty z aktualnymi publikatorami. Tak jak
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w przypadkach decyzji dotyczacych innych -form -pomocy, kodeks postepowania
administracyjnego. w podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjﬁych, widniat
bez daty wydania ustawy. W dwoch przypadkach sprawdzonych decyzji administracyjnych na
zasitki celowe zamiast Uchwaly Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 roku
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania ﬁnénsowego gmin w zakresie
dozywiania ,Pomoc parstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020, przywolano
niezasadnie ustawe z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania" oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r.
w sprawie realizacji programu wieloletniego "Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania".

Ponadto czes¢ decyzji przyznajgcych positki wydana zostata z terminem wstecznym,
np. decyzja administracyjna z dnia 9 stycznia 2017 1., a posilek przyznany od 2 stycznia
2017 r.

Zespol kontrolny odnotowal, ze sprawdzone decyzje administracyjne, wydane na
positki oraz zasitki celowe posiadaly rygor natychmiastowej wykonalnosci, ktéry nadano
przywolujagc w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast stosujac zapis, iz
decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden z powoddw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Nadmieni¢ nalezy, ze w drukach przeprowadzonych rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych odnotowano poprawki naniesione korektorem.

Zespot kontrolny nie wniést zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych i zasilkéw celowych specjalnych.

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,
GOPS w Michatowie przyznaje zasitki celowe na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej,
a w szczego6lnosci na pokrycie czgsci-lub catosci kosztdw zakupu opatu, lekéw, obuwia czy na
" oplate rachunkéw za energie elektryczng. Zgodnie z art. 41 ust. 1 cytowanej ustawy Osrodek
udziela rdwniez w szczegolnie uzasadnionych przypadkach specjalnych zasitkéw celowych
osobie lub rodzinie w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego
0soby samotnie gospodarujgcej lub rodziny, ktére nie podlegajg zwrotowi.

Kontrolowana jednostka w 2016 roku, jak wynika z informacji udzielonych przez
Kierownika GOPS (Zal. Nr 2, pkt 18), udzielila 75 osobom zasitkéw celowych, w tym 19
osobom specjalnych zasitkéw celowych, w roku 2017 do dnia kontroli 25 osobom zasitkéw

celowych, w tym 12 esobom specjalnych zasitkéw celowych.
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Podczas kontroli sprawdzono-losowo wybrane akta klientéw, na podstawie-ktérych wydano
decyzje administracyjne o numerach:

Zasilek celowy:

GOPS.5012.29.2017, GOPS.5012.22.2017; GOPS.5012.19.2017; GOPS.5012.25.2017;
GOPS.5012.28.2017; GOPS.5012.24.2017; GOPS.5012.17.2017; GOPS.5012.15.2017:
GOPS.5012.14.2017;, GOPS.5012.7.2017.

Specjalny zasilek celowy: ‘

GOPS.5012.26.2017; GOPS.5012.27.2017, GOPS.5012.18.2017; GOPS.5012.16.2017;
GOPS.5012.13.2017;  GOPS.5012.11.2017; GOPS.5012.8.2017; GOPS.5012.6.2017;
GOPS.5012.21.2017; GOPS.5012.10.2017.

W skontrolowanych aktach znajdowaly sie wymagane dokumenty niezbedne
do wustalenia sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i materialnej osoby Iub rodziny, m.in.:
za$wiadczenia lub oswiadczenia o aktualnych dochodach, odcinki rent, emerytur, karty
informacyjne leczenia szpitalnego, faktury za zakupione leki, o$§wiadczenia klientéw, faktury
ze sklepu za zakupione artykuly spozywcze. Zasitki celowe oraz specjalne celowe
przyznawane byly w szezegélnosci na pokrycie czesei lub calosci kosztéw leczenia, zakup

lekarstw oraz zywnosci.

Pomoc w formie zasitkéw celowych, w tym specjalnych przyznawana byla w oparciu
0 przepisy ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania administracyjnego
1 rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot Swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej oraz upowaznienic Kiecrownika do
wydawania decyzji w zakresic pomocy spolecznej. Wymienione akty prawne w podstawie
prawnej wydanych decyzji widnialy z aktualnymi publikatorami, natomiast kodeks
postepowania administracyjnego przywolany zostat bez daty wydania.

Ponadto w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji przyznajacych specjalne
zasitki celowe niezasadnie przWolmo art. 39 ustawy o pomocy spotecznej, odnoszacy sie do
zasitku celowego, natomiast w decyzjach na zasilki celowe art.v41 wymienionej ustawy, ktéry

méwi o specjalnym zasitku celowym.

Nadmieni¢ nalezy, ze w czterech decyzjach dotyczacych zasitku celowego oraz
w trzech przypadkach specjalnych zasitkdw celowych pomoc byla przyznana i wyptacona nie -
od miesigca ztozenia wniosku, Tecz od nastgpnego, co jest niezgodne z art. 106 ust. 3 ustawy

0 pomocy spotecznej.
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Zespot kontrolny odnotowal;" ze- sprawdzone decyzje administracyjne, -wydane:na -
zasilki celowe i specjalne zasitki celowe posiadaly rygor natychmiastowej wykonalnosci,
ktéry nadano przywolujagc w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu natomiast
stosujéc zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalno$ci z uwagi na jeden
z powoddw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W kilku skonfrolowanych drukach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych
odnotowano poprawki naniesione korektorem.

W decyzjach administracyjnych, strony informowane byty o mozliwosci wniesienia
odwolania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach w ustawowo przyjetym
terminie. |

Zespot inspektorow nie wniost zastrzezen do zasadnosci udzielonego wsparcia.

Metody i formy opieki nad osobami samotnymi, starszymi.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Michatowie w okresie objetym kontrola
realizowal ustugi opickuficze, ktére w mysl art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne] sa
ustugami, obejmujgcymi pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielggnacje oraz w miare mozliwodei zapewnienie
kontaktow z otoczeniem.

Szczegélowe warunki przyznawania i odplatnosci za $wiadczone ushugi, warunki
czedciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat okresla Uchwata Nr XXVII/163/2016 Rady
Gminy Michalow z dnia 25 listopada 2016 roku w sprawie szczegélowych warunkow
przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuficze
z wylgczeniem ushug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdtowe

warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez tryb ich pobierania.

W 2016 roku ustugi opiekunicze §wiadczone byly na rzecz 8 oséb, w 2017 roku do
dnia kontroli na rzecz 7 oséb. Ustugi opiekuicze realizowane sg przez 1 opiekunke domows,

zatrudniong w Os$rodku w ramach umowy zlecenia.

Ushigi opiekuncze obejmuja pomoc w formie zaspokojenia niezbednych
i codziennych potrzeb zyciowych osobom safnotnym oraz w miarg¢ mozliwosci osobom
i rodzinom, ktére wymagajg pomocy innych o0s6b, a rodzina takiej pomocy nie moze
zapewni¢. Uslugi przyznawane sg na podstawie wniosku lub z urzedu oraz wywiadu

srodowiskowego wraz z niezbedna dokumentacja. Wymiar i zakres ushug opiekuﬁczych
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- uzalezniony jést od stanu zdrowia osoby, wieku, sprawnosci psychofizycznej osoby oraz - -

mozliwosci udzielenia jej pomocy ze strony rodziny.

Sprawdzono losowo wybrane akta $wiadczeniobiorcéw o nastepujacych numerach
decyzji: GOPS.5025.7.2017; GOPS.5025.5.2017; GOPS.5025.3.2017, GOPS.5025.2.2017;
GOPS.5025.2.2017.W., GOPS.5025.8.2017; GOPS.5025.6.2017; GOPS.5025.6.2017.U.;
GOPS.5025.2017; GOPS.5025.1.2017.

W decyzjach administracyjnych wydawanych przez Osrodek okreélono: czas, na jaki
przyznane zostalo wsparcie, dni tygodnia, w ktére ustugi bedg $wiadczone, liczbe
przyznanych godzin dziennie, ceng za godzing ustugi, procent odptatnosci, kwote odplatnosci,
realizatora ustug, sposob odplatnodei, rachunek bankowy. W decyzjach administracyjnych
brak bylo natomiaét zakresu ustug oraz daty wnoszenia platnosci za ustugi.

W decyzjach, na podstawie ktérych ushugi §wiadczone byly nieodplatnie, brak bylo
takiego zapisu w postanowieniu decyzji, wynikato to jedynie z jejkuzasad_nienia.

W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych odnotowano ustawe
0 pomocy spoleczne], kodeks postgpowania administracyjnego, rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej, Uchwate Nr XXVII/163/2016 Rady Gminy Michatéw
z dnia 25 listopada 2016 roku w sprawie szczegélowych warunkdéw przyznawania
i odptatnodei za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze z wylaczeniem ushug
opiekuficzych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdtowe warunki czesciowego
lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez tryb ich pobierania oraz upowaznienie

Kierownika do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spolecznej.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych, wydanych na ustugi
opiekuficze odnotowano aktualne publikatory wymienionych aktéw prawnych, jednak
przywolano w nich kodeks postepowania administracyjnego bez daty wydania ustawy.

Zesp6t kontrolny odnotowal, ze sprawdzonym decyzjom nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci, w podstawie prawnej przywolujagc art. 108 kodeksu
postgpowania administracyjnego, w sentencji informujac klienta o tym fakcie, w uzasadnieniu
natomiast stosujac zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosei z uwagi na
jeden z powoddw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

W dokumentacji klientéw znajdowaly sie m. in.: wnioski klientéw, rodzinne wywiady
srodowiskowe, zaswiadczenia lekarskie, z ktérych wynikato, ze klient wymaga pomocy oséb

drugich, o§wiadczenia wnioskodawcéw oraz decyzje administracyjne.
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- Do zasadnosciudzielanej pomocy nie wnosi siguwag, -~ ~ sz

W okresie objetym kontrolg O$rodek nie realizowal zadania zwiazanego ze
Swiadczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych (art. 18 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy
spofecznej) dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w ramach zadah zleconych z zakresu

administracji rzadowej.

Metody pracy socjalnej wykorzystywane w osrodku pomocy spolecznej.

Praca socjalna (art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej) jest
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowarnia 0séb i rodzin w ich $rodowisku spotecznym.
Wymogi jej prowadzenia okresla art. 6 pkt 12 cyt. wyzej ustawy, gdzie okreslono ja jako
dziatalnos¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwie przez petnienie odpowiednich
16l spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

W kontrolowanej jednostce praca socjalna podejmowana jest podczas bezposredniego
kontaktu pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, zaréwno w érodowisku domowym,
jak 1 siedzibie Osrodka. Praca socjalna realizowana przez pracownikéw socjalnych polega
m. in. na: rozmowach wspierajacych, aktywizujacych, pomocy w zalatwianin spraw
urzgdowych, umawianiu wizyt lekarskich, motywowaniu podopiecznych do zmiany podejscia
do zycia w celu polepszenia swojej sytuacji zyciowej, do aktywnego poszukiwania pracy,
rejestracjii w PUP, wspélpracy z Policja, stuzbg zdrowia, sadami, kuratorami, szkotami,

organizacjami pozarzadowymii.

Waznym instrumentem pracy socjalnej z osobami ubiegajacymi si¢ o pomoc
sg kontrakty socjalne, ktdre maja na celu zobowigzanie zainteresowanego do podejmowania
z pracownikiem wspélnych dziatan zmierzajacych do przezwycigzenia jego trudnej sytuacji

Zyciowe]j.

W Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Michalowie pracownicy socjalni w 2016
roku nie zawarli zadnego kontraktu socjalnego, w 2017 roku do dnia kontroli jedynie jeden,
ktory dotyczyl posprzatania mieszkania, dbalodci o higiene osobistg oraz zgloszenia sie do

terapeuty.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli;

W trakcie przeprowadzonej kontroli kompleksowej w GOPS w Michalowie ustalono,

ze pomoc w formie =zasilku stalego, okresowego, celowego i positku z programu
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wieloletniego ,,Pomoc panstwa’ wzakresic dozywiania”, zasitku celowego, “specjalnego

zasitku celowego oraz ustug opickuniczych przyznano celowo i zasadnie.

W aktach znajdujg si¢ m. in.: wnioski Kklientéw, zaswiadczenia i o$wiadczenia
o wysokosci dochodéw, odcinki rent i emerytur, o$wiadczenia klientéw, karty leczenia
szpitalnego, faktury za zakupione lekarstwa, zadwiadczenia lekarskie, orzeczenia o stopniu

niepelnosprawnosci.

W toku kontrQli ustalono, ze Kierownik kontrolowanej jednostki posiada odpowiednie
wyksztalcenie wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej ukoficzyla specjalizacje w zakresic organizacji
pomocy spoteczne]. Pracownicy socjalni, zatrudnieni w kontrolowane] jednostce legitymuja

si¢ rowniez wlasciwymi kwalifikacjami na zajmowanych stanowiskach.

Zespol kontrolny stwierdzil, ze stan zatrudnienia pracownikow socjalnych na dzien
kontroli jest niezgodny z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej, gdyz na jednego pracownika socjalnego przypada 2 365 mieszkancéw, zamiast
2 000. Ponadto zgodnie z art. 110 ust. 12 w/w ustawy Osrodek powinien zatrudniaé w pelnym
wymiarze czasu pracy nie mmniej niz trzech pracownikéw socjalnych, a zatrudnia jedynie
dwéch. W miejscu tym nalezy zaznaczy¢, ze jeden z pracownikéw socjalnych zatrudnionych

w GOPS dodatkowo realizuje fundusz alimentacyjny. Zdaniem zespotu kontrolujacych jest to

~ sytuacja niedopuszczalna, poniewaz dodatkowe czynnosei obok i tak zbyt malej liczby

pracownikdw socjalnych (niespetniony wymoég art. 110 uwst. 11 i 12 ustawy o pomocy
spofecznej) negatywnie wplywaja na jako$¢é prowadzone] pracy socjalnej, $wiadczonej na
rzecz klientéw pomocy spolecznej, a takze naruszajg jeszcze w wigkszym stopniu wskaznik

zatrudnienia pracownikéw socjalnych.

Warunki lokalowe kontrolowanego Os$rodka sg dobre, daja klientom mozliwosé

swobodnego przedstawiania swoich probleméw w warunkach chroniacych ich prywatnosé.

W dokumencie organizacyjnym jednostki, jakim jest Statut odnotowano, ze w § 2 pkt
6 dokumentu widnieje nieaktualny publikator ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ktéry nie
zostal uaktualniony podczas zmiany Statutu w 2014 roku. Ponadto w § 2 pkt 19 widnieje
bledny zapis ustawy z dnia 27 sierpnia 2013 roku o prawie energetycznym, gdzie winna byé
przywolana ustawa z 10 kwietnia 1997 roku — Prawo energetyczne. W momencie zmiany
Statutu w § 2 nalezy w nim uaktualni¢ réwniez publikatory ustaw do obowiazujacych na

dzien wydania nowego dokumentu.
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~z W zasitkach statych zgodnie z-art.- 107 :ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku ~.:

sporzadzano aktualizacje wywiadéw §rodowiskowych nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo

braku zmiany danych.

Pozytywnym jest, ze w pazdzierniku 2015 roku wszystkie zasilki state zostaly
przeliczone zgodnie z obowigzujacymi kryteriami dochodowymi, wynikajacymi
z rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spolecznej.

W podstawie prawnej sprawdzonych decyzji administracyjnych, wydanych w zakresie
pomocy spotecznej widnialy aktualne publikatory przytoczonych aktow prawnych, poza
dwiema decyzjami na zasitki okresowe, w ktérych w podstawie prawnej widnial nieaktualny
publikator ustawy o pomocy spolecznej. Ponadto we wszystkich sprawdzonych decyzjach
administracyjnych w podstawie prawnej przywotano kodeks postepowania administracyjnego
bez daty wydania ustawy.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze w postanowieniu decyzji, wydanych na
pomoc w formie zasitkéw stalych wpisywano informacj¢ o objeciu $wiadezeniobiorcy
ubezpieczeniem zdrowotnym w wysokosci 9 % zasitku stalego w okresie pobierania
swiadczenia. Odprowadzenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne nie jest przedmiotem
rozstrzygni¢cia decyzji przyznajacej zasilek staly, zatem informacja o ubezpieczeniu
zdrowotnym winna by¢ przekazywana stronie odrebnym pismem.

Dodatkowo Zesp6! kontrolny odnotowal, ze w czterech decyzjach zmieniajacych
wysokos¢ zasitku stalego nie przywolano w podstawie prawnej art. 163 k.p.a., na mocy
ktérego organ moze uchyli¢ lub zmieni¢ decyzje, natomiast w dwoch przypadkach
sprawdzonych decyzji administracyjnych na zasitki celowe w ramach Programu dozywiania
zamiast Uchwaly Nr 221 Rady Ministrtéw z dnia 10 grudnia 2013 roku w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 -- 2020, przywolano niezasadnie
ustawe z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania" oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r.
w sprawie realizacji programu wieloletniego "Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania".
Ponadto w podstawie prawnej skontrolowanych decyzji przyznajacych specjalne zasitki
celowe niezasadnie przywolano art. 39 ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacy sie do zasitku
celowego, natomiast w decyzjach na zasilki celowe art. 41 wymienionej ustawy, ktory méwi

o specjalnym zasitku celowym.
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- Negatywnym jest fakt, ze w Zespole Placoéwek Oswiatowych w Sedowicach dzieci nie
otrzymujg gorgcego positku, dozywianie prowadzone jest tam w postaci mleka, butki/kanapki,

co jest niezgodne z zasadami prawidlowego Zywienia, a tym samym z celami Programu.

W trakcie kontroli ustalono réwniez, ze cze$¢ decyzji przyznajacych positki wydana
zostala z terminem wstecznym, np. decyzja administracyjna z dnia 9 stycznia 2017 r.,
a posilek przyznany od 2 stycznia 2017 r.

Nadmieni¢ nalezy, ze w czterech sprawdzonych przypadkach w zasitku celowym oraz
w trzech przypadkach specjalnych zasitkow celowych pomoc byta przyznana i wyplacona nie
od miesigca ztozenia wniosku, lecz od nastepnego, co jest niezgodne z art. 106 ust. 3 ustawy
0 pomocy spoleczne;j.

Jezeli chodzi o decyzje wydane na ushigi opiekuficze, to odnotowano w nich brak
zakresu ustug oraz daty wnoszenia platnosci za ushugi, natomiast w decyzjach, na podstawie
ktérych ustugi $wiadczone byty nieodplatnie, brak bylo takiego zapisu w postanowieniu
decyzji, wynikalo to jedynie z jej uzasadnienia.

Zesp6t  kontrolny ustalit, Ze sprawdzone decyzje administracyjne, wydane
w zakresie pomocy spolecznej posiadaty rygor natychmiastowej wykonalnosci, ktory nadano
w sposéb prawidtowy, przywolujac w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania
administracyjnego, w sentencji informujgc klienta o tym fakeie, w uzasadnieniu natomiast
stoswjgc zapis, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci z uwagi na jeden
z powodow wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Nadmieni¢ nalezy, ze w kliku przypadkach na drukach przeprowadzonych rodzinnych
wywiadow Srodowiskowych odnotowano poprawki naniesione korektorem.

Dodatkowo zespét inspektoréw stwierdzil, ze GOPS w Michatowie nie wykorzystuje
kontraktu socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, gdyz pracownicy socjalni w okresie

objetym kontrola zawarli jedynie jeden kontrakt.

VL Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- sprawdzong dokumentacje oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika

kontrolowanej jednostki.
Tres¢ protokotu i wnioski wynikajace z kontroli omowiono z Kierownikiem placéwki.

VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezenn do ustalen zawartych
w  protokole Kkontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokohu:

Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kentroli,
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sktadajac w terminie 7 ‘dni-od dnia jego otrzymania, Wyjas’nienie-"'jirz"yc’:zyny'tej-odmowy.
Odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespol inspektoréw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajace] kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokohu kontroli,
umotywowanych zastrzezenl dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na pismie do dyrektora wilasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziaiu. urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadku zgloszenia
zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu wraz z podaniem jej
przyczyn biegnie od dnia doreczenia dyrektorowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska
dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewodzkiego wobec
zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sg poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zesp6! inspektoréw (§ 16 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spoltecznej Dz. U. Nr 61 poz. 543 ze zm.).

Protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden egzemplarz
za poswiadczeniem odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi

wiacza sie do akt kontroli.

Zalgcezniki do protokolu:

1. Protokdt ogledzin siedziby GOPS w Michatowie.
2. Tabela dotyczaca kadry zarzadzajgcej, pracownikéw socjalnych oraz $wiadczacych
specjalistyczne ustugi opiekuncze. |
3. Tabela sporzadzona przez Kierownika GOPS pt. ,,Ustalenia dotyczace realizacji zadan
_przez OPS”.
4. Wyjasnienia Kierownika GOPS dot. Programu dozywiania

, . GMINMNY USROUDEN
Protokoét podpisali: POMOCY SPOLECZNE]
w Michalowie
28-411 Michalow
. tel./faz 041 36 65 250 ,
Ze strony kontrolujacej: alo suded 108 ZEMHEH Y Kotitrolowane;:

1. Renata Gwézdz

2. Barbara Smolanko SWIETOKRZYSKI
URZAD WOJEWODNZKI W RIELCACH
Wydzial Polityki Spolecznej 1 Zdrowia
Kielce, dnia 31 lipcal2 Wickéw Kielc 3, 25-516 Kielee
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