Protokoél

z kontroli sprawdzajacej przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy

Spolecznej w Dzialoszycach

L Oznaczenie jednostki podlegajgcej kontroli:

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dzialoszycach jest gminng
Jednostkg organizacyjng utworzong do realizowania zadan wiasnych i zadad zleconych gminy
z zakresu pomocy spolecznej. Burmistrzem Miasta i Gminy Dziatoszyce jest Pan Zdzistaw
Leks.

Zastgpcg  Kierownika Miejsko - Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Dzialoszycach jest Pani Magdalena Goly. Nadmienié¢ nalezy, ze Kierownik MGOPS
w Dzialoszycach przeszedl na emeryturg, w dniu 16 listopada 2016 roku przeprowadzono
konkurs na stanowisko kierownika, jednak do dnia kontroli nie powolano zadnej osoby na to

stanowisko.

V1L Tmie i nazwisko, stanowiskoe shizbowe inspektoréw oraz numer i data upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli:

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatlu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach: |

1. Renafra Gwo6zdZ - starszy inspektor wojewddzki w Qddziale Nadzoru nad Realizacja
Zadann Samorzadu Gminnego na podstawie upowaznienia do kontroli nr 1034/2017
z dnia 27 listopada 2017 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Swietokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kieleach — Panig Anng Gromsks.

2. Barbara Smolanko — starszy inspektor wojewédzki w Oddziale Nadzoru nad
Realizacjg Zadafn Samorzadu Gminnego — koordynator kontroli - na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 1033/2017 z dnia 27 listopada 2017, wydanego
z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego przez Dyrektora Wydzialu Polityki
Spotecznej i Zdrowia Swictokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach — Panig
Anng Gromska.

Kontrola zostala wpisana do Rejestru kontroli Micjsko - Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Dzialoszycach pod poz. 1/2017,
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IIL Data rozpoczecia i zakoficzenia czynnosci kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniu 28 listopada 2017 roku.

IV. Okreslenie przedmiotu kontroli i okresu objetego kontrola:

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku

0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769) oraz przepisy rozporzadzenia Ministra

Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Przedmiotem kontroli bylo:

Sprawdzenie wykonania zalecen pokontrolnych wydanych przez Wydzial Polityki

Spolecznej po kontroli kompleksowej Miejsko - Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej
w Dzialoszycach pismem znak: PS.V.431.13.2016 z dnia 17 czerwca 2016 roku w zakresie:

1.

N

Poprawy warunkéw lokalowych Osrodka, ktore byly niewystarczajace, poniewaz nie
dawaly klientom mozliwosci przedstawiania swoich probleméw w warunkach
chronigcych ich prywatnosé.

Uaktualnienia Statutu O$rodka zgonie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Whpisania w Regulaminie Osrodka zakreséw czynnosci wszystkich stanowisk
funkcjonujgcych w jednostce oraz uaktualnienia katalogu aktéw prawnych, na
podstawie ktérych dziata Osrodek i ich publikatorow.

Wpisywania w podstawie prawnej decyzji zmieniajgcych kwoty zasitku stalego ze
wzglgdu np. na zmiang kryteriow dochodowych art. 163 i 108 k.p.a. oraz aktuainych
aktow prawnych i ich publikatoréw, majacych wplyw na sposéb rozstrzygniccia
i wysoko$¢ §wiadczenia.

Przywolywania w podstawie prawnej decyzji administracyjnych aktéw prawnych
z datg ich wydania 1 aktualnym publikatorem.

Przytaczania w podstawie prawnej decyzji administracyjnych wszystkich aktow
prawnych majgcych wplyw na sposéb i wysokoéé przyznawanej pomocy.

Wpisywania w podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach Programu dozywiania
obowiazujgcych aktéw prawnych.

W przypadku wyptaty zasitkow przed uprawomocnieniem sie decyzji administracyjnej
nadawania decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci w oparciu o art. 108 k.p.a.,

ktéry nalezy przytoczy¢ w podstawie prawnej, a w sentencji i uzasadnieniu
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poinformowa¢ klienta, iz decyzji nadano rygor natychmiastowe] wykonalno$ci
z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

9. Przyznawania pomocy zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej, czyli od
miesigca zlozenia wniosku.

10. Informowania wnioskodawcy w decyzjach administracyjnych o dniu i miejscu wyplaty
$wiadczenia.

11. Pobierania od klienta w trakcie przeprowadzania wywiadu srodowiskowego pisemnego
oswiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za skladanie fatszywych zeznan
o wysokosci dochodéw, w tym z pracy dorywezej, jako dokumentu potwierdzajacego
informacje zawarte w wywiadzie.

12. Przyznawania $wiadczen z pomocy spolecznej zawsze na wniosek klienta lub
z urzedu oraz potwierdzania daty jego wptywu do Oérodka.

13. Wpisywania ‘W postanowieniu we wszystkich decyzjach przyznajacych specjalne
zasilki celowe, celu, na jaki zostaly przyznane $wiadczenia.

14. Dokonywania aktualizacji wywiadu $rodowiskowego u oséb, u ktérych swiadczone s3
ustugi opiekuncze zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej, czyli co
6 miesigey.

15. Stosowania kontraktu socjalnego w pracy socjalnej, jako narzedzia motywujacego

kiienta osrodka pomocy spolecznej do zmiany swej trudnej sytuacji zyciowej.

V. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych
nieprawidlowo$ci oraz ich zakresu i skutkéw:

Ad. 1. Poprawa warunkéw lokalowych Osrodka, ktére byly niewystarczajgce, poniewas nie
dawaly klientom moZliwosci przedstawiania swoich probleméw w warunkach chronigcych
ich prywatnosé.

Zalecenie nie zostalo wykonane — nadal Kierownik i pracownicy socjalni Osrodka
zajmujg dwa pokoje, brak jest pomieszczenia na indywidualne rozmowy z klientem.
Dodatkowo Osrodek usytuowany jest na pigtrze budynku, bez windy, wigc nie jest réwniez
przystosowany do potrzeb oséb niepelnosprawnych, starszych i chorych, ktére sg klientami

pomocy spoleczne;j.

Ad. 2. Uaktualnienie Statutu Osrodka zgodnie 7 obowigzujgcymi przepisami prawa,
Zalecenie zostalo wykonane. Statut Osrodka zostat zaktualizowany i przyjety Uchwala
Nr XXIX/137/2016 Rady Miejskicj w Dzialoszycach z dnia 27 pazdziernika 2016 roku
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w sprawie nadania statutu dla Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Dzialoszycach. Kolejne zmiany wprowadzone zostaly Uchwalag Nr XXXVII/170/2017
Rady Miejskiej w Dziatoszycach z dnia 28 marca 2017 roku zmieniajgcg uchwale w sprawie

nadania statutu dla Miejsko—Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dziatoszycach.

Ad. 3. Wpisanie w Regulaminie Osrodka zakresow czynnoSci wszystkich stanowisk
Sunkcjonujqcych w jednostce oraz uaktualnienia katalogu aktéow prawnych, na podstawie
ktorych dziata Osrodek i ich publikatoréw.

Zalecenie zostalo wykonane. W Osrodku obowigzuje w chwili obecnej Regulamin
Organizacyjny, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 2/2016 Kierownika MGOPS
w Dzialoszycach z dnia 30 listopada 2016 roku w sprawie nadania regulaminu
organizacyjnego Miejsko-Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spoteczne] w Dzialoszycach,
zmieniony Zarzagdzeniem Nr 3/2016 Kierownika MGOPS w Dzialoszycach z dnja 19 grudnia
2016 roku.

Ad. 4. Wpisywanie w podstawie prawnej decyzji zmieniajgcych kwoty zasithu stalego ze
wzgledu np. na zmiane kryteriéw dochodowych art. 163 i 108 k.p.a. oraz aktualnych aktow
prawnych i ich publikatorow, majgcych wplyw na sposob rozstriygniecia i wysokosé
swiadczenia.

Podczas kontroli kompleksowej stwierdzono, ze w czeSci decyzji przytoczono
nieaktualne publikatory ustawy o pomocy spolecznej, kodeksu postepowania
administracyjnego oraz w czesci decyzji rozporzadzenie w sprawie zweryfikowanych
kryteridow dochodowych oraz kwot §wiadczef pienieznych z pomocy spotecznej z 2012 roku.
Wydano w tym zakresie zalecenie. W celu sprawdzenia wykonania zalecenia nr 4, zespot
kontrolny sprawdzil nastgpujgce losowo wybrane teczki z dokumentacjg zasiiko'biorcéw, na
podstawie ktorej wydano decyzje administracyjne: 306-215000—2017; 326-215000—2017;
168-210000—2017; 311-210000—2017; 96-210000—2017; 165-210000—2017; 259-
215000—2017; 232-215000—2017; 223-210000—2017; 321-290500—2017; 317-210000—
2017; 330-204000—2017; 177-221000—2017; 234-221000—2016; 400-290500—2016;
132-210000—2017; 38-210000—2017; 308-210000—2017; 327-290500—2017; 211-
210000—2017; 319-290500—2017.

Zalecenie zostalo wykonane w zdecydowanej wiekszodci, gdyz jedynie w jednej
sprawdzonej decyzji wydanej na zasilek okresowy widnial nieaktualny publikator kodeksu
postepowania administracyjnego, w jednej decyzji zmieniajacej wysokos¢ zasitku statego nie
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przywolano art. 163 ustawy o pomocy spotecznej, w dwéch decyzjach wydanych w zakresie
pomocy spolecznej odnotowano natomiast brak rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczef pienigznych z pomocy spotecznej. Nadmienié
nalezy, ze w sprawdzonych decyzjach przywolywano aktualne rozporzadzenie dotyczace
kryteriow dochodowych z 2015 roku.

Ad. 5. Prgywolywanie w podstawie prawnej decyzji administracyjuych aktow prawnych
z datq ich wydania i aktualnym publikatorem.

W czasie kontroli kompleksowej odnotowano, ze kodeks postepowania
administracyjnego we wszystkich wydanych decyzjach przywotano bez daty wydania ustawy.
Wydano w tym zakresie powyzsze zalecenie. W celu sprawdzenia wykonania zalecenia nr 3,
zespOt kontrolny sprawdzit losowo wybrane teczki z dokumentacja zasitkobiorcéw, na
podstawie ktorej wydano nastgpujace decyzje administracyjne: 306-215000—2017; 326-
215000—2017; 168-210000—2017; 311-210000—2017; 96-210000—2017; 165-210000—
2017; 259-215000—2017; 232-215000—2017; 223-210000—2017; 321-290500—2017;
317-210000—2017; 177-221000-—2017; 234-221000—2016; 400-290500—2016; 212-
210000—2017; 132-210000—2017; 38-210000—2017; 308-210000—2017; 327-290500—
2017; 211-210000—2017; 325-290500~-2017; 319-290500—2017.

Zalecenic wykonane zostalo w zdecydowane] wigkszosci — jedynie w dwdch
sprawdzonych decyzjach kodeks postepowania administracyjnego przywotano bez daty jego

wydania.

Ad. 6. Prrytaczanie w podstawie prawnej decyzji administracyjnych wszystkich aktéw
prawnych majqcych wplyw na sposob i wysoko$é przyznawanej pomocy.

Podczas kontroli kompleksowej stwierdzono, ze w podstawie prawnej wickszosci
skontrolowanych decyzji odnotowano brak rozporzadzenia Rady Ministrdéw w sprawie
zweryfikowanych kryteridéw dochodowych oraz kwot §wiadczefr pienigznych z pomocy
spotecznej. Wydano zalecenie, a w celu sprawdzenia wykonania tego zalecenia (nr 6)
skontrolowano losowo wybrane teczki z dokumentacjg zasitkobiorcow, na podstawie ktérej
wydano nastepujace decyzje administracyjne: 306-215000—2017; 326-215000—2017; 168-
210000—2017; 311-210000—2017; 96-210000—2017; 165-210000—2017; 259-215000—
2017; 232-215000—2017; 223-210000—2017; 321-290500—2017; 177-221000—2017;
234-221000—2016; 400-290500—2016; 212-210000—2017; 132-210000—2017; 38-
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210000—2017; 308-210000—2017; 327-290500—2017; 211-210000—2017; 325-290500—
2017; 319-290500—2017.

Zalecenie wykonane w zdecydowanej wiekszosci, gdyz w dwéch sprawdzonych
decyzjach stwierdzono brak przywolania rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych

kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy spoleczne;.

Ad. 7. Wpisywanie w podstawie prawnej decyzji wydanych w ramach Programu doywiania
obowigzujgcych aktow prawnych.

W 2016 roku, podczas kontroli kompleksowej w Osrodku stwierdzono, ze w czesci
decyzji wydanych w ramach Programu dozywiania widniata ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r.
0 ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” zamiast
Uchwaly Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”, Wydano w tym zakresie powyzsze zalecenie. W celu
sprawdzenia tego zalecenia, zespdt kontrolny sprawdzil nastgpujace teczki klientdow
z dokumentacjg, na podstawie ktérej wydano nastepujace decyzje administracyjne; 321-
290500—2017; 400-290500—2016; 327-290500—2017; 325-290500—2017; 319-290500-—
2017.

Zalecenie zostalo wykonane. W decyzjach wydawanych w ramach Programu
dozywiania kontrolowana jednostka nie przywoluje juz ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r.
0 ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”,
w migjscu ktérej zgodnie z zaleceniem widnieje Uchwata Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10
grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014 — 2020,

w zwiazku z ktorg realizowany jest Program.

Ad. 8. W przypadku wyplaty zasitkéw przed uprawomocnieniem si¢ decyzji administracyjnej
nadawanie decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci w oparciu o art. 108 k.p.a., ktéry
naleiy prrytaczaé w podstawie prawnej, a w sentencji i uzasadnieniu poinformowaé klienta,
i decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci 7 uwagi na jeden 7 powodéw
wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a.

Podczas kontroli kompleksowej odnotowano, ze w wigkszosci decyzji w sentencji nie
informowano klientéw, iz decyzji nadano rygor, a w czgsei przypadkéw rygor widniat jedynie

w podstawie prawnej decyzji. Zespét kontrolny wydal jednostce zalecenie w tym zakresie.
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W celu zbadania czy zalecenie nr 8 zostalo wykonane, skontrolowano losowo wybrane teczki
z dokumentacja zasilkobiorcéw, na podstawie kt6rej wydano nastepujace decyzje
administracyjne:  306-215000—2017; 326-215000—2017; 168-210000—2017; 165-
210000—2017; 259-215000—2017; 232-215000—2017; 223-210000—2017; 317-210000—
2017; 177-221000—2017; 234-221000—2016; 400-290500—2016; 212-210000—2017;
132-210000—2017; 38-210000—2017; 308-210000—2017; 327-290500—2017; 211-
210000—2017; 325-290500—2017; 319-290500—2017.

Zalecenie wykonane w sposéb wybibrczy. W czternastu na dziewietnascie
sprawdzonych decyzji rygor nadany zostal w sposdb prawidlowy, poprzez przywolanie
w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postgpowania administracyjnego, w sentencji
poinformowanie klienta, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci,
a w uzasadnieniu zastosowanie zapisu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalno$ci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. Stwierdzi¢
nalezy, ze nadal w czterech decyzjach brak bylo w uzasadnieniu zapisu o nadaniu rygoru
z powodu wymienionego w art. 108 § 1 k. p. a,, a w jednej decyzji rygor widnial jedynie

w podstawie prawnej.

Ad.9. Przyznawanie pomocy zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej, czyli od
miesigea zlozenia wniosku. "

W celu sprawdzenia wykonania zalecenia nr 9, zesp6t kontrolny sprawdzit nastepujace
losowo wybrane teczki z dokumentacjg zasitkobiorcow, na podstawie ktérej wydano decyzje
administracyjne:  306-215000—2017; 326-215000--2017; 168-210000—2017; 311-
210000—2017; 96-210000—2017; 165-210000—2017; 259-215000—2017; 232-215000—
2017; 223-210000—2017; 321-290500--2017; 317-210000—2017; 234-221000—2016;
212-210000—2017; 132-210000—2017; 327-290500—2017; 211-210000—2017; 325-290—
2017; 319-290500—2017.

Zalecenie  zostalo wykonane. We  wszystkich sprawdzonych  decyzjach
administracyjnych pomoc zostala przyznana zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy

spotecznej, tj. od miesiaca ztozenia wniosku wraz z wymagana dokumentacja.
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Ad. 10. Informowanie wnioskodawcy w decyzjach administracyjnych o dniu i miejscu

wyplaty swiadczenia.

W celu sprawdzenia wykonania zalecenia nr 10, kontrolujacy sprawdzili nastgpujace
teczki z dokumentacjg zasitkobiorcéw, na podstawie ktérej wydano decyzje administracyjne:
306-215000—2017; 326-215000—2017; 168-210000—2017; 311-210000-2017; 96-
210000—2017; 165-210000—2017; 259-215000—2017; 232-215000—2017; 223-210000—
2017; 321-290500—2017; 177-221000—2017; 234-221000—2016; 400-290500—2016;
212-210000—20171; 132-210000—2017; 38-210000~2017; 308-210000—2017; 327-
290500—2017; 211-210000—2017; 325-290500—2017; 319-290500—2017.

Zalecenie zostalo wykonane w zdecydowanej wickszosci, bowiem w 2 na 21

sprawdzonych decyzji w tym zakresie, odnotowano brak daty i miejsca wyplaty $wiadczenia.

Ad. 11. Pobieranie od klienta w trakcie przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego
pisemnego oswiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za skladanie falszywych
zeznari o wysokosci dochoddéw, w tym z pracy dorywezej, jako dokumentu potwierdzajgcego
informacje zawarte w wywiadzie.

Zespdt kontrolny stwierdzil, ze zalecenie zostalo wykonane. W aktach klientéw
znajdujg si¢ o$wiadezenia np. o wysokodci dochodéw uzyskiwanych z pracy dorywezej lub
ich braku,

Ad. 12. Przyznawanie $wiadczerd 7 pomocy spolecznej zawsze na wniosek klienta lub
z urzedu oraz potwierdzania daty jego wplywu do Osrodka.

Podczas kontroli kompleksowej odnotowano przypadki braku wnioskéw klientéw
o przyznanie §wiadczenia lub braku daty wplywu na wnioskach klientdw. Wydano zalecenie
w tej kwestii. W celu zbadania czy zalecenie zostalo wykonane, zespét inspektoréw sprawdzit
nastgpujace teczki z dokumentacjy zasitkobiorcéw, na podstawie ktérej wydano decyzje
administracyjne o numerach: 306-215000—2017; 326-215000—2017; 168-210000—2017;
311-210000—2017; 96-210000—2017, 165-210000—2017; 259-215000—2017; 232-
215000—2017; 223-210000—2017; 321-290500—2017; 317-210000—2017; 177-221000—
2017; 234-221000—2016; 400-290500—2016; 212-210000—2017; 132-210000—2017; 38-
210000—2017; 308-210000—2017; 327-290500—2017; 211-210000—2017; 325-290500—
2017; 319-290500—2017.
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Zalecenie wykonane w zdecydowanej wigkszosci. W dwoch przypadkach odnotowano

brak wniosku, w jednym przypadku natomiast brak byto daty wplywu na wniosku klienta.

Ad. 13, WpisyWanie w postanowieniu we wszystkich decyzjach przyznajgcych specjaine
zasithi celowe - celu, na jaki zostaly przyznane swiadczenia.

W celu sprawdzenia wykonania zalecenia nr 13, zesp6ét kontrolny spréwdzil
nastgpujace losowo wybrane teczki z dokumentacjg zasitkobiorcéw, na podstawie ktérej
wydano decyzje administracyjne: 168-210000—2017; 311-210000—2017; 96-210000—
2017; 212-210000—2017; 132-210000--2017,

Zalecenie zostalo wykonane. W sprawdzonych w tym zakresie decyzjach,

w postanowieniu wpisano cel, na jaki zostato udzielone przedmiotowe wsparcie.

Ad, 14. Dokonywanie aktualizacji wywiadu srodowiskowego u 0séb, u ktérych swiadczone
sq ustugi opiekuricze zgodnie 7 art. 107 ust 4 ustawy o pomocy spolecinej, czyli co
6 miesiecy.

W celu sprawdzenia wykonania zalecenia nr 14, zesp6t kontrolny sprawdzil
nastepujgce teczki z dokumentacjg klientéw, na podstawic ktorej wydano decyzje
administracyjne o numerach: 000584-204000—2015; 000119-204000—2016; 183-204000—
2017; 330-204000—2017; 000265-204000—2014331-204000—2017.

Zalecenie zostalo wykonane wybidrczo. Zespdt kontrolny odnotowal, Zze u 2 0sdb,
ktére majg przyznang pomoc w formie ustug opiekuriczych, pracownicy socjalni nie
przeprowadzili aktualizacji wywiadéw $rodowiskowych zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy

o pomocy spolecznej (wywiady byly przeprowadzone raz w roku).

Ad. 15. Stosowanie hontraktu socjalnego w pracy socjalnej, jako narzedzia motywujgcego
klienta osrodka pomocy spolecznej do zmiany swej trudnej sytuacji zyciowej.

Zalecenie zostalo zrealizowane czg$ciowo. Pracownicy socjalni kontrolowanego
Osrodka zawarli jedynie 4 kontrakty z klientem indywidualnym, ktére dotyczyly rejestracji

w PUP, poszukiwania pracy czy zlozenia dokumentacji na komisje lekarska.

Whioski z przeprowadzonej kontroli;

W toku kontroli sprawdzajgcej przeprowadzonej w Miejsko - Gminnym Osrodku

Pomocy Spotecznej w Dzialoszycach stwierdzono, ze sposréd 15 wydanych zalecen
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pokonfrolnych, sze$¢ zostalo | zrealizowanych, osiem wykonanych czesciowo, ale
W zdecydéwanej wigkszosci, natomiast jedno zalecenie nie zostalo zrealizowane do dnia
kontroli sprawdzajacej. '

Zespdl kontrolny stwierdzil, ze nie zostato wykonane zalecenie dotyczgce poprawy
warunkéw lokalowych Ofrodka ~ nadal Kierownik i pracownicy socjalni zajmuja dwa
pomieszczenia, brak jest pomieszczenia na indywidualne rozmowy z klientem. Dodatkowo
Jednostka miesci si¢ na pigtrze budynku, wige nie jest réwniez przystosowana do potrzeb osob
niepetosprawnych, starszych i chorych, ktére sg klientami pomocy spotecznej.

W trakcie czynnosci kontrolnych odnotowano, ze w jednej sprawdzonej decyzji
wydanej na zasilek okresowy widnial nieaktualny publikator kodeksu postepowania
administracyjnego, w jednej decyzji zmieniajacej wysoko$é zasitku stalego -nie przywolano
art. 163 ustawy o pomocy spotecznej, a w dwdch decyzjach wydanych w zakresie pomocy
spolecznej odnotowano brak rozporzadzenia w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot §wiadezen pieni¢znych z pomocy spoteczne;.

Ponadto w dwéch sprawdzonych decyzjach kodeks postepowania administracyjnego
przywolano bez daty jego wydania.

Zespol kontrolny stwierdzit, ze rygor natychmiastowej wykonalnoéci w czternastu
decyzjach na dziewigtnascie sprawdzonych nadany zostal w sposéb prawidtowy, poprzez
przywolanie w podstawie prawnej art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
w sentencji poinformowanie klienta, ze decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnodci,
a W uzasadnieniu zastosowanic zapisu, iz decyzji nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci z uwagi na jeden z powodéw wymienionych w art. 108 § 1 k.p.a. Nadal jednak

'w czterech decyzjach brak ‘bylo w uzasadnieniu zapisu o nadaniu rygoru z powodu
wymienionego w art. 108 § 1 k. p. a., a w jednej decyzji rygor widniat tylko w podstawie
prawnej.

Jezeli chodzi o informowanie klientbw w decyzjach administracyjnych o dacie
i miejscu wyplaty $wiadczen, to zalecenie zostalo wykonane w zdecydowanej wiekszosci,
bowiem w 2 na 21 sprawdzonych decyzji w tym zakresie, odnotowano brak takiej informacji.

Nadmieni¢ nalezy, ze w przypadku dwoch decyzji administracyjnych stwierdzono
brak wniosku klienta, w jednym przypadku natomiast brak byto daty wptywu na wniosku.

Zespot kontrolny odnotowal réwniez, ze u 2 osob, ktére majg przyznana pomoc
w formie ustug opiekuniczych, pracownicy socjalni nie przeprowadzili aktualizacji wywiadéw
srodowiskowych zgodnie z art, 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej (wywiady byty

przeprowadzone raz w roku).
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Czgiciowo zrealizowano réwniez zalecenie dotyczgce wykorzystania kontraktu
socjalnego jako instrumentu pracy socjalnej, bowiem pracownicy socjalni kontrolowanej
Jednostki zawarli jedynie cztery kontrakty z klientem indywidualnym, ktére dotyczyly
rejestracji w PUP, poszukiwania pracy czy ztozenia dokumentacji na komisjg lekarska.

W trakcie kontroli sprawdzajgcej odnotowano réwniez, ze Kierownik MGOPS
w Dzialoszycach przeszedt na emeryturg, w dniu 16 listopada 2016 roku przeprowadzono
konkurs na stanowisko kierownika Osrodka, jednak do dnia kontroli nie powolano zadnej

osoby na to stanowisko.

V1. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:
- sprawdzong dokumentacj¢ oraz wyjasnienia udzielone przez Zastgpcg Kierownika MGOPS

w Dzialoszycach.

VIL. Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzezei do ustalen zawartych
w protokole kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokolu:

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokohi kontroli,
sktadajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy.
Odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespdl inspektoréw i sporzadzenia zalecenn pokontrolnych. Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokohu kontroli,
umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza
si¢ na piSmie do dyrektora wlasciwego, do spraw pomocy spolecznej wydziatu urzedu
wojewoddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadku zgloszenia
zastrzezenn do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokolu  wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli stanowiska dyrektora wilasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojewodzkiego wobec zastrzezen. Pisemne zastrzezenia do ustaler zawartych w protokole
kontroli s3 poddawane analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespot inspektordw (§ 16
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawic nadzoru
1 kontroli w pomocy spotecznej Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Protokdl sporzgdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz za
pos’wiadczeniém odbioru otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli, drugi wiacza

si¢ do akt kontroli.
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