
ŚWIĘTOKRZYSKI URZĄD WOJEWÓDZKI W KIELCACH
WYDZIAŁ  POLITYKI  SPOŁECZNEJ

25-516 Kielce, Al. IX Wieków Kielc 3; www.kielce.uw.gov.pl
tel. 0-41 342-18-54, fax: 0-41 342-13-72; e-mail: wps43@kielce.uw.gov.pl

Kielce, dnia 10 października 2011 r.
PS.V.431.1.18.2011

Pani
Elżbieta Chodorek
Kierownik
Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Opatowie

Na podstawie art. 22 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej 

(t.j.  Dz.  U.  z  2009 r.,  Nr  175,  poz.  1362 z  póź.  zm.)  i  rozporządzenia Ministra  Polityki 

Społecznej z dnia 23 marca 2005 roku w prawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. 

U.  z  2005,  Nr  61,  poz.  543)  Zespół  Kontrolny  Wydziału  Polityki  Społecznej 

Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach przeprowadził w dniach 1 i 2 września 

2011 r. kontrolę problemową w Ośrodku Pomocy Społecznej w Opatowie. 

Przedmiotem  kontroli  było:  funkcjonowanie  ośrodka  w  zakresie  zatrudnienia  

i organizacji pracy, ocena realizacji zadań własnych gminy dofinansowywanych z budżetu 

państwa, jakość organizacji usług opiekuńczych i na terenie gminy, kontrola jakości pracy 

socjalnej  poprzez  analizę  indywidualnych  przypadków  ze  szczególnym  uwzględnieniem 

wykorzystania  instrumentów pracy  socjalnej  tj.:  kontraktu  socjalnego i  Niebieskiej  Karty, 

zbadanie  procedury  opracowania  i  uchwalenia  przez  gminę  „Strategii  rozwiązywania 

problemów społecznych”, realizacja celów strategicznych i operacyjnych ujętych w strategii. 

Ustalenia  kontroli  zawarte  zostały  w  podpisanym  przez  Panią  protokole.  W toku 

kontroli ustalono, iż:

1) stan zatrudnienia pracowników socjalnych jest niezgodny z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 

12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2009 r.,  Nr 175, poz. 1362 ze zm.), 

według  którego  „pracownicy  socjalni  powinni  być  zatrudniani  proporcjonalnie  do  liczby 

ludności gminy w stosunku jeden pracownik na 2 tys. mieszkańców, nie mniej jednak niż 

trzech pracowników”. W OPS w Opatowie na jednego pracownika socjalnego przypada 2 085 

mieszkańców.



2)  Strategia  Rozwiązywania  Problemów  Społecznych  Miasta  i  Gminy  Opatów wymaga 

aktualizacji tak, aby spełniała wymogi art. 16b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 

społecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z późn zm.).

Działając  w oparciu o § 17 Rozporządzenia Ministra  Pracy i  Polityki  Społecznej  

z  dnia  23  marca  2005  roku  (Dz.  U.  Nr.  61,  poz.  543)  w  związku  ze  stwierdzonymi 

nieprawidłowościami wydaje się następując zalecenia:

1. Zatrudnić  dodatkowo  1  pracownika  socjalnego  zgodnie  z  art.  110  ust.  11 

ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z 2009 r., Nr 175, 

poz. 1362 ze zm.)

2. Powołać  Zespół  Zadaniowy  do  realizacji  założeń  strategii,  który  powinien 

również  zająć  się  aktualizacją  obowiązującej  strategii.  W  skład  Zespołu 

powinni  wchodzić  przedstawiciele  instytucji  i  organizacji  działających  na 

terenie gminy mających wpływ na kreowanie i organizowanie lokalnej polityki 

społecznej.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. 

U. z 2009 r., Nr. 175, poz. 1362 ze zm.) Kierownik jednostki kontrolowanej może w terminie 

7 dni od otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia. 

W przypadku nie wniesienia zastrzeżeń Kierownik jednostki powinien powiadomić 

Wydział Polityki Społecznej ŚUW w Kielcach o sposobie wykonania zaleceń w terminie  

30 dni od ich otrzymania. 

Pismo podpisane przez:

Zastępcę Dyrektora Wydziału

Panią Renatę Segiecińską


